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El cliente, el profesional y los medios en los tratamientos estéticos 1

Las personas que solicitan un tratamiento estético son muy variadas: hombres y mujeres de diferentes
edades y niveles sociales cuyo denominador comun es que necesitan a un profesional que trate su piel
y les asesore.

A lo largo de cada jornada, nos encontraremos con diferentes tipos de personas, a las que tendremos que
ofrecer una imagen adecuada y conocer lo necesario para poder entenderlas y atenderlas con amabilidad
Yy correccion.

En este tema conoceras aspectos relacionados con la atencion al cliente y cdmo establecer con él una buena
comunicacion. También se especificardn las aptitudes y actitudes que debe poseer el profesional para desarrollar
los tratamientos estéticos, asi como la relacién de instalaciones y medios necesarios en esta actividad.
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1. LA ATENCION AL CLIENTE ~~ =~ ' = | EREWENN
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Los clientes no solo buscan un producto o servicio, tam-
bién demandan atencidn y un trato personal y amable.

[
o)

Una de las formas de proporcionarles esta atencién es
la cortesfa y la educacion —hablarles de «usted» a menos
que nos indiquen lo contrario— Asimismo, es importan-
te euidar con esmero nuestro vestuario e higiene per-
sonal, demostrarles que sabemos escuchar tener con
ellos algin detalle especial en determinados momentos
o fechas clave —como su cumpleafios o en Navidad—, etc.

1.1. LA COMUNICACION CON EL CLIENTE

Debemos prestar especial atencién tanto a la co-
municacién verbal, para lo que emplearemos

un lenguaje correcto y Una voz clara'y
modulada, como a la no verbal, es de- ‘
cir, a aquella que se expresa a través

de la imagen que ofrecemos, tanto

de la empresa como personal.

En esta profesion es muy impor=
tante saber escuchar y es, por
tanto, una havilidad que debe-
mos desarrollar La escucha ac-
tiva nos permite conocer las
motivaciones, necesidades,
gustos y expectativas que
plantea el cliente, informarle
de forma precisa de aquello
que solicita y crear un clima de al
confianza y seguridad.
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NOTA

No se debe interrumpir al clien-
te cuando explica qué servicios
demanda.

1.2. LA RECEPCION Y LA INFORMACION EN LOS CENTROS DE ESTETICA

Recibira un cliente forma parte del servicio.y es muy importante cuidar este
primer contacto; si una persona se siente cémoda y amablemente acogida,
se-dispondrd a recibir las téenicas o tratamientos de manera relajaday con
confianza.

Enla recepcién se le informard de los servicios que ofrece el centro y.de todas
las cuestiones relacionadas con los resultados y efectos de los tratamientos
estéticos sobre los que esté interesado.

Claves para recibir y acomodar a un cliente

Al abrir la puerta, se le saluda de forma educada y con una sonrisa.

Si es.un cliente conocide, se le llama por su nombore.

Siempre se le trata de «ustedy a no ser que pida que le tuteemos.

Se presta atencion a aquello que dice, hace y transmite con sus gestos o su imagen
con el fin de favorecer la comunicacion.

Si-es cliente habitual, se le pregunta por los resuftades del dltimo tratamiento.
Se le mencionan, cuando apreciamos una mejoria, los aspectos positivos que
observamos.

Se le acompaiia a la sala de espera, donde le recogemos el abrigo, el paraglias y le

pedimos que espere unos minutos.

1.3. LA ATENCION DURANTE EL SERVICIQ

Durante el servicio estético, el profesional debe proporcionar al cliente el mayor
bienestar posible. Intentard que se sienta bien atendido desde el momento en
el que le pide que, por favor; le acompafie a la cabina de tratamiento.

Una vez alli, le entregard la lencerfa que necesita para cambiarse y le dejard a
solas.para que se prepare a recibir el tratamiento con comodidad e intimidad
A continuacién, le'ayudard a acomodarse para que tenga una postura correcta,
hecho que también facilitard la labor del profesional.

Claves para conversar con el cliente

Hablar con discrecion y en un tono de voz bajo.

Mo conversar sobre temas comprometides, como la religién o la politica.

Hacer comentarios positivos y sinceros sobre la imagen del cliente.

Mo epinar sobre las situaciones personales por las que atraviesa el cliente.

Cuidar nuestro lenguaje verbal y no verbal,

Escuchar sin interrumpir.

Respetar su silencio o sus deseos de comunicarse,

Mo hablar de nuestros problemas personales.

Evitar comentarios despectivos o negativos en general.
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1.4. LA DESPEDIDA

Una vez finalizada la sesién, se aconsejard al cliente sobre los cuidados estéticos
mas adecuados para el mantenimiento y la proteccién de su piel, asl como sobre
aquellos tratamientos que consideremos que le pueden beneficiar,

Se le acercard la ropa para que pueda vestirse y se le recomendard que no se
incorpore de forma muy rdpida para evitar un posible mareo.

Cuando salga de la cabina, se le acompariard a la recepcién, donde, ademds de
abonar el tratamiento recibido, se le ofrecerdn los cosméticos de tratamiento
domiciliario, se sefialard la proxima cita v se le despedird adecuadamente.

2. ANALISIS DE LAS DEMANDAS
Y NECESIDADES DEL CLIENTE

En la entrevista con el cliente hay que responder a todas sus pregun-
tas y resolver cualquier preocupacion que pueda tener. Se realizard
el historial estético y un andlisis pormenorizado de la zona a tratar.

Ademds, se le informard sobre el procedimiento y el resultado que
obtendremos con el tratamiento propuesto. No deberemos crear
falsas expectativas en cuanto a resultados que no puedan ser alcan-
zablesy,siguiendo la misma premisa de sinceridad, tendremos que ‘
dejar claro que los tratamientos estéticos no son definitives, pues \
siempre requieren un mantenimiento.

En ocasiones, la demanda del tratamiento que solicita el cliente
no se corresponde con sus necesidades. Por ejemplo, una mujer
que presenta mucho volumen en la zona de las caderas y en
extremidades inferiores solicita un tratamiento de obesidad. Du-

4

No debemos crear falsas expectativas en

rante la observacion y exploracién, nos percatamos de que su ¢ cliente, sino plantearle con realismo
problema estd causado por una mala circulacidn sanguinea y linfd-  los objetivos que podemos alcanzar con
tica, es decir, presenta retencion de liquidos. Por tanto, el objetivo  determinados tratamientos estéticos.

del tratamiento no serd la reduccién del tejido adiposo acumulado,

sino el drenaje vy la eliminacidn del liquido retenido. El cambio en la eleccién
de la técnica mds adecuada tiene que estar perfectamente explicado para que
la clienta pueda confiar en nuestro trabajo.

3. IMAGEN PROFESIONAL Y PRESTACION DEL SERVICIO

El profesional de la estética tiene como fin ayudar a cuidar el aspecto externo
y la salud del cliente. Trabajamos directamente sobre el cuerpo humano y, a la
vez, mantenemos una estrecha relacién con la persona a la que tratamos.

El éxito en este campo lo alcanzan aquellos profesionales que; ademds de po-
seer el conocimiente pertinente, rednen una serie de aptitudes para el trato
con las personas'y el buen desarrollo de su trabajo.
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» No es suficiente con disponer del
titulosprofesional; es imprescindible
renovarse, estar al dia de las Uttimas
tendencias, de las nuevas técnicas v
de los productos que aparecen en el
mercado.

P Es necesario mostrar interés por
todo aquello que guarda relacién
con-la profesién, pues el cliente se
fijard no solo en nuestra imagen, sino
también en la del local y en todo
aquello que forma parte del centro
al que acude a hacerse los trata-
mientos.

P La vocacién, entendida como el deseo de ejercer una profesion elegida en
libertad, es imprescindible para desarrollar las capacidades y conocimientos
profesionales que garanticen el entusiasmo por el trabajory un gran bienestar
personal.

P El profesional de la estética trabaja principalmente con las manos, asf que
estas deberdn ser diestras y dgiles a la hora de transmitir y realizar las técnicas
mds adecuadas a cada cliente.

P Poseerd la resistencia fisica suficiente para realizar correctamente todo tipo
de téenicasa lo largo de la jornada laboral.

P Psicolégicamente, serd equilibraderno se alterard facilmente ni mostrard su
estado de dnimo o sus problemas personales al cliente.

3.1 CUALIDADES Y ACTITUDES

Entendemos por cualidad cada uno de los caracteres que distinguen a las per-
sonas. Muchos de estos rasgos son innatos, mientras que otros se pueden
aprender y convertir en hdbitos.

Para ser un buen profesional de estética son necesarias ciertas cualidades y
caracteristicas, que se completan con una serie de actitudes, tal y como se re-
coge en la siguiente tabla:

Cualidades Actitudes
» Creatividad y sensibilidad. » Cortesia.
« Orden y limpieza. * Inquietud por la actualizacién profe-
= Discrecién y honestidad. sional.
= Amabilidad y simpatfa. * Respeto a los clientes y a otros pro-
« Paciencia y comprensidn. fesionales.
* Cultura.
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3.2. HIGIENE E IMAGEN

El profesional de la estética debe cuidar con
especial atencién los aspectos relacionados
con la salud y la higiene.

P Manos. Son nuestra herramienta de
trabajo. Es necesario mantenerlas a
pulcras e hidratarlas con cremas pro- )
tectoras que aseguren un tacto suave, 3

Para evitar la dermatitis que puede sur- A
gir debido al contacto prolongado con '
los cosméticas y el agua, se empleardn
guantes o cremas barrera, Vs

P Ufas. Han de estar cortas, cuidadas, lim-=
pias.y, en el caso de la mujer, pueden estar
esmaltadas con tonos suaves y claros o con
un sencillo brillo.

P Higiene corporal. Es imprescindible la du-
cha diaria, asi como cambiarse de ropa |
interior y exterior tantas veces como sea
necesario. Se deben utilizar desodorantes
o-antitranspirantes para prevenir los malos
olores causados por la descomposicién del
sudor. Los perfumes deben ser discretos.

P Boca. Para prevenir la alitosis, cuyas causas pueden ser el tabaquisme, pro-
blemas digestivos o una alimentacién donde predominen las especias, es
importante evitar su ingestién y cepillarse bien los dientes después de cada
comida. Para neutralizar el olor y mantener un aliento fresco, se recomienda
tomar caramelos o utilizar un elixir bucal.

P Cabello. Se llevard limpio y recogido, de forma que no moleste al realizar el
trabajo.

P Magquillaje. Debe ser discreto. En muchos casos, dependiendo del centro de
trabajo, serd suficiente con presentar una piel bien tratada e hidratada.

P Vestuario. La-ropa profesional es de uso personal. Debe estar limpia.y bien
planchada. Es recomendable que esté compuesta por prendas de algoddn o
hilo y que sea de manga corta, lo cual nos permitird realizar los movimientos
con comodidad.

P Calzado: Conviene que sea cémodoyde suela antideslizante, con tacén bajo
—no superior a b cm—, que sujete bien el pie y permita su transpiracién.

P Joyas y accesorios. Deben reducirse al minimao. Se podrd llevar un reloj;aunque
se recomienda guardarlo en alguno de los bolsillos del uniforme, Los dnicos
adornos admisibles para ser discretos son unos pendientes y una cadena.

El profesional de la estética debe
seguir unos habitos higiénicos
saludables y tener una presencia
discreta y cuidada.

11
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. Ten en cuenta ...

Las toallas, sabanillas, alfom-
brillas, tangas, gorritos, batas o
blusones para clientes forman
también parte del equipo de la
cabina. Se aconseja que todo
este material, siempre que sea
posible, sea desechable, ya que
con ello se evita la posibilidad
de contagio cruzado.

4. INSTALACIONES Y EQUIPOS
En una empresa de estética tipo, el espacio se distribuye en las siguientes dreas:

» Recepcién. Consta de un mostrador donde se recibe e informa al cliente y
se cobra el servicio. La persona encargada atiende el teléfono, actualiza la
agenda, organiza el trabajo del equipo profesional —segun las indicaciones de
la persona encargada del centro y teniendo en cuenta los tiempos de reali-
zacién de cada técnica— y facllita los historiales de los clientes.

» Sala de espera. El cliente espera en esta zona a que el profesional le acom-
pafie a la cabina. Su decoracién serd acorde a la imagen de la empresa.

» Cabinas. Estancias donde se realizan los tratarientos faciales, corporales, de
depilacién, las técnicas orientales, etc. Son individuales y pueden estar deco-
radas o bien todas de la misma manera, o cada una en armonia con los tra-
tamientos que en ellas se realizan.

P Almacén. En €| se guardan los productos necesarios para los diferentes ser
vicios estéticos, con unos niveles de temperatura, ventilacién y humedad que
garanticen la.optima conservaciénde los cosméticos.

B Servicios sanitarios. Deben estar diferenciados para hombres y mujeres, y
deben existir unos especificos para uso del personal.

4.1. LA CABINA DE ESTETICA

En.ella debe reinar la armonig, pues su ambiente y disposicion servirdn para que
el cliente se relajey, a su vez, facilitardn al profesional la realizacién del trabajo.

Huminacion ‘ :

+ Es preferible disponer de luz natural;si-esta no fuera posible, se recurrird a una
iluminacidn artificial indirecta, incluso con colores. Este tipo de iluminacién per-
mite trabajar sin que la vista se canse y facilita la relajacion del cliente.

» La realizacién de algunas técnicas estéticas requiere una buena iluminacion di-
recta en momentos de mucha precision, como el andlisis de la piel o la extrac-
cién de comedones.

Colores

» Deben ser claros para que no absorban la luz y favorezcan la relajacidnia la hora
de realizar las diversas tareas. Son recomendables los tonos pastel en verdes,
azules, rosados, malvas v beige.

Temperatura,  «,,

* Tendrd que adecuarse al tratamiento que se realiza. Para las técnicas faciales
oscilard entre los 21-23 °Cy en las cabinas de tratamientos corporales y de
masaje se situard en tornora los 25 °C.

Ruido p ?

» La cabina debe ser silenciosa en cuanto a ruidos externos, aungue puede estar
ambientada con musica que invite a la relajacién.

12
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4.2. EL MOBILIARIO

Agrupa los muebles, vitrinas, tocadores, estantes y carritos auxiliares que permi-
ten organizar los cosméticos, los pequefios aparatos eléctricos v, en general, todo
el equipo de trabajo. Deberdn tener puertas, cajones para guardar los (tiles y
estantes para colocar la lenceria. |

© Cubos

De apertura con pedal, \
en ellos depositaremos

los diferentes desechos

gue se van generando.

r

Tocador con espejo

Taburetes y sillas

Con respaldo y altura regulables para que

. . Tocadores con espejo y focos con luz blanca para no
se adapten a las necesidades del profesional.

modificar la tonalidad de la piel o del maquillaje.

—— o Camilla y sillones

4 Camillas y sillones ergondmicos y de aftura regulable que per-
\ . mitan al profesional un trabajo cémodo y al cliente una correc-
\ ‘ ta postura para su relajacién. Se deben proteger siempre con
una sabanilla de tela de algoddn o franela y encima se colocard

papel de camilla u otra sabanilla desechable.

Carritos auxiliares J’

o — Con estantes y ruedas, son adecuados -
para colocar el equipo y los aparatos

necesarios para realizar cada tratamien- /\

to. =z

! _"'I

Muebles

Con puertas, tipo vitrina, cajones para guardar los Utiles y herramientas y
estantes para colocar la lencerfa. Es necesario un armario para guardar la
o hes ropa de |os clientes y vitrinas para exponer los productos.
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4.3. EL EQUIPO DE TRABAJO

Para realizar los tratamientos estéticos es imprescindible un equipo profesional
de trabajo compuesto por:

—© Espatula de pldstico

Sirve para extraer el cosmé-
tico de su envase y para ayu-
dar a aplicar algunos produc-
tas, como las mascarillas
oclusivas.

|

Pincel de mascarilla

Brocha plana que se utiliza para la apli-
cacién de mascarillas y exfoliantes.

/ £ Sacacomedones

J,

Esponjas -

Se usan para retirar los cos-
méticos de limpieza y las
mascarillas. Su dificil desin-
feccién hace recomendable
que sean desechables o de
uso personal.

Instrumente metdlico con forma redondeada en sus ex-

tremos y de borde no cortante. Tiene un orificio peque-
4 Aoy hueco gue permite situarlo en los contornos de los
granitos o comedones para eliminarlos. Se utiliza en zo-

nas del rostro con escaso tejido muscular como la fren-

te y las aletas de la nariz.

Recipientes

Palito de naranjo

Palo de madera de naranjo de
forma redondeada, con un extre-
mo con forma de cufia o espatu-
la'y el otro en punta. Se utiliza-en
el desmaquillado, en la prepara-
cion del cliente, en manicura, etc.
Es desechable.

—_— o Tijeras

Las de tamano pe-
quefio son muy Uti-
les para cortar al-
goddn, gasas, etc.

Aungue son preferibles de cristal porgue se limpian y desinfectan mejor,
también pueden ser de pléstico o porcelana. Segin su tamafio, serdn:

* Boles: contienen el agua necesaria para retirar una leche limpiadora

o una mascarilla, También se emplean para depositar los algodones
preparados para su uso o los de desecho.

» Vasitos: contienen las dosis de producto necesarias en cada momen-

to y para cada cliente (ampollas, desmaquillantes, etc.).

14
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Ideas fundamentales
B Al entrevistarnos con el diente, ademds de escuchar sus necesidades y sus dudas, se le informard acer-
ca del procedimiento y del resultado que podemos obtener con el tratamiento que le proponemos.

P La vocacidn, entendida como el deseo de ejercer una profesidn elegida en libertad, es imprescindible
para desarrollar las capacidades y conocimientos profesionales que garanticen el entusiasmo por el
trabajo y un gran bienestar personal.

P El profesional de estética deberd cuidar sus manos, higiene personal, cabello, maquillaje y vestuario.

» Una empresa de estética tipo cuenta con: recepcidn, sala de espera, cabinas de tratamiento, almacén y
servicios sanitarios.

P En la cabina de estética es muy importante la higiene: debe estar limpia, ventilada y bien ordenada.

P Una cabina de estética dispondré del siguiente mobiliario: camilla o sillén, taburete, muebles vitrinas,
tocador; carrito auxiliar y cubo de basura.

P Ll equipo de trabajo estard compuesto por: espatula de pldstico, palito de naranjo, esponjas, pincel de
mascarilla, cepillo redendo, tijeras, boles de diferentes tamafios vy lencerfa.

P Por motivos de higiene y para eliminar la posibilidad de contagio cruzado de un cliente a otro, en muchos
servicios lo mejor es utilizar lencerfa y Utiles de un solo uso.

Actividades

Explica y relaciona Pon en practica

I.Una persona de 52 afios de edad entra en tu
centro de estética. Elabora seis frases que sirvan
para recibirla, acomodarla en la cabina, relacio-

|. Define los siguientes conceptos:
a) Honestidad.

b) Cortesia. narte con ella durante el tratamiento y despe-
) Discrecidn. dirla a su salida.
2. ;Qué entiendes por lenguaje no verbal? 2. Seguro gue conoces a alguna persona gue quie-

ra realizarse un tratamiento estético. Preglintale
cudl es el que considera que necesita y por qué,
cudles son sus expectativas vy si tiene alguna duda.
Elabora un informe con toda la informacion que
te proporcione para exponerlo en clase.

3. Basdndote en los contenidos estudiados en el
terma y segln tu propia cpinidn, explica cdmo
deberia ser el aspecto, vestuario, maquillaje de
un profesional de la estética.

15



Higiene, desinfeccion y
esterilizacion aplicadas
en tratamientos esteticos

Contenidos

1. Los microorganismos contaminantes

1.1. Condiciones para el desarrollo
de los microorganismos
1.2. Los microorganismos producen
enfermedades
2. Higiene y desinfeccién: conceptos
bésicos
3. Métodos y técnicas de
descontaminacion: desinfeccién
y esterilizacion
3.1. Métodos fisicos
3.2. Métodos quimicos
4. Criterios para la seleccion
de técnicas de higiene, desinfeccion
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La calidad higiénica de los productos y servicios depende considerablemente de la limpieza y la desinfeccion
de aparatos, instalaciones y salas de trabajo. Su éxito radica en un buen conocimiento del proceso de
saneamiento o higiene y el empleo de las medidas adecuadas.

La higiene es imprescindible en todos los procesos de estética como medida preventiva de salud y,
a su vez, determina la calidad del servicio prestado. Por lo tanto, constituye un aspecto basico
y fundamental que debemos tener siempre en cuenta en la realizacion de cualquier tratamiento,

ya que ciertos procesos conllevan el riesgo de producir o transmitir infecciones.

1. LOS MICROORGANISMOS CONTAMINANTES

puede ser observada a través del microscopio.

.Un microorganismo o microbio es una forma de vida muy pequefia que solo

Existen varios tipos de microorganismo: bacterias, virus, hongos y protozoos.

Bacterias

Son formas de vida uni-
celulares procariotas, sin
nucleo, y se reproducen
con rapidez.

Virus

Son microorganismos
sin estructura celular
que solo se desarrollan
en el interior de células
vivas y presentan formas
variadas,

Hongos

Son organismos eucario-
tas, con niclec, Pueden
ser unicelulares o formar
largos filamentos que
pueden verse a simple
vista.

Protozoos

Son seres eucariotas. La
mayorfa son de vida libre,
Algunos producen enfer-
medades parasitarias gra-
ves en el hombre v en los
animales,

1.1. CONDICIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS MICROORGANISMOS

Exceptuando el caso de los virus que son pardsitos obligados, las condiciones
para el desarrollo de los micreorganismos incluyen agua, aire, pH adecuado y
temperatura. Los microorganismos se hallan capacitados para acometer una
extensa gama de reacciones metabdlicas y adaptarse a muchos ambientes dife-
rentes, ademds, por su poco peso pueden ser transportados por las corrientes
de aire y estar en todas partes, pero las caracterfsticas del ambiente determinan
qué especies podran multiplicarse.
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Las bacterias son los organismos mds abundantes del planeta. Se encuentran
en todo hdbitat de la tierra: crecen en el suelo, en manantiales calientes y
4cidos, en las profundidades del mar y de la corteza terrestre. Algunas bacte-
rias pueden incluso sobrevivir en condiciones ambientales adversas, transfor-
mandose en una espora.

Las bacterias pueden ser aerobias o anaerobias
en funcién de que necesiten o no oxigeno para

desarrollarse.

Bacilos del dntrax con
esporas en su interior.

Una espora es una forma de
vida latente que no tiene |8
capacidad para nutrirse,

ni crecer, ni multiplicarse; |
solo puede esperar

un cambio favorable

de su medio ambiente

para volver a transformarse o
en célula activa. : : » A un pH entre 4 y 6.

En el caso de los hongos, el hébitat es diverso;
dependiendo del sustrato del cual se alimen-
i ten,los podemos encontrar en lugares hime-
dos donde abunde la materia orgdnica, en el
interior de otros seres vivos o en su exterior.

Se desarrollan mds faciimente:

» En humedades relativas superiores a 70 %.
P A temperaturas entre 25-30°C.

Los cambios microclimdticos suelen favorecer el
desarrollo de sus esporas y, en consecuencia,
if su difusién,

|
11

i
| El hdbitat fundamental para los protozoos es
/' el agua, incluyendo todos los medios acuosos

Mosquito Anéfeles, insecto W\ Y . N L
transmisor el plagdodio - (aguas estancadas, limpias, liquidos bioldgi-

A\ y
5 4 .
protozoo causante de la \\’v”/ cos...). Hay protozoos que parasitan al hombre

malaria o paludismo. produciéndole enfermedades infecciosas, entre
ellas, la conocida malaria.

_Actividad

Identificando gérmenes

Al realizar el analisis facial se ha observado que la
clienta presenta unas pequefias ampollas y sarpullido
en el labio inferior. Al interrogarla refiere que siente midi,
ardor y picazén en la piel alrededer de los labios.
No es la primera vez que le aparece, normalmente
cuando ha pasado fiebre, tiene mucho trabajo o
esta nerviosa.

;Podrias indicar el nombre de |a infeccion y el agente causal de la misma? jSabes
como se contagia?

Nos comenta que va a ir a la playa a tomar el sol: qué le aconsejarias?

Explica las medidas preventivas y de proteccion gue se han de tomar en la aplicacion
de cualguier tratamiento facial o maquillaje.
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1.2. LOS MICROORGANISMOS PRODUCEN ENFERMEDADES

Los microorganismos estdn en todas partes. Virus,
bacterias, hongos, mchos y levaduras se encuen-
tran en los restos de suciedad e incliso en
ambientes limpios.

El aire sin tratamiento contiene una gran
cantidad de bacterias formadoras de espo-

ras como Bacillus spp, Clostridium spp, bacte-
rias no esporuladas como Staphylococcus spp,
Streptococcus y mohos como el Aspergillus, Peni-
alllium, Mucor, etc.

Estos microorganismos generalmente se encuentran suspendidos en las parti-
culas de polvo, en las gotas de humedad o en las gotas de saliva expelidas por
las personas al hablar, toser o estornudar Ademds, existe otro grupo de mi-
croorganismos que pueden ser transferidos entre personas, como aquellos
presentes en las heridas.

Entre los microorganismos patdgenos que se pueden encentrar como parte de
la flora normal de la piel, se encuentra Staphylococcus aureus. Este microorga-
nismo es quizds el que genera mayores problemas, ya que comuinmente puede
encontrarse en las manos, en la cara y en las capas profundas de la piel.

Los microorganismos patégenos pueden causar infecciones y enfermedades.
Ademads, las bacterias se transmiten facilmente de una superficie a otra. Se
recomienda limpiar a fondo las superficies de trabajo, asi como lavarse las
manos con frecuencia como medida preventiva para evitar enfermedades o
infecciones.

Para que una infeccién se desarrolle debe existir una reserva donde los mi-
croorganismos puedan crecer y multiplicarse. Los seres humanos y animales
constituyen reservas ideales para ellos; cuande se dice gue un individuo es
portador significa que contiene microorganismos patégenos y puede transmitir
la infeccion a otras personas.

Existen dos formas de transmision: directa e indirecta.

Mecanismos de transmision de infecciones

Transmision directa * No existen intermediarios, la infeccidn se
transmite por contacto fisico directo.

Transmision indirecta * La infeccién se transmite por medio del
agua, alimentos y picaduras de insectos.

Una infeccién puede entrar en el organismo por via digestive, respiratoria, uri-
naria cutdnea —muceosa y hemdtica—,

Staphylococcus

En nuestro campo profesional
hay que tener en cuenta que

las vias cutdnea y hemaética

son las que ofrecen mayor riesgo
de transmision de infeccion.
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2. HIGIENE Y DESINFECCION: CONCEPTOS BASICOS

P Higiene es el conjunto de conocimientos y técnicas que se deben aplicar para
el control de los factores que pueden ejercer efectos nocivos sobre la salud.
La higiene personal es el concepto bdsico del aseo, limpieza y cuidado de
nuestro cuerpo.

Podemos decir que higiene también significa limpieza, ya que consiste en
eliminar la suciedad de un objeto o lugar con el fin de actuar sobre los fac-
tores ambientales que pueden afectar a la salud individual y pdblica.

La higiene precisa de la observacién de unas pautas para beneficiar la salud
g P
y prevenir las enfermedades, entre las que destacamos:

» Limpieza y aseo de lugares y personas.
« Tener unos hébitos higiénicos para favorecer la salud.

- Conocer, evaluar y controlar los factores ambientales que surgen en el lugar
de trabajo y que pueden provocar enfermedades o incomodar a profesio-
nales y clientes, mediante la prevencidn de la propagacion de gérmenes.

« Prestar atencidn a la higiene personal, lo que previene ademds el desarrollo
de alergias o trastornos de la piel y la sensibilidad a productos quimicos.

P Desinfeccidn es el proceso de destruccidn parcial o total de microorganismos
patdgenos con el fin de evitar la transmisidn de enfermedades contagiosas.
Para ello se emplean desinfectantes (de superficies u cbjetos) y antisépticos
(indicados para la piel, las mucosas o cualquier otro tejido).

Para que un desinfectante funcione, la superficie de actuacién debe estar
limpia y cumplir dos requerimientos: concentracién apropiada de desinfec-
tante y tiempo de contacto suficiente.

o TOIL @TL CULCIYEA oottt

En el campo profesional de la estética se realiza un tipo de actividad de gran respon-
sabilidad en lo concerniente a la salud publica. 5i se toman en cuenta estas pautas,
la posibilidad de infeccion disminuye al respetar las medidas de higiene oportunas.
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3. METODOS YrTECNICAS DE DESCONTAMINACION:
DESINFECCION Y ESTERILIZACION

P Descontaminacion es la eliminacién de microorganismos de un producto o
de un determinado ambiente.

Es preciso diferenciar entre los conceptos de desinfeccidn y esterilizacién
para poder actuar ante la presencia de diferentes tipos de microorganismos.

La desinfeccién es la destruccidn de todos o casi todos los microorganismos
a excepcion de ciertos tipos de esporas muy resistentes.

La esterilizacion elimina, mediante el empleo de temperaturas muy elevadas,
todos los microorganismos patdgenos o no patdgenos, incluyendo las esporas. ANTI-BACTERIA

Los métodos y técnicas de descontaminacion se diferencian por su campo
de actuacién y sus efectos. En estética los mds empleados son el calor (mé-
todos fisicos) y los desinfectantes (métodos quimicos). Desinfeccion

3.1. METODOS FiSICOS

Existen diferentes técnicas de naturaleza fisica para la destruccidén de microor
ganismos patégenos. El grado de desinfeccidn o esterilizacién conseguido de-
pende de ciertos factores, como la concentracidn, la temperatura, el pH del
medio donde actiian, la intensidad del contacto y el tiempo de actuacién.

P Calor seco. Se puede aplicar mediante la técnica de
flameado, que consiste en la puesta en contacto del
objeto con una llama. Otros métodos son el empleo
de estufas y hornos (herno Pasteur) y calefactores _
con perlinas de cuarzo, en los que se alcanzan tem-

‘ Calefactor
3 con perlinas

_§

peraturas muy elevadas. Se utiliza para materiales muy
resistentes. En estética se emplea para desinfectar y
esterilizar objetos punzantes, como las tijeras.

P Calor humede. Se basa en el empleo de un disposi-
tivo denominado autoclave, que alcanza 121 °Cen 15 Horno Pasteur
minutos y una sobrepresion atmdsferica de | atmds-
fera, logrando una esterilizacién muy eficaz. Los mate-
riales a esterilizar también deben ser muy resistentes.

P Radiaciones. Las radiaciones empleadas en nuestro
campo profesional son las ultravioleta de tipo C, que
son esterilizantes pero solo en la superficie, con la

desventaja de no ser efectivas, sobre superficies rugo- Autoclave
sas o sucias. Por lo tanto, no acttan por igual sobre
todo el material v solo consiguen la desinfeccién, Po-

Radiaciones

seen la ventaja de que son fdciles de usar,
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3.2. METODOS QUIMICOS

En los procesos de desinfeccién o esterilizacion, el empleo de sustancias quimi-
cas impide el desarrollo o destruye los microorganismos patdgenos. Todo de-
pende de la composicién del desinfectante o esterilizante quimico.

Desinfectantes

Glutaraldehido

Los desinfectantes

Los mds utilizados son los derivados clorados
(lejfa y otros), el alcohol de 70° y los compuestos
catidnicos. En el empleo de estas sustancias se
deben mantener unas normas de seguridad y
seguir las instrucciones del fabricante en cuanto
a su manipulacion.

Derivados clorados

Segun la concentracidn y el tiempo de aplicacién
pueden ser desinfectantes de medio o alto nivel.
La sustancia quimica clorada mds utilizada es la
lejfa al O,1% o al 1% por su eficacia, facil manejo
y precio. Es la empleada para la limpieza y desin-
feccidn de suelos, ropa blanca, muebles, etc.

El cloro tiene la ventaja de oxidar la materia or
génica y destruirla, pero con el inconveniente de
dejar un olor desagradable en el material.

Glutaraldehido

Es un compuesto liquido con gran poder antimi-
crobiano que normalmente se utiliza como este-
rilizante, aunque dependiendo de la concentracion
y el tiempo de actuacién puede ser desinfectante.
Se emplea al 2% y se prepara la disolucién en agua
en el momento de su uso, pues pierde la eficacia
en pocas horas.

P Para desinfectar se deja actuar durante 10 mi-
nutos.

P Para conseguir la esterilizacion se necesita una
inmersién de 6 a 10 horas.

Sus ventajas son que no deja olor, es barato y es
rdpido; sin embargo, su Uso es engorroso, pues
es irritante y hay que adoptar medidas de pre-
caucién especial durante su preparacién y utili-
zacion.
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Formas de aplicacion de los desinfectantes

Las diferentes formas de aplicacién de los desinfectantes y esterilizantes son:

» Por inmersicén: se usa para objetos y hay que sumergir el material.

P Por contacto directo o locidn: consiste en mojar el objeto o te-
jido con un algoddn o esponja.

P Por pulverizacidn: se utiliza para zonas de gran superficie y con-
siste en rociar la superficie a tratar

P Por proximidad: se emplea en los métodos fisicos (calor; radiacién).
P Por vaporizacién o fumigacién: consiste en crear una atmdsfera

de vapores del desinfectante o esterilizante e introducir el obje-

to a tratar
Pulverizador

4. CRITERIOS PARA LA SELECCION DE LAS TECNICAS
DE HIGIENE, DESINFECCION Y ESTERILIZACION

Por las caracteristicas que tienen los Utiles que se emplean en
los tratamientos estéticos y el elevado coste de algunos méto-
dos de desinfeccidn y esterilizacién, se deben seleccionar los
mds adecuados y efectivos para el material utilizado.

En la higiene de suelos y superficies, el desinfectante més ade-
cuado es |a lgjia diluida en agua.

P Para zonas de piel, el agua oxigenada de |0 volimenes, y
alcohol de 70° cuando no haya heridas.

Lavado de manos

P El lavado de manos e instrumentos se puede realizar con
alcohol ¢ compuestos catidnicos.

Como métodos fisicos, la ebullicién es el mds eficaz. Las radiaciones ultravioleta
son un buen método de desinfeccidn, mientras que los métodos de esteriliza-
cién con agentes fisicos mds comunes son el empleo del autoclave, los calefac-
tores de perlinas de cuarzo y el horno Pasteur.

4.1. LIMPIEZA Y DESCONTAMINACION DE LAS INSTALACIONES
Y EL MOBILIARIO

Los contaminantes ambientales y quimicos se eliminan por lo general con dife-
rentes tipos de limpieza; asimismo, los contaminantes bioldgicos se eliminan por
técnicas de saneamiento como la desinfeccion, desinsectacién y esterilizacién.

P La limpieza de las instalaciones se realiza lavando con detergente u otro
producto de limpieza. Deben disponer de una buena ventilacién para preve-
nir el crecimiento de microbios que se alimentan del polvo y de la suciedad.
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» El mobiliario (sillas, sillones, mesas...) debe estar tapizado con material im-
permeable, de modo que pueda ser lavado con detergente y posteriormen-
te secado con productos adecuados. ‘

» Los espejos deben limpiarse a diario; los carritos, estantes y taburetes deben
seguir la misma rutina, pero teniendo en cuenta el material de fabricacion.

P El suelo debe limpiarse con detergente e incluso afiadir lejfa para aumentar
su eficacia.

4.2. HIGIENE, DESINFECCION Y ESTERILIZACION
DE LOS DIFERENTES UTENSILIOS

Para tratar el instrumental correctamente, hay que seguir varios pasos que re-
ducen la probabilidad de transmitir infecciones a través de los instrumentos y
otros objetos utilizados:

|. La descontaminacidn es el primer paso. Mata los virus (por ejemplo, de la
hepatitis B, otros tipos de hepatitis v VIH) y muchos otros microorganismos
que se encuentran en los objetos.

2. La limpieza del instrumental y otros objetos es un paso'sumamente impor-
tante en el tratamiento; si inicialmente no se limpian los objetos, es posible
que los demds pasos del tratamiento no surtan efecto, ya que la materia
organica puede proteger a los microorganismos, permitiéndoles asf sobrevivir
el tratamiento.

3. La esterilizacidn o bien la desinfeccidn a nivel superior. Elimina todos los mi-
croorganismos de las superficies (incluso las bacterias, virus, hongos y pardsitos).

4. El almacenaje. El instrumental debe ser usado inmediatamente después de su
tratamiento, o bien ser almacenado de tal manera que no se contamine. El
almacenaje correcto es tan importante como el tratamiento correcto.

Para que el tratamiento surta efecto, es esencial que se sigan los pasos en el
orden adecuado.
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Ideas fundamentales

» Un microorganismo es una forma de vida pequefia que solo puede ser observada mediante el micros-
copio. Son las bacterias, hongos, virus y protozoos.

P El agua, el aire, el pH adecuado y la temperatura son condiciones ambientales que favorecen en ciertas
circunstancias la proliferacién de microcrganismos.

P La transmisién directa es por contacto fisico directo y la indirecta es cuando existe una persona o ani-
mal portador de microorganismos patdgenos. Puede transmitirse por via digestiva, respiratoria, urinaria,
cutdnea-mucosa y hematica.

P Las via cutdneomucosa y hemdtica son las que ofrecen mayor riesgo de transmisién de infeccidn dentro
de nuestro campo profesional.

P La desinfeccién es el proceso de destruccidn parcial o total de microorganismos patégenos para evitar
la transmision de enfermedades contagiosas.

P Los métodos de desinfeccion o esterilizacién por agentes fisicos son el calor seco, el calor hdmedo y
las radiaciones.

P Las diferentes formas de aplicacién de desinfectantes y esterilizantes son: inmersién, contacto directo o
locion, proximidad y vaporizacion o fumigacion.

P Es imprescindible desinfectar o esterilizar el equipo profesional antes de volver a usarlo con nuevos
clientes.

P Los pasos correctos para tratar el instrumental es la descontaminacidn, limpieza, esterilizacidn y al-
macenaje.

Actividades

Explica y relaciona Pon en practica

|. Investiga en nuestro campo profesional tres ti- |. Busca informacién sobre la bacteria Burkholderia
pos de enfermedades que puedan ser produci- cey?qced y la necesidad de control en los cos-
das por diferentes tipos de microorganismos. MEUCOs.

2. Busca en el taller de trabajo los desinfectantes 2. Haz un estudio comparativo del poder desin-

fectante del alcohol 70°, el digluconato de clor-
hexidna vy el glutaraldehido. Analiza su capacidad
desinfectante su empleo y utilidad en las distin-
tas situaciones que se pueden dar en un taller.

y esterilizantes que se utilizan para desinfectar
ylo esterilizar el equipo profesional.

3. Flabora dos columnas diferenciando enferme-

dades de transmision directa e indirecta.
3. Estudia los siguientes conceptos y compdralos

entre ellcs: higiene personal, higiene laboral, hi-
giene corporal, higiene industrial, higiene depor-
tiva, higiene mental e higiene bucodental.

4. Haz una clasificacion de tus Utiles por grupos,
indicando su sistema de desinfeccidén y/o este-
rilizacion mds adecuado.

4. Estudia los mecanismos de resistencia de los
microorganismos a los desinfectantes y proce-
sos de desinfeccidn y esterilizacion.
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Todas las actividades que se llevan a cabo en una empresa son relevantes, por lo que deben estar coordinadas
y realizarse correctamente si se pretende alcanzar los objetivos. Sin embargo, no existe un modelo unico de
estructura, sino que debe adaptarse a las caracteristicas, los objetivos y la esencia de cada negocio.

La vertiginosa expansion de las empresas y la elevada competitividad hacen imprescindible la formacion
comercial del personal, no solo la de los posibles vendedores, sino la de todos los trabajadores que forman
parte de la organizacion, estdn en contacto con los clientes y constituyen también la fuerza de ventas.

1. GESTION DEL PERSONAL: RECURSOS HUMANOS

En toda organizacién comercial y empresarial la seleccion de personal es una
tarea imprescindible que ha de llevarse a cabo de la forma mds profesional
posible con el fin de optimizar los recursos humanos de la empresa.

Los Recursos Humanos (RRHH) engloban el trabajo aportado por los emplea-
dos y colaboradores de una organizacion, sin embargo, esta denominacién se
emplea habitualmente para describir la funcién de seleccionar, contratar, formar
y retener a los trabajadores. Esta labor se lleva a cabo para obtener una mayor
rentabilidad y evitar las pérdidas de tiempo y dinero al contratar personal ajus-
tado a las necesidades de la empresa.

Se dice que «el éxito estd en la adecuacidn de la persona al puestoy. Para en-
contrar a la persona adecuada a cada puesto, se han de considerar dos puntos:

P Las caracteristicas individuales. Cada individuo tiene condiciones fisicas, ac-
titudes, aptitudes, conocimientos y experiencias distintas.

P Las caracteristicas del puesto. Es preciso tener en cuenta las peculiaridades
de cada trabajo y determinar los requisitos en funcidn de sus necesidades y
caracteristicas.

Organigrama

La planificacion de la plantilla de una empresa Direccion

ha de hacerse desde el inicio de la actividad y

estudiarse tanto desde un enfoque optimista de

desarrollo, como desde la posibilidad de que una

recesion econdmica obligue a tomar medidas prEEaE——
restrictivas, para lo que se ha de valorar la es- Esteticista

tructura de la empresa como punto de partiday ~ supervision y

el organigrama a medio y largo plazo. coordinacion

Un crganigrama es la representacion grafica de o }
la estructura de una empresa u organizacién. Los g ) - w
departamentos v, en algunos casos, las personas . )
que los dirigen, asf como un esquema sobre |as Esteticista Estelicista
i relaciones jerarquicas y competenciales en la facial corporal
- organizacion.

O

Cajeray
recepcionista

Encargada
contabilidad
y ventas
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1.1. DEFINICION DE PUESTOS. ASIGNACION DE RECURSOS Y TAREAS

La descripcién de los puestos de trabajo es fundamental en una organizacion.
No solo es necesaria para la seleccién, sino también para valorar al equipo,
organizar la distribucién de tareas y evaluar si el ndmero de personal es el ade-
cuado. Este proceso se conoce como analisis de puestos de trabajo.

En el andlisis de puestos de trabajo se han de estudiar dos aspectos:

. Y ' P La descripcién del trabajo, que consiste en un
Deserpcion Jf@‘l “‘fm.l.%,/}{) resumen escrito de las tareas, responsabilidades
. v y condiciones de trabajo.

N P Las especificaciones del puesto o habilidades
» necesarias para cumplir satisfactoriamente con

el trabajo.

Cuando la descripcidn y la especificacion de traba-
jo son muy detalladas ayudan a mejorar la calidad
del servicio y sirven a su vez para establecer la
retribucién econdmica, comprobar si un empleado
estd cumpliendo con las funciones de su puesto,
planificar las acciones formativas o promocionar a
los empleados.

Para que la informacidn del puesto sea adecuada,
debe contener los siguientes aspectos:

P |dentificacidn del mismo.

» Descripcidn del sistema de trabajo a nivel general e individual.
P Funciones (principal y secundarias) a desarrollar.

» Obligaciones, autoridad y responsabilidad asociadas.

p Condicionantes (fisicos, edad, ambientales...).

P Formacion y experiencia necesaria.

» Dificuttades que pueden surgir en la realizacién del trabajo.

P Posibles causas de fracaso.

» Grados de satisfaccidn del trabajo y puntos fuertes de cara a la motivacion.
P Jerarquia de mandos.

P Colaboradores a su cargo.

P Valoracién del rendimiento.

P Remuneracion.

P Oportunidades que ofrece el puesto.

b Otros datos de interés,
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1.2. SELECCION DE LOS CANDIDATOS AL PUESTO

Para hacer una correcta seleccién de personal, debemos pensar en dos tipos
de fuentes para captar candidatos: fuentes internas y externas.

P Internas. Si el organigrama y la formacién de los empleados lo permiten, es
interesante cubrir los puestos con personal de la empresa, 2 fin de aprovechar
el potencial humano y formentar [a promocién en el trabajo, elevar la moral
del trabajador e incrementar la lealtad hacia la empresa.

P Externas. Cuando se carece de potencial humano para cubrir el puesto, es
necesario recurrir a fuentes externas a la empresa. Si se precisa buscar can-
didatos cualificados de un determinado nivel, se pueden emplear medios
como los centros de ensefianza y formacién, personas conocidas y otros
contactos, empresas que ofrecen personal temporal, anuncios en prensa,
consultoras de seleccidn de personal, etc.

Proceso de seleccion

La oferta debe consistir en una
descripcion del puesto vacante v,
una vez obtenidas las candidatu-
ras, se procede a realizar una
preseleccién mediante el estu-
die del curriculum vitae.

(.“ii\t.\i\““‘
: ook

Después se convoca a una entre-
vista a los candidatos con posibilida-
des de ajustarse al puesto. En algunos
casos, se lleva a cabo una prueba !
eliminatoria que sirve como segunda N\ -~ /
criba, métede muy interesante en el ™
campo de la estética, pues se precisa co-

nocer la habilidad del candidato en el desa-

rrollo de los tratamientos.

La entrevista, que suele ser de larga duracién, debe estar preparada con anterio-
ridad, de modo que tengamos presentes todos los puntos en los que queremos
profundizar: Se plantea de forma amistosa, creando un clima agradable para que
el candidato se conffe a nosotros, pero teniendo claro nuestro objetivo.

Hay que observar si existen contradicciones e insistir en los puntos que no
queden suficientemente claros, poniendo especial atencidn en las reacciones del
candidato y en su lenguaje no verbal. Es fundamental contrastar la impresién
obtenida mediante el curriculum con la imagen que presenta en la entrevista.
Hay empresas que realizan ademas test de personalidad, otras que piden y
contrastan las referencias, etc. Recordemos que el objetivo de todo este
proceso es comprobar la idoneidad de la persona candidata para el puesto
ofertado.
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2. ORGANIZACION DE LA AGENDA DE TRABAJO:
PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

La recepcién es un lugar vital, el espacio donde se produce el primer contacto
entre el cliente y la empresa. Asimismo, organiza todas las tareas que se llevan
a cabo en el centro sobre servicios, clientes y personal, con la misién de atender
administrativamente a los clientes y realizar las labores de organizacién necesa-
rias para el funcionamiento del centro. Algunas de ellas son:

» Toma de citas. Son varios los pardmetros necesarios para la toma de citas: el
directorio de servicios, el personal disponible y los emplazamientos de los ser-
vicios. De la combinacién de los tres factores se determinardn las posibles crtas.

B Reparto del personal. No existen criterios estindares para el reparto del
personal, aunque es conveniente la rotacidn, tanto de clientes como de tareas,
para favorecer el reparto de las mds duras, eliminar las implicaciones negati-
vas de la rutina entre profesional y cliente y evitar la competencia desleal.

» Elaborar la ficha del cliente. Los clientes habituales deben estar registrados.
La forma mds comun es la ficha técnica, que cada vez es mds frecuente que
esté informatizada.

' Cliente | g y ™ Cliente |
habitual | Tipo de cliente esporddico
B ==

Presentacion
Catalogo

Servicios

[Auton'zacit’m de datos |

rFormulario de salud |

l Consentimiento informado |

f

i #f
Normas | Contratacion Grabacion
generales -~ de servicios de datos

. Control
de servicios
Entrada
de servicios
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P Control y entrega de lenceria. Dependiendo del tratamiento a realizar, se
entregan al cliente toallas, albornoz. .. y, si corresponde, la llave o tarjeta de
la taquilla.

P Funciones administrativas. El control de ventas y servicios, el registro de
noticias, la atencién de llamadas, la gestién de la agenda de visitas y de los
documentos para el personal, el arqueo de caja y la facturacién y contabi-
lidad son algunas de las funciones administrativas encomendadas a la re-
cepcidn.

P Atencidn de reclamaciones. La atencién de las reclamaciones es un aspecto
mas del servicio de atencién al cliente. Es fundamental resolverlas de manera
correcta y cordial, para lo que es necesario identificar el tipo de queja o rec-
larmacidn. Si estd bien atendida y resuelta, se consigue restablecer el clima de
confianza con el cliente y sirve a la empresa para eliminar fallos en el futuro.

3. LOGISTICA Y ALMACENAMIENTO

La logfstica es el proceso de actividades nece-
sarias para la planificacidn, gestidn y control
del flujo de productos e informacion, desde
las fuentes de aprovisionamiento hasta el
consumidor final, con el objeto de satis-
facer las necesidades de este Ultimo.

Sus principales objetivos son dos:

P El primero estd aso-
ciado a la eficacia, es
decir, a la capacidad
para desarrcllar las
actividades de apro-
visionamiento vy dis-
tribucidn.

b El segundo con-
siste en desem- 5 ’
pefiar dichas N /
funciones
con el mencr 4
coste posible,.

La eficacia y eficiencia en las operaciones logfsticas constituyen una ventaja
competitiva, pero ademds ayudan a conseguir objetivos de cardcter funcional:
agilizar los pedidos, reducir el tiempo de realizacidn de los servicios, tener los
productos demandados en el tiempo, momento y lugar precisados... En de-
finitiva, se mejora la relacién calidad-precio de los productos y/o servicios
ofertados.
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3.1. CONTROL DE EXISTENCIAS

Las existencias o stock son el conjunto de mercancfas almacenadas por la empre-
sa, El control de existencias, llamado también gestion de stock, permite tomar las
decisiones adecuadas sobre la cantidad de productos que se han de pedir y el
momento en que se deben formular los pedidos, con el propdsito de asegurar el
menor coste para la empresa.

Para ello, hay que conocer:

P El nivel de existencias. Cantidad de un articule que la empresa tiene almacena-
do en un momento concreto. Se controla mediante fa realizacién de inventarios.

P El coste de las existencias. Gastos que se derivan tanto de la realizacién de
los pedidos (aprovisionamiento), como del almacenaje en la empresa.

P La rotacién de stock. Periodicidad con la que se mueven los productos en el
almacén y se precisa su reposicidn.

Con estos datos se puede calcular el «momento dptimo» para cursar los pe-
didos. Hay que controlar que las existencias no sean excesivas, lo que aumen-
tarfa el coste de almacenaje por mal uso del espacio e incluso por pérdida,
deterioro o caducidad del producto, y evitar roturas de stock, esto es, la falta de
un artfculo o producto en el momento en que se necesita.

3.2. CRITERIOS PARA EL ALMACENAMIENTO

El almacén es el lugar fisico destinado a guardar los productos, dtiles y materia-
les necesarios para la correcta realizacion de los procesos de estética o para
atender los pedidos de los clientes. Los materiales depositados en el almacén
deben estar correctamente identificados, codificados y organizados, de forma
que puedan ser localizados rdpidamente.

En el caso de los productos cosméticos, se han de dividir y ordenar en grupos
homogéneos y en funcién de condiciones de mantenimiento. Algunos necesitan
un frigorffico, por ejemplo, o tienen una fecha de caducidad corta. De manera
general, los cosméticos deben almacenarse en un lugar seco, con temperatura
constante entre |5-25 °C y al abrige de la luz.

Debe establecerse un protocolo que permita conocer qué producto cosmético se
emplea en cada momento, cudl es su fecha de caducidad y con qué cliente se utilizé,

Si trasladamos este dato a la agenda de trabajo, podremos saber exactamente
con qué lote tratamos a cada cliente.

3.3. LAS COMPRAS: SELECCION DE PROVEEDORES

Para que las empresas puedan abastecerse de productos, es necesario que existan
otras que puedan suministrar el material solicitado: son los llamados proveedores.
El estudio de mercado de proveedores nos permite conocer aquellos que nos
pueden suministrar un determinado bien o servicio, las caracteristicas del bien y las
condiciones de compraventa: precios, plazos de entrega, condiciones de pago, etc.
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Para seleccionar un proveedor, se seguirdn estos pasos:

. Localizar en el mercado cudles son los proveedores que suministran el pro-
ducto. Las fuentes de informacién pueden ser ferias y exposiciones, guias
telefdnicas, cdmaras de comercio, revistas especializadas, internet, etc.

2. Realizar una solicitud de oferta a los proveedores encontrados con el objeto
de que nos informen sobre los precios, condiciones de venta, plazos de en-
trega, etc. Generalmente se hace con una carta comercial,

3. Elaborar un documento que recoja la informacion de las ofertas para poder
compararlas y elegir la mds adecuada a las necesidades.

Los criterios para valorar la idoneidad de los proveedores son:

P Precio (el mds econdmico en relacion a la calidad del producto).
» Calidad del producto (estudio de muestras, fichas técnicas. ..).
P Calidad del servicio (asistencia técnica, servicio postventa. ..).

P Plazos de entrega (se valora que sea rdpida).

P Otros criterios (por ejemplo, el prestigio del proveedor).

El proceso de eleccién finaliza con la emisién del pedido de
acuerde con la oferta seleccionada. Es conveniente llevar

un registro de los proveedores con los que se trabaja y de =
posibles sustitutos para tener acceso rapido a los datos,

3.4. PLANIFICACION DE LAS COMPRAS

En la gestién de inventarios es crucial sopesar adecuadamente cudndo es pre-
ciso realizar un pedido, tanto para evitar que el almacén no se quede desabas-
tecido, lo que originaria pérdidas a la empresa, como para no tener un stock
demasiado grande, que genere mayores coste de almacén. Para prevenir estas
situaciones se fijan unos limites, que se deneminan stock miimo v stock maximo.

P Stock minimo. Cantidad minima de existencias que se deben disponer de un
determinado articulo, La empresa debe emitir un pedido cuando el niimero
de existencias sea mejor que el fijado por este stock.

P Stock maximo. Cantidad mdxima de existencias que se pueden guardar en
el almacén a un coste conveniente.

P Stock de seguridad. Nivel de seguridad del que no deben descender los
stocks, ya que actda como fondo de reserva para evitar la falta de un deter-
minado articulo.

En el almacén no todes los productos permanecen el mismo tiempo. Como
algunos entran y salen del almacén con mds rapidez que otros, es necesario
calcular el indice de rotacidn, es decir, realizar el estudio de la periodicidad con
la que se renuevan los productos para poder calcular cudndo se ha de emitir
un pedido y qué cantidad sclicitar

33



3

Tratamientos estéticos integrales

34

4. GESTION DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS TECNICOS

El profesional de la estética es responsable de comprobar, antes de instalar cual-
quier equipo, que este cumple con los requisitos establecidos para la operacidn
que se va a realizar con €l y de exigir al fabricante, si fuera necesario, el certifica-
do de calibracidn. Es necesario observar con atencién el manual de instrucciones
del proveedor, que deberd conservarse durante toda la vida del equipo.

Es tarea del profesional registrar la entrada de dispositivos indicando su marca
comercial, proveedor (nombre, direccidn y teléfono), nimero de inventario y
fecha de entrada, asi como tener un manual de cada dispositivo que incluya: par-
tes del equipo (si procede), funcionamiento y limpieza (seglin manual de instruc-
ciones del fabricante) y mantenimiento y fechas (que se registrardn, independien-
temente de los avisos informdticos, en una hoja de mantenimiento, en donde se
anotardn todas las revisiones, puestas a punto, averfas y reparaciones del equipo)

Aquellos aparatos que necesiten calibracion, generalmente los equipos de diag-
ndstico, se registrardn en una hoja de calibracién. Se especificard la periodicidad
con la que se calibrard el equipo y si es una calibracién interna (por el personal
del centro de estética) o externa (por una empresa especializada).

5. VENTA DE SERVICIOS

Las ventas de productos y/o servicios son el medio que tienen las empresas
para conseguir beneficios. El éxito en las ventas de un centro de estética depen-
de de diferentes factores, entre otros: la calidad de los servicios y productos, el
equipo humano, el disefio interior del centro, las promociones, las ofertas, los
buenos precios y una adecuada gestién general.

Cuando un cliente acude a un centro estético es |égico pensar que se va a
producir una venta, pero atenderle no es vender sino efectuar una transaccion
comercial (realizacién de un servicio a cambio de una cantidad de dinero), que
no requiere ningln tipo de esfuerzo por parte del profesional. La venta, por el
contrario, se basa en la capacidad de encontrar o crear las necesidades de cada
cliente y de resolverlas.

A priori las oportunidades de venta en un salén son muchas, pues el cliente pasa
bastante tiempo en él y se pone en manos de alguien que, si demuestra su
valfa, se convierte en su consejero de belleza. Por ello, es fundamental conocer
bien al cliente y también el propio producto y/o servicio ofrecido.

Fl profesional debe estructurar el proceso de venta para conseguir que el clien-
te reaccione de la forma prevista y asf alcanzar una mutua satisfaccion.

L 4

5.1. LA PUBLICIDAD EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE IMAGEN PERSONAL

Las vias que utiliza la empresa para dar a conocer sus productos o Servicios, sus
mejores atributos o sus ventajas competitivas, son la publicidad y la promocién.
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La publicidad es [a accidn de comunicacién financiada por la empresa a través de
diferentes medios para influir en el comportamiento del consumidor: Su objetivo
es dar a conocer la empresa y sus servicios con el fin de atraer al cliente y logran
a corto plazo, incrementar las ventas, y, a largo plazo, mantener la progresién de
ventas, captar nuevos clientes y construir una imagen positiva de la empresa.

Para crear una campafia publicitaria, se han de tomar una serie de decisiones re-
lativas a los objetivos de la misma: los medios a utilizar, la inversidn a realizar, el
mensaje a transmitir y el método de evaluacién posterior de la efectividad de la
campafa. Todos ellos han de supeditarse a los intereses de la empresa, por lo que
varfan en funcién de sus caracterfsticas. A modo de ejemplo, podemos imaginar
que no serd la misma campafia publicitaria la que se disefie para un centro de
estética ubicado en un pequefio complejo residencial, que la de una cadena de
perfumerias en expansion a nivel nacional.

Las funciones de la campafia publicitaria, las cuales condicionan su disefio, pueden ser:

P Informar. La publicidad informativa se realiza principalmente al comienzo de
la actividad empresarial (para construir una demanda inicial) o al incorporar
nuevos servicios al salén..

P Persuadir. Suele ser el objetivo de la campafia cuando aumenta la compe-
tencia (por ejemplo, con la apertura de otro saldn en la zona de influencia)
o cuando en el ambiente competitivo habitual se pretende convencer a los
clientes de que escojan ese centro en concreto y no otro.

» Comparar. De forma directa o indirecta, se propone un mensaje comparati-
vo entre competidores, del tipo «estamos mds cerca de ti» o «nosotros te
asesoramos.

P Recordar. Cuando los productos o servicios ya son conocidos pero se pre-
tende que en sus préximas compras los clientes contindien escogiéndolos.

m
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La publicidad se rige por una serie de cédigos visuales en los que la imagen resulta de vital importancia. Seguir la maxima de
«menos es mas» nos ayudard a definir un mensaje claro, concreto y en el que la atencién se centre iinicamente en aquello que
queremos destacar, sin artificios. En los medios online la aplicacion de esta filosofia es mds necesaria si cabe, dado que el actual
modelo de consumo lleva a los clientes potenciales a buscar de manera dindmica, rapida y muy activa, comparando las diferentes
alternativas que les ofrece el mercado. Por ello, crear impacto en la primera toma de contacto a través de una imagen cuidada
facilitard el recuerdo de marca y, posiblemente, serd un elemento que incline al cliente a finalizar el proceso de compra.
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Para seleccionar los medios que se empleardn en la campafia se han de conocer:

P Los hdbitos del publico objetivo en relacién a los medios de comunicacion,
pues estos varian segun la edad, el sexo y la condicidn social,

- El tipo de producto o servicio que se publicita (un perfume no requiere la
misma campafia publicitaria que una cera depilatoria).

« El tipo de mensaje que se ha de comunicar (si es conveniente emplear un
lenguaje mds técnico o mds cologquial).
P El alcance que se persigue, es decir, la cantidad de personas que necesitamos
que sean expuestas al mensaje y la frecuencia de la exposicion.

- El impacto del medio, que varia sensiblemente de unos a otros (por ejem-
plo, tiene mayor impacto la televisién que la radio).

« Y, evidentemente, el coste de la campafia, que varia notablemente en fun-
cién de los medios elegidos.

A la hora de perfilar la campafia también hay que considerar que la publicidad
puede presentarse de multiples maneras:

P En funcion del patrocinador, Se distingue entre publicidad individual (la de
una empresa como, por ejemplo el centro estético CE) y publicidad colecti-
va (de una asociacién o colectivo como, por ejemplo, la Asociacién Espafiola
de Micropigmentacidn).

- En funcién del contenido. Incluye dos tipes: la publicidad corporativa, refe-
rida a la empresa y su imagen, y la de producto o servicio, que hace refe-
rencia a sus atributos.

« En funcién de la forma. Puede ser comparativa, o no comparativa en fun-
cién de si se aborda o no la diferenciacion de los atributos del servicio
respecto a los de la competencia. También puede ser publicidad suave o
agresiva, en funcion del estilo empleado al comunicar el mensaje.

P Segin el dmbito geografico. Condiciona la seleccidén de medios y la forma
del mensaje a comunicar, por lo que hablamos de publicidad local, regional,
nacional o internacional.

5.2. LA PROMOCION EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE IMAGEN PERSONAL

La promocién es el conjunto de acciones que se realizan para incentivar a los
clientes, con el objetivo inmediato de incrementar las ventas de los servicios o
productos cosméticos, medificando cualitativa y cuantitativamente su conducta
habitual.

Estas acciones constituyen un refuerzo complementario a la publicidad, pero
tienen unos objetivos muy concretos en el tiempo, por lo que exigen una pla-
nificacién cuidadosa para alcanzar los objetivos de la promocidn, ya que se han
de tomar decisiones acerca de las tareas a desarrollar; los canales a emplear y
los incentivos a utilizar.
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Algunas de las estratégias de promocién més comunes son:

P Muestras. Es una de las formas mds habituales en la COSMETICS

woman

promocion de cosméticos.

P Descuentos. Precios inferiores al habitual al adquirir  »
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un producto o servicio.

P Cupones de fidelizacién. Van ligados a la adquisicidn
de un servicio un ndmero de veces (por ejemplo, con
5 tratamientos se regala una manicura).

P Paquetes promocionales. Se ofrece un ahorro sobre
el precio habitual al adquirir mds unidades o combinar
diferentes productos o servicios.

P Regalos. Se ofrecen al cliente articulos de diversa
naturaleza al comprar un producto o servicio cos-
mético.

P Sorteos. Posibilidad de conseguir un incentivo partici-
pando en un juego de azar disefiado por la empresa.

Documento_
de ampliacion

Beauty coaching

El sector de |a estética no se limita unicamente al cuidado del aspecto fisico a
nivel externo, sino que el componente emocional también juega un impor-

tante papel a la hora de consequir la plena satisfaccion del cliente.

El binomio belleza-triunfo es un valor fundamental en la sociedad
actual, donde la imagen prima sobre todas las cosas. Es por ello
que los tratamientos estéticos forman parte, cada vez mas,

de los planes para reforzar |z autoestima y la confianza

€n uno mismo.

Asi nace el beauty coaching, un innovador con-
cepto que trata de aunar el cuidado fisico v el
emocional, porque «para estar guapa pri-
mero hay que sentirse guapan. JEl ob-
jetivo? Conseguir mantener una
actitud positiva para que tanto
el cuerpo como el rostro se
conviertan en el reflejo
de una personalidad

con cardcter.

Quererse més
significa preocuparse
mas por mimar la

propia imagen. El beauty coaching es, en definitiva, una manera de conseguir que la

apariencia acompafie al ego para proyectar lo mejor de cada uno de nosotros.

No existe un modelo unico de
promocion. Este debe disefiarse en
funcion de los servicios o productos
a promocionar (un tratamiento,

un pack de productos...), los clientes
a quien se dirige (captar clientes
nuevos, premiar a los clientes
fieles...), los costes de la promocion
(descuentos en precio, bonificacion
con servicios gratuitos...)

y la duracién de la promocion
(ofertas puntuales para liquidar

un determinado producto,

ofertas estacionales...).
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5.3. ESTRATEGIAS EN LA VENTA DE TRATAMIENTOS INTEGRALES

Estas estrategias consisten en combinar los recursos humanos y materiales para
alcanzar el objetivo de la empresa y maximizar los beneficios aprovechando las
oportunidades del entorno.

La venta, como ya se ha explicado, es un proceso estructurado que responde
a una serie de etapas, cada una de ellas con una razén de ser. Las seis fases de
este proceso son las siguientes:

1. Fase de preparacion

Antes de iniciar el contacto con el cliente, el profesional
debe haber preparado todo aquello que se refiere a la
venta del producto o servicio: la informacién del cliente
(mediante la ficha personal, la observacién y lo que nos
comunica), la preparacién personal (dominar las técnicas,
la tecnologia y la cosmética a emplear; tener predisposi-
cién para la venta...) y organizar con antelacién los me-
dios que se van a utilizar (disponer del material necesario,
stock suficiente de productos...).

2. Fase de contacto

Las primeras impresiones suelen ser definitivas. Los cri-
terios fundamentales a tener en cuenta para generar
interés en el cliente y crear un clima adecuado para la

venta son el aspecto personal, la imagen profesional, el comportamiento, el
vocabulario, la empatfa, la amabilidad y el positivismo, entre otros.

3. Fase de sondeo

El sondeo consiste en la blsqueda y deteccion de las necesidades del cliente,
que muchas veces no se exteriorizan y han de descubrirse y, en ocasiones, es
preciso crear. Algunas motivaciones bdsicas a la hora de comprar son:

P Seguridad (el cliente compra aquello que le ofrece garantia sin riesgo).

P Precio (el producto mds econémico).

» Moda (novedad en el mercado).

» Prestigio (valora lo exclusivo, distinguido y caro).

» Comodidad (exige menor esfuerzo).

P Afecto (valora la relacidn personal con el profesional y la confianza).

En esta fase es preciso hacer al cliente preguntas que nos ayuden a conocer-
le mejor y a saber cudles son sus motivaciones, pero hay que ser sutiles para
no dejar entrever la intencién de venta, pues el cliente suele defenderse para

evitarla.
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4. Fase de prueba y demostracion

Una vez se conocen las inquietudes del cliente, es el momento de sugerirle la
solucién e intentar convencerle de las ventajas que esta ofrece mediante la ar
gumentacion y la demostracién. Hay que explicarle las caracteristicas del produc-
to o servicio aconsejado, las ventajas de su aplicacién y los beneficios que obten-
drd de su uso. Es preciso tener siempre presente su motivacidn de compra; por
ejemplo, es un error intentar vender un producto a un cliente que busca el
prestigio diciéndole que «es muy barato y por eso se ha vendido muy bieny.

5. Fase de cierre

La venta definitiva puede preducirse como consecuencia de la buena realizacién
de las fases anteriores, sin necesidad de recurrir a otras acciones especfficas. Sin
embargo, no siempre es asi y es frecuente tener que recurrir a otras técnicas
para estimular la compra.

6. Fase de seguimiento

TRas la venta, llega la despedida, en la que el profesional debe controlar sus
emociones, dar las gracias, entregar una tarjeta o los datos que permitan al
cliente localizarnos y tratar de crear o mantener el vinculo para posteriores
ventas, Este vinculo se consigue con un seguimiento a posterior, que varfa segin
el tipo de empresa y el bien o servicio vendido; puede ser mediante e-mail,
llamada telefdnica, correo postal, etc.

5.4 APLICACION DE TECNICAS DE VENTA

No existe una técnica de venta vélida en todas las ocasiones, por lo que el
profesional tendrd que elegirla en funcién del producto, del cliente y de las
circunstancias que le rodean. El éxito en la aplicacién de estas téenicas se con-
sigue con la prdctica. Algunos ejemplos de técnicas de venta son:

P Conclusion directa. Es la culminacidn de una buena presentacién y ar-
gumentacion. Si el profesional ha determinado correctamente las nece-
sidades del cliente, el producto es el adecuado para satisfacerlas y el
cliente no presenta resistencia, al finalizar la presentacidn el cliente hace
la compra.

P Técnica del resumen. El profesional resume los aspectos para llegar a un
acuerdo.

P> Técnica del balance. El profesional anota los aspectos positivos y los co-
menta en voz alta, dejando que el cliente diga los negativos.

P Técnica de la decision minima. El vendedor busca la decisién del cliente
sobre detalles sin importancia. Al decidirse sobre aspectos secundarios,
facilita la decisién grande. ;Se lleva el pincel aplicader con la mascarilla? Si
dice que no, se refiere al pincel, pero no a la mascarilla.

Para conseguir el cierre

de una venta, el profesional
de la estética ha de mostrarse
predispuesto positivamente y
considerar esta venta como la

oportunidad de ayudar al cliente

a tomar una buena decision.
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P Técnica de la alternativa. Se coloca al cliente en la situacién de elegir entre
dos opciones de compra, eliminando la posibilidad de no comprar: jEnvase
de 100 6 200 ml.

P Técnica de la conclusién condicional. El cliente presenta una objecién y,
antes de contestar, el vendedor le pregunta si dard conformidad a su compra
en el caso de resolver la objecién.

P Método de la intimidacion. Se informa al cliente de lo que puede perder si
no realiza la compra en ese momento. Si adquiere el bono de tratamiento
ahora se beneficiard de los precios antiguos.

P Técnica de aflorar el problema y minimizarlo. Hacerle admitir al cliente que
solo existe una razén para no comprar y minimizar dicha razén.

P Técnica de la anticipacién de la posesion. Dar al cliente la impresién de
que ya es duefio del producto: «estas Navidades vas a tener la piel resp-
landeciente.

P Técnica de hacer desear. Informar al cliente de que no le podemos servir el
producto en ese momento para crear el deseo de poseerlo: «siento no
poder vendérselo en éste momento, estd reservado, pero intentaremos pe-
dirselo, si lo desea,

Aun cuando todas las estrategias comerciales se hayan llevado a cabo correc-
tamente, el cliente con frecuencia presenta dudas y objeciones en frases como
«es caro, «no creo que tenga mucho efecton, «no tengo tiempoy, etc.

El profesional debe verlas como algo natural y ha de saber reaccionar ante
ellas con una actitud de seguridad, manteniendo el clima cordial, siende
honesto en los planteamientos, haciéndole ver la cara positiva del asunto
o aceptando la objecidn sin mds y continuando la entrevista. Pero siempre
se ha de mantener la actitud de escucha para saber cudles son verdade-

ras y cudles excusas, evasivas o malentendidos, y asf poder rebatirlos.

Frente a las objeciones se puede actuar aplicando métodos de respuesta
que desarmen los pretextos. Algunos de estos métodos pueden ser:

P Método compensatorio. Consiste en aceptar parcialmente la ob-
jecidn, pero compensédndola con otros beneficios que obtendra el
cliente «la piel se descamard durante unos dfas pero luego mejora-
ra mucho su aspecto».

P El desmentido directo. Responde directamente a la objecién
convirtiéndola en pregunta.

P La anticipacidn. Permite responder a objeciones frecuentes
antes de que se planteen. «ya s€ que no tiene tiempo, pero
lo que puede conseguir con este tratamiento es...».

P El positivismo. Muestra el lado positivo de un argu-
mento negativo expresado por el cliente «no es un
producto caro porque es de excelente calidady.

40




La totocopia no autorizada es un delito castigado per la ley, Art. 270 Codigo Penal

Ideas fundamentales

P Para encontrar a la persona adecuada a cada puesto y lograr asi el éxito, se han de considerar dos as-
pectos: las caracteristicas individuales y las caracteristicas del puesto.

P En el andlisis de los puestos de trabajo hay que abordar la descripcidn del trabajo v las especificaciones.

P Ll reclutamiento del personal suele seguir siempre el mismo orden: presentacién de la descripcién del
puesto, recogida del curriculo, convocatoria a los candidatos seleccionados y entrevista personal.

P La recepcién es un lugar vital, el espacio donde se produce el primer contacto entre el cliente y la
empresa. Ademds, organiza todas las funciones que se llevan a cabo en el centro, relativas a los servicios,
a los clientes o el personal, y tiene la misién de atender administrativamente a los clientes y realizar las
labores organizativas necesarias para la buena marcha del establecimiento.

P La logistica es un proceso integral que incluye el conjunto de actividades empresariales necesarias para
la planificacién, gestion y control del flujo de productos e informacién desde las fuentes de aprovisio-
namiento hasta el consumidor final, con objeto de satisfacer las necesidades de este dltimo.

P El control de existencias exige conocer: el nivel de existencias, su coste y la rotacidn del stock.

P Los materiales depositados en el almacén deben estar correctamente identificados, codificados y orga-
nizados, de forma que puedan ser localizados rdpidamente.

P La trazabilidad trata de identificar el origen y las diferentes etapas de un proceso de produccidn y distribu-
cién de bienes de consumo. Es un conjunto de disciplinas de diferente naturaleza que, coordinadas entre sf,
nos permiten obtener el seguimiento de los productos a lo largo de cualquier cadena, sea del tipo que sea.

P La venta en los salones de estética se basa en la capacidad de, por un lado, encontrar o crear las nece-
sidades de cada cliente v, por otro, solucionarlas.

P Las fases de un proceso de venta son: preparacién, contacto, sondeo, prueba/demostracidn, cierre y
seguimiento.

Actividades

Explica y relaciona Pon en prdctica

I ;Qué dos factores son esenciales para la adecua- . Haz un esquerna en el que sefiales las diferentes
cion de la persona al puesto? personalidades de los clientes que pueden llegar

a un centro de estética y cudl es la actitud que
debe adoptar la recepcionista frente a cada uno
de ellos. Estudia los siguientes tipos de clientes:

2.En el andlisis de puestos de trabajo se han de
estudiar dos aspectos: jcudles son?

3. Cules son los pardmetros que determinan que conflictivo, negativista, incrédulo, callado, indeciso,
la-informacion del puesto es adecuada? altanero y amistoso. ;Crees que existen clientes
4. ;Qué pasos son los habituales para la seleccidn con otro tipo de personalidad?
‘ 7 o ; g
de trabajadores] 2. Disefia un organigrama de un centro de estética.
5. jQué tres pardmetros son esenciales para el co- 3. Describe el puesto de trabajo de la recepcionis-

i | 1as? -
rrecto tratamiento de las existencias! Y T — -

6. ;Cudles son los criterios para valorar la idonei- 4. Busca cinco proveedores de una mdscara tensora.

dad de los proveedores? ~ -
3 5. Desarrollad entre compaferos un didlogo de

x . 4 i} ? 1 v
7.;Qué es una técnica de vental venta con objeciones.
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La piel es el 6rgano mas extenso de nuestro cuerpo. Estd formado por tejidos especializados que no solo sirven
para recubrirlo, sino que también protegen el medio interno. Sufre agresiones externas causadas por el viento
y el sol: internas, debidas a una mala alimentacion o al estrés; y otras propias del paso del tiempo, del envejecimiento.

El profesional de la estética debe conocer las alteraciones que pueden presentar la piel y sus anexos
(el tejido subdérmico, asi como los sistemas linfatico y vascular), para poder tratar las alteraciones estéticas
no patologicas y recomendar al cliente que visite al médico especialista mds adecuado en cada caso.

En este tema estudiaremos todas las alteraciones que pueden abordarse mediante un tratamiento estético,
sus causas y el aspecto que presentan, para poder reconocerlas y aplicar el tratamiento més adecuado

y personalizado. También veremos los tratamientos estéticos faciales y corporales que se desarrollaran

a lo largo de este libro.

1. LAS ALTERACIONES ESTETICAS Y SUS TRATAMIENTOS

Son objeto de tratamiento estético todas las alteraciones que no presentan pa-
tologfa. Infecciones, méculas, quistes, dermatitis... son de competencia médica y
no estética; serd el dermatdlogo, el poddlogo o el cirujano pldstico quien dicta-
mine y prescriba el tratamiento. El profesional de la estética solo trabaja sobre
tejidos sanos, para paliar alteraciones no patoldgicas y, principalmente, prevenirlas.

En funcidn de la estructura o zona dafiada podemos clasificar las alteraciones
estéticas en faciales y corporales.

1.1. ALTERACIONES FACIALES: TIPOS

La piel del rostro sufre mds alteraciones que la del resto del cuerpo. Esto se
debe al contacto continuo con el medio ambiente, el sol y otros agentes, como
el frfo o el tabaco, que agreden la piel modificando su manto hidrolipidico. Es
necesario mantener la piel hidratada y protegida del exterior con el empleo de
cremas con pantallas solares, que suponen un tratamiento preventivo.

“p————

Los efectos del sol sobre
la piel son acumulativos.
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4 Tratamientos estéticos integrales

Alteraciones del grado de hidratacion

La piel necesita un grado de hidratacién éptimo para mantener su elasticidad y
juventud. El secreto para hidratarla no estd en la cantidad de agua que aporta-
mos sino en la capacidad de la epidermis para retenerla. Son muchos los facto-
res que influyen en la pérdida del nivel correcto de hidratacidn.

28]

| N -

Deshidratacion superficial Deshidratacion profunda Hiperhidratacion

P> Aspecto: [a piel tiene aspecto ede-
matoso.

P Causas: embarazo y posparto,
menstruacion, postoperatorios y
tratamientos farmacoldgicos.

P Tratamiento: estético.

P Aspecto: la piel estd descamada,
tirante y dspera al tacto, con aspec-
to mate, pequefios pliegues v falta
de elasticidad.

P Causas: factores externos ambienta-
les, empleo de cosméticos inadecua-
dos y la poca ingesta de liquidos,
frutas y verduras. Factores genéticos.

P Aspecto: la piel se presenta desca-
mada, tirante y dspera al tacto.

P Causas: factores externos como el
frio o la sequedad ambiental, asf
como el empleo de cosméticos in-
adecuados.

P Tratamiento: estético.

P Tratamiento: estético y endocrino.

Alteraciones de la secrecion sebacea

La gléndula sebdcea produce un flujo de secrecién continuo formado por grasa
y material de desecho. Estas alteraciones requieren en ocasiones la colaboracidn

de la medicina y la estética con el fin de conseguir buenos resultados.

Piel grasa

P Aspecto: brillo untuoso, poros dila-
tados, comedenes, aspecto granulo-
so, gruesa al tacto.

P Causas: genética, desequilibric hor-
monal.

P> Tratamiento: estético, dermatoldgico
y endocrino..

Seborrea

P Aspecto: brillo untuoso, poros dila-
tados, comedones, aspecto granulo-
so, gruesa al tacto.

P Causas: desequilibrio hormonal, pu-
bertad.

P Tratamiento: estético y endocrino.

Acne

P Aspecto: exceso de grasa, poros
dilatados, comedones, pdpulas, no-
dules y cicatrices.

P> Causas: seborrea, infeccién bacte-
riana, desequilibrio hormonal,

P Tratamiento: dermatoldgico, endo-
crino y estético,
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Alteraciones de la pigmentacion

Las alteraciones de la pigmentacién se denominan
discromias. Son de interés estético pero en su ma-
yoria de tratamiento médico. Bl tratamiento estéti-
co ira dirigido a paliar aguellas manchas causadas
por el sol, por una alteracién hormonal o las pro-
pias del envejecimiento,

P Hipercromias: manchas de color parduzco y
contornos irregulares que suelen estar causadas
por una produccidn excesiva de melanina, una
alteracién hormonal, fotosensibilidad, sustancias
quimicas, medicamentos o por el envejecimien-
to. El tratamiento puede ser dermatoldgico, en-
docrino y estético.

P Acromias: manchas blanquecinas en las que no
hay pigmentacién y cuyos contornos son irregu-
lares e hiperpigmentados. Se deben a la ausencia
de melanocitos o a cuestiones genéticas u hor-
monales. El tratamiento es endocrino y estético.

Alteraciones de la vascularizacion

Aunque las alteraciones de la vascularizacion re-
quieren un tratamiento médico, el profesional de la
estética podra favorecer la microcirculacién venosa
y linfatica, asi como la circulacién de retorno.

di

— W

b4
S,

Telangiectasias Cuperosis

Piel sensible o reactiva

P Aspecto: capilares dilatados, finos y
sinuosos de color rojo o violdceo.

P Causas: genética, dilatacion repeti-
tiva de los capilares, que pierden
elasticidad y se engrosan.

P> Tratamiento; dermatoldégico y me-
dicina estética.

P Aspecto: enrojecimiento, eritrosis y
telangiectasias en mejillas v aletas
de la nariz.

P Causas: piel sensible, erftemas repe-
tidos, cambios bruscos de tempera-
tura, exposicidn prolongada al sol, el
frfo o el viento, hormonal, proble-
mas digestivos o nerviosos.

P> Tratamiento: estético y endocrino.

P Aspecto: enrojecimiento v reaccion
rdpida ante el contacto con un ob-
jeto o cosmético, 0 a causa de un
cambio ambiental.

P Causas: genética, eritema solar y/o
emotivo, urticaria.

P Tratamiento: dermatolégico y es-
tético.
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Alteraciones estéticas del cuello y el menton

Como el rostro, el cuello posee una piel fina y expuesta a factores externos. El
mentdn carga con el acdmulo de tejido graso. La pérdida de firmeza de los
tejidos provoca que se desdibuje la forma del dvalo.

Doble mentdn (atonia)

Arrugas

Doble mentén (adiposidad)

P Aspecto: surcos transversales pro-
fundos, «collar de Venus». Surcos
verticales y flacidez.

P> Causas: envejecimiento cutdneo,

P Aspecto: pérdida de tono v elastici-
dad de la piel y del tejido musculan
P Causas: envejecimiento cutdneo,
adelgazamiento brusco y larga en-

P Aspecto: acumulacion de tejido
adiposo en el menton, simulando
una doble barbilla.

P Causas: obesidad genética, hor

monal y psicoldgica.

P Tratamiento: estético y endocrino.

fermedad.

tamiento estético.

P Tratamiento: cirugia estética y tra-

postural, genética.
P Tratamiento: cirugia estética y tra-
tamiento estética.
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Alteraciones estéticas del contorno de los ojos

Los orbiculares de los ojos son las zonas mds sensibles del rostro. El tratamien-
to estético mds demandado de la regidn periocular es el relacionado con el
envejecimiento facial (arrugas, parpados caidos).

Ojeras

P Aspecto: pigmentacién parduzca o
violdcea.

P Causas: se deben a la genética,a la
deficiente circulacion sanguinea vy
linftica o a la fatiga y el estrés,

P Tratamiento: no tiene tratamiento,
la dinica posibilidad es la aplicacion
de un maquillaje con poder de co-
bertura y en el tono que corres-
ponda para disimular el de la ojera.
El descanso v el relax mejoran esta
alteracion.

Bolsas

P Aspecto: inflamacién que se mani-
fiesta con bolsas de liquido o grasa
encapsulada,

P Causas: genéticas, cansancio, falta
de suefio. La menstruacion, el em-
barazo y algunos medicamentos
que retienen liquidos agravan esta
alteracion.

P> Tratamiento: cirugfa estética,
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Alteraciones estéticas por envejecimiento de la piel

Los signos visibles del envejecimiento son las arrugas, la pérdida de elasticidad
de la piel y la aparicién de manchas. El tratamiento estético ha de ser principal-
mente preventivo y de mantenimiento. Una vez aparecidos los sintomas del
envejecimiento, los efectos del tratamiento son menos perceptibles y es nece-

saria la colaboracion médico-estética.

Atonia

P Aspecto: falta de tono muscular,

P Causas: envejecimiento, enferme-
dad, adelgazamiento, estrés.

P> Tratamiento: cirugfa estética y tra-
tamiento estético.

Arrugas

P Aspecto: pliegues o surcos, lineas de expresion, Ii-
neas gravitalorias, falta de elasticidad.

P Causas: envejecimiento cutdneo, exposicien al sol,
gesticulacion, tabaco y estrés. i

P Tratamiento: cirugia estética y tratamiento estético.

J,

Desvitalizacion

P Aspecto: deshidratacién profunda, falta de
elasticidad de la piel, falta de tono muscular,
color marchite, arrugas.

P Causas: envejecimiento, mala alimentacién,
adelgazamiento brusco, enfermedad.

P> Tratamiento: endocrino v estético.

Flacidez

P Aspecto: falta de elasticidad del
tejido conjuntivo.

P Causas: envejecimiento, enfer-
medad, adelgazamiento, estrés,

P Tratamiento: cirugia estética y
tratamiento estético.
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NOTA

La prevencién es el mejor de los
tratamientos para mejorar la hi-
dratacién de la piel, protegerla
de agentes externos, favorecer la
regeneracion epidérmica y me-
jorar la nutricién, el metabolismo
celularn, la vascularizacién y el
tono musculan

48

1.2. ALTERACIONES FACIALES: OBJETIVO DE LOS TRATAMIENTOS

Todos los tratamientos estéticos deben comenzar por la higiene, con el fin de
mantener la piel limpia, retirar las células muertas y facilitar la renovacion celular:
De acuerdo al tipo de piel se disefiardn los tratamientos que se adaptardn a las
necesidades especfficas de cada caso:

P Piel deshidratada: favorecer la regeneracién epidérmica y mejorar la nutricion,
el metabolismo celular, la vascularizacién, el tono muscular y protegerla de
agentes externos.

» Hiperhidratacidn: regular la secrecién sudoral y sebdcea, restablecer el pH
fisiologico y proteger la piel de la contaminacion por gérmenes.

» Piel grasa y seborrea: eliminar el exceso de grasa, reducir la hiperqueratosis,
regular la secrecién sebdcea, cerrar los foliculos pilosebdceos y prevenir la
contaminacién por gérmenes o bacterias.

» Acné: favorecer la renovacién celular, reducir el espesor cdrneo vy la obs-
truccidn folicular, regular la seborrea, proteger |z piel frente a microorganis-
mos, descongestionar las zonas inflamadas, mejorar la hidratacién y disimu-
lar las alteraciones y secuelas.

P Piel grasa deshidratada: eliminar el exceso de grasa, hidratar la piel, restable-
cer el pH y prevenir la contaminacién por agentes externos.

P Piel seca alipica: hidratar y lubricar, proteger la piel frente a los agentes ex-
ternos y prevenir el envejecimiento.

P Piel asfictica u ocluida: favorecer la eliminacion del sebe retenido vy el inter-
cambio epidérmico, restablecer el equilibrio de la emulsién epicutdnea y
proteger la piel frente a las agresiones externas.

P Hipercromias: reducir la pigmentacién cutdnea, disimular las manchas y apli-
car proteccion solar.

P Telangiectasias y cuperosis: descongestionar y reducir la eritrosis.

» Piel sensible o congestiva: descongestionar y tonificar, mejorar la circulacion
superficial y proteger la piel frente a los agentes externos.

» Cuello y mentén:
* Doble mentén: reducir el tejido adiposo localizado.
« Atonia: reducir y mejorar la flacidez y atonfa del tejido conjuntivo y muscular:

* Arrugas: regenerar la epidermis y mejorar la elastosis, la flacidez, el tono
muscular y la vascularizacidn.

P Ojos: en el caso de las bolsas, mejorar la circulacion linfética y reducir el edema
por retencién de liquidos. Si se trata de ojeras: mejorar la circulacion sanguinea y
estimular el retorno linfdtico.

P Envejecimiento: corregir la deshidratacion, paliar las manchas cutdneas, rege-
nerar la epidermis y mejorar la nutricion, el metabolismo celular; la vasculariza-
cion y el tono muscular:
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1.3. ALTERACIONES CORPORALES: TIPOS

[

Las principales altera-
ciones corporales se
relacionan con modi-
ficaciones del tejido
subcutdneo, como es
el caso de la obesidad
y la celulitis, asi como
con una mala circula-
cién sanguinea y linfa-
tica que no favorece
la eliminacién de resi-
duos tisulares y la oxi-
genacion celulan

Estrias

Celulitis

Mala circulacion

Alteracion Aspecto Causas Tratamiento
Circulacién = Piel con aspecto violdceo, * Mala dirculacidn sanguinea periférica. * Dermatoldgico.
de retorno * Pequefias vénulas superficiales dila- | = Sedentarismo. » Cirugia estética.

tadas. » Embarazo. * Estético.
» Genética,
Obesidad » Acumulacién de tejido adiposo de | = Genética, » Endocrine.
forma localizada o general, » Hormonal, » Cirugfa estética,
e Alimentacion. * Estético.

¢ Factores psicologicos.

Celulitis * Piel dspera y acolchada, «piel de na- | * Factores endocrinos por desequilibrio |  Endocrino.
ranja. hormonal, « Cirugla estética.
* Por su consistencia, puede ser blan- | ¢ Factores neurovegetativos, psicoldgicos | « Estético.
da, dura y edematosa. y genéticos.

* Alimentacion y calidad de vida.
* Ingesta de firmacos.
* Problemas circulatorios,

Estrias * Lineas onduladas y paralelas de en- | « Ingestidn de corticoides y anabolizantes. | « Endocrino.
tre 2y 10 mm de ancho y varios | * Trastorno endocrino de origen cortico- |  Estético.
centimetros de longitud. suprarrenal,
* Adelgazamiente y hundimiento de la | = Embarazo.
epidermis. * Pubertad.
* Color violdceo, nacarado o rosado. | * Adelgazamiento brusco.
» Genética,
Flacidez y * Pérdida de la elasticidad y el tono de | < Envejecimiento cutdneo. ¢ Cirugfa estética.
elastosis la piel. * Posparto. * Estético.

* Enfermedad debilitante.
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Alteraciones estéticas de los senos

Los senos pueden presentar alteraciones en cuanto a su tamafio o por las mo-
dificaciones que sufren a lo largo de la vida de la mujer: En el caso de atrofia o
falta de desarrollo del seno, es el médico quien dictaminard su tratamiento o el
cirujano pléstico quien realizard un implante mamario si fuese necesario. El
tratamiento estético es eficaz en el caso de hipertrofia mamaria o exceso de
tejido adiposo, y ante la flacidez o ptosis, como tratamiento preventivo o en los

primeros momentos de esta alteracion.

Alteracion

Aspecto

Causas

Tratamiento

¥
\

Hipertrofia

¥

h

)
et

'\
_%

* Senos voluminosos.
¢ Exceso de tejido adiposo.

» Genética.

* Factores endocrinos y hormona-
les.

* Exceso de peso.

» Cirugia estética.
» Estético.

Ptosis

» Desplazamiento y «cafda»
del seno. El pezdn se locali-
za a nivel del pliegue sub-
mamario.

* falta de elasticidad de la
piel y de tcno del tejido
muscular,

* Embarazos y lactancias repetidas.

* Hipertrofia mamaria.

* Trastornos endocrinos y metabo-
licos.

» Adelgazamiento brusce.

« Posturas incorrectas,

* Trastornos de la estructura dsea

* Cirugfa estética.
» Estético.

y de la musculatura pectoral.
« Sujetador inadecuado.
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1.4. ALTERACIONES CORPORALES: OBJETIVOS DE LOS TRATAMIENTOS

Como profesionales de la estética, podemos realizar ciertos tratamientos que
mejoran las alteraciones estéticas corporales:

P Microcirculacién: favorecer la circulacién de retorno sanguinea y linfdtica. En
el caso de las piernas cansadas, también impide la aparicion de estasis veno-
sas superficiales.

» Obesidad: reducir el acimulo de tejido adiposo localizado y favorecer la
circulacion linfitica v el retorno venoso.

» Celulitis: favorecer la circulacion sanguinea y linfatica, despolimerizar los pro-
teoglicanos y reducir la fibrosis y degradar los triglicéridos adipocitarios.

» Estrias: prevenir su aparicién, disimular las ya existentes, hidratar la epidermis
y mejorar |a elasticidad de la dermis.

P Senos: reafirmar y mantener en buen estado los tejidos y prevenir, en la
medida de lo posible, la ptosis.
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P Embarazo: prevenir alteraciones como las estrias o la
ptosis, mejorar la circulacién de retorno, hidratar y
mantener la piel eldstica y flexible y fortalecer la mus-
culatura de la espalda.

P Posparto: mejorar la elasticidad cutdnea, cuidar la
obesidad y la celulitis localizadas, tratar la ptosis, incre-
mentar el tono muscular y mejorar el retorno venoso
y linfdtico.

P Preoperatorios: cuidar la higiene, hidratar la piel, ac-
tivar la renovacién celular epidérmica vy favorecer la
flexibilidad de la piel y el tono muscular,

P Postoperatorios: reducir la inflamacidn, el edema, la

equimosis y los hematomas, favorecer la cicatrizacidn,
hidratar la piel y mejorar el tono muscular y cutdneo.

P Deshidratacion: hidratar y proteger la piel frente a
agentes externacs.

P Hipercromias: eliminar las manchas, revitalizar y rege-
nerar, y proteger la piel frente a las radiaciones solares.

P Envejecimiento: regenerar la epidermis, disminuir la elastosis y la flacidez, y
mejorar la nutricién, el metabolismo celular, la vascularizacidn y el tono

muscular,

P Circulacion: activar el riego sanguineo y eliminar los edemas.

P Hipertricosis: depilar las partes afectadas.

P Durezas: ablandar y eliminar el exceso de células muertas.

P Hiperhidrosis: eliminar el exceso de sudoracién y mantener una higiene muy

cuidadosa.

Documento
...de ampliacion

Es muy importante considerar '
las delimitaciones entre los
campos médico y estético y fa- ; A

vorecer |la colaboracion inter-
profesional.

Actualmente existe una mayor hie
interaccion entre estos cam-
pos, pues diferentes especialis-
tas colaboran en tratamientos
contra el envejecimiento, Ia
celulitis o el acné, y en los tra-
tamientos previos y posteriores
a una cirugia plastica estética.

~
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2. CRITERIOS DE INTEGRACION DE LAS TECNICAS COSMETICAS,
MANUALES Y ELECTROESTETICAS

Para el tratamiento de las alteraciones estéticas contamos con técnicas cosmé-
ticas, manuales y electroestéticas que producen una serie de efectos sobre la
piel y los tejidos.

a. Efectos sumativos: la sinergia

Podemos definir sinergia como la accién conjunta de dos o mds técnicas cuyo
efecto es superior a la suma de los efectos individuales de cada una. Se eligen
diferentes técnicas pensando en el objetivo que queremos conseguir y en el orden
de aplicacién mds adecuado para que los efectos de cada una de ellas se vayan
sumando ¥, de esta forma, consigamos un trabajo efectivo.

Por ejemplo, la vacumterapia o dermoaspiracién moviliza el tejido (cutdneo,
muscular e intermuscular) de la zona donde se aplica. De esta forma, ayudamos
a la eliminacidn de la celulitis y a la desaparicién de la piel de naranja. A conti-
nuacién serfa preciso drenar para eliminar los liquidos movilizados, para lo cual
utilizarfamos maniobras de drengje linfdtico o la prescterapia. Por Ultimo, habria
que tonificar ese tejido mediante gimnasia pasiva.

No solo es necesario aplicar la técnica especffica indicada para tratar una deter-
minada alteracidn, sino también pensar en su complementaria para conseguir el
resuftado deseado.

b. Efectos antagonicos: incompatibilidades entre los medios

Se producen cuando una técnica —o grupo de técnicas— contrarresta los efectos
de otras que se aplican dentro del mismo tratamiento. En este caso, podriamos
decir que |a aplicacion conjunta de dos cosméticos o dos técnicas estéticas
tiene un efecto menor que el que se logra si se aplican de forma individual.

Antes de elaborar el protocolo a seguir en un tratamiento estético, analizaremos
la piel del rostro y del cuerpo con el fin de diagnosticar posibles alteraciones.
Segun las caracteristicas de la piel y; teniendo en cuenta los efectos, indicaciones
y contraindicaciones de cada una de las técnicas, procederemos a estructurar
el tratamiento: iremos intercalando equipos, técnicas y cosméticos en todas las
sesiones que sean necesarias, intentando no repetir las mismas secuencias. Las
sesiones se estipulardn de la siguiente manera:

|.Técnicas de higiene y preparacion de la piel: limpieza profunda, exfoliacién,
envoltura, etc,

2. Técnicas més activas que favorezcan la reaccidn de la piel y los tejidos, propias
de un tratamiento de choque: iontoforesis, ldser, dermoaspiracidn, termotera-
pia, etc.

3. Técnicas especificas para cada alteracién: celulitis-ultrasonidos, piernas cansa-
das-presoterapia, envejecimiento-radiofrecuencia, etc.
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» Una alteracion estética es toda anomalfa que afecta al estado sano de la plel y los tejidos.

P Son objeto de tratamiento estético todas aquellas alteraciones que no presentan patologfa. Bl profesio-
nal de la estética integral solo trabajard sobre tejidos sanos.

P La piel necesita de un grado de hidratacién éptimo para mantenerse eldstica y joven.

P L as alteraciones en la cantidad y calidad del sebo, asi como en la gldndula y foliculo pilosebédceo, son la
seborrea, el acné, la piel alipica y la piel asfictica.

P Las alteraciones de la pigmentacién se denominan discromias. Son de interés estético pero, en su ma-
yoria, de tratamiento médico.

» £l profesional de la estética actla favoreciende la microcirculacion venosa y linfética, asi como la circu-
lacién de retorno venoso.

P El doble mentdn por adiposidad o por atonfa muscular y las arrugas en el cuello son las alteraciones
objeto de tratamiento estético.

P Los signos visibles del envejecimiento son las arrugas, la pérdida de elasticidad de la piel y la aparicién
de manchas. El tratamiento estético ha de ser, principalmente, preventivo y de mantenimiento.

P Las principales alteraciones que aparecen en el cuerpo estdn relacionadas con modificaciones del tejido
subcutdneo: celulitis, obesidad, estrias y flacidez, Otra alteracién importante viene dada por una mala
circulacion sanguinea v linfatica.

P Los senos pueden presentar alteraciones en cuanto a su tamafio o debidas a las modificaciones que
sufre la mujer a lo largo de su vida.

P La piel del dorso de la mano, igual que la del rostro, sufre alteraciones propias del contacto con el ex-
terior y por envejecimiento cutdneo.

P Los pies sufren de edemas y problemas circulatorios causados por una defectuosa circulacién de retorno.

Actividades
Explica y relaciona Pon en practica
|. Enumera las alteraciones relacionadas con el en- |. Pregunta en tu farmacia sobre los tratamientos

vejecimiento facial y corporal. farmacoldgicos y médicos para la hiperhidrosis.

2. Indica las alteraciones estéticas implicadas en el 2. Investiga cudles son las diferentes discromias que
embarazo y el posparto. se pueden dar y cudl es el tratamiento médico

i ; 0 estético indicado para cada una de ellas.
3. Sefiala si estas afirmaciones son verdaderas o falsas; P

: : 5 ; 3. Existen varios tipos de acné. Busca en internet
La hiperhidratacién se caracteriza por

el exceso de sudor de la piel.
4. Busca informacién sobre los diferentes tipos de

celulitis y elabora un cuadro donde se recojan
las caracteristicas de cada uno de ellos.

Una de las causas de aparicidn de bol-
sas en los ojos es la menstruacidn.

<l & [
il

Las estrias pueden ser de color naca-
rado, rosado o violdceo. 5. Investiga las causas de las alteraciones circulato-

rias en las extremidades inferiores. Enumera y
explica las diferentes alteraciones vasculares.

<]
=

Los tratamientos de los pies son de
competencia exclusiva del poddlogo.

fotografias y caracteristicas de cada uno de ellos.



Criterios de seleccion
de aparatologia:
mecanoterapia y termoterapia

Contenidos

1. Mecanoterapia

1.1. Cepillado mecanico
1.2. Ventosas y pulverizaciones
1.3. Microdermoahrasion
1.4. Vacumterapia o dermoaspiracién
1.5. Presoterapia
1.6. Masaje con equipos vibradores
1.7. Ultrasonidos

2. Termoterapia
2.1. Radiacién infrarrcja (IR)

2.2. Vapor con 0zono
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Las técnicas electroestéticas engloban el conjunto de aparatos eléctricos que se utilizan en los tratamientos
esteticos. La investigacion es constante; los fabricantes buscan nuevos equipos que ejecuten técnicas

con efectos mas activos y certeros en el tratamiento de las alteraciones estéticas, hecho que obliga a

los profesionales a formarse constantemente para actualizar sus conocimientos.

Los aparatos eléctricos de efecto mecdnico se aplican en casi todos los tratamientos faciales y corporales, en
muchos casos, como complemento a otras técnicas manuales o cosméticas. La presion aplicada por un material
solido en movimiento sobre la superficie de la piel origina diferentes efectos que facilitan el tratamiento estético.

Se clasifican en cuatro grandes bloques dependiendo de la energia que utilizan
y los efectos que producen: mecanoterapia, termoterapia, fototerapia y elec-
troterapia.

1. MECANOTERAPIA

En las técnicas de mecanoterapia, la electricidad se utiliza para producir movi-
miento. El rozamiente preducido por un material en movimiento o la presién
aplicada sobre la superficie de |a piel dan lugar a efectos fisioldgicos sobre la
circulacién sanguinea y linfética, las terminaciones nerviosas y el aspecto de las
capas mds superficiales de la piel.

1.1. CEPILLADO MECANICO

Los cepillos giratorios se utilizan en tratamientos estéticos para completar la
limpieza de la piel y conseguir la disminucién del grosor de la capa cdrnea me-
diante la eliminacién, por arrastre, de: células muertas, productos de desecho
del metabolismo celular y secreciones glandulares que se adhieren a la superfi-
cie dérmica impidiendo su normal funcionamiento.

Estd indicado en la preparacion de los tratamientos de pieles desvitalizadas,
dtonas o con déficit circulatorio, si no hay contraindicacién especffica.

Los equipos de cepillos rotatorios
presentan diferentes accesorios,

l la mayoria en forma de cepillos
circulares, de tamafio y dureza
variable en funcion del uso

: al que se destinen. Se acoplan
LAAR al mango portacepillos donde va
situado el motor y un dispositivo que
permite invertir el sentido del giro.
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NOTA

Las ventosas, que estdn realizadas

en cristal, pueden ser de diferen- |
tes formas y tamafios —circulares

o redondas, ovaladas, alargadas—
con la finalidad de adaptarse a la
zona de tratamiento; comeddn,
arruga, estria, etc.
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Cepillado o brossage

El cepillade mecénico, también co-
nocido con el nombre francés de
brossage, complementa los trata-
mientos de higiene. Mejora el as-
pecto de la piel y la deja mds re-
ceptiva a posteriores tratamientos.

Efectos

* Estimula la circulacidn sanguinea.

» Disminuye el estrato cérneo.

* Mejcra la permeabilidad cutdnea.

* Aumenta la penetracién transepidérmica de productos de uso tépico.
* Mejora la regeneracién celular.

* Disminuye la resistencia cutdnea al paso de corrientes eléctricas.

Contraindicaciones

* Pieles sensibles o con problemas circulatorios.
* Acné pustuloso, papuloso.

» Rosdces, telangiectasias, piel sensible y varices.
* Heridas y cicatrices no estabilizadas.

» Lesiones dermatoldgicas en general.

1.2. VENTOSAS Y PULVERIZACIONES

El aparato compresor es un equipo mecdnico que absorbe, comprime y-lanza
el aire a presion, Tiene dos funciones:

P Mediante una boquilla de entrada de aire conectada a unas campanas de
cristal (ventosas), realiza una succién continua.

P La boquilla de salida de aire, conectada a una botella que puede contener
distintos tipos de liquidos (ténico, infusiones, etc.), realiza pulverizaciones en
forma de lluvia © ducha. ~

\ it
g

- | )\
e @
)
i L {‘0
B .°»
Equipo compresor de ventosas y pulverizaciones ¥, 4 - ~




La fotocopia no autorizada es un delito castigado por la ley. Art, 270 Cédigo Penal

Criterios de seleccion de aparatologia: mecanoterapia y termoterapia

5

Ventosas

Facilitan la extraccién de come-
dones. En su parte media, tienen - —
una cavidad esférica para colocar .

un trozo de algoddn a modo de

proteccién, que impide que las | . (
particulas succionadas entren al

intericr del equipo. R Team——
Efectos

* Activan la circulacién sanguinea y linfdtica, produciendo hiperemia vy el
consiguiente efecto tréfico, y eliminan los productos de desecho.

* Estimulan la reabsorcion de liquidos intersticiales.
* Ayudan a vaciar los canales pilosebaceos.
* Mejoran la absorcion cutdnea de productos.

* Disminuyen la resistencia cutdnea al paso de corrientes eléctricas.

Contraindicaciones

Las ventosas no se deben utilizar sobre pieles con problemas circulatorios,
heridas, eczemas y alteraciones dermatoldgicas.

Pulverizacion

Consiste en la aplicacion directa de un liquido, locidn, ténico, infusidn, etc., en
forma de fina lluvia. El Ifiquido sale a presién y humedece la superficie de la
piel. El equipo se utiliza en todo tipo de pieles, solo hay que variar el cosmé-
tico a pulverizar, que serd siempre el mds indicado a las caracterfsticas de la
piel, el tratamiento v el efecto que queramos conseguir.

Ayuda a eliminar los restos de cosméticos que quedan sobre la piel, por lo
que se aplica después del desmaquillado, la exfoliacién o la mascarilla.

Efectos

* Tiene efectos estimulantes sobre las terminaciones nerviosas superficiales.

* Tonificantes y refrescantes; ayudan a cerrar los foliculos pilosebéceos.; hidran-
tante; astringente; etc.

* Disminuye la resistencia cutdnea al paso de corrientes eléctricas.

Contraindicaciones

No tiene contraindicaciones, excepto las propias de cada producto (reaccio-

. nes alérgicas).
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1.3. MICRODERMOABRASION

Es un procedimiento indoloro que permite una lenta y controlada limpieza de
la superficie cutdnea. -

Microdermoabrasion

Se trata de un peeling mecanico que consiste en el paso sobre la superfi-
cie de la piel de suaves microcristales de dxido de aluminio, también co-
nocido como corinddn, mediante un flujo de aire de alta velocidad y
presién controlada.

Equipo de dermoabrasion
con punta de diamante.

El impacto de estas particulas
produce una descamacién
(exfoliacién) de las células de
la capa cérnea de la piel.

NOTA |

La microdermoabrasion se utiliza
en tratamientos faciales: manchas
leves, hiperqueratosls, cicatrices |
de acné. .. '

También se realiza mediante
frotacidn con puntas de dia-
mante insertadas sobre una
corona de acero.

Efectos

* Exfoliacién controlada.
* Hiperemia.
* Maycr aporte de nutrientes a la piel.

* Renovacion celular

Contraindicaciones

* Rosécea, telangiectasias, personas diabéticas o hemoficas.

* Infeccién activa (impétigo, verrugas planas, herpes simple), acné activo.

* Eritema cutdneo por exposicién al sol y en época estival, ya que el trata-
miento es progresivo y no permite la exposicién al sol sin la utilizacién de
pantallas.
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1.4. VACUMTERAPIA 0 DERMOASPIRACION

Técnica que actda a nivel hipodérmico con la que se realiza un masaje no
traumdtico mediante aspiracién a presién negativa —de dentro hacia fuera—,
gracias al pliegue cutdneo que forma la ventosa o el cabezal del equipo du-

rante la aspiracion.

Dermoaspiracion

Esta técnica se utiliza en los tratamientos corporales de celulitis, obesidad
localizada o generalizada, cicatrices, estrias, remodelacién corporal y en los
tratamientos previos o posteriores a una operacién.

* Favorece el mantenimiento de la piel y mejora su elasticidad.

* Facilita la movilidad cuténea descongestionando zonas endurecidas o fibrosas.

* Mejora el aspecto de las estrias y previene la formacidn de fibrosis en las
cicatrices. Produce un efecto de exfoliacion, desobstruyendo los foliculos

pilosebdceos. Equipo de dermoaspiracion.

* A nivel vascular, facilita la circulacion, pues mejora la oxigenacin y nutricién
celular en zonas de obesidad o celulitis. Favorece la eliminacién de toxinas.

* Estimula la circulacién linfética de retorno.

Contraindicaciones

* Fragilidad vascular, varices, flebitis y tromboflebitis.
* Tratamiento con anticoagulantes. Hipertension arterial. E
* Tumores.

* Hernias.

* Afecciones patoldgicas de la piel.

* Embarazo.

* Diabetes.

* Ojos, orejas, zona umbilical e inguinal.

59




5 Tratamientos estéticos integrales

1.5. PRESOTERAPIA

Consiste en la aplicacion de una presién externa sobre piernas, abdomen y
brazos con la finalidad de activar la circulacién de retorno, sanguinea y linfdtica,
y asf favorecer la reabsorcién de edemas y liquidos intersticiales.

. Presoterapia

Se utiliza en tratamientos corporales de microcirculacidn y piernas cansadas,
celulitis, obesidad y edemas posquirdrgicos o debidos al posparto.

Equipo de presoterapia.

Efectos

* El drengje linfitico y venoso.

« La reabsorcién de liquidos intersticiales y la eliminacién de toxinas.
» Aumenta la elasticidad de los tejidos.

* Es relajante.

Contraindicaciones

* Tromboflebitis.

* Varices y linfagitis.

* Insuficiencia cardiaca, respiratoria o renal.

* Infarto de miocardio, trastornos de la tensién arterial y/o artritis infla-
matoria. 1

* Infecciones cutdneas.

* Embarazo.
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1.6. MASAJE CON EQUIPOS VIBRADORES

Los aparatos vibradores son equipos mecdnicos de masaje destinados a com-

plementar el masaje manual. Son generadores de oscilaciones rdpidas y ritmicas,
transmitidas a los tejidos cuando se ponen en contacto con la superficie corpo- @ ‘ X
ral. Su intensidad y frecuencia son regulables, desde una vibracién suave y se- { @

dante a otra vigorosa y estimulante.

Vibracion
Los equipos de vibracién mds empleados en los tratamientos estéticos son:
* Aparatos vibradores faciales y corporales a los que se acoplan diferentes

accesorios con el fin de conseguir una adaptacidn adecuada al drea de tra-
tamiento, asf como un efecto méds o menos profundo.

* Equipos manovibradores en forma de plancha o disco, que se adaptan a la
zona palmar para realizar un masaje manual complementado por las vibra-
ciones gue genera el equipo.

El masaje vibratorio mecanico produce un estimulo tréfico del drea tratada,
la vasodilatacién capilar e hiperemia superficial con aumento de oxigeno y
nutrientes vy la relajacion de las fibras musculares. No obstante, sus efectos

varfan en funcion de la frecuencia de oscilacién que se utilice: -
®

* Frecuencia baja: restituye el tono muscular en casos de hipoto- a
nia. Indicada para zonas sensibles.

* Frecuencia media: recomendada para el masaje general.
= Frecuencia alta; ejerce un masaje vigoroso v profundo. Indicada /

para relajar grupos musculares precisos y activar puntos de - ;
digitopuntura. 5 ) ‘
\ |
Efectos - l

* El masaje mecdnico con vibradores se recomienda en todos los tratamientos faciales, especialmente en pieles
desvitalizadas, dtonas, flicidas, con sintomas de envejecimiento o problemas circulatorios.

* Por lo que respecta a los tratamientos corporales, se sugiere como complemento del masaje corporal y espe-
cificamente en tratamientos circulatorios de posparto, celulitis, flacidez y atonfa muscular.

Contraindicaciones

El empleo de equipos vibradores estd contraindicado en caso de lesiones, heridas, ~ NOTA

dermatosis, afteraciones inflamatorias como flebitis y tromboflebitis, ast como: Algunos modelos de vibradores | |
permiten controlar la tempera- | ‘

tura de los accesorios de aplica- - '

* Inflamaciones y fracturas. cién con el fin de producir tam-

bién un estimulo térmico.

* Pardlisis o zonas anestesiadas.

¢ Lesiones musculares.

* Procesos malignos o infecciosos v fiebre. ‘
I
|
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Peeling ultrasdnico.
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1.7. ULTRASONIDOS

Los ultrasonidos son ondas mecénicas de iguales caracteristicas que las vibra-
ciones sonoras, de tipo longitudinal y frecuencia superiora |6000 hercios (Hz).
Cada una de las particulas del medio en que se propagan realiza un movimien-
to oscilatorio al mismo ritmo que las endas ultrasénicas.

Peeling ultrasonico

Vibracién mecdnica, de pequefia amplitud y alta frecuencia, que se aplica
sobre la superficie de la piel con un electrodo en forma de espdtula. Se
emplea en los tratamientos faciales de piel desvitalizada, hiperqueratdsica,
seborrea —en este caso utilizando un producto desincrustante— higiene de
la piel y en los tratamientos corporales de zonas hiperqueratdsicas.

i,

P

Efectos

 Elimina las células muertas.

* Estimula la renovacién del tejido cutdneo.
* Tiene una accidn revitalizante y de oxigenacidn de la piel.

* El micromasaje vy la elevacién de la temperatura consiguen un efecto
sedante y mejoran la circulacién sanguinea periférica.

» Ultrasonidos para corporal. Cavitacion

Los aparatos generadores de ultrasonidos que se utilizan en la celulitis tienen
una frecuencia de 3 MHz, que es inferior en el caso de la cavitacién. Para trans-
mitir esta energfa es necesario un cabezal que contiene unos cristales —general-
mente de cuarzo por sus propiedades piezoeléctricas— que se denominan trans-
ductores por ser los encargados de transformar la sefial eléctrica en ondas
mecdnicas en profundidad.
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Las técnicas mds empleadas son las siguientes:

Sonoforesis, iontosonoforesis y cavitacion

* Sonoforesis: utiliza ondas ultrasénicas para mejorar la penetracién de determinados principios activos, que van
incorporados a un gel conducton

* lontosonoforesis: combina la iontoforesis con la sonoforesis. Se necesita un cosmético ionizable formulade
para ello y un dispositivo especial.

* Cavitacién: los ultrasonidos se emiten en frecuencias entre 35 y 45 KHz Se produce un fendmenc fisico de
agitacion molecular provocado por el choque de ondas sénicas dentro de un elemento liquido. En las técnicas
cuya finalidad es la lipdlisis se utiliza una banda de frecuencias especfficas, aplicadas con cabezales que con un
gel permiten el acoplamiento directo sobre la piel. Cuando se usan estas intensidades, las ondas de ultrasonidos
generan tal presidn en los tejidos subcutdneos que la energfa de la vibracién debilita la membrana de los adi-
pocitos favoreciendo la eliminacidn de las grasas en el liquido intersticial hipodérmico. También favorece la
rotura de los nédulos fibréticos propios de la celulitis. Esta técnica debe completarse con otras como el Dre-
naje Linfitico Manual (DLM), la presoterapia o la dermoaspiracion, que ayuden a la eliminacién de detritus.

b ."%e&f . '{‘ Q‘\ )
‘_ ‘ " 7 i
- e /
& =3 :

Efectos

El paso de los ultrasonidos por los diferentes tejidos produce efectos mecanicos, térmicos y quimicos. Entre ellos
figuran los siguientes:

* Vasodilatacién e hiperemia con aumento de la circulacidn sanguinea.

* Mejora del metabolismo celular y estimulacidon de la regeneracidn tisular,

* Modificacién de las estructuras fibrosas o coloidales.

* Aumento de la permeabilidad de las membranas celulares y de los tejidos superficiales.

* Analgésico v relajante muscular.

Contraindicaciones del peeling ultrasdnico, sonoforesis, intosonoforesis y cavitacion

* Personas portadoras de implantes metélicos, marcapasos, DIU; embarazadas.

* En casos de cardiopatias o problemas vasculares.

* Infecciones y neoplasias, dermatitis, heridas o lesiones de la piel, inflamaciones agudas, trombosis, tromboflebi-
tis y linfangitis.

* Conviene no emplearlos en zonas con cavidades huecas, en la cabeza ni en drganos sensibles como los ovarios
o testiculos.
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2. TERMOTERAPIA

Se utiliza en aquellos tratamientos en que es necesario elevar la temperatura
corporal para provocar la hiperemia de la piel, una vasodilatacién o facilitar la
sudoracidn y eliminacién de toxinas en los tratamientos de hidratacidn y enve-
jecimiento, También se emplea en los tratamientos de termolipdlisis, obesidad y
celulitis,

El calor acelera todas las reacciones quimicas del organismo dando lugar a di-
ferentes estimulos fisioldgicos: vasodilatacién capilar; mayor oxigenacion y nutri-
cién de los tejidos; aumento de la actividad metabdlica celular y modificacién de
la permeabilidad de la membrana celular; sedacién a nivel de terminaciones
nerviosas; efecto antiespasmddico y descontracturante: mejora del indice de
penetracidn de sustancias tépicas a través de la piel; eritema, sudoracion; y es-
timulacién del catabolismo de las grasas.

2.1. RADIACION INFRARROJA (IR)

Lleva asociada energfa calorifica; cuando es absorbida por el organismo, se trans-
forma en calor y se expande actuando sobre todas las estructuras cercanas al
punto de aplicacién. Existen dos tipos de radiacion:

P Infrarrojo cercano. Entre los 750 y | 500 nm, tiene la capacidad de penetrar
bajo la piel entre los 2 y 10 mm.

P Infrarrojos medios y lejanos. Su longitud de onda es superior a | 500 mn. Su
capacidad de penetracidn es escasa, por lo que actdan a nivel superficial,
aunque por conduccidn en los liquidos corporales el calor se origina a una
profundidad de 5a |0 cm.

Lampara infrarrojos

Se trata de una radiacién electromagnética :
del infrarrojo cercano que, al ser absorbida

por el organismo, se convierte en calon

Efectos

* Posee una accion hiperemiante, analgési-
ca, antiinflamatoria y, en emisiones de lar-
ga duracidn, favorece la sudoracidn.

* Se utiliza en tratamientos faciales y cor-
porales donde se necesite una fuente de
calor para potenciar el efecto de algunas * %
técnicas y la absorcidn de cosméticos. *- J ‘
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Manta eléctrica

Lz fotocopia no autorizada es un delito castigado por la ley. Art. 270 Cédigo Peral

Bandas térmicas de infrarrojos

En unos equipos las bandas emiten en el IR préximo y cierta cantidad
en el IR medio, y en otros emiten en el IR lejano.

Indicadas para el tratamiento de estructuras profundas como la hipo-
dermis. Generan calor; estimulando el metabolismo de los adipocitos y
la circulacion sanguinea.

Efectos

* El calor que generan estimula el metabolismo de los adipocitos y la
circulacién sanguinea. Se utilizan en los tratamientos corporales de
obesidad y celulitis.

Fabricada con tejidos envolventes y aislantes que
incluyen una resistencia que genera calor al co-
nectarla a la red eléctrica.

e “""“‘\

TERMaTERARIA

ﬁ*# c;“ %ﬂ

Efectos

* Se utiliza en tratamientos corporales de sudo-
racion y para potenciar los efectos del cosmé-
tico, el emplasto, la parafina o el producto que
se haya aplicado.

Contraindicaciones de infrarrojos, bandas térmicas y manta eléctrica
Muchas de las contraindicaciones son las propias del calor; por lo que no han de aplicarse en los siguientes casos:

* Enfermedad cardiovascular avanzada. * Alteraciones de la circulacién periférica

* Alteraciones de la sensibilidad o zonas anestésicas de la piel. * Etapas agudas de la inflamacién.
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2.2. VAPOR CON 0ZONO

El ozono desinfecta los poros de la piel y actda contra la dermatitis y las infec-
ciones bacterianas, elimina las células muertas, previene las manchas y retarda
notablemente el envejecimiento de la piel. Estas propiedades lo han convertido
en una poderosa herramienta en tratamientos para mejorar el aspecto y la
oxigenacién de la piel.

Vapor de agua y gas ozono —

El equipo generador de vapor con \
ozono produce vapor de agua y a in
gas de ozona.

Su utilizacion es habitual en los tra-
tamientos estéticos, principalmente
en el de higiene de la piel. Su fina-
lidad es la de aportar calor para
facilitar la extraccién de comedo-
nes, asi como desinfectar y oxige-
nar la piel.

¥

A los efectos producidos por el ozono anteriormente indicados, se unen
los propics del vapor de agua:

Efectos

* Estimulo térmico.

* Vasodilatacién a nivel capilar

* Mejora del metabolismo celular.

« Aumento del indice de hidratacidn de la zona.

» Dilatacién del foliculo pilosebéceo.

Contraindicaciones

El empleo de estos equipos estd contraindicado en:
* Personas con problemas circulatorios.

* Pieles sensibles o que presentan foliculos muy dilatados.

AN 1 TR o T D a2 1 i L S

La termoterapia esta contraindicada en caso de dermatitis, heridas o lesiones de la
piel; inflamaciones agudas, trombasis, tromboflebitis, linfagitis; varices, varicosida-
des y telangiectasias; hemorragias y en personas tratadas con anticoagulantes; pe-
riodos febriles, embarazadas, tumores y neoplasias, hipotension severa y trastornes
cardiovasculares descompensados.
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[deas fundamentales
> El cepillado de la piel se utiliza en los tratamientos faciales de higiene, pieles desvitalizadas, &tonas o con
déficit circulatorio; y en los corporales, como preparacion de la piel para cualquier tratamiento.

P Las pulverizaciones se emplean en todos los tratamientos, faciales y corporales, ya sea tras la aplicacién
de un peeling o una mascarilla o al finalizar, aportando frescor a la piel.

P Las ventosas se aplican en los tratamientos faciales de higiene de la piel, acné comeddnico y arrugas; en
los corperales, para tratar estrias v cicatrices.

P La microdermoabrasion se usa en tratamientos faciales de manchas leves, hiperqueratosis, cicatrices,
pieles seborreicas, cicatrices superficiales y en tratamientos previos y posteriores a una cirugfa estética,

P La dermoaspiracion se aplica en los tratamientos corporales de celulitis, obesidad, cicatrices, estrias,
remodelacion corporal y en tratamientos previos y postericres a una operacién.

P La presoterapia se utiliza en los tratamientos corporales de alteraciones de la microcirculacién, piernas
cansadas, celulitis, obesidad y edemas.

P El aparato vibrador es un complemento del masaje manual.

P Los ultrasonidos se utilizan principalmente en el tratamiento de la celulitis. A determinadas frecuencias,

la cavitacidn favorece la eliminacién de las grasas, permitiendo que el metabolismo las asimile, y la rup-
tura de los nddulos fibrdticos propios de la celulitis,

P La ldmpara de infrarrojos se emplea en tratamientos faciales y corporales donde se necesite una fuen-
te de calor para potenciar el efecto de algunas técnicas vy la absorcién de cosméticos.

P £l calor que generan las bandas térmicas estimula el metabolismo de los adipocitos y |a circulacién
sanguinea. Se utilizan en los tratamientos corporales de obesidad y celulitis.

Actividades
Explica y relaciona Pon en practica
. Explica los siguientes conceptos: I. De los equipos que has estudiado en el tema,

;cudles serfan los mds indicados para el trata-

a) Permeabilidad cutdnea. ; y :
) miento de la celulitis? Prepdn un orden de em-

b) Sustancias topicas, pleo durante el mismo y razona tu respuesta.
¢) Oxigenacion tisular. 2. Una clienta solicita un tratamiento de higiene de

3. Explica qué son los ultrasonidos y los efectos la piel. ;Qué equipos de efecto mecdnico podrias
que producen sobre la piel y los tejidos. utilizar y por qué?

2. Relaciona cada aparato con los efectos que produce:

Vibrador O O Facilita la extraccion de comedones.
Cepillado O O Estimula la circulacién sanguinea.
Cavitacion O 0 Facilita la lipdlisis.

Pulverizaciones 0 O Disminuye el estratc cérneo.

Ventosas [ 0 Ayuda a cerrar los foliculos pilosebaceos.



Criterios de seleccion de
aparatologia: fototerapia
y electroterapia

Contenidos

1. Fototerapia

1.1. Laser (Light Amplification by
Stimulated Emission Radiation)

1.2. Luz pulsada intensa (IPL: Intense
Pulsed Light)

1.3 Fototerapia con luz emitida por
diodos (LED: Light Emitting Diode)

2. Electroterapia

2.1. Corriente continua o galvanica
2.2. Corrientes variables de baja
0 media frecuencia

2.3. Corrientes de alta 15
frecuencia

3. Técnicas combinadas

en un mismo equipo

3.1.Vacumterapia, 12.5
radiofrecuencia,
radiacion infrarroja
y rodillos

3.2. Ultrasonidos, radiacion
infrarroja, cromoterapia | ()
y vacumterapia

151

2.5
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La fototerapia aporta energia al organismo y, si estd bien dosificada y correctamente aplicada, produce
efectos estimulantes muy beneficiosos a nivel estético. La electroterapia utiliza la corriente eléctrica
directamente sobre el organismo.

En este tema se explicaran los diferentes equipos de fototerapia y electroterapia que se utilizan en

los tratamientos estéticos: sus efectos, indicaciones y contraindicaciones. Su conocimiento servira para
seleccionar y combinar, con criterio profesional, los mas adecuados para cada tratamiento con el objetivo
de potenciar sus efectos y obtener mejores resultados.

15 FOTOTERAPIA Espectro, luz visible

| Infrarrojos

La fototerapia es el uso exclusivo de la luz con uv
fines terapéuticos. El sol es la principal fuente de
energfa y sus radiaciones tienen tres efectos:
térmico, visible y fotoquimico. Esta energia se  Rayos gamma
desplaza por el espacio formando ondas que se
conocen como radiaciones electromagnéticas.

Microondas

e

fonefild el ey

1.1. LASER (LIGHT AMPLIFICATION Exg st Elecomagricicas
pueden ordenarse en un espectro

BY STIMULATED EMISSION RADIATION) que abarca desde ondas con

El 5 G aialas iz s caracterfsticas det nadas d frecuencias muy elevadas
rayo laser es un upo especi € Uz, Con una eristicas determinadas ae (longitudes de onda pequeﬁas)

monocromaticidad, coherencia, direccionabilidad e intensidad. hasta ondas con frecuencias muy

Existen equipos de |dser para tratamientos médicos y estéticos. Los mas utiliza- bajas (longitudes de onda largas).
La luz visible es solo una de

dos en lgs tratam@:ntos f:estencos son los de baja potencia o los atérmicos, como las muchas formas de energia
los de diodo y helio-nedn. electromagnética.

Laser

Se emplea en todos aquellos tratamientos donde se necesite mejorar la
microcirculacién y el trofismo celular: en los faciales de arrugas, piel des-
vitalizada, flacidez y acné; y en los corporales de celulitis, estrias, flacidez,
cicatrices y postoperatorios.

Efectos

* Estimula el trofismo celular y la microcirculacién.

* Es antiinflamatorio y analgésico.

Contraindicaciones
* No conviene emplearlo en los ojos ni en gldndulas endocrinas superficiales.
* Se desaconseja en personas fotosensibles, epilépticas, embarazadas o con marcapasos.

* En procesos infecciosos, mastopatias y neoplasias.
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Equipo de luz pulsada intensa.

Equipo de fototerapia LED.

70

1.2. LUZ PULSADA INTENSA (IPL: INTENSE PULSED LIGHT)

La Luz Pulsada Intensa es el término que se utiliza para designar la técnica fisica
que emplea el espectro de la luz en su segmento visible e infrarrojo cercano
(500-1200 nm). Se basa en el uso de un haz de luz no coherente y policroma-
tica. Para conseguir los efectos deseados, se utilizan filtros especfficos que ajustan
este espectro a la longitud de onda necesaria en cada tratamiento.

. Estd indicada en tratamientos de en- -
vejecimiento, problemas de pigmen- "
tacion, cicatrices de acné, eritemas y
. rosdcea y slempre que se quiera me-
. jorar la nutricién de la piel. También
. se usa en fotodepilacién.

Efectos
.+ Estimula los fibroblastos de la piel favoreciendo asi la formacién de
coldgeno. §
* Atenda el fotoenvejecimiento.

* La calidad de la piel: la unifica, reduce las impurezas y reaviva el tono.

Contraindicaciones
* Tumores y alteraciones patoldgicas de la piel, cicatrices y queloides, foto-
sensibilizacién y tratamientos con farmacos y productos fotosensibilizantes.

* Embarazo, pieles de los fototipos V y V|, regiones tatuadas o micropig-
mentadas. :

1.3 FOTOTERAPIA CON LUZ EMITIDA POR DIODOS
(LED: LIGHT EMITTING DIODE)

Los diodos son pequefias ldmparas que emiten luz de baja potencia, no cohe-
rente en una banda muy estrecha del espectro. Cada diodo emite una luz casi
monocromética, muy pura, practicamente con una misma longitud de onda —mds
del 95% del haz de luz tiene la misma longitud de onda—

Los equipos de cromoterapia que se utilizan en estética pueden ser:

P Equipos exclusivos para fototerapia: utilizan cabezales o pantallas de ldmpa-
ras LED que emiten una determinada longitud de onda dependiendo del
color requerido en el tratamiento.

» Equipos que combinan otras técnicas con la cromoterapia: en el cabezal de
aplicacién del aparato se localizan los LED y se activa el color més adecuado
cuando se eligen los parédmetros de tratamiento.
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El tratamiento consiste en utilizar un haz de luz coloreada para conseguir la
estimulacién del metabolismo celular de la zona del cuerpo a tratar. Esta técni-
ca se basa en la energfa del color: determinadas longitudes de onda, especificas
de cada color, generan diversos efectos y penetran en la piel a diferente pro-
fundidad para equilibrar ciertas alteraciones estéticas.

Las cualidades de cada color son:

P Rojo (LED de 630-640 nm): posee efectos es-
timulantes y vasodilatadores. Suaviza las dis-
cromias, tonifica y mejora la textura de la piel y
la apariencia de las lineas de expresidn. Reduce
las marcas del acné y afina los poros.

Estd indicado para la piel deshidratada, dtona,

alipica, envejecida o desvitalizada, con déficit en la
micrecirculacion y también en el tratamiento de =
la celulitis dura.

P Amarillo (LED de 590 nm): facilita la eliminacién
de impurezas, activa y mejora la circulacién linfs-
tica, reduce el enrojecimiento y estimula la repa-
racién de tejidos.

Se utiliza para el tratamiento de la piel grasa y el
acne y en tratamientos corporales de celulitis
edematosa.

P Verde (LED de 525 nm): regula la produccidn de
melanina y atenda las hiperpigmentaciones. Activa
la circulacién sanguinea y linfética. Tiene efecto an-
tienvejecimiento y mejora la calidad cutdnea.

Se utiliza en los tratamientos de alteraciones cir-
culatorias, como la caparrosa o la rosdcea, y en
los dirigidos a pieles desvitalizadas y envejecidas.

P Azul (LED de 470 nm) vy violeta (LED de 415-
420 nm): tienen efectos antisépticos y bacterici-
das, antiinflamatorios y reafirmantes.

Se usan en tratamientos de pieles acneicas, grasas,
sensibles y reactivas.

El
Contraindicaciones
* Tumores y alteraciones patoldgicas de la piel.

* Scbre ojos, gldndulas tiroides, paratiroides y génadas masculinas.

* Si existe fotosensibilidad o en tratamientos con fadrmacos y productos
fotosensibilizantes.

Un LED es un diodo emisor de
luz. Es un dispositivo semicon-
ductor que emite luz incohe-
rente. El color depende del
material semiconductor em-
pleado en la construccion de
dicho diodo y su color puede ir
del ultravioleta, pasando por la
luz visible, hasta el infrarrojo.

. Ten en cuenta ...
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2. ELECTROTERAPIA

La electroterapia es el conjunto de técnicas que, mediante una serie de estimu-
los fisicos producidos por una corriente eléctrica, consiguen desencadenar una
; respuesta fisioldgica que se traduce en un efecto terapéutico o de mejora de
Wies determinadas afecciones.

leEB. ® ® @ @ ® ® ® ® & ® . L }
Se engloban bajo este término todas aquellas actuaciones en las que, de una forma
u otra, se utiliza una corriente eléctrica sobre el cuerpo humano con fines estéticos.

Aplicaciones estéticas de las corrientes eléctricas

Tipos de corrientes | Técnica Tratamientos estéticos

Galvanizacion * Deshidratacidn, desvitalizacion de |z piel
y envejecimiento cutdneo.

Desincrustacion * Higiene de la piel y tratamiento de pieles grasas,

Corriente continua seborreicas y acné.

o galvanica

lontoforesis » En todos los tratamientos faciales y corporales.

* Varfan los principios activos del cosmético
o sustancia a ionizar.

Baja frecuencia Electroestimulacion |« Envejecimiento de la piel y fatta de tonicidad de los tejidos,

Media frecuencia | Electroestimulacién | « Estimulacién de la piel y del tejido muscular.
* Envejecimiento y falta de tono musculan

Corriente Electroporacién » Alteracién de la membrana celular; facilitando
electromagnética de la penetracién de los activos cosméticos.
media frecuencia

Microcorrientes de | Electrolifting » Envejecimiento de la piel.
baj'a frecugnc;a Y + Estimula las miofibrillas y los fibroblastos que aumentan
baja intensidad la sintesis de coldgeno.

= Drengje linfatico.

Corriente variable:

. y Alta frecuencia Efluvios + Higiene de la piel, deshidratacién y en todos los
Interrumpida tratamientos faciales y corporales tono muscular.
y alterna

Chisporroteo » Higlene de la piel, grasa, seborrea y acné.

Masaje indirecto * Deshidratacién y todos los tratamientos relacionados

con el envejecimiento de la piel. Senos.

Diatermia * Tonificacion facial y corporal.
capacitiva * Envejecimiento.
» Post medicina y ciruga estética, acné.
* Obesidad.
Radicfrecuencia * Envejecimiento, flacidez, atonfa y piel desvitalizada.

« Tratamientos corporales de obesidad, flacidez y celulitis,
asl como en tratamientos pre y post dirugfa estética,
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2.1. CORRIENTE CONTINUA O GALVANICA

Las corrientes continuas, también denominadas galvdnicas, son flujos o movi-
mientos continuos de electrones y de iones, siempre en la misma direccién y
sentido, y con una intensidad y polaridad constantes que no varfan en el tiempo.

La corriente galvdnica se caracteriza porque, al atravesar una disolucién electro-
Iftica, produce unas reacciones que son el origen de sus efectos fisioldgicos
sobre el organismo.

Antes de aplicar una técnica electroestética se explicard al cliente las sensaciones
que va a percibir durante el tiempo que dure el tratamiento (sabor metdlico,
pequefio cosquilleo, etc.) y se deberd estar pendiente de las posibles molestias
que se produzcan.

Cuando la corriente galvénica pasa por el organismo se produce una serie de efec-

tos polares —porque ocurren en cada polo— e interpolares —cuando se originan en
el tejido que atraviesa o en la que estd situada, entre los electrodos de aplicacién—.

Grafico de corriente continua.

NOTA

La impedancia mide la oposicién
o resistencia que generan las
cuerpos al paso de la corriente
electrica.

* Vasoconstriccién, » Vasodilatacion.

Efectos polares Efectos interpolares
Polo positivo Polo negativo
* Reaccion dcida. * Reaccion alcalina. * Hiperemia: aumento del aporte de oxigeno y sustancias
* Quemadura dcida. * Quemadura alcalina. nutritivas,
« Liberacidn de oxigeno. = Liberacidn de hidrégeno. « Aumento de la permeabilidad cutdnea.

* Rechazo de iones positivos. | ¢ Rechazo de jones negativos. | * Refuerzo de las reacciones bactericidas y antiinflamatorias,
* Tréfico: activacion del metabolismo celular:

* Sedacidn. ¢ Excitacidn, = Aumento de las secreciones glandulares.

* Analgésico v sedante.

Cuando utilizarnos las corrientes galvénicas con el objetivo de hacer penetrar cier-
tas sustancias o cosméticos, hay que tener en cuenta las siguientes cuestiones:

P Naturaleza de los cosméticos. Solo pueden penetrar los productos solubles
en agua y que sean capaces de separarse en jones.

P Intensidad de la corriente. Se controla a través de los mandos del equipo y
siempre teniendo en cuenta la sensibilidad de la persona. A mayor intensidad
de corriente, mayor velocidad de penetracién. Cuando la aplicacién se reali-
Za en zonas pequefias, como el drea facial, sobre estrias, etc, se utilizan las
corrientes microgalvdnicas.

P Tiempo de aplicacién. Varfa en funcién de la zona y la extensidn a tratar: Por gjern-
plo, en facial oscila entre 10y 15 minutos; y en corporal, entre 20 y 30 minutos.

P Polaridad. Se refiere al tipo de polo que se utiliza:

* Polo positivo o dnodo y negativo o cdtodo. La eleccidn dependerd de la
polaridad del cosmético y esta la facilitard el fabricante.

* Bipolar. Cuando no se conoce la polaridad del cosmético, aunque debe ser
ionizable, se trabajard la mitad del tratamiento en cada polo.
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pr——— o Segun los efectos de las corrientes galvénicas, su aplicacién en estética se basa
| - B i . ‘ ' or ' e
- | en las técnicas de iontoforesis y desincrustacion o en la de galvanizacion.
#/2c%Po%00000000°%° s ‘ e e

| Iontoforesis

o0QO0e0C
Consiste en la utilizacién de los efectos de la corriente continua para faverecer

- la penetracion de determinadas sustancias idnicas a través de la piel. Se emplea
0fPoCq 00900 - en todos aquellos tratamientos, faciales o corporales, dende se quiera favorecer

o~Q
‘ . la penetracidn de un principio activo indicado para la alteracion que se trate.
e ¥ L - En los tratamientos estéticos faciales se utiliza mds la corriente microgalva-
Movimiento de los iones por © nica, puesto que se trabaja con electrodos de pequefio tamafio y, por tanto,
accion de la corriente continua. - se necesitan intensidades mds bajas.
Efectos

+ |a iontoforesis favorece la penetracién de determinadas sustancias iénicas
en el organismo, mejora la circulacion sanguinea v linfética, asi como la
permeabilidad de la membrana celular, y produce vasodilatacion, aumen-

. . to de la temperatura y analgesia.
Corriente e
microgalvanica E
La corriente microgalvanica es . Desincrustacion
una corriente galvanicaa la 5
que se le reduce a la décima

Se utiliza la corriente galvdnica junto con un producto desincrustante para

parte su intensidad; por tanto, . obtener una limpieza en profundidad. Esta técnica es especifica para trata-
cuando se emplea, no se tra- | . mientos de pieles grasas y seborreicas.

baja con miliamperios, sino 5

con décimas de miliamperios. | . Efectos

» Produce una saponificacién: los dcidos grasos del sebo se combinan con
el dlcali desincrustante, dando lugar a un jabén que se elimina faciimente. |

A

Galvanizacion

Técnica que aprovecha los efectos interpolares a nivel fisioldgico que produce
. el paso de la corriente galvdnica a través del organismo. Se aplica en los trata-
.. mientos faciales de deshidratacidn cutdnea, piel desvitalizada y envejecimiento,

asi como en los tratamientos corporales de celulitis, lipedistrofia, obesidad lo-

calizada y general, trastornos de la microcirculacién sanguinea e hiperhidrosis.

> il
Al e

s

Efectos

* Produce una hiperemia y, en consecuencia, el aumento del trofismo celu-
lar. Tiene efecto de sedacidn y analgesia.

* Estimula la circulacion sanguinea y linfdtica.

= Aumenta la funcionalidad de las gldndulas secretoras y mejora la contrac-
cién muscular.

Accesorios del aparato de
corriente galvanica.
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. Contraindicaciones de la corriente continua y galvanica
* En personas portadoras de marcapasos, con problemas circulatorios o
epilépticas.
* En pieles muy sensibles o zonas cercanas a prétesis metdlicas,

* En el abdomen de embarazadas y mujeres que lleven un DIU (dispositive
intrauterino).

* Scbre heridas o cualquier lesion o alteracién cutdnea, como dermatitis,
granos, inflamacién, etc.

2.2. CORRIENTES VARIABLES DE BAJA Y MEDIA FRECUENCIA

Agrupan un conjunto de corrientes cuyas caracteristicas vienen determinadas
por los parametros de intensidad, duracién del pulso, polaridad y frecuencia.

Seglin el modo en que se obtengan, se clasifican en:

P Corrientes interrumpidas: surgen
por una conexion-desconexion pe-
riddica de la corriente continua.

P Corrientes alternas: se logran por
induccién electromagnética. Su pola- ik S ‘
ridad varfa continuamente. |

-
En funcion de su frecuencia pueden ser: cup WO o7
- | (o
P Corrientes variables de baja frecuen- . Iiﬁl‘ ‘
cia. Su frecuencia oscila entre 0 y 7 o o V1) |
2500 Hz. R ' I
1 B I |l 1
Producen, entre otros, efectos de < B i “ ‘
contraccién y relajacion muscular, y \ < ‘ =t |

estimulan la circulacidn sanguinea y ' LHE | ‘
‘ NS |
el metabolismo celular. =]

P Corrientes variables de media fre- i /
cuencia. Su frecuencia esta compren- iy 1
dida entre 2500 Hz y 100000 Hz. . | i

Producen, entre otros, una mejora AL
en el trofismo y el metabolismo del i | ) |
organismo. Ademds, tienen efectos 5 ‘
sensitivos, motores y energéticos. W i

Algunos equipos de electroestética
incluyen todas las corrientes, técnicas :‘
y accesorios que se necesitan para
realizar los tratamientos de higiene

e hidratacion de la piel.
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Gimnasia pasiva

Esta técnica emplea corrien-
tes variables de baja o media
frecuencia, estas Ultimas como
corrientes interferenciales o ‘
como corrientes rusas o de f y
Kotz \ P

Efectos

* Se utiliza en tratamientos faciales de envejecimiento cutdneo, flacidez y
atonfa y piel desvitalizada. También se emplea en los siguientes tratamien-
tos corporales: reafirmante, posparto, ptosis mamaria, celulitis, obesidad y
edemas o retencion de liquidos.

* Produce una contraccién y el fortalecimiento muscular; estimula la circu-
lacién sanguinea y linfdtica, lo que favorece la movilizacién y absorcién de
liquidos a nivel subcutdneo; mejora el metabolismo local; y tiene efecto
analgésico.

 Electrolifting

Técnica que emplea equipos de microco-
rrientes de baja frecuencia con diferentes
formas (rectangulares, trapezoidales, etc.), que
generan impulsos de muy baja duracidn e in-
tensidad y efectos estimulantes.

Efectos

* Se utiliza en tratamientos faciales de enve-
jecimiento cutdneo v flacidez, asi como en
el tratamiento preventivo de arrugas. Activa
la microcirculacidn cutédnea y produce un
incrementc del metabolismo celular.

Contraindicaciones de corrientes variables de baja
0 media frecuencia

= En personas portadoras de marcapasos, que tengan lesiones musculares,
tumares, varices, flebitis, tremboflebitis o embolias.
* Mujeres embarazadas o con la menstruacidn.

* Zona abdominal de personas que presenten disfunciones hepéticas.
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2.3. CORRIENTES DE ALTA FRECUENCIA

Son corrientes variables que, dependiendo del voltaje y la intensidad, se emplean
en diferentes equipos y aplicaciones. La frecuencia de estas corrientes supera
los 100000 Hz. Existen las corrientes de D'Arsonval v las de radiofrecuencia:

Entre los efectos que producen sobre la piel, destacan:

P Estimulo térmico. El paso de corriente sobre la piel aporta una cantidad de
energla que se transforma en calor. El incremento de la temperatura en la
zona aumenta el aporte de oxigeno y nutrientes a las células y acelera las
reacciones metabdlicas de las mismas.

P Vasodilatacién. El paso de la corriente provoca un estimulo en el sistema
circulatorio periférico, sanguineo v linfatico, lo que origina una hiperemia en
la zona y un marcado efecto antiflogistico.

P Bactericida y antiséptico. El arco voltaico producido por la corriente trans-
forma el oxigenc en ozono. Este gas reacciona répidamente con diferentes
compuestos, actuando como desinfectante sobre bacterias y gérmenes paté-
genos y contribuyendo eficazmente a la mejora de determinadas infecciones.

P Antiflogistico y cicatrizante. Estos efectos se producen por la combinacién
del estimulo térmico y bactericida.

Corrientes de D'Arsonval

Son corrientes alternas de elevada frecuencia —100000 - | 000000 Hz (| MHz)-, alto voltaje y baja inten-
sidad. Los equipos llevan unos electrodos metdlicos o de vidrio, de formas variables, en cuyo interior se ha
realizado un vacio e introducido un gas.

Se utilizan en los tratamientos faciales de higiene de la piel y en los indicados para pieles grasas, seborreicas y
acneicas, deshidratadas, desvitalizadas y envejecidas, asf como en los tratamientos corporales de senos y astrfas.

Efectos

Totocopia no autorizada es un delito castigado por la ley. Art. 270 Cadigo Penal

La

* Dependen del accesorio empleado y del modo de aplicacidn:

( 3

4 /
4

9 —g Y 4

‘,‘ T

Aplicacion directa o efluvios:
efectos calmante y descongestivo.

i

-

34 g -

v é‘%ﬁ

Aplicacién a distancia o chispo-
rroteo: efectos antiséptico, hipere-
miante, cauterizante y bactericida.

Aplicacién indirecta: efectos toni-
co y estimulante.
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..Ten en cuenta ...

78

Las radiaciones electromagné-
ticas con el rango de frecuen-
cias de estas corrientes se uti-
lizan en las comunicaciones
por radio, de ahf el nombre de
wcorrientes de radiofrecuencian.

Radiofrecuencia

La radiofrecuencia (RF) es un tipo de corriente alterna, con una frecuencia
comprendida entre los 300 KHz y los 300 MHz de las microondas. Uno de los
efectos de estas corrientes es la diatermia.

Las corrientes de diatermia utilizadas en los tratamientos de estética son co-
rrientes de alta frecuencia no ablativa, entre 0,3 y | MHz, baja tensidn (voltaje)
y elevada intensidad. Los rangos de frecuencia superiores necesitan de sistermas
de refrigeracién. Algunas de las mds utilizadas son:

Diatermia capacitiva

En estética, una forma de aplicar las corrientes de diatermia es la diatermia
capacitiva, mediante unos electrodos separados de la piel por un material
aislante.

Se utiliza en tratamientos de cicatrizacién o postoperatorio, alteraciones de
la microcirculacion —siempre que se desee estimular la circulacién sangui-
nea— Yy en aquellos en los que se quiera mejorar la penetracién transepi-
dérmica de cosméticos —tratamientos de pieles deshidratadas, envejecimien-
to, arrugas, flacidez, lifting, bolsas de ojos, acné en fase cicatricial, celulitis y
estrias,

- Efectos

* La energfa que se transmite en los tejidos induce rdpidos movimientos
de agitacién en las moléculas de los liquideos tisulares, generando una
emision de calor. La diatermia capacitiva actia sobre los tejidos ricos en
agua, produciendo un efecto térmico en profundidad.

» Sus efectos son fundamentalmente térmicos: vasodilatador, antiinflamato-
rio y antiespasmddico. La vasodilatacion favorece el aporte de oxigeno vy
nutrientes a los tejidos, mejora la eliminacién de desechos celulares y
estimula la renovacion celular.
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Radiofrecuencia conductiva o resistiva

La RF no ablativa aplicada de forma conductiva produce un calentamiento
que afecta a la dermis y tejido graso subcutdneo, sin dafiar la epidermis.

Se utilizan diferentes tipos de cabezales —unipolar, bipolar; tripolar— con
accién a distintas profundidades. Estd indicada en los tratamientos faciales
de envejecimiento, flacidez, atonia y piel desvitalizada; y en corporales de
obesidad, flacidez y celulitis, asi como en tratamientos previos y posteriores
a una cirugia estética.

Efectos

* La radiofrecuencia asf aplicada provoca el aumento de la circulacién san-
guinea y linfética de la zona, favoreciendo la eliminacién de liquidos, grasas
y toxinas.

* Mejora el metabolismo del tejido subcutdneo, produciendo un estimulo

de los procesos celulares y, en consecuencia, mejorando la calidad de la

piel. También facilita la formacién de nuevo coldgeno, permitiendo que
tode el tejido adquiera firmeza.

Contraindicaciones de las corrientes D'Arsonval y radiofrecuencia
* Mujeres embarazadas o en periodo de lactancia.
* Personas con cardiopatias graves y alteraciones de la coagulacién.

* Personas con implantes o prétesis metdlicas, marcapasos, desfibriladores
o cardioversores.

* Tumoraciones malignas, infecciones e inflamaciones agudas.

+ Zonas hemorrdgicas, analgésicas o anestésicas.

.« Implantes recientes de coldgeno.

NOTA

En depilacion eléctrica per termdlisis se emplean frecuencias de 0,5-27 MHz con-
centradas en la punta de una aguja, con accidn ablativa.

3. TECNICAS COMBINADAS EN UN MISMO EQUIPO

Las Ultimas novedades en equipos de electroterapia utilizan en un mismo cabe-
zal las técnicas que son mds activas en el tratamiento de la celulitis y el remo-
delado corporal.

Aplicacion de radiofrecuencia
con cabezal tripolar.
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Vacumterapia, radiofrecuencia, radiacion infrarroja y rodillos

Este equipe estd indicado especialmente en el tratamiento de la celulitis y la adiposidad
localizada; por sus efectos reafirmantes, también se puede utilizar en caso de flacidez
facial ¢ corporel.

Efectos

* La vacumterapia. Son rodillos que, a través de la succién, producen un masaje me-
canico que aumenta el flujo sanguineo v linfitico y, en consecuencia, mejora la elimi-
nacidn de residuos y ayuda a despegar los planos profundos. Los rodillos ayudan al
desplazamiento del cabezal.

* La radiofrecuencia proporciona un calentamiento en la dermis profunda con cierto
efecto lipolitico. Su funcién principal es la estimulacién de los fibroblastos para produ-
cir coldgeno y elastina y aumentar la firmeza de la piel.

* Los infrarrojos aportan calor eliminando la resistencia de la piel al paso de la radiofre-
cuencia. Estimulan la microcirculacidn y el metabolismo celular

Ultrasonidos, radiacion infrarroja, cromoterapia y vacumterapia

Este equipo presenta cabezales de emisién de ultrasonidos, IR y cromoterapia y uno especifico de vacumterapia.
Los efectos que produce sobre la piel y los tejidos son la suma de los que aportan cada una de las técnicas que
emplea.

Por sus caracteristicas, estd indicado principalmente para el tratamiento de adiposidad localizada. Unicamente se
empleard sobre zonas con exceso de tejido graso y nunca en las que estén cercanas a drganos vitales.

Efectos

* Los ultrasonidos favorecen la lipdlisis y la ruptura de los
ndédulos fibréticos en la celulitis.

* Los IR aportan calor y favorecen la absorcién del cos-
mético de tratamiento. Estimulan la microcirculacién y
el metabolismo.

* La cromoterapia con LED, eligiendo el color adecuado
para cada alteracién, puede influir de forma global sobre
el cuerpo y en particular, sobre la piel de la zona a tratar,

* La vacumterapia produce un masaje mecanico efectuado por succién que aumenta el flujo sanguineo vy linfati-
co, lo que mejora la eliminacién de residuos y estimula el metabolismo celular,

- Contraindicaciones de las técnicas combinadas

* Presentan las contraindicaciones propias de cada una de las técnicas des-
critas anteriormente.
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P La radiacion ldser se emplea en los tratamientos faciales de arrugas, piel desvitalizada, flacidez, acné; en
aquellos donde se necesite mejorar la microcirculacién y el trofismo celular; y en los tratamientos cor
porales de celulitis, estrias, flacidez, cicatrices y postoperatorios.

P La luz pulsada intensa (IPL) estd indicada en tratamientos de envejecimiento, problemas de pigmentacién
cicatrices de acné, eritemas y rosécea y siempre que se quiera mejorar la nutricién de la piel.

» La cromoterapia con LED consiste en utilizar un haz de luz coloreada para conseguir la estimulacidn
del metabolismo celular de la zona del cuerpo a tratar.

P La lontoforesis se emplea en tratamientos, faciales o corporales, donde se quiera favorecer la penetra-
cién de un principio activo indicado para la alteracién que se trate.

P La desincrustacion se usa en tratamientos de pieles grasas y seborreicas.

» La galvanizacidn se aplica en los tratamientos faciales de deshidratacién, piel desvitalizada y envejeci-

miento, asf como en los tratamientos corporales de celulitis, lipodistrofia, obesidad localizada y general,

trastornos de la microcirculacién sanguinea e hiperhidrosis.

> La gimnasia pasiva se utiliza en los tratamientos faciales de envejecimiento, flacidez, atonfa y piel desvi-
talizada; y en los tratamientos corporales reafirmantes y de posparto, ptosis mamaria, celulitis, obesidad

edemas o retencién de liquidos.

P £l electrolifting estd indicado en los tratamientos faciales de envejecimiento, flacidez y de prevencién de arrugas.

P La alta frecuencia se emplea en los tratamientos faciales de higiene de la piel y en los tratamientos

corporales de senos y estrias.

P La radiofrecuencia estd indicada en tratamientos faciales de envejecimiento, flacidez, atonfa y piel desvi-
talizada; y en tratamientos corporales de obesidad, flacidez y celulitis, asf como en tratamientos previos

y posteriores a una cirugia estética.

Actividades

Explica y relaciona

|. Explica el significado de las siglas LASER.

2. Sefiala cinco diferencias entre los equipos de
ldser y los de luz pulsada.

3. Explica cudles serian las diferencias entre los ul-
trasonidos v la radiofrecuencia.

4. Enumera los equipos electroestéticos que estan
indicados para el tratamiento de hidratacién de
la piel.

5. Explica el significado de: efecto tréfico, saponifi-
cacién vy lipodistrofia.

6. Enumera los equipos que favorecen la permeabi-
lidad de la piel.

Pon en practica

I.Una clienta de 56 afios solicita un tratamiento
de envejecimiento de la piel. ;Qué equipos elec-
troestéticos de radiacién electromagnética utili-
zarfas y por qué!

2. Una clienta presenta un problema de adiposidad
localizada en muslos, gliteos y abdomen. ;Cudles
son las técnicas electroestéticas indicadas para
este tratamiento y por qué?

3. En una clienta de 45 afios de edad y con signos
aparentes de piel desvitalizada, ;qué técnicas
electroestéticas utilizarfas y por qué?

4. Al realizar una iontoforesis, el fabricante del cosmé-
tico indica que este tiene polaridad positiva, ;Qué
polaridad tienes que poner al electrodo activo?

'

1
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Criterios de seleccion
de técnicas manuales
y cosmeticos

Contenidos

1. Técnicas manuales

1.1. Efectos de las técnicas
manuales

1.2. Contraindicaciones generales
1.3. Masaje estético
2. Cosméticos indicados en los
tratamientos faciales y corporales
2.1. Cosmeéticos para los distintos
tipos de piel y alteraciones
2.2. Técnicas cosmetologicas
v sus métodos de aplicacion
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Las técnicas manuales son imprescindibles dentro de un tratamiento estético. El profesional, a través de sus
manos, realiza un trabajo que produce no solo efectos fisiolégicos, sino también de relajacién y bienestar.

En este tema estudiaremos los efectos que generan las diferentes técnicas manuales y la amplia gama de

cosméticos con principios activos especificos para cada alteracion. La innovacion en el campo de la cosmética

es continua y cada dia se incorporan nuevos componentes activos, cuyos efectos han sido probados, y

algunos de los cuales son muy conocidos, como el caviar, el oro, la seda o los derivados de la uva y el vino.

1. TECNICAS MANUALES

La mano es la herramienta mds sofisticada con la que cuenta el ser humano. Su
movimiento, unido al sentido del tacto y a su capacidad de transmitir calor, re-
lajacidn o afecto, hacen que las técnicas manuales sean imprescindibles a la hora
de realizar un tratamiento estético.

Estas técnicas se pueden clasificar en:

P Masaje estético: actla sobre la piel y el tejido muscular,
P Drenaje linfitico manual (DLM): actla sobre el sistema linfitico.

P Masaje mediante técnicas por presion: actia sobre el sistema anatdmico y fi-
sico de la persona y en algunas técnicas, como el shigtsu o la reflexologfa, sobre
los canales y puntos enérgicos, tanto a nivel local como de una forma refleja.

Documento
.. de ampliacion

El masaje con sacos herbales o pindas es una técnica originaria de Asia y puede
ser empleado con multiples fines: relajantes, estimulantes, exfoliantes, reductores,
como terapia de sudacion o de eliminacion de toxinas y dentro de un amplio
abanico de tratamientos estéticos.

En la actualidad los mas prestigiosos spas y centros de estética de toda la geografia
mundial comienzan a incluir las técnicas orientales dentro de sus tratamientos y
protocolos de trabajo, sustituyendo parte de los productos cosméticos convencionales
por los que la naturaleza ofrece. No obstante, es importante advertir que estos pro-
ductos también pueden producir reacciones irritativas y alérgicas, por lo que es im-
portante tomar las debidas precauciones y conocer sus efectos antes de ser aplicados,
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1.1. EFECTOS DE LAS TECNICAS MANUALES

A continuacidn, se resumen los efectos que producen las diferentes técnicas
manuales sobre el cuerpo humano: '

Masaje estético

* Vasodilatacién e hiperemia.

* Drenaje venoso y linfitice,

» Estimulante de los nervios sensitivos.

* Sedante de las terminaciones nerviosas de la piel,

* Incrementa el metabolismo celular

~ * Mejora la elasticidad de los tejidos.
* Elimina detritus de la descamacién cérnea.
* Aumenta la temperatura superficial,
« Aumenta las secreciones sudorales y sebaceas.

* Reabsorbe infiltrados y edemas.

Shiatsu
» Estimula la dirculacién de los capilares sanguineos.

* Activa las secreciones de las glandulas sebdceas
y sudoriparas.

« Mejora la calidad y textura de la piel.

« Retrasa la aparicion de arrugas y reduce las
existentes.

Reflexologia

o i * La reflexologfa se puede practicar sobre los pies,
las manos, las orejas, el rostro e incluso la espal-

4 A i
’ - da.
A \, * La presién sobre distintes puntos de éstas dreas,
4 o proeducird multiples efectos reflejos sobre los

aparatos y/o sistemas del cuerpo.

é F \\ " Drenaje linfitico
i g~ - » Favorece el drenaje del liquide intersticial hacia
| =%} Wi
| g - - - la circulacidn linfdtica.
Bty ¥ . e
U i Desobstruye los conductos linfdticos.

- J -+ Pone en marcha las defensas naturales de la
Nk persona que lo recibe.
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1.2. CONTRAINDICACIONES GENERALES

Es preciso tener presente que un profesional de estética solo trabaja sobre cuer-
pos sanos, no trata dolencias o contracturas, por lo que en estos casos deberd
recomendar al cliente consultar al médico especialista o a un fisioterapeuta.

Cada técnica manual tiene unas contraindicaciones especfficas, pero a nivel
general podemos dividirlas en dos tipos: relativas o temporales y absolutas.

Contraindicaciones relativas

* Alteraciones de la piel: dermatitis, verrugas, etc.

» Alergia o hipersensibilidad cutdnea.

* Hipertension, hipotensidn y taquicardias.

* Embarazo (se pueden tratar extremidades y espalda).
* En el abdomen durante la menstruacién,

* Durante la digestion.

* Insuficiencia hepdtica.

» Enfermedades reumdticas.

Contraindicaciones absolutas

* Inflamaciones agudas.

¢ Infecciones generales.

¢ Enfermedades infecciosas de la piel,
¢ Pérdida de sensibilidad de la zona.

» Quemaduras,

* Cardiopatias descompensadas.

+ Alteraciones circulatorias: flebitis, linfagitis, embolias, trombaosis
y arterioesclerosis,

* Enfermedades hemaorrégicas, tumorales y cancerosas.

* Traumatismos con herida abierta, fracturas o fisuras.

1.3. MASAJE ESTETICO

El masaje estético consiste en realizar una serie de maniobras mds o menos
profundas y rftmicas sobre la superficie del cuerpo, con el objetivo de actuar
sobre la piel y los tejidos, relajando las terminaciones nervicsas, activando la
circulacion sanguinea, tonificando la musculatura facial o corporal y siempre
atendiendo a las necesidades y demandas de cada persona.

Lo B L —— 5

En el caso de acné en fase in-
flamatoria o con infeccion,
estan contraindicadas las ma-
nicbras de arrastre y friccion.

.Tenen cuenta ...

Dentro del masaje facial in-
cluiremos cara, cuello vy esco-
te; asimismo, es muy reco-
mendable tratar craneo v nuca
para que el trabajo sea mas
completo y la relajacion gue
se consiga multipligue los
efectos sobre el rostro.
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Masaje facial

Estd indicado en todos los tratamientos y todo tipo de pieles, aunque en cada
caso se tendrd que personalizar eligiendo las maniobras que reporten los efec-
tos mds beneficiosos.

Frotaciones

Rozamientos suaves, pausados y
largos efectuados con la palma de
la mano o con las yemas de los
dedos en paralelo a la superficie
cutdnea.

Pellizqueos

Se realizan con la yema de los de-
dos indice y pulgar.

86

Fricciones

Se realizan con los dedos en una
sola direccidn, con movimientos de
vaivén o en crculo.

Percusiones

Agrupan los palmoteos y tecleos.
Comenzar con percusiones débiles,
aumentando gradualmente a inten-
sidad para evitar producir doler,

Presiones

Se realizan presionando, con las ye-
mas de los dedos, determinados
puntos del rostro.

Amasamientos

Realizar circulos con los nudillos,
mas concretamente con las falan-
ges. La intensidad depende de la
zona de trabajo. J
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Masaje corporal

Para realizar el masaje corporal, el profesional deberd seleccionar las maniobras
y manipulaciones mds adecuadas para cada cliente.

Los masajes corporales pueden ser de diferentes tipos:

Masaje circulatorio

Indicaciones. Alteraciones derivadas del sisterma venoso, principalmente de las
extremidades inferiores: edemas, piernas cansadas, estasis venosa superficial (pre-
via consulta médica) v celulitis.

Manijobras. Afloraciones, frotaciones, fricciones, vaciados venaosos, presionas y
vibraciones.

Masaje relajante

B Y

Indicaciones. Es un masaje lento y ritmico, adecuado para combatir el estrés y la
tensién nerviosa, asl como para preparar un tratamiento posterior,

Maniobras. Pases neurocutdneos o afloraciones, frotaciones, vaciados venosos,
presiones y vibraciones. Si se trata de estrés fisico también se realizardn maniobras
de friccion, amasamiento suave y movilizaciones.

NOTA

Postoperatorio. La técnica mds
adecuada es el drenaje linfitico

manual. Posteriormente, para

flexibilizar los tejidos y eliminar |
posibles fibrosis por cicatrizacion,

se realizardn maniobras de fric-
cidn, presiones, pellizquec desli-
zante y microamasamientos,
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Masaje reductor o moldeador

Indicaciones. Es efectivo en los cascs de adiposidad localizada y celulitis.

Maniobras. Suaves y drenantes para eliminar liquidos: pases neurocutdneos, frotacién, vaciados venosos, bombeos y pre-
siones. Maniobras activas para actuar sobre el tejido adiposo: fricciones, amasamientos, pellizqueos, percusiones, frotaciones
y vibraciones.

Masaje reafirmante, estimulante y tonificante

Indicaciones. Se aconseja en tratamientos de piel desvitalizada, envejecimiento, flacidez y atonfa facial y corporal. Indicado
tras largos periodos de sedentarismo o en postoperatorios de larga duracién. Es preventivo y funciona como complemen-
to de tratamientos reductores.

Maniobras. Ritmao medio-rdpido vy una intensidad progresiva. Las maniobras son enérgicas, rdpidas y superficiales: pases
neurocutdneos o afloraciones, frotacion, friccién, presiones, amasamientos, pellizqueos v percusiones.

Masaje en el embarazo y posparto

Indicaciones en el embarazo. Mejora la circulacién de retorne venosa y linfdtica, es relajante, alivia la tensién en la muscu-
latura de la espalda. El masaje durante el embarazo siempre ha de efectuarse bajo supervision médica.

Indicaciones en el posparto. Fl circulatorio se realiza en las extremidades inferiores; el relajante, en la espalda y los brazos;
y el reafirmante, en el abdomen y los senos.
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2. COSMETICOS INDICADOS EN LOS TRATAMIENTOS
FACIALES Y CORPORALES

Existe una gran variedad de cosméticos para el tratamiento de las diferentes
alteraciones estéticas faciales y corporales. Los cosméticos utilizados en los
tratamientos estéticos se clasifican en tres grupos:

Cosméticos de higiene y exfoliacion

Leches y lociones limpiadoras, ténicos, desmaquillantes de ojos, exfoliantes y
mascarillas limpiadoras.

Limpian la piel dejdndola suave, sin afterar la emulsidn epicutdnea y eliminando
la sensacién de grasa. Poseen un pH dcido o neutro, afin a cada tipo de piel; no
poseen principios activos sensibilizantes, irritantes o alérgenos; no son excesiva-
mente desengrasantes y se eliminan con facilidad.

La funcién principal de los cosméticos de higiene es la de eliminar; por disolucidn,
emulsién o detergencia, abrasion o exfoliacién, o por adsorcidn/absorcién, la
suciedad depositada sobre la piel.

P

[ -
\

Cosmeéticos de mantenimiento y proteccion

Persiguen el estado normalizado de las estructuras cutdneas
: gue contribuyen a la funcién de barrera de la piel, tales como
l . la integridad del estrato cérneo, el manto hidrolipidico, el
grado de hidratacion y su contenido en Iipidos. Ademds,
- al restituir la humedad e impedir la pérdida de agua
\\ transepidérmica, protegen la piel de los facto-
N res externos y enddgenos que
conducen a la deshidratacién. Ac-
: e tualmente, todos los cosméticos
hidratantes y de mantenimiento
de uso diario llevan en su for-
mulacién filtros solares ade-
cuados a cada tipo de piel.

m
i
i

Cosméticos para tratamiento estético ﬁ
S

En su formulacién se han incluido los 1
principios activos indicados para cada s
una de las alteraciones estéticas faciales

y corporales mds frecuentes. Segin su

accion, reciben el nombre de regenera-

dores o nutritivos, despigmentantes, \ y
antienvejecimiento, anticeluliticos, rea-

firmantes, etc.

Legislacion
Segtn la Reglamenta-
cidn Técnico-Sanitaria
Espafiola se entiende
por cosmético «toda sustan-
cia o preparado destinado a ser
puesto en contacto con las di-
versas partes del cuerpo huma-
no (epidermis, sistema capilar y
piloso, labios, ufas, drganos geni-
tales externos o con los dientes
y mucosas de la cavidad bucal),
con el fin exclusivo o propdsito
principal de limpiarlas, perfumar
las y protegerlas para mantener-
las en buen estado, modificar su
aspecto y corregir los olores
corporalesy.
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2.1. COSMETICOS PARA LOS DISTINTOS TIPOS DE PIEL Y ALTERACIONES

NOTA En los tratamientos estéticos se utilizan cosméticos especificos para cada tipo
Los cosméticos, para cualquier de piel o alteracién, presentados en la forma cosmética mds adecuada para que
tipo de piel, deben incorporar los principios activos ejerzan su accién. Cuando hablamos de cosméticos para
factor de proteccion solar. ‘ un tipe determinado de piel, no solo nos referimos a la regién facial, sino a

cualquier zona del cuerpo que pueda presentar esas caracteristicas. Por ejemplo,
los principios activos que se utilizan para el tratamiento de las hipercromfas
faciales son los mismos que podemos utilizar en el tratamiento de manos con
manchas pigmentarias.

La forma cosmética se elegird dependiendo del tipo de tratamiento y en funcidn
de la compatibilidad que esta tenga con diferentes técnicas electroestéticas y
manuales que potencien y complementen su accién. Asi, por ejemplo, en la io-
nizacidn se utilizan soluciones y sueros ionizables, mientras que las emulsiones
y los aceites suelen aplicarse mediante técnicas manuales.

Fichas de seleccion de cosmeéticos

Piel seca y deshidratada

1. Higiene

» Emulsiones limpiadoras A/O u O/A, ténicos emolientes, desmaquilladores oleosos,
exfoliantes en crema.

» Sustancias activas: aminodcidos, caléndula, tilo, aloe, malva, agua marina, urea.

» Aceites vegetales: aguacate, almendras dulces, jojoba.

« Derivados de la lanolina y siliconas hidrofilas,

* Hidroxidcidos como los AHA,

* Bvitar sustancias muy detergentes v deslipidizantes,

2. Tratamiento

« Emulsiones O/A o A/O, sueros y geles ionizables en monodosis o ampallas, masca-
rillas de alginato en crema y autotérmicas, velo de coldgeno.

« Activos hidratantes: ceramidas, pentavitin, coldgenc, dcido hialurdnico, PCA, NMF

+ Sustancias emolientes: manteca de lkarité, aceite de onagra, borraja, insaponificables
de soja, aceite de girasol y de germen de trigo.

3. Mantenimiento

« Emulsiones A/C.

» Sustancias hidratantes: dcido hialurdnico, aminodcidos, PCA, coldgeno marino, aloe, alga
roja.

» Sustancias emolientes: aceites vegetales (borraja, onagra, macadamia, etc).
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Pieles sensibles con trastornos vasculares, eritema y cuperosis

1. Higiene

= Emulsiones limpiadoras emolientes, ténicos calmantes, desmaquilladores oleosos para ojos.
= Sustancias calmantes: bisabolol, extractc de manzanilla y de tilo.

* Emolientes: aceite de borraja y de germen de trigo.

* Extractos de avena, regaliz, verbascurn, altea, aceite de albaricoque.

* Exfoliantes fisicos suaves.

* Bvitar exfoliantes quimicos y detergente fuertes. Emplear dnicamente tensioactivos no idnicos,

2. Tratamiento -

* Sueros y fluidos, mascarillas en gel, fotoprotectores,

* Sustancias vasotdnicas: extractos de ginko biloba, espino blanco, vid roja, meliloto, castafio
de Indias, bardana y extracto de menta piperita, entre otras.

* Protefnas de seda.

* Mascarillas: hamamelis, manzanilla, aloe, pie de leén, primula, alantoina, mentol.

3. Mantenimiento

* Emulsiones O/A.

» Sustancias hidratantes: PCA, aminodcidos, urea, extractos de caléndula, aloe, malva.

» Sustancias calmantes: azuleno, extracto de avena, de altea, de pie de ledn, dcido glicirrético,

* Sustancias reparadoras: ceramidas, dcidos grasos esenciales, attramuz,

Pieles grasas y seborreicas

1. Higiene

* Soluciones detergentes suaves, emulsiones O/A de bajo contenido graso, desmaquilladores
acuosos de ojos, ténicos astringentes suaves,

* Bxdoliante en gel o liquide, fisicos v quimicas, enzimdticos y AHA,
* Sustancias con efecto astringente: extractos de hamarnelis, aciano, uva roja, ortiga blanca, etc.

= Bvitar sustancias muy detergentes que puedan irritar la piel.

2. Tratamiento
* Sueros y geles jonizables, emulsiones O/A de baje contenido grase, mascarillas de arcilla.
* Bdractos antiseborreicos v astringentes: dmica, mimosa, ciprés, abedul, mirra, satico, cola de caballo,

» Sustancias seborreguladoras: derivados azufrados, tioxolona, cisteina, dcido salicllico, AHA.

3. Mantenimiento

» Emulsiones O/A de bajo contenido graso, Geles,

* Derivados azufrados: aminodcidos y derivados de la cisteina y metionina, tioxolona.

* bxtractos vegetales riccs en taninos: hamamelis, uva roja, castafio de Indias, drnica, aciano, etc.

* Excluir lipidos comedogénicos: miristato de isopropilo, algunos derivados de la lanolina y
ésteres grasos del alcohol isopropilico.
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Piel con tendencia acneica

1. Higiene i :
* Soluciones detergentes suaves, geles limpiadores % I ™~

hidreglicdlicos, sin lipidos, desmaquillantes acuc-
sos de ojos, ténicos astringentes suaves y antisép-
ticos, emulsiones O/A de bajo contenido graso,
exfcliante en gel o en salucidn., -

= Sustancias astringentes suaves: ortiga blanca, uva
roja, hamamelis, castafio de Indias, etc.

= Sustancias antisépticas: extractos de romero, sal-
via, espliego, pino, limén, drbol del té, etc.

* Exfoliante quimico suave durante la fase inflamatoria: AHA en baja proporcidn,
enzimas.

* Exfoliante fisico y quimico en fase cicatricial,

« Bvitar sustancias muy detergentes que puedan irritar la piel,

2. Tratamiento

* Sueros y geles ionizables, mascarillas de
arcilla, toda la cosmética especffica para
la piel grasa y seborreica.

» Sustancias comedoliticas y antibacteria-
nas: triclosdn, los sistemnas enzimdticos
lactoperoxidasa, glucosa oxidasa y lac-
toferrina,

3. Mantenimiento

* Emulsiones O/A de bajo contenido

graso. Geles,
» Sustancias absorbentes del exceso de } :
grasa: caolin, arcilla y diéxido de titanio. '
‘ / A
» Sustancias comedoliticas: derivados / = o

azufrados, dcido salicllico. it
» Sustancias antisépticas: extractos de

romero, drbol del té, salvia, espliego,

etc,
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Pieles envejecidas, prevencion y tratamiento

1. Higiene
* Emulsiones limpiadoras A/O y O/A. Desmaguilladores oleosos de ojos.
* Ténicos estimulantes. Exfoliante en crema o en solucién,

* Sustancias emolientes: aceites dermdfilos (germen de trigo, manteca de karité, jojoba y
aguacate), alccholes y ésteres grasos.

* Sustancias estimulantes: enzimas, equindcea, eleuterococo, etc.
* Exfoliante quimico enzimdtico y AHA hasta el 30%.

* Bvitar sustancias excesivamente detergentes,

2. Tratamiento

* Lociones, sueros, ampollas ionizables, geles, emulsiones OfA, mascarillas, aceites esenciales, etc,

* Sustancias hidratantes: aminodcidos, AHA, PCA, NMF; hidrolizados de coldgeno y elastina;
oligoelementos; algas y extractos marinos.

* Sustancias emolientes y renovadoras: aceites de onagra, rosa mosqueta, cacahuete, borra-
ja; extractos de malva, lavanda, avena.

* Sustancias despigmentantes: AHA, 4cido fitico, dcido azelaico, etc. Extractos de gayuba y
aquilea, vitamina C.

* Sustancias reparadoras: dcidos grasos insaturados, insaponificables de soja, jojoba, karité y
girasol; vitaminas A, E, C y F; extractos vegetales: ginseng, cola de caballo, té& verde, mimosa,
tamarindo, raiz de azafrdn, levadura, semilla de nuez, etc; factor de crecimiento epidérmico
(EGF), centella asidtica,

* Antirradicales libres: espino blanco, palmitato de hidroxiproling, extracto de ardndano,
ginkgo, hibiscus,

* Antioxidantes: vitaminas A, £, C, B, romero, extractos de algas, isoflavonas de sofa, polifeno-
les de oliva o del vino, antielastasa y anticolagenasa; microelementos como Cr, Cu, Mg, Mn,
Se, S, Zn.

* Protectores y reparadores UVA: vitamina C, beta-glucanos, raiz de azafrdn, polifeniles de
oliva, etc.

3. Mantenimiento

« Emulsiones O/A y A/O,

* Sustancias hidratantes: hidrolizados de coligeno y elastina, urea, extractos de aloe, malva,
laminaria, caléndula, etc. PCA, aminodcidos v NMF,

* Sustancias emolientes: aceites de onagra, borraja, ésteres grasos, aceites minerales como
petrolato, etc.

* Sustancias reparadoras de los lipidos cutdneos: ceramidas y dcidos grasos esenciales.

* Sustancias de accidn biolégica: extractos minerales y vegetales, vitaminas, principios biolé-
glcos marinos, dcidos grasos, insaponificables, etc.
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Tratamiento de las manchas pigmentarias

Tratamiento

« Emulsiones, geles, lociones vy mascarillas.

» Oxidantes de la melanina: dcido glicdlico, dcido lactico, perboratos,
persulfatos.

= Sustancias despigmentantes: AHA, dcido kdjico, dcido fitico, dcido aze-
laico, rucinol, extractos de gayuba y aquilea.

« Antloxidantes y filtros solares: vitaminas A, C, E y BHA, BHT, filtros
fisicos, etc.

Tratamientos corporales

Celulitis y obesidad
« Emulsion A/O para masaje.
* Productos ionizables, suercs, geles y lociones. Aceites esenciales. Fangos.

« Sustancias antiedematosas y vasoténicas: extractos de ruscus, hiedra y
castano de Indias.

« Sustancias lipoliticas: L-carnitina, cafeina, teofiling, lipasas y amilasas, com-
puestos yodados, extractos de fucus y de guarand.

» Sustancias biorreparadoras: extractos de centella asidtica, equiseto,
laminaria, silicio orgdnico.

» Sustancias rubefacientes: nicotinato de metilo y nicotinato de toco-
ferilo.

Estrias
« Emulsiones O/A, geles tensores, sustancias onizables y sueros.

= Sustancias activadoras del metabolismo celular: centella asidtica, leva-
dura, oligoelementos, etc.

» Sustancias regeneradoras: extractos de equindcea, silicio orgénico,
equiseto.

+ Sustancias hidratantes y emolientes: manzanilla, malva, aguacate, vitami-
nas A E, F y dcidos grasos insaturados.

* Sustancias precursoras de proteinas: hidrolizados de coldgeno y elasti-
na, aminedcidos.
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Tratamientos corporales

Flacidez
» Emulsiones O/A, productos ionizables, geles v sueros.

* Sustancias regeneradoras: aminodcidos, soluciones de proteoglicanos,
extractos de tejido conjuntivo.

= Sustancias emolientes y nutritivas: hidrolizado de elastina, fitoestercles,
extracto de lipulo, aceites esenciales de liman, geranio, ciprés, etc.

» Sustancias tensoras: hidrolizados de coldgeno y elastina, seroalbdminas,
extracto de proteinas de trigo.

Microcirculacién

* Sustancias vasotdnicas: castaiio de Indias, extractos de espino blanco,
ginkgo biloba, meliloto, vid roja, bardana,

Documento

de ampliacion

La cosmética textil

Se denomina «cosmética textil» o «cosmética inteligente» a una nueva generacién de ropa con usos cosméticos que, al roce
con la piel, libera activos que se encuentran en microcapsulas dentro del entramado de los tejidos.

Aunque todavia es pronto y hay mucho que investigar al respecto, lo cierto es que cada dia hay més productos en el mer-
cado y las primeras marcas, tanto textiles como cosméticas, se lanzan a esta aventura que promete grandes beneficios:
pantalones con particulas de té verde, para combatir la acumulacién de grasa en los muslos y caderas, camisetas que de-
finen la silueta, leggins para adelgazar, sujetadores que tonifican o guantes con efecto hidratante para la piel de las manos.
Logicamente los efectos cosméticos de estas prendas se van perdiendo lavado tras lavado, pero, como todo esta previsto,
ya han aparecido cosméticos que se pueden rociar sobre el tejido para que este vuelva a recuperar sus propiedades.

La cosmética evoluciona constantemente y sobre sus efectos hay verdades y mentiras, por ello la profesional de la estética debe ser
muy cauta con los «milagross. Tiene que asesorar con rigor y para ello ha de informarse, investigar sobre los fundamentos y argu-
mentar con criterio y conacimiento de causa ante las dudas o preguntas que le formule €l cliente.

Manteca de karité Té verde Cafeina Vid roja
Hidratante Drenante Adelgazante Reafirmante
- LI TR T w W™ "
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2.2. TECNICAS COSMETOLOGICAS Y SUS METODOS DE APLICACION

Exfoliacion

Los cosméticos exfoliantes o peelings arrastran y eliminan las células muertas
de la capa cérnea, minimizando asi pequefas imperfecciones de la piel y aumen-
tando la permeabilidad cutdnea.

Consiguen que la piel tenga un aspecto mds limpio y un tacto mds suave, ademds
de acelerar la renovacidn celular. Estdn indicados en tratamientos faciales y
corporales.

Seglin su mecanismo de actuacién, existen dos tipos de exfoliantes:

» Mecanicos, en los que la abrasién que elimina las células se realiza por friccidn
con los elementos sdlidos incluides en la base cremosa o gel.

P Quimicos, en los que los principios activos, dcidos (glicdlico, retinoico, léctico,
salicilico, etc.) o enzimdticos (papaina), debilitan la unidn entre las células
corneas.

Aplicacion de la técnica: exfoliante

Se comienza siempre por el desmaguillado y limpieza de la piel. A continuacion se aplica el cosmético con las manos o
con la ayuda de un pincel de mascarilla y se deja actuar durante unos minutos. El cosmético se puede retirar de varias

formas. Las mds comunes son:

* Manual: se trabaja el cosmético sobre la piel directamen-
te con las manos, realizando un ligero masaje que favo-
rezca la exfeliacidn, Los restos se retiran con gasas o
algodones empapados en agua tibia,

* Con cepillo rotatorio: la eliminacién del exfoliante se rea-
liza con la ayuda del aparato de cepillos rotatorios o
brossage. Se elimina realizando manicbras de arrastre
para favorecer la exfoliacion. Los restos del producto que

quedan scbre la piel se retiran con agua tibia.

Exfoliante quimico: la concentracién y el pH del dcido que se va a aplicar depen-
— derd del tipo de piel y de la alteracién a tratar,

| Se extiende el cosmético elegido con ayuda de un pincel de cerda sintética y

- Q ‘M __:.‘,‘1 suave,
e ' 2. Después del tiempo de exposicion, que serd de 5 a / minutos —segln se indique

‘ en el envase— se retira con agua y un producto neutralizante gue proporciona
. o indica el fabricante o, en su defecto, agua bicarbonatada.
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Soportes impregnados

Forma cosmética que consiste en un soporte de tejido, normalmente celulosa,
impregnado en un cosmético. Son productos de uso personal, principalmente,
debido a la facilidad con que se aplican.

En el mercado normalmente los encontramos en forma de toallitas con activos
muy fluidos que, dependiendo de las diferentes texturas que puede presentar
el soporte, proporcionan el efecto deseado.

Otro tipo de soporte impregnado son los parches transdérmicos, también co-
nocidos como parches cosméticos. Son tiras impregnadas de ingredientes acti-
vos que se liberan de forma regular y constante en el tiempo.

Entre los soportes impregnados de uso profesional en cabina destacamos el
velo de coldgeno y las vendas frias.

P> Velo de colageno. Recomendado para rehidratar y tonificar la piel. Es de
gran efectividad porque disminuye el surco de las arrugas al humedecer
en profundidad y restaurar, poco a poco, la elasticidad de la piel. Se ad-
hiere como una segunda piel, facilitando la absorcién del coldgeno soluble.

Aplicacion de la técnica: velo de colageno

1. Desmaquillar el rostro, el cuello y

2. Colocar el velo de coldgeno so- 3.

el escate. Tonificar con locién hu-
mectante. Realizar una exfoliacion
mecdnica. Aplicar con un masaje
el contenido de un fluido de co-
ldgeno hasta su penetracion.

bre el rostro y el cuello v hume-
decerlo con un producto especi-
fico (humectante de suerc
marino, suero fisioldgico o agua
destilada).

4
A

Esperar a que transcurra el tiem-
po de exposicién, que es de 20 a
30 minutos, y retirar el velo de
coldgeno plegdndolo desde la
parte inferior del cuello hacia la
frente y aplicar crema protectora.
Es rececmendable realizar cinco
sesiones, Una por semana.

P Vendas frias. Consiste en colocar vendas o perneras impregnadas en liquidos

que contienen mentol o clorurc de etilo, sustancias que, al contactar con la piel,
usan el calor corporal para evaporarse, y de esta manera disminuir la tempe-
ratura cutdnea. Provocan una vasoconstriccidn periférica y la activacién meta-
bdlica. Indicadas en tratamientos de celulitis, piernas cansadas y problemas
vasculares periféricos.
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Mascarillas y envolturas
NOTA

Las mascarillas incluyen princi-
pics activos de diversa naturale-
za para conseguir efectos hidra- |
tantes, astringentes, tonificantes, - b Mascarillas. Cubren la piel herméticamente formando una pelicula que se re-
calmantes, regeneradores, etc. tira después de secarse. Cierran los foliculos pilosebdceos y reafirman la piel.

Son productos de tratamiento cosmético de muy variada composicién. Al eva-
porarse, sus componentes liquidos se adhieren a la piel y se endurecen mode-
lando |a superficie tratada.

Aplicacién de la técnica: mascarilla

1. Se aplica con un pincel ancho o con una brocha de pelo de cerda, Se comienza por
el escote y se sigue por cuello hasta llegar al rostro, siempre siguiendo la direccién
de los musculos y con pinceladas ascendentes. En los orbiculares de ojos y labics se
aplican en forma circular dejando libre la boca, los ojos y las fosas nasales. Una vez
aplicada, se colocan sobre los ojos cerrados del cliente unos algodones humedecidos
en infusién de camomila © una locidn vegetal con efecto calmante.

e

El tiempo de exposicidn es de 15 a 20 minutos, Transcurrido este tiempo, se retiran
de la manera que determine el tipo de mascarilla utilizada. En el caso de mascarillas
pldsticas, se levantan los extremos de la parte inferior del escote, despegandola de la
epidermis como si fuese una segunda piel. Si se trata de una mascarilla que se disuel-
ve en aguz, se retira con la ayuda de unas esponjas desechables y agua templada,

» Emplastos y envolturas. Son preparaciones blandas y porosas de fangos y
arcillas, algas, peloides o mezclas de parafinas. Son muy adecuadas para pieles
deshidratadas y secas o grasas y seborreicas, Favorecen la hidratacidn y la
penetracién de activos cosméticos por su accién oclusiva, que se potencia al
envolver el emplasto con [dminas de aluminio, pldstico, lino, etc.

Aplicacion de la técnica: envoltura

1. se prepara la camilla con una sabanilla de pldstico que servird para
envolver al cliente. Una vez preparado el producto a la temperatura
adecuada, se coloca a la persona de lado para empezar a aplicarlo
sobre ese lateral y la espalda con las manos, una espétula o una brocha.
Después se la coloca en decibito supino para aplicar el otro lateral y
toda la zona delantera.

2. Cuando estd aplicado todo el cuerpo, se envuelve con el plastico y se
cubre con una manta para mantener el calor. En algunos tratamientos
se utiliza una manita eléctrica para maximizar los efectos. En el caso de
que la zona de tratamiento requiera una aplicacién parcial, el emplas-
o se cubre con gasas o lienzos para que no se evapore rdpidamente,
¥ se envuelve con film de pléstico. El tiempo de exposicidn es de 20
minutos. Se elimina con una ducha o, si esta ne fuera pasible, con
toallas humedecidas o esponjas o manoplas desechables v agua tibia.
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P El masaje estético actia sobre la piel v el tejido muscular El drenaje linfético manual (DLM) actia
sobre el sistema linfatico. El shiatsu busca el equilibrio corporal y trabaja mediante presiones sobre
puntos energéticos. La reflexologla estimula los puntos reflejos situados en los pies, orejas, cara, es-
palda o manos.

» El profesional de Estética Integral solo trabaja sobre cuerpos sanos, no trata dolencias o contracturas,
por lo que en estos casos deberd recomendar al cliente consultar al médico especialista o a un fisio-
terapeuta,

P £l masaje estético consiste en realizar una serie de maniobras mas o menos profundas y ritmicas sobre
la superficie del cuerpo, con el objetivo de actuar sobre la piel v los tejidos.

P Dentro del masaje facial incluiremos cara, cuello, escote y es muy recomendable tratar crdneo y nuca
para que el trabajo sea mds completo y la relajacién que se consiga multiplique los efectos sobre el
rostro.

P Las leches y lociones limpiadoras, los ténicos, desmaquillantes de ojos, exfoliantes y mascarillas de lim-
pieza son cosméticos de higiene y exfoliacion; un grupo de productos que sirve para la limpieza y
preparacién de la piel.

P Los cosméticos de mantenimiento y proteccién protegen la piel de los factores externos al restituir su
humedad e impedir la pérdida de agua transepidérmica. Actualmente todos los cosméticos hidratantes
y de mantenimiento de uso diario llevan en su formulacién filtros solares.

P Los cosméticos para tratamiento estético son productos de uso profesional en cuya formulacidn se han
incluido los principios activos indicados para cada una de las alteraciones estéticas faciales y corporales
mds frecuentes.

Actividades

Explica y relaciona Pon en practica

|. ;Cudles son las contraindicaciones especificas I. Elabora un esquema donde relaciones las distin-
del DLM? tas técnicas manuales con los tratamientos esté-

, g o ticos para los que estdn indi ;
2. Explica el medo de aplicacidn de los siguientes P 8 e

cosméticos: emulsién limpiadera, ténico facial y
desmaquillante de ojos.

2. Busca en internet diferentes tipos de exfoliantes
fisicos y quimicos y enumera sus principios acti-

‘ 51 vos mas importantes,
3. Los soportes impregnados son unos cosméticos

en auge. Pregunta en tu farmacia sobre los dife-
rentes tipos de parches transdérmicos que tie-
nen a la venta, solicita informacién escrita en
forma de publicidad o prospecto y explica cudles
son los principios activos que utilizan v las alte-
raciones estéticas a las que van dirigidos.

4. Explica los efectos de los siguientes cosméticos:

exfoliante, mascarilla, envoltura, crema hidratan-
te y serum.

3. Busca e indica cudl es el origen y los principales
efectos de los siguientes principios activos: cera-
midas, L-carniting, aceite de onagra y drbol del té.

99



Contenidos

1. Protocolo de tratamiento estético
1.1 Elementos del protocolo

1.2. Fases de aplicacion
de un tratamiento

1.3. Adaptacioén personalizada
del procedimiento. Sesiones

2. Documentacion

2.1 Historial estético
y ficha técnica

2.2 El consentimiento informado

2.3. Informes para la derivacion
a otros profesionales

2.4. Archivo o fichero
de la documentacion

100

Diagnostico
personalizado y adaptacion
de protocolos




La totocopia no autorizada es un delito castigado por la ley. Art. 270 Cédigo Penal

Diagndstico personalizado y adaptacién de protocolos 8

Todas las tareas que realizamos deben seguir un protocolo de actuacién, es decir, un orden o «paso a paso» con

el fin de obtener un buen resultado.

En estética se establecen protocolos normalizados para la realizacion de todas las técnicas y procesos.

En el caso de los tratamientos estéticos, existe un «Manual de procedimientos» que servird de guia para

la creacion de tratamientos personalizados, adaptando los protocolos estandar a las alteraciones que
correspondan. Estos protocolos son también de aplicacion en el caso de los cuidados pre y postoperatorios.

1. PROTOCOLO DE TRATAMIENTO ESTETICO

El protocolo estético establece un conjunto de normas y procedimientos que
se han de llevar a cabo de forma sistemdtica para alcanzar unos objetivos.

Objetivos de los protocolos

P Aumentar la efectividad y productividad de las tareas para el correcto desa-
rrollo de las actividades profesionales de cada trabajador del centro.

P Utilizar de manera adecuada las tecnologfas y las técnicas en los procesos.

P Lvitar la improvisacion y mejorar la calidad de la atencién dispensada al clien-
te y del conjunto de procesos necesarios para la buena marcha del centro.

P Alcanzar la homogeneidad en los trabajos desarrollados por todos los pro-
fesionales mediante el emplec de los mismos sistemas y procedimientos.

Para realizar el disefio de protocolos y elaborar los procedimientos del trata-
miento estético, hay que poseer los conacimientos que permitan realizar el
diagndstico de la piel del cliente y valorar sus necesidades o expectativas.

El conocimiento y la formacidn continua del profesional son imprescindibles, ya
que no se trata de repetir los tratamientos aprendidos o que nos recomiendan
las casas comerciales, sino que hay que adaptar y elaborar a medida tratamien-
tos que se ajusten a las necesidades de cada cliente. Para ello tendremos que:

P Conacer y reconocer todas las alteraciones que puede presentar la piel o el
tejido subdérmico para dictaminar el tratamiento més adecuado en cada caso.

P Dominar las técnicas manuales de masaje, drenaje linfdtico manual, etc.: sus
efectos, indicaciones y contraindicaciones.

» Conocer todas las técnicas electroestéticas y, en especial, las que se utilizan
en el centro en el que trabajamos: sus efectos, indicaciones v contraindicacio-
nes.

P Poseer un amplio conocimiento en cosmetologia: saber qué efectos produce
cada principio activo y cémo aplicar cada cosmético en funcidn de sus carac-
teristicas y propiedades.

P Saber escuchar para detectar las demandas del cliente, no solo lo que nos
dice de palabra, sino todo aquello que expresa con su lenguaje no verbal,
Reconocer y atender sus dudas y miedos.

NOTA

Hl profesional de la estética tiene
que dominar todas las herramien-
tas a su alcance y estar siempre
actualizado para poder aofrecer a
sus clientes las dftimas novedades
y asesorarle respecto a las mismas
o aquellas que mejor se adapten
a sus necesidades v demandas.
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1.1 ELEMENTOS DEL PROTOCOLO

Los protocolos de trabajo deben tener una estructura comdn, un titulo simple
y estar codificados. Su redaccidn se caracteriza por la brevedad y la claridad. Se
dividen en dos partes diferenciadas:

P La informativa, donde se recoge la defini-
cién, la descripciodn, las caracterfsticas técni-
cas necesarias y la exposicién de los obje-
tivos perseguidos. )

P La técnica, que aglutina los
recursos necesarios, la se-
cuencia de realizacidn, la
evaluacién y el control de
calidad.

Ejemplo de la estructura de un protocolo

Encabezamiento: Titulo y cddigo
|. Definicion:
* Denominacion.
* Duracién.
2. Descripcion.
3. Caracteristicas: objetivos vy finalidad del tratamiento, indicaciones y contrain-
dicaciones,
4. Expectativas (sesiones).
5. Materiales y medios.
6. Secuencia o fases de ejecucién del tratamiento estético:
* Fase de preparacidn.
* NUcleo del tratamiento.
* Finalizacidn del tratamiento y asesoramiento profesional,
7. Control de calidad o evaluacién de resultados.
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1.2. FASES DE APLICACION DE UN TRATAMIENTO

El procedimiento de aplicacidn o ejecucidn de un tratamiento estético se refiere a
la secuencia de este, que se divide en varias etapas para actuar de forma ordenada:

P Primera: fase de preparacion, en la que se seleccionan los materiales, cosmé-
ticos, equipos y otros medios técnicos, y se acomoda y prepara al cliente.

P Segunda: corresponde al nicleo del tratamiento, que recoge las maniobras ©
pasos que hay que llevar a cabo como parte fundamental de nuestro trabajo.

P Tercera: es la fase final del tratamiento, en la que se describe cémo recoger
y reorganizar los medios e instalaciones empleados y las condiciones en las
que el cliente debe abandonar el saldn tras recibir el servicio.

P Cuarta: en la dltima fase se ofertan productos al cliente, se le asesora profe-
sionalmente sobre hdbitos de vida saludable y se le recomiendan otros tra-
tamientos estéticos.

Secuencia de un procedimiento de tratamiento estético

1° Preparacion de la piel
Los objetivos fijados para esta fase son:

* Eliminar los restos de cosméticos decorativos y suciedad superficial de la piel,
mediante el desmaguillado de la zona a tratar,

* Vencer las barreras naturales de la piel para conseguir que esta sea més recep-
tiva al tratamiento, permitiendo una mayor absorcidn de los principios activos
que se apliguen y una activacién de la microcirculacién para mejorar la oxige-
nacion tisular. Estos efectos se consiguen con las siguientes técnicas: exfoliacidn
de la piel, peeling ultrasdnico, cepillos rotatorios, [dmpara de rayos infrarrojos,
vapor con ozono, técnicas manuales muy activas, vacumterapia, etc.

No se aplican todos juntos, se van eligiendo en funcién del efecto que queramos
conseguir en cada momento y del estado de la piel. Por ejemplo, pademos aplicar
un cosmético exfoliante y retirarlo con un cepillado de la piel o brossage; o realizar
un masaje estimulante a la vez que la zona estd expuesta a radiacién infrarroja.

-
P
”~ ot
\ b
\ 3
X

.Ten en cuenta ...

Antes de realizar el tratamiento
estético, es necesario efectuar
un tratamiento de higiene o
bien una limpieza profunda de
la piel —suele ser suficiente con
una sesion-, lo que permite
obtener un dictamen mas rigu-
roso; observar la reaccion de la
piel ante un cosmético o una
técnica nos ayuda a preparar la
piel, a mejorar su calidad y a
conseguir gue sea mas recep-
tiva al tratamiento.

o
/ C\i
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2° Nucleo del tratamiento

Es la fase mds importante, aquella en la que se aplican las técni-
cas mds activas indicadas para cada alteracién. Estas se pueden
realizar solas o asocladas a otras, pero siempre teniendo en
cuenta que hay que sumar aquellas técnicas que se refuerzan
mutuamente para conseguir mejores resultados. En este sentido,
es imprescindible conocer los efectos, indicaciones y contraindi-
caciones de cada una de las técnicas y de los equipos empleados;
solo asf se sabrd en qué casos las técnicas scn o no compatibles.

P> Técnicas electroestéticas. Aplican corrientes o radiaciones
aue producen efectos beneficiosos sobre el trofismo y la
regeneracion celular, aumentan la permeabilidad de la piel,
mejoran el tono muscular, activan la microcirculacién y la
eliminacidn de toxinas, etc.,

P Técnicas cométicas. Se basan, principalmerte, en geles, fluidos
y sueros concentrados, presentados en ampollas o envases
monodosis, gue se pueden aplicar manualmente o con ayuda
de una técnica electroestética como la iontoforesis, soncfo-
resis, etc. También se incluyen los aceites esenciales y las cre- _
mas o emulsiones para realizar técnicas manuales, T e T R e

P Técnicas manuales. Engloban el masaje estético, el drenaje linfético, circulatorio, etc. En todo tratamiento estético es
conveniente realizar técnicas manuales, pues el contacto de las manos del profesional con la zona a tratar aporta, ade-
mds de los efectos propios de cada técnica, un plus de calidez y relajacidn.

3¢ Final del tratamiento

En estz parte, el objetivo es doble:

P Reforzar los efectos de las técnicas aplicadas en la fase ante-
rior. Por glemplo, si se ha realizado una ionizacién, se puede
aplicar una mascarilla pldstica, que, al ser oclusiva, potencia el
poder de absorcidn del principio activo utilizada,

P Relajar y calmar la zona tratada con técnicas de efectos re-
frescantes, como las pulverizaciones frias, o mediante manio-
bras de masaje sensorial.

En los tratamientos estéticos faciales siempre se termina exten-
diendo sobre la piel del rostro, el cuello v el escote una crema
hidratante indicada para cada tipo de piel y con factor de pro-
teccion solar No es conveniente maquillar el rostro nada mds
acabar la sesién de tratamiento, solo en el caso de que la clien-
ta lo solicite.
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4o Asesoramiento profesional

Todo tratamiento necesita complementarse con un cosmético, que ha de aplicar-
se diariamente:

P El profesional tiene que informar al cliente de los cuidades que debe seguir
hasta la proxima cita.

P Facilitarle los productos que debe aplicarse y explicarle cémo utilizarlos.

Asesorar y venderle al cliente los cosméticos indicados es un acto que debe
convertirse en un habito para el profesional de la estética

Centro...

TR0 TR

1.3. ADAPTACION PERSONALIZADA DEL PROCEDIMIENTO. SESIONES

Cuando realizamos un tratamiento estético atendemos las demandas y necesi-
dades del cliente. Elegimos, de entre todas las que se especifican en el protoco-
lo, aquellas técnicas cosmetoldgicas, electroestéticas y manuales mds adecuadas
al cliente tras haber observado la reaccidn de su piel a los estimulos provocados
por diferentes técnicas en sesiones previas. No todas las pieles reaccionan igual
ante los mismos cosméticos, corrientes, etc, lo que explica que el nimero de
sesiones necesarias para advertir los efectos de un tratamiento varie de unas
personas a otras.

El protocolo de tratamiento se ird personalizando a lo largo del tiempo, en cuan-
to a la duracién, el nimero y secuenciacidn de las sesiones —semanal y mensual—

P Es importante estipular las sesiones con una duracién determinada, que no
sobrepase, a ser posible, la hora u hora y media.

P Se empezard con unas sesiones de tratamiento de «choque», mds activas,
para provocar una mayor reaccién de la piel y los tejidos.

P Al principio del tratamiento, se recomienda realizar al menos dos sesicnes
sermanales e ir espacidndolas segin los resultados obtenidos. En funcidn de
la evolucién, se decidird si se mantienen las sesiones como se habfan progra-
mado o se medifica el nimero de las aplicadas semanalmente, y si es nece-
sario cambiar de técnicas o complementar las que venimos empleando.

..Ten en cuenta ...

Es recomendable pactar con el
cliente la duracién de cada
sesion v el nimero de las mis-
mas, teniendo en cuenta su
disponibilidad de tiempo y sus
posibilidades econdmicas.
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2. DOCUMENTACION

A la hora de realizar un andlisis de la piel y sus anexos, tanto a nivel facial
como corporal, es necesario efectuar una recogida de datos sistemdtica y
ordenada.

Toda la informacién debe ser anotada y archivada garantizando la confidencia-
lidad de la misma y utilizando un sistema que permita un rapido acceso a los
datos.

El método cldsico para llevar a cabo esta tarea es el de las fichas técnicas o
expedientes, si bien los sistemas informdticos permiten crear una base de datos
para almacenar mds informacion en menos espacio.

Anadlisis sobre los datos obtenidos

Los datos que se recaban proceden del andlisis y observacio-

nes que el profesional de la estética realiza, de la informacién

aportada por los clientes durante la entrevista previa, de la

reaccién de la piel al tratamiento, asf como de los resultados
que se vayan obteniendo en cada sesion.

Durante el proceso de estudio y andlisis estético se ge-
nera una importante documentacién que permite
conocer mejor al cliente, obtener informacion acer-
ca de sus demandas y necesidades, valorar y
tomar decisiones sobre los tratamientos es-
téticos mds adecuados y elaborar los proce-
sos de forma personalizada.
Asimismo, nos permite ob-
servar s existe alguna alte-
racion que no corresponde
al dmbito de la estética v si
es necesario derivar al clien-
te a una consulta especializa-
da o a otro profesional.

En general, la documentacidn técnica necesaria es la siguiente:

P Historial estético,

P Fichas de estudio de las alteraciones.
b Fichas de tratamiento vy seguimiento.
P Consentimiento informado.

P Ficha que se entrega al cliente con pautas de aplicacidn de los cosméticos
recomendados.

P Informe para derivar al cliente a otros profesionales, cuando sea preciso.
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2.1 HISTORIAL ESTETICO Y FICHA TECNICA

En el historial estético se recogen, de forma clara y eficaz, todos los datos rela-
tivos al cliente que tengan importancia, no solo para ayudarnos a establecer un
diagndstico, sino para conocerle, saber sus gustos, necesidades y posibilidades
de realizar tratamientos estéticos, informarle sobre campafias de promocién de
productos adecuados a sus necesidades, premiar su fidelidad, etc.

Generalmente, el historial estético o dossier se cumplimenta en la primera cita.
Lo deseable es rellenar en una misma sesidn tanto este documento como la
ficha técnica que recoge el estudio de las alteraciones y el tipo de piel.

HISTORIAL ESTETICO
DATOS PERSONALES

Apellidos | | MNombre [ |
Direccién [ | Teléfoneo | |
Profesion | 1 Horario | | Maowil [ |
Fecha de nacimiento | | Nedehijos[______ ]
Fuente de contacto |

Motivo de la consufta [

Se ha realizado tratamientos con anterioridad |

iPadece alguna enfermedad?! [

Enfermedades pasadas [

Intervenciones quirtirgicas [

Clcatrizacion |

:
|
]
;Con qué resultados? | 1
]
]
I
|
]

Medicacién habitual |

Alergias [ ]
Menopausia [ ] Embarazo | |
el

|

Pratesis metdlicas o marcapasos |

Otra informacién de interés |

HABITOS DE VIDA

Actividad cotidiana [
Deportes |
Tabaco [[] Alcohol ] Haras de suefio[ ]
Estrés, ansiedad |

iTomael sol?[] ;Cémo se bronceal [

Hébitos alimenticios [
Cantidad de agua al dfa
Cuidados estéticos habituales [
Reacciones alérgicas a algiin cosmético [

NINRRRRRNAN
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FICHA PARA EL ANALISIS DE LA PIEL DEL ROSTRO

DATOS PERSONALES

Nombre y apellidos | | Fechade nacimiento |
Direccién [ | Ciudad[_____] Tfro.de contacto[_____ ] -
Motivo de la consulta [ | Fecha primera consulta[_____|

CARACTERISTICAS DE LA PIEL

Textura:

Fina[] Gruesa[] Aspera [1 Suave[] Normal []
Coloracidn:

Hormogénea [] Amarillenta[] Rosadal[] Grisdcea[]
Grado de hidratacién:

~ Normal ] Deshidratada en superficie []

‘Deshidratada en profundidad [] Hiperhidratada []
Observaciones [

Brillo:

Zonas brillantes [ Zonas mates [

Secrecion sebacea:

Normal [] Grasa[[] Seborreica[] Alpica[] Mixta[[] Zonas:|

Aspecto del poro:
Imperceptible (] Dilatado [J  Ocluido [ Milium []

Acné:

Comedones [[] Pdpulas[[] Pdstulas[[] Zonas: [

PIGMENTACION:
Hipercromias:
Efélides[] Léntigos[] Newvus[] Melasma [ Hipercromias por fotosensibilizacion [[] - Mancha senil []

Acromias:

Vitligo [] Otras[] Zonas: |
Vascularizacién:

Caparrosa[] Telangiectasias[] Eritema[] Angioma[] Otras|

OTRAS ALTERACIONES:

Cicatrices:

Atréficas [] Hipertroficas []  Queloides []

Alteraciones de la queratinizacién:

Psoriasis [] Hiperqueratosis[] Piel desvitalizada [] Flacidez[] Atonfa []

Arrugas:

De expresién []  De envejecimiento: cuello ] peribucales (] pliegue nasogeniano ] frente []
Ojos:

Arrugas[] Bolsas[] Ojeras[] Grasa[]

Observaciones |
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DATOS PERSONALES
Nombre v apellidos |

Direccién [

FICHA PARA EL ANALISIS CORPORAL

Fecha de nacimiente [ ]

| Ciudad[___ ] Tfo.decontacto [ |

Motive de la consulta

| Fecha primera consulta____ ]

Peso inicial | | Tallal

MEDIDAS

Zomnas

Fecha:

Fecha:

Fecha:

Fecha:

Tobillo izdo./dcho.

Rodilla izda./dcha.

Muslo izdo./dcho.

Cadera

Abdomen

Cintura

Estdmago

Toérax

Senos

Brazo izdo./dcho.

Cuello

EXAMEN

Senos:

Atrofia[]  Hipertrofia[[]  Ptosis[[] Estrfas[] Nédulas []

Obesidad:

General [] Localizada [

Celulitis:

Fdematosa[ ] Blanda[] Fibrosa[] Consistencia[] Dolor[]

Localizacidn [

Alteraciones circulatorias:
Varices (] Edemas[] Piernas cansadas[ ] Frialdad[] Estrias[]

Localizacién []

Flacidez:

Localizacion |

Observaciones [

(-
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2.2 EL CONSENTIMIENTO INFORMADO

El consentimiento informado es un documento que recoge todas las expli-
caciones que el cliente ha recibido en relacién al tratamiento que se le va a
realizar, los equipos electroestéticos que se van a aplicar, los tratamientos
alternativos, las posibles complicaciones, etc. La firma por parte del cliente
indica que este ratifica haber recibido toda la informacién relativa al trata-
miento, las contraindicaciones y las caracterfsticas técnicas de los equipos que
se van a utilizar; es decir, el cliente recibird el tratamiento correctamente
informado.

Por otro lado, y sabiendo que en estética solo se trabaja sobre cuerpos sanos,
el profesional tiene que tener la seguridad de que el cliente le ha proporciona-
do una informacién veraz sobre su estado de salud actual, las enfermedades que
ha padecido en el pasado, el tratamiento farmacoldgico que sigue, etc. El clien-
te no debe ocultar ninglin dato por irrelevante que le pueda parecer.

La firma del consentimiento informado es un paso previo para la realizacién de
técnicas muy especializadas, como el fotorejuvenecimiento y la microimplanta-
cién de pigmentos. Pero serfa conveniente que se realizase en todos los trata-
mientos estéticos, pues es la Unica manera de que el cliente reconozca que ha
sido informado del tratamiento v, a la vez, constate que no padece ninguna
enfermedad o alteracién que esté contraindicada con el uso de las técnicas que
se van a aplicar. De este modo, el profesional quedaria amparade ante reaccio-
nes adversas causadas por una errénea asimilacion de la informacién por parte
del cliente o porque este hubiera ocultado algin dato de interés.

El consentimiento informado debe estdr firmado por el cliente y el profesional.
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Centro de estética

Titular CIF
Direccion
L/D? conDNI____ como cliente

del centro de estética anteriormente citado, autorizo al técnico especialista
para que me realice un tratamiento estético
de quecomenzardeldla__ ytendrd una duracidn
de sesiones. El importe total del tratamientoesde _ €

Declaro que me ha sido realizado un andlisis de la zona a tratar y que el diagnds-
tico coincide con las necesidades que planteo y el tratamiento estético que so-
licito. Comprendo que no es funcidn del téenico especialista diagnosticar ni tratar
afecciones, enfermedades, ni ningtin tipo de trastorno fisico que requiera trata-
miento médico.

He sido informado sobre las técnicas manuales, cosméticas y electroestéticas que
me van a realizar, asf como de sus efectos y contraindicaciones.

Estas son:
Debido a que el técnico especialista debe conocer aspectos sobre mi salud para
poder aplicar adecuadamente el tratamiento estético con las técnicas indicadas,
entiendo que es mi responsabilidad proporcionar; de forma sincera, la informacién
que me solicita y de la que se me garantiza la completa privacidad. Dicha infor-
macion queda recogida en el Historial Estético y en la Ficha Técnica que se ad-
juntan a mi expediente.

Se me ha informado de que durante el tratamiento tendré que realizar un man-
tenimiento domiciliario y seguir unas recomendaciones para conseguir mejores
resuftados. Asumo como mios los problemas que se deriven como consecuencia
de no seguir dichas recomendaciones.

Estoy satisfecho con la informacién recibida y con les respuestas a todas las dudas
e inconvenientes que he formulado.

Entiendo todo lo expuesto v, de forma libre, voluntaria y consciente, doy mi

consentimiento para que se me realice el tratamiento estéticode _ en
la zona

En a de dedllo .
Firmado

Los datos expuestos en este documento se encuentran sometidos a lo dispues-
to en la Ley Orgdnica 15/99, de 13 de Diciembre, de Proteccién de Datos de
Cardcter Personal, y en el RD 994/1999 de || de Junio, por el que se aprueba
el Reglamento de medidas de seguridad de los ficheros automatizados que con-
tengan datos personales y demds legislacion concordante,

..Ten en cuenta ...

Ante la menor duda sobre una
alteracion o patologia, aungue
en principio se pueda conside-
rar que los cuidados estéticos a
aplicar no le afectaran, no se
debe realizar ningun tipo de
tratamiento o manipulacion
antes de remitir al cliente al
médico especialista.
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Informe para
derivar al cliente
a otro profesional
de la estética

También se pueden elaborar in-
formes para otros profesionales
de la estética en los casos en
que se necesite aplicar una téc-
nica que no tenemos o para
demandar un trabajo muy espe-
cializado.

Se disefara un modelo adecua-
¢ do a cada una de estas circuns-
i tancias.

La Ley Organica de Proteccion
de Datos, en su articulo 3.b,
define el fichero como: «Todo
conjunto organizado de datos
de cardcter personal, cualquiera
que fuere la forma o modalidad
de su creacion, almacenamien-
to, organizacion y acceso».
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2.3. INFORMES PARA LA DERIVACION A OTROS PROFESIONALES

En algunos casos es imprescindible la colaboracién con otros profesionales y
para ello se elaborardn modelos de informes dirigidos a expertos del campo
de la medicina (dermatdlogos, cirujanos pldsticos, etc.) donde se expondran los
motivos de la remisién a la consulta especializada.

INFORME DE DETECCION DE ALTERACIONES
DERMATOLOGICAS DE TRATAMIENTO MEDICO

Tras la realizacion de un andlisis de la piel del cliente
D/D2 he podido detectar
alteraciones dermatoldgicas localizadas en

Presentan el sigulente aspecto:
Le remito a usted este caso con el fin de que estudie y trate dicha alteracién,
que por su tipologia se queda fuera de mi competendia.

Ruego me confirme el diagndstico y si es 0 no conveniente que siga un trata-
miento estético.

Le agradezco de antemano su interés y me pongo a su disposicidn para cual-
quier informacién o consulta gue necesite.

(Nombre de la empresa, nombre del profesional, direccién y teléfono).
Reciba un cordial saludo.

Firmado

2.4. ARCHIVO 0 FICHERO DE LA DOCUMENTACION

Todos los documentos explicados en los epigrafes anteriores pueden figurar en
soporte informdtico, a excepcidn del consentimiento informado, que debera
estar en soporte fisico o papel por estar firmado por el cliente.

Mantener los ficheros, programas o equipos que contengan datos de cardcter
personal sin las debidas condiciones de seguridad, constituye una infraccién
grave, Segln el articulo 9 de la misma Ley: «El responsable del fichero y, en su
caso, el encargado del tratamiento, deberdn adoptar las medidas de indole
técnica y organizativas necesarias que garanticen la seguridad de los datos de
cardcter personal y eviten su alteracién, pérdida, tratamiento o acceso no auto-
rizado, habida cuenta del estado de la tecnologfa, la naturaleza de los datos al-
macenados y los riesgos a que estdn expuestos, ya provengan de la accién hu-
mana o del medio fisico o natural».

No se registrardn datos de cardcter personal en ficheros que no reudnan las
condiciones que se determinen por via reglamentaria con respecto a su integri-
dad y seguridad y a las de los centros de tratamiento, locales, equipos, sisternas
y programas.
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Ideas fundamentales

P El profesional debe conocer y reconocer todas las alteraciones que puede presentar la piel para dicta-
minar el tratamiento mds adecuado. Ante la menor duda sobre una alteracién o patologfa, no se debe
realizar ningdn tipo de tratamiento o manipulacién antes de remitir al cliente al médico especialista,

P El profesional realizara un andlisis de la zona a tratar que permita diagnosticar las alteraciones y estable-
cer el tratamiento estético que se debe seguir Recogerd los datos de manera sisterndtica y ordenada.

P Antes de comenzar con el tratamiento propiamente dicho, es necesario realizar una limpieza profunda
de la piel con el fin de elaborar un dictamen mds exhaustivo; de esta manera, se podrd observar la
reaccion de la piel ante un cosmético o una técnica.

» Cuando realizamos un tratamiento estético, elegimos las técnicas cosmetoldgicas, electroestéticas v
manuales a utilizar en funcién de las caracteristicas del cliente, del dictamen realizado y de la reaccidn
de la piel y los tejidos a los estimulos provocados por las diferentes técnicas.

P Elndcleo del tratamiento es la parte mds importante, pues en ella se aplican las técnicas mds activas para
tratar la alteracién. Las técnicas se pueden realizar solas o asociadas, pero es preciso tener en cuenta que
siempre se sumardn aquellas que se refuercen mutuamente para conseguir mejores resultados.

P En todo tratamiento estético conviene realizar técnicas manuales. El contacto de las manos del profe-
sional con la zona a tratar aporta, ademéds de los efectos propios de cada técnica, calidez y relajacidn.

P Toda la informacién sobre el cliente se obtendrd con rigor y ordenadamente. Deberd ser anotada y
archivada de manera que se preserve la confidencialidad de los datos y utilizando un sistema que per-
mita un rdpido acceso a la informacién.

P El «consentimiento informado» es un documento que recoge todas las explicaciones que el cliente ha
recibido del técnico en estética en relacién al tratamiento que se le va a realizar: Su firma por parte del
cliente indica que este ratifica haber recibido toda la informacién relativa al tratamiento que va a recibir,
a las contraindicaciones y a las caracterfsticas técnicas de los equipos que se van a utilizar:

» Mantener los ficheros, programas o equipos que contengan datos de caracter personal sin las debidas
condiciones de seguridad constituye una infraccién grave.

Actividades

Explica y relaciona Pon en practica

I Pide informacidn sobre el tratamiento de la ce-
lulitis en cinco centros: qué técnicas utilizan,
cudntas sesiones lo componen, qué duracién
tienen estas y cudl es el precio.

I. ;Qué entiendes por personalizar un tratamiento?

2. Enumera las partes de un procedimiento de tra-
tamiento estético

3. Explica en qué se basa un tratamiento estético

y las téenleasque I eomrporien 2. Antes de realizar un tratamiento estético hay

que efectuar un andlisis de la piel. Busca informa-

4. Enumera todos los cosmeéticos que se pueden cién y explica seis equipos, técnicas o métodos
utilizar para preparar la piel antes de realizar un que se pueden emplear para llevar a cabo ese
tratamiento facial. paso previo.

3. En internet, busca informacién sobre las técnicas
cosméticas indicadas para la parte final del tra-
tamiento de la celulitis,
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La higiene facial y corporal esta encaminada a eliminar todo tipo de suciedad respetando la fisiologia de la
piel y sus funciones. En este tema aprenderds el proceso para realizar un tratamiento de limpieza profunda

de la piel, su técnica y los cosméticos y equipos necesarios.

Debe distinguirse entre limpieza superficial o desmaquillado de la piel y el término «higiene profundan,
realizada en cabina, de manera profesional y con un efecto mas completo. Su fin no solo es limpiar,
también debe preparar la piel para otros tratamientos, favorecer la oxigenacion, la renovacion celular,

la vascularizacion y la normalizacién secretora.

1. LA PIEL Y SU HIGIENE

Recordemos que la piel es el drgano que recubre y protege nuestro cuerpo.
Su higiene es bdsica para mantenerla en buen estado y prevenir alteraciones.

La superficie de la piel se ensucia debido a la acumulacién de sustancias de
distintos origenes:

P Exdgeno: como el polvo atmosférico, los restos de cosméticos decorativos
o los contaminantes ambientales.

P Enddgeno: como las secreciones sebdceas, las sustancias orgdnicas proce-
dentes de la evaporacién y descomposicion del sudor o la descamacidn
epitelial.

Todos los tipos de piel necesitan una higiene diaria adaptada a sus caracteristicas
y necesidades; sin embargo, para realizar un tratamiento de higiene con la sufi-
ciente profundidad, se precisan técnicas profesionales con las que se consiguen
otros efectos muy importantes, como estimular la oxigenacidn y renovacién
celular; favorecer la normalizacién de las funciones secretaras, activar la micro-
circulacion y mantener la piel equilibrada.

2. PREPARACION DEL CLIENTE

Atender y acomodar al cliente forma parte del tra-
tamiento. Si una persona se siente acogida y trata-

da con amabilidad y carifio, mostrard una mejor i

disposicién para recibir las técnicas o tratamientos

acordados. E
=2

Procederemos de la siguiente manera: =

P El profesional que va a atender al cliente le pe- X | 1

dird amablemente que le acompafie a la cabina
de tratamiento.

P En la cabina todo deberd estar limpio v en per-
fecte orden. En el tocador o en un carro auxiliar,
tendremos preparados los cosméticos v Utiles
que vamos a necesitar,
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P También estardn listos los equipos eléctricos necesarios. Tener que ir a buscar
aparatos a otras cabinas cada vez que se necesiten, supone una pérdida de
tiempo y una mala imagen sobre la organizacion del salén.

P Se entregard al cliente la lenceria que necesita para cambiarse y le dejaremos
solo para que preceda con comodidad e intimidad a prepararse para el
tratamiento.

En un tratamiento facial, lo mds adecuado es que la persona se quite la ropa de
la parte superior, dejando el escote y los hombros al descubierto. Para ello, se
le entregard una bata desechable o un vestidor de felpa o algoddn que se ajus-
te por debzjo de las axilas.

P El cliente debe también despojarse de todos los elementos metdlicos (bisu-
terfa y accesorios) que impidan el desarrollo de las técnicas o la utilizacién
de equipos de electroestética.

P Se le acomodard de forma confortable en un sillén o una camilla. Sobre el
respaldo se colocard una toalla o sabanilla. También conviene cubrir las pier-
nas del cliente para que no sienta frio.

P Los cabellos se cubrirdn con un gorro desechable o bandd con el fin de
protegerlos de los diferentes cosméticos.

3. LIMPIEZA SUPERFICIAL O DESMAQUILLADO

Su objetivo es limpiar los ojos, labios y piel del rostro, el cuello y el escote de la
suciedad acumulada y, si fuera necesario, de restos de maquillaje.

Técnicas cosmeéticas

» El desmaquillado de ojos y labios requiere cosméticos especfficos por las
especiales caracteristicas de estas zonas. Los mds utilizados son en forma de
gel o acelte, ya que emulsionan perfectamente con los cosméticos decorati-
VOs Y porque su consistencia permite extenderlos evitando que penetren en
la boca y los ojos.

P Para las pieles alipicas, deshidratadas, sensibles y envejecidas se recomiendan
los desmaquillantes oleosos.

P Para pieles grasas y seborreicas estdn indicados los acuosos o en forma de gel.

P Las emulsiones o leches limpiadoras se comercializan especfficas para cada
tipo de piel. Pueden ser de tipo A/O (agua en acefte) y O/A (aceite en agua),
ademds de poseer mayor o menor detersidn.

P En el caso del desmaquillado de una piel grasa o mixta se pueden utilizar dos
tipos de cosméticos: uno ligeramente astringente para las zonas que presen-
ten mayor secrecion sebdcea, y otro con sustancias emolientes para extender
sobre el cuello y el escote, pues la piel de estas zonas es mds seca.

P En pieles sensibles y en las deshidratadas se evitardn los cosméticos que con-
tengan principios detergentes.
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Materiales y equipos

Para la limpieza superficial de la piel, se necesitard un cepillo especffico cuando
haga falta emulsionar el producto limpiador porque la piel estuviera excesiva-
mente sucia o en el caso de una piel grasa. En su defecto, se podré utilizar el
equipo de cepillos rotatorios. Asimismo, las pulverizaciones frias facilitan la eli-
minacion de los restos de cosméticos de limpieza.

3.1. PROCEDIMIENTO DE APLICACION DEL TRATAMIENTO:
LIMPIEZA SUPERFICIAL

Una vez acomodada la per- _ﬁﬁ‘
1 sona i i '
v tras redlizar el estudio ( N,

@

o " /

¥

y andlisis de su piel, procedemos a

rellenar |a ficha técnica. A continua-
cion se seleccionan los medios y téc-
nicas y, en funcién del andlisis de la |
piel, se eligen los cosméticos y equi- W&
pOS necesarios.

2 Desmaquillado de los ojos:
-l se cg\oca un aFgodo? hgme— - f‘-\ﬂ : prew
decido debajo de las pestanas infe- - <

riores, bien ajustado a la piel. Cen (} "w?,

otro trozo de algoddn, impregnado
con el desmaquillante, se va arras-
trando suavemente el cosmético que
tengan las pestafias, del interior al
exterior y con cuidado de no frotar
ni de arrancarlas.

Una vez limpias las pestafias, se desmaquilla el parpado mévil, para lo que puede
ser necesario cambiar de algodén,

Por dltimo, se pueden utilizar bastoncillos de algoddn impregnados en el producto
para eliminar los restos de la mdscara de pestafias o de la linea interior del ojo.

Desmaguillado de los labios:

3 i se pasa un algoddn humede- 5 - R v
cido e impregnado en el producto des- e ” %
maquillante haciendo la forma de un v - o '
ocho de una comisura a otra. A conti- - ,,/ e
nuacion, se procede a limpiar la zona R —— .
con una toallita de celulosa para evitar -3 e

que el producto penetre en la boca,

Ten en cuenta ...

L higiene superficial se realiza
antes de cualquier tratamiento
o maquillaje aunque los ojos,
los labios y el rostro no vayan
previamente maquillados. Si lo
estan se efectua el desmagqui-
llado propiamente dichao.

Para ello se necesitaran boles
de diferentes tamafios, algo-
dones, esponijillas, pafiuelos de
celulosa y agua templada, en-
tre otros materiales.
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NOTA i

En caso de que la piel sea grasao
esté muy sucia, el producto se
aplicard con ayuda de un cepillo
en aquellas zonas que lo precisen,
que suelen ser las sefialadas ante-
riormente. Para las pieles grasas
también se pueden emplear lo-
ciones limpiadoras de tipo jabo-
noso. Se aplican con la ayuda de

T —— A

un cepillo, que se deslizard tra- ; Desmaquillado del rostro, cuello y escote:
zando cfirculos y procurando no 4 L . , L
irritar la piel ' Poner en un recipiente lz cantidad aproximada del cosmético limpiador

T e T T T

n—, que vayamos a emplear: Se calienta con las manos y aplica por todo el rostro, el
cuelle y el escote con un pequefio masaje para facilitar la emulsién con los dese-
chos cosméticos y la suciedad gue tenga la piel.

Se realiza cfrculos con las yemas de los dedos insistiendo en las zonas donde mds
suciedad se acumula: frente, temporales, aletas de la nariz, mejillas y barbilla.
Retirar el producto limpiador con agua y algodones, toallitas humedecidas o es-
ponjas desechables. Después secar la piel con toallitas de celulosa.

Aplicacién del producto tonificante:

3 El ténico garantiza la recupe-
racion de la acidez fisioldgica de la piel.
En general, se aplica humedeciendo
con el producto un algodén o una gasa,
que se desliza sobre la superficie a tra-
tar con la finalidad de arrastrary termi-
nar de eliminar los restos de emulsion
limpiadora, crema, exfoliante, etc.

Otras formas de aplicacidn:

* Realizando pequefias presiones o golpecitos con algodones hurmnedecidos
para faverecer sus efectos ténicos y estimulantes sobre la piel.
* Mediante un aparato pulverizader.
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4. LIMPIEZA PROFUNDA DE LA PIEL

Los objetivos de este tratamiento son limpiar la piel de suciedad, mejorar la
renovacion celular y equilibrar la secrecidén de las gldndulas sebdceas.

Antes de comenzar, es imprescindible un buen dictamen de la piel, un paso que

debe realizarse antes de manipular o aplicar cualquier cosmético sobre el rostro.

Para que el andlisis sea fidedigno, se recomendard a la persona que acuda al
centro de estética con la piel limpia desde la noche anterior: Si esto no fuese
posible, comenzariamos por el desmaquillado.

No siempre se consigue completar el tratamiento en una Unica sesién, pues
cada piel necesita un ndmero determinado de sesiones, asf como unos cosmé-
ticos y unas técnicas especificas.

Técnicas cosméticas

Ademds de los desmaquillantes, limpiadores y ténicos necesarios para la limpie-
za superficial de la piel, se necesitan otros cosméticos: exfoliantes, cremas de
masaje, mascarillas y cremas protectoras en funcién de cada tipo de piel.

Tipo de piel Cosméticos

Pieles secas y deshidratadas » Bxfoliantes en crema. AHA,

* Principios activos: aminodcidos, caléndula,
tilo, aloe vera, malva, etc, Aceltes vegetales:
aguacate, almendras dulces, jojoba; deriva-
dos de la lanolina y siliconas hidréfilas,

= Bvitar sustancias muy detergentes y desli-
pidizantes.

« Exfoliantes fisicos suaves, en crema.

* Principios actives calmantes: bisabolol, ex-
tracto de manzanilla, de tilo. Emolientes:
aceite de borraja, de germen de trigo; ex-
tractos de avena, verbascum, altea,

» Evitar exfoliantes quimicos y sustancias de-
tergentes.

* Bxfoliantes fisicos y quimicos, enzimdticos
e hidroxidcidos,

* Principios activos con efecto astringente:
exlractos de hamamelis, aciano, uva roja,
ortiga blanca, castafio de Indias.

» bvitar sustancias muy detergentes que pue-
dan irritar la piel.
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Pieles con tendencia acneica » Exfoliante en gel o en solucion.

» Emulsiones de bajo contenido grase y locio-
nes ligeramente astringentes. '

- e » Principios activos astringentes suaves: ortiga

: blanca, uva roja, hamamelis, castario de Indias,
etc.

« Sustancias antisépticas: extractos de romero,

salvia, espliego, pino, limén, drbol del té, etc,
/ « Evitar sustancias muy detergentes que pue-
o dan irritar la piel.

Pieles envejecidas « Exfoliante en crema o en solucién.

* Principios activos emolientes: aceftes dermo-
filos (germen de trigo, manteca de karité,
jojoba v aguacate), alcoholes vy ésteres grasos,
Estimulantes: aminodcidos, enzimas, equind-
cea, eleuterococo, dcido hialurdnico, etc.

« Evitar sustancias excesivamente detergentes.

Las técnicas especficas de este tratamiento son las siguientes:

: P Exfoliacidn o peeling (mecénico, fisico, quimico, etc.). Se

. - realiza antes de la extraccién porque ayuda a eliminar
pe células muertas y restos de suciedad de la capa cornes,
/"’ m . . v
T— lo que facilita la eliminacidn de comedones, y porque,
— T — i ‘ ‘ .
ademds, no se deben aplicar exfoliantes sobre una piel

irritada. La exfoliacién se adaptard siempre a las necesi-
dades de la piel y no en todos los casos serd necesaria.
En pieles muy gruesas y con muchos comedones, esta
técnica se puede combinar con la aplicacién de vapor
durante 4 o 5 minutos, ya que el efecto emoliente y de
— dilatacién folicular del vapor aumenta la eficacia del pro-
' ducto exfoliante.

\ P Extraccién de comedones. Se efectla por presion digi-
tal. Se utilizan los dedos indice cubiertos completamente

s s con algoddn impregnado en un antiséptico o con gasas
> ’ esterilizadas. Las puntas de los dedos ejercen una presidn

? circular, leve y corta, hasta que el comeddn empieza a

salir; si no fuera posible la extraccién, no es conveniente
insistir para no dafiar la piel. Cuando el filamento sebo-
rreico comienza a asomar; se presiona con suavidad has-

4
K ta su extraccidn total, pues si quedase parte en el inte-

rior del foliculo, este podrfa infectarse.
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También se puede emplear el sacacomedones o extractor metd-
lico. Estd indicado para las zonas donde el tejido estd mds adheri-
do a los planos dseos: aletas de la nariz, pabelldn auditivo, frente
y mentén.

Se puede emplear un liquido ablandador de comedones que es
un producto cosmético queratolitico que ablanda la zona externa
del comeddn para facilitar su salida. Con él evitamos la utilizacién
del equipo generador de vapor de ozono, principalmente en pie-
les facllmente irritables, sensibles, con acné, etc. También se puede
utilizar con este fin el peeling enzimédtico y el aceite de caléndula.

Foliculo normal Comeddn abierte (punto negro) Comedon cerrado Pépula

| R gfﬂxy xl

Pustula

Técnicas manuales

P Masaje. En la limpieza profunda se realizan dos tipos de masaje:

: in'i#‘“‘ b, ¥ :‘aﬁﬁ
i;'hﬁ o k({' ¥ ‘%Tp'

.

-
P B
pg— H Y f
{1 S et

— {

| S

+ Masaje especifico para este trata-
miento: aquel en el que se utilizan
maniobras como el gran pelliz-
queo o las fricciones para calentar
y dilatar los foliculos o favorecer la
eliminacién de la suciedad.

+ Masaje relajante o especifico
para cada tipo de piel: se aplica
después de la extraccién y desin-
feccidn de la zong, y ayuda a que
penetren mejor los cosméticos.

NOTA

Antes de la extraccidén de come-

dones y antes o a la vez que el

uso del vapor con ozono se pue-

den realizar maniobras de frota-
cion para potenciar el efecto
emoliente y dilatador de este v

hacer mds tolerable la aplicacion

del calor himedo,
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Técnicas electroestéticas

» El aspirador de ventosas. Facilita la extraccién de comedones mediante el
empleo de la ventosa de cristal con orificio redendo.

Aplicacion de la técnica: aspiracion con ventosa

1. Conectar el equipo a la red y predeterminar la presién o succién del compresor con e
los valores adecuados a: :

» La sensibilidad de la zona sujeta a tratamiento.
* Bl didmetro del orfficic de la ventosa: a mayor didmetro, menor intensidad de succidn.

2. Comprobar en nuestro antebrazo o en el dorso de la mano la intensidad seleccio-
nada antes de la aplicacion.

3. Apoyar suavemertte la ventosa en la piel del cliente, tapando con el dedo indice el orificio
situado en el lateral de la misma para realizar el vacio y que se produzca [a succion.

4., Desplazar la ventosa suavemente por la zona a tratar, sin tirar ni levantar, hasta con-
seguir la eliminacién de productos de desecho o la hiperemia deseada.

5. Realizar la extraccién manual o la aplicacién del producto adecuado al tratamiento.

Para el mantenimiento del equipo se limpiardn los accesorios con un jabdn desinfectan-
te o bactericida después de cada aplicacidn,

Fl algodén protector; filtro de la ventosa, se sustituird despues de cada uso.

NOTA . P Termoterapia con el equipo generador de vapor con ozono. Se utiliza ha-
Es preciso tomar la precaucion bitualmente en tratamientos de higiene o limpieza profunda de la piel con el
de cubrir las zonas mds sensibles objetivo de provocar el estimulo térmico adecuado para facilitar la extraccidn

con compresas de algoddn hu- |

_ de comedones. Ademds, desinfecta y oxigena la piel. El tiempo de exposicidn
medecidas.

varfa, segln el tipo de piel, entre 10 y 15 minutos.

Aplicacion de la técnica: termoterapia

1. Tener preparado y conectado el aparato antes del momento en que se deba aplicar sobre la piel del cliente. De esta
forma, no se perderd tiempo esperando a que se caliente y empiece a salir vapor.

2. Cuando empiece a salir vapor, comprobar que la emisién del mismo es correcta y s
pulsar el interruptor de emisidn de ozonoe, é'
3. Dirigir el brazo del aparato a la zona deseada. En el caso de que el modelo a utilizar \

no disponga de brazo, se orientard la boquilla de salida.

4. Respetar la distancia entre el punto de salida de vapor y la zona a tratar. Esta debe
ser de unos 30-40 cm, segdn el estimulo térmico deseado y el tipo de piel.

5. Esperar a que transcurra el tiempo de aplicacién. Existen equipos de vapor que
permiten la programacion de este pardmetro, de modo que se desconecta automd-
ticamente una vez pasado el tiempo prefijado.

6. Desconectar los interruptores y retirar el aparato.

7. Secar la piel con pafiuelos de celulosa si se encuentra humedecida. e
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P Descongestion y desinfeccion con alta frecuencia. Se aplica de forma direc-

ta o en efluvios por sus efectos calmantes y descongestivos. En este caso, se
interpone una gasa esterilizada entre el electrodo y la piel. Si se han extraido
muchos comedones o pustulas, y la piel estd dafiada, se puede aplicar en
forma de chisporroteo o a distancia, manteniendo el electrodo unos milime-
tros alejado de la piel. Recordemos que estos procedimientos tienen efectos
bactericidas, cauterizantes y cicatrizantes.

Aplicacién de la técnica: de alta frecuencia

1. Elegir el electrodo que se va a utilizar y colocarlo en el portaglectrodos.
2. Poner los mandos del aparato a cero y enchufarlo a la corriente eléctrica,

3. Con el electrodo en contacto con la piel del cliente, conectar el interruptor e
ir subiendo lentamente la intensidad observando la sensibilidad de la persona.

En una aplicacién directa o en efluvios no se debe perder el contacto del electrodo
con la piel para que no se produzcan chispas que puedan sobresaltar al cliente, Si
el portaelectrodos lleva incorporado un interruptor, este se desconectard siempre
que se necesite cambiar de zona o acomodar el electrode en un drea dificl como
las aletas de la nariz. Cuando el portaelectrodos no lleva interruptor, la forma de
poder levantar el electrodo es colocando nuestro dedo sobre el mismo para atraer
la energfa y evitar las chispas.

b Cepillado o bressage. El equipo de cepillos rotatorios se usa con una locidn

jabonosa o un exfoliante para completar la limpieza de |a piel. Con esta téc-
nica se consigue la disminucion del grosor de la capa cérnea mediante la
eliminacién por arrastre de células muertas, productos de desecho del me-
tabolismo celular y secreciones glandulares.

Aplicacion de la técnica: cepillado o brossage

1, Acoplar el cepillo al mando portacepillos.

2. Determinar la velocidad de giro del cepillo en funcién de la sensibilidad de la
zona y el efecto que se persigue.

3. Aplicar el producto cosmético a utilizar: i se trata de retirar un peeling o una
mascarilla, humedeceremaos previamente el cepillo.

4., Apoyando levemente el cepillo sobre la piel, accionar el interruptor y seleccio-
nar el tipo de giro. £l cepillo debe deslizarse de forma suave y lenta sobre la piel
durante un tiempo que oscilard entre 5 y 10 minutos, segin la extension v la
sensibilidad de la zona. Desconectar el equipo.

5. Eliminar los restos del cosmético con una ducha fria tras el brossage.

6. Una vez finalizado el tratamiento y desconectado el equipo, lavar los cepillos
cen jabon desinfectante para eliminar los restos de producte y desechos dér
micos gue hayan quedado adheridos.

o ...,
»F
e —
— ——
- .
e
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P Peeling ultrasénico. Produce una vibracién mecénica de pequefia amplitud y
alta frecuencia que, aplicada sobre la superficie de la piel, elimina las células
muertas y estimula la renovacion del tejido cuténeo.

Aplicacion de la técnica: peeling ultrasonico

1. Preparar el equipo conectando la espétula a la consola y comprobando
que todos los mandos estén a cero,

2. Enchufar y conectar el interruptor general,

3. Aplicar un producto limpiador en liquido especffice para el tipo de piel
que se trata.

4. Colocar el borde de la espétula sobre la piel en un dngulo de 45 ° aproxi-
madamente. Pasar esta herramienta por toda la zona durante |2 minutos,
procurando que la piel no se seque. Eliminar los restos de producto con
algodones y agua.

5. Colocar al cliente un electrode de cierre de circuito (en forma de pulse-
ra, placa o mango) y aplicar sobre la piel un cosmético especifico.

6. Seleccionar el programa de regeneracién de la piel y cambiar la posicién
de la espdtula colocdndola plana sobre la superficie. Realizar maniobras
ascendentes sin perder contacto con la piel ni levantar la espdtula. Esta
aplicacién, que dura [0 minutos, realiza un micromasaje cutdneo y favore-
ce la absorcién de principios activos.

7. Poner los mandos a cero y desconectar el equipo. Después, limpiar y
desinfectar la espdtula.

P Microdermoabrasién. El impacto de un flujo de aire con suaves microcrista-
les de &xido de aluminio o la frotacidn de puntas de diamante sobre la su-
perficie de la piel produce una exfoliacién de las células mds superficiales de
la capa cdrnea.

Aplicacion de la técnica: microdermoabrasion

1. Enchufar el equipo a la red y programarlo en funcién del tipo de piel y los | & "\“M 5
efectos que queramos conseguir, — }5} i
-

st

2. Sobre la piel limpia y seca, trabajar del centro del rostro hacia los laterales.
En los tratamientos ccrporales, trabajar por zonas vy siempre del interior
al exterior. En caso de que hayan estrias y cicatrices, primero se trabajan
los bordes v a continuacién la linea central.

b‘_,\

A .

3. Eliminar con toallas himedas desechables los restos de la descamacion y,
si hiciera falta los de microcristales de corinddn que quedan sobre la piel.

4, Aplicar cosméticos calmantes y reestructurantes,

5. Finalizada la sesién, aplicar una crema con proteccién solar maxima (50+). _
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P Pulverizaciones frias. Refrescan la piel y ayudan a eliminar los restos de mas-
carilla que quedan sobre la misma.

Aplicacion de la técnica: pulverizacion

1. Llenar el depdsito y conectar los conductos neuméticos del compresor y el
microdifusor de salida.

2. Conectar el equipo a la red y regular el potencidmetro,

3. Durante el tratamiento, tapar el orificio del microdifusor para permitir que
salga el producto.

4., Al finalizar, poner a cero el potenciémetro y desconectar el equipo.

5. Secar la piel con pafiuelos de celulosa

4.2. PROCEDIMIENTO DE APLICACION DEL TRATAMIENTO:
LIMPIEZA PROFUNDA

El procedimiento de higiene que figura a continuacién es un modelo estindar Ten en cuenta ...

que deberd ser adaptado a las peculiaridades de los distintos tipos de piel. : ; "
En las pieles alipicas y en las

Una vez acomodado el cliente, y tras el estudio de su piel y la seleccién de los . deshidratadas se aplicard de
medios y técnicas adecuadas a sus necesidades, procederemos segun la siguien- - forma previa y manualmente
te secuencia: ©Unsuero con principios activos

hidratantes. En las pieles enve-
Jecidas, un suero con principios

: ‘I ' ~ R activos regeneradores.
j - A
& : ‘S - ». ;
-l ..l 2 > .
Pl # }
’W . /"} g
o = ) | b . {f ‘d

Desmaquillado o limpieza superficial de la piel: ojos v lablos; rostro, cuello
y escote; y tonificacidn.

Vf)

’*Qx\

»
*a

Exfoliacién: peeling fisico o quimico, peeling ultrasénice o microder
moabrasidn.
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-

3 Preparacién de la piel 4 Aspiracion de ventosas. 5 Extraccidn de comedones.
para la extraccién: con ve-

por ozono, liquido ablandador o

masaje mds vapor con ozono.

Alta frecuencia o utilizacién
de locidn desinfectante.

Frecuencia de sesiones

La limpieza profunda de la piel
se realizara siempre como una
sesién previa a un tratamiento
especifico. Es recomendable rea-
lizarla cada mes o mes y medio,
. dependiendo de las necesidades
. del cliente y del estado de la piel.

CoNSEJOS Pulverizacién fria,

Aplicacion de crema pro-
 PROFESIONALES 9 10 oo

Debemos indicar al cliente cua-
les son los cosméticos adecua-
dos para su tipo de piel: cosme-
ticos de higiene, de tratamiento,

Se puede finalizar con un maquillaje adaptado ‘a las necesidades del cliente si
este lo desea. Aungue hay profesionales que recomiendan, si es posible, no
protectores, maquillaje, etc. aplicar mids cosmeética sobre la piel para dejarla reposar du[’ap‘te unas horas, en
IETTNOR - la actualidad los productos de maquillaje no son comedogénicos, por lo que se
sita otros tratamientos. pueden aplicar sin riesgo. Si terminamos la sesién con el maquillaje, ofreceremos

al cliente una imagen adecuada para que pueda continuar con su actividad diaria.
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Ideas fundamentales

> La superficie de la piel se ensucia porque se acumulan sustancias de origen exégeno —polvo atmos-
férico o restos de cosméticos decorativos— y de origen enddgeno —secreciones sebdceas, sustancias
organicas procedentes de [a evaporacién y descomposicidn del sudor o descamacién epitelial—.

P La técnica de desmagquillado es un procedimiento de higiene superficial de la piel que se realiza antes
de cualquier tratamiento o del maquillaje.

> El masaje especffico para este tratamiento es aquel en el que se utilizan maniobras como el gran
pellizqueo o las fricciones para calentar y dilatar los foliculos o favorecer la eliminacién de la suciedad.

P Para la extraccion de comedones, las puntas de los dedos ejercen una presién circular, leve y corta,
hasta comprobar que empiezan a salir; si estos se resisten, no es conveniente insistir para no dafar
la piel.

P El vapor con ozono se utiliza en los tratamientos de higiene de la piel con el objetivo de provocar el
estimulo térmico adecuado para facilitar la extraccién de comedones. Ademds, desinfecta v oxigena
la piel.

Actividades

Explica y relaciona Pon en practica

| Explica los origenes de la suciedad que se acu- I.Una mujer de 50 afios de edad, con una piel
mula en la piel. seca, quiere realizarse un tratamiento de higiene

de la piel. Selecciona las técnicas cosméticas, ma-
nuales y electroestéticas mds adecuadas para
este caso. Razona tu respuesta.

2. ;Qué efectos produce sobre la piel una limpieza
profunda? Explicalos.

3. Explica las diferentes técnicas que se pueden

" . 2.Si fueras a realizar una limpieza profunda a una
utilizar para la extraccién de comedones.

persona con la piel fina y sensible, jqué cosmé-
ticos utilizarfas y cudles serian los principios acti-
vos indicados?

4. En las pieles sensibles estan contraindicadas las
técnicas que aportan calor a la piel. ;Sabrias ex-
licar por qué? ‘ - ‘ ‘
Prcarpor g . . . 3. Realiza en distintas sesiones, y a la misma perso-

5. Elabora una relacién de Utiles y materiales nece- na, tres técnicas de preparacién de la piel para

sarios para realizar una limpieza profunda. la extraccién de comedones, Comenta las dife-
rencias que has encontrado en cuanto a efecti-
vidad y resultados.
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Tratamientos
de hidratacion facial

Contenidos

1. La hidratacién cutdnea

1.1. Caracteristicas de la piel i L

femenina y masculina {Q-d

2. Tratamiento de hidratacion facial .
de la piel normal o eudérmica

2.1. Procedimiento de aplicacion
del tratamiento: piel normal
0 eudérmica
3. Tratamiento de las pieles
deshidratadas
3.1. Necesidades
cutaneas

3.2. Procedimiento
de aplicacion del
tratamiento:
pieles deshidratadas

. La piel hiperhidratada
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El agua, elemento vital para todos los seres vivos, es uno de los compuestos quimicos mas elementales
de la naturaleza. La vida en la Tierra se generd en el agua, pues se constata que los primeros organismos
vivos estaban formados por una membrana que rodeaba un pequefio volumen de liquido donde

se hallaban en suspension una serie de elementos enziméaticos y genéticos.

La hidratacion es esencial para la piel, por lo que hay que conservarla, cuidarla y enriquecerla
continuamente. Constituye el factor principal para mantener su juventud y vitalidad en cualquier momento
y edad. Es preciso conocer en profundidad el funcionamiento de los mecanismos de hidratacion

de la piel para comprender cémo y por qué se deshidrata y como aportarle dosis extras de hidratacion.

1. LA HIDRATACION CUTANEA

Una piel saludable es aquella que mantiene unos niveles de concentracién hi-
drica idéneos. La presencia de agua en la dermis y epidermis favorece el con-
junto de las reacciones mitdticas de regeneracién de las células cutédneas, que
contribuyen a su vez a la renovacién de nuestra piel. Una buena hidratacidn
también es determinante para dotar de flexibilidad 2 la piel y, como consecuen-
cia, para la prevencién de las arrugas de expresién que aparecen con la edad y
para la cicatrizacion de pequefias heridas.

El agua constituye el compuesto mayoritario del cuerpo humano, pues repre-
senta alrededor del 60-70% de su peso. Sin embargo, el contenido de agua del
organismo no es el mismo en todas las personas ni durante toda la vida, pues
varfa dependiendo de los siguientes factores:

P Edad. El contenido de agua del ser hu-
mano es maximo en el recién nacido y
va disminuyendo a lo largo de |a vida.

P Enfermedades. Mala alimentacidn, si-
tuaciones extremas, etc. Cuando se
altera el equilibrio del individuo se
producen variaciones en el grado de
hidratacién.

P Constitucién del individuo. El tejido
adiposo es muy pobre en agua; por
lo tanto, a mayor cantidad de grasa,
menor proporcién de agua.

P Sexo. En general, el cuerpo mascu-
lino tiene una menor proporcién
de grasa que el femenino y, en con-
secuencia, existe también una dife-
rencia en su contenido en agua, que
es de un 65% en el hombre frente al 55%
en la mujer.
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- Tratamientos

masculinos

Los problemas estéticos faciales
gue mas preocupan a los hom-
bres son las arrugas y bolsas en
los orbiculares de los ojos, [as
ojeras vy la flacidez del menton.
En cuanto a los cuidados corpo-
rales, la aparicion de grasa loca-
lizada, la flacidez y [a pérdida de

: tonicidad.
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1.1. CARACTERISTICAS DE LA PIEL FEMENINA Y MASCULINA

El cuidado estético facial y corporal ha dejado de ser una preocupacion exclu-
siva de la mujer; hoy el hombre cuida mds su aspecto y su piel. Cada tratamien-
to estético profesional puede tener su versién masculina, ya que la piel del
hombre posee unas caracterfsticas propias.

Entre la piel del hombre y la de la mujer existen diferencias morfoldgicas y fisio-
|&gicas debidas a factores hormonales:

P La epidermis masculina es mds resistente que la de la mujer. El estrato cérneo
del hombre es mds grueso, tiene més capas celulares, por lo que también es
menos sensible al tacto y al dolor;

P La dermis del hombre es mds resistente, presenta un mayor ndmera de fibras
eldsticas y coldgenas. La consecuencia es una piel mas firme y eldstica.

P La piel masculina tiene mds foliculos pilosebdceos y presenta una mayor pro-
duccidn de sebo y vello, mayor sudoracién e irrigacién sanguinea intensa, etc.

» Durante la juventud, el exceso de grasa en la piel produce mds alteraciones
en los hombres que en las mujeres, tales como el acné o los comedones.

P Debido al afeitado, la piel masculina puede presentar deshidratacion en el
mentdn vy las mejillas.

P El proceso de envejecimiento de la piel femenina y masculina es diferente. La
piel del hombre, al ser mds gruesa y presentar mayor secrecion de las gldn-
dulas sebdceas, estd mds protegida y, por lo tanto, es mds resistente y enve-
jece mds lentamente, aunque sus arrugas son mds profundas. La flacidez en
el hombre también aparece mds tarde.

Para el cuidado y la hidratacién de la piel del hombre se utilizan las mismas técni-
cas, materiales y equipos que cuando aplicamos un tratamiento de higiene o hi-
dratacién en la piel femenina. La diferencia principal radica en la cosmética elegida.
En general los productos para el hombre son menos grasos y no producen brillos,
son fdciles de absorber; méds ligeros y estdn libres de perfumes.

2. TRATAMIENTO DE HIDRATA(;ION FACIAL
DE LA PIEL NORMAL O EUDERMICA

Para mantener la piel hidratada no basta con aportarle grandes dosis de agua.
Esto se debe a que el efecto barrera de la piel actia en un doble sentido: evita
que la humedad del interior se pierda, pero también obstaculiza, en parte, la
absorcién de agua desde el exterior.

Por consiguiente, es imprescindible recurrir al empleo de férmulas hidratantes
para completar los requerimientos hidricos que la piel precisa, contribuir a
mantener la integridad de la barrera de la capa cérnea y estimular la fijacion del
agua en las capas mds externas de la piel. Los cosméticos desarrollan su accién
hidratante actuandec de diversas formas:
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P Accion en superficie. Es la realizada por la primera generacién de férmulas
hidratantes. Estos cosméticos contienen humectantes (glicerina y glicoles),
que actdan en la superficie de la piel, y dcido hialurdnico, con gran capacidad
para retener el agua.

» Aportacion de NMF (Natural Moisturizing Factor o Factor de Hidratacion
Natural). Su férmula ha side reproducida en los cosméticos mezclando com-
ponentes similares para ayudar a retener el agua de la epidermis.

P Aportacion de ceramidas. Las ceramidas tienen un papel destacado en la
constitucidn del «cemento» que mantiene la cohesién de la epidermis. El
cosmético aporta esta sustancia que las condiciones atmosféricas extremas
—el frio— y el envejecimiento disminuyen considerablemente.

= _
Hidratacién activa;

) r‘\' ity iy
@ Humectantes fl=) Lipidos
o

Capa ﬁ
cornea ﬂ

Epidermis

Dermis H

——
— —==mp

En la hidratacion activa los agentes humectantes  lipidos hidrdfilos aportan agua
exdgena, con o que se reducen las pérdidas transepidérmicas,

TR @1 CUCIIEA e e

Lz hidratacion es uno de los procesos mas complica-
dos que afecta a la fisiologia de la piel. Cuando el
ritmo de renovacion celular se ve alterado por cual-
quier circunstancia, esto afecta a la funcién de barre-
ra que realiza la epidermis vy, por extensidn, a su nivel
de hidratacion. En consecuencia, las pieles maduras,
(ue se renuevan mas lentamente, precisan productos
que aporten hidratacion a la vez que estimulen la re-
novacion celular.

Ceramidas

Son lipidos naturales constitui-
dos por colesterol y acidos gra-
sos gque forman parte de las
membranas de las células. Son
componentes muy importantes
de la epidermis, pues contribu-
yen a mantener unidas las célu-
las de los estratos epidérmicos
en una estructura firme y suave.

NOTA

Estd comprobado que cuan-
do se sobreexpone la piel al
agua de forma prolongada,
esta dafia las capas del estra-
to cdrneo y puede propiciar |
su inflarmacidn.
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Técnicas cosméticas

Como cosméticos de higiene se empleardn:

P Leches limpiadoras: compuestas por sustancias deter-
gentes suaves, aceites y ésteres grasos, extractos emo-
lientes de manzanilla, malva, aloe vera, etc.

» Ténicos y lociones: con bajo contenido en alcohol y
elaborados con extracto de manzanilla, tilo, malva, avena,
aloe vera, etc.

» Exfoliantes fisicos: a base de grdnulos de huesos de
frutas, siliconas, granulos de polietileno, etc; y quimicos,
como los AHA en concentraciones bajas.

Como cosméticos de hidratacidn se utilizarén:

» Cosméticos con activos hidratantes: hidrolizados de
coldgeno y elastina, aminodcidos, NMF, ceramidas, extrac-
tos de aloe, calabaza, caléndula y malva, etc.

P Mascarillas de efecto hidratante: formuladas a base de
algas micronizadas, extracto de manzanilla, colageno, etc.

P Mascarillas de parafina: fabricadas especfficamente para
tratamientos faciales, se aplican a temperatura tibia, nun-
ca caliente, ya que el exceso de calor sobre el rostro
puede producir dilatacién folicular, enrojecimiento y la
pérdida de elasticidad de los tejidos.

P Cremas hidratantes y protectoras: que contengan filtro solar.

Técnicas manuales

b

LN

P Aplicacién manual de un suero o concentrado hidratante mediante maniobras

de masaje activas
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» £l masaje facial se puede completar con un masaje realizado con el equipo
vibrador,
Técnicas electroestéticas

Entre las técnicas electroesteticas para la hidratacién de la piel, se empleardn las
siguientes;

Ten en cuenta ...

Las técnicas oclusivas con pa-
rafinas tibias o mascarillas
plasticas facilitan la humecta-
cion de la piel y la penetracion
de activos cosméticos.

g SN "
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» Vapor con ozono. Ayuda a preparar la piel mejorando su humectacién y el
grado de penetracién de los principios activos hidratantes.

P Cepillado o brossage con cepillos rotatorios que ayuden a eliminar el exfo-
liante y estimulen y preparen la piel para una mejor asimilacién de los
productos.

P Pulverizaciones con lociones o infusiones de manzanilla, tilo o malva.

P Masaje indirecto con el equipo de alta frecuencia. Estimula la piel y facilita
la penetracidn de los principios activos que incorporan los cosméticos fluidos
o sérum hidratantes.
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2.1. PROCEDIMIENTO DE APLICACION DEL TRATAMIENTO:
PIEL NORMAL O EUDERMICA

Como en cualquier otro tratamiento, acomodamos previamente al cliente, exa-
minamos su piel, anotamos en su ficha técnica los datos necesarios, preparamos
los materiales y cosméticos y seleccionamos las técnicas.

Limpieza superficial de la

™,

X

-

." — —

» ——

Aplicacién de un gel

i “!\._. . 3 "\ . ’
{ /‘7 ’:\ , =

Realizacion de un masaje

1 piel. 2 con activos hidratantes 3 facial.
concentrados mediante masaje
indirecto.
o &
™
# TR
—— £
} i r——J —
- - e,
s i
‘; T
Y —

Aplicacion de una masca-
rilla hidratante.

Aplicacién de una crema
base hidratarite con pro-

Pulverizacion fria.

- 6

teccidn solar,

Frecuencia de sesiones

Se efectian de cinco a diez se-
siones. En principio seran sema-
nales y después se iran espacian-
do de modo qgue se realice una
cada 15 dias. Es conveniente
hacer sesiones de mantenimien-
to cada dos o tres meses y repetir
todo el tratamiento anualmente.
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Asesoramiento profesional

» Por las mafianas: desmagquillar la piel con una locién limpiadora suave y una
locién de agua floral (que no contenga alcohol), o con soportes impregnados
desmagquillantes (toallitas), y aplicar una crema base hidratante con indice de
proteccién segtin su fototipo.

P Por las noches: desmaquillar los ojos y los labios con un producto especifico
y el rostro con emulsién limpiadora y ténico a base de extractos vegetales.
Aplicar un sérum o una crema de tratamiento con principios activos biolégi-
cos hidratantes, regeneradores y nutritivos.

» Una vez por semana se puede aplicar una mascarilla facial hidratante.
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3. TRATAMIENTO DE LAS PIELES DESHIDRATADAS

De forma natural, la piel estd preparada para mantener su correcta hidratacién y
crear una barrera de proteccién frente a agresiones externas. Para ello cuenta
con el manto hidrolipidico, que la protege y mantiene su pH dentro de los limites
iddneos para evitar irritaciones o infecciones. Sin embargo, la piel pierde constan-
termente su nivel dptimo de hidratacidn, tanto por factores externos como inter
nos. 5i esta pérdida es excesiva y se produce un desequilibrio en la barrera cérnea
y en el manto hidrolipidico, aparecen los sintomas de deshidratacién.

Proceso de deshidratacion de la piel

Evaporacion del agua
(TWEL) incrementada Agua exdgena

| |

t 4+ 11 |
1 111 ¥
]
i
i
L
&)
pd
P |
Lipidos 1
intercorneocitarios 4
deficientes i

I 3
- i Hipodermis
Irrigacion sanguinea

3.1. NECESIDADES CUTANEAS

La deshidratacién afecta a las pieles secas, mixtas, grasas o sensibles. El paso del
tiempo contribuye a que sea el denominador comun en todos los tipos de piel,
pues disminuye la capacidad de sintesis de grasa de la epidermis, las glandulas
sebdceas son menos activas y la capa cérnea retiene menos agua.

La piel se presenta opaca, sin brillo, con arrugas profundas y descamacién su-
perficial. Puede presentar xerosis si se muestra muy sensible, seca y rugosa al
tacto, con descamacién muy visible y pliegues cutdneos muy marcados.

La piel deshidratada se caracteriza por:

P Aspecto mate y con tendencia a la descamacion.

P Foliculos pilosebdceos poco perceptibles, que hacen que la piel parezca seca
y fina.

> Al observar su relieve, se aprecian pequefios pliegues epidérmicos que van

de un foliculo a otro, formando una especie de trama, y que son el principio
de la formacién de pequefias arrugas, principalmente en la zona de los orbi-

culares de ojos y labios.

-
;J

b
S

2

-

Capa hidrolipidica.
Disminucien de la
produccion de NMF

Epidermis

Dermis

,3.:_-;' -
.‘ '_. R
5 3 -
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En la hidratacién pasiva la barrera oclusiva retiene el agua
procedente de la propia piel y la conserva en la capa cornea.
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Lipidos oclusivos

Barrera oclusiva

» Tendencia al enrojecimiento. Reacciona con mucha facilidad ante agentes
externos como el frio, el viento, la calefaccidn, etc.

P No se bronces, enrojece y se quema ante la exposicién solar.

P Al tacto, es una piel dspera y normalmente fina.
Las causas principales de la deshidratacién profunda de la piel son:

> Pieles con deshidratacién superficial que no son tratadas adecuadamente
desde el principio de su alteracién.

P Desvitalizacién del tejido cutdneo causada por el envejecimiento.

» Enfermedades endocrinas, metabdlicas, renales. .., tanto su proceso como el
tratamiento farmacoldgico que se sigue.

P Dieta alimenticia inadecuada, que provoca un déficit nutricional.

Este tratamiento ird encaminado a hidratar la piel en profundidad, es decir; a
estimular el tejido cutdneo y el sistema vascular con el fin de aportar hidratacién
y nutricién desde el interior. En el mismo, se aplicardn técnicas y cosméticos para
prevenir el envejecimiento cutdneo y al final se aplicard proteccién ante los
agentes externcs, principalmente el sol.

Técnicas cosmeéticas

Las técnicas cosméticas mds adecuadas para el tratamiento de la deshidratacidn
de la piel son las oclusivas, tanto por su efecto hidratante como por facilitar la
penetracion de cosméticos. Estas pueden ser:

» Cosméticos limpiadores, excepto los que contienen tensioactivos que
producen un efecto deslipidante (desengrasante), pues provocan mayor
deshidratacion.

Filmogenos P Ténicos a base de infusiones o lociones de
Ji , plantas con accién calmante y emoliente (man-
zanilla, malva, rosa, etc.).

p Cosméticos exfoliantes suaves, a base de en-
Capa cornea zimas o hidroxidcidos a bajas concentraciones.

» Los sérum y emulsiones hidratantes portan,
Epidermis ademds de los activos anteriormente citados,
sustancias reparadoras de los lipidos cemen-
tantes, como las ceramidas. Su accién ayuda a
restaurar el manto hidrolipidico de la piel, ade-
més de impedir la pérdida de agua transepi-

Dermis L
dérmica.

J U P Mascarilla de parafina facial. Se aplica al prin-

cipio de la sesién porque prepara la piel y la
hace mds receptiva a los cosméticos y las téc-
nicas que se apliquen a continuacidn.
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P Mascarilla plastica. Se aplica al final del tratamiento,
después de haber realizado la aplicacién de un flui-

do o un activo hidratante de forma manual o con T 4

ionizacion o masaje indirecto. Tiene un efecto de
pantalla: evita la evapp/ramon del principio activo =
y favorece su absorcién por la piel.

» Mascarillas cremosas, de algas, etc. Una vez
aplicadas se coloca una gasa humedecida con
una infusién o una locién hidratante. Como el
cosmético no se seca, la piel queda mds humectada '
y flexible.

P «Parche» o soporte con accién osmética, film osmético, para cubrir el
cosmético que queremos que penetre. Esta técnica se realiza mds en trata-
mientos corporales y en el tratamiento de hidratacién de manos y pies.

P El velo de coldgeno, recomendado para rehidratar y tonificar la piel. Es de
gran efectividad porque disminuye el surco de las arrugas al humedecer en
profundidad y restaurar, poco a poco, la elasticidad de la piel. Se adhiere
como una segunda piel, facilitando la absorcién del coldgeno soluble.

Técnicas manuales

P Masaje estético manual con i - ot
cremas hidratantes e hidro- .;tz}
nutritivas.

P

, T
S

P Masaje indirecto con fluidos

hidratantes, en general, con | ‘\

cosméticos que sean fdcil- /

mente absorbidos por la piel. R “ . 2
P Masaje vibratorio, que se uti-

liza normalmente como com- ’

plemento del masaje facial.

Técnicas electroestéticas

P Cepillado de la piel. Puede ser un complemento de la exfoliacidn cosmé-
tica o efectuarse en seco, en cuyo caso servird para estimular la piel, pro-
vocar una hiperemia y facilitar la absorcién del cosmético que se aplique a
continuacion.

P Vapor con ozono y corrientes de alta frecuencia en forma de efluvios, por
sus efectos oxigenantes y estimulantes.

» lonizacion de un activo hidratante (coldgeno o elastina, por ejemplo). La
ionizacion facilita la penetracion del producto y mejora la hidratacién y la
vascularizacion de la piel.

Ten en cuenta

Es importante preguntar al
cliente sobre las sensaciones
que le produce su piel: si tole-
ra bien los jabones o siente
tirantez y necesidad de aplicar
una crema después del bafio o
la ducha; si observa descama-
cion; cémo reacciona en luga-
res cerrados o ante las incle-
mencias del tiempo; como se
broncea, etc. Toda esta infor-
macion es muy valiosa a la
hora de confirmar un diag-
nastico y de elegir los cosme-
ticos vy las técnicas mas ade-
cuadas para su tratamiento.

b

Una alternativa para favorecer la
penetracion de los cosméticos de
tratamiento es la electroporacion.
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Aplicacion de la técnica: ionizacion

1. Humedecer con solucién conductora la placa pasiva, colocarla cerca de la
zona de tratamiento y aplicar uniformemente el preducto.

2. Flegir el electrodo més adecuado a la zona de tratamiento (rodillo, lance-
ta, bola, etc.). Diluir con agua destilada parte del cosmético a ionizar y
humedecer la funda de esponja o el algoddn que envuelve el electrodo
mévil (si trabajamos con microgalvénica no es necesaria esta proteccion).

3. Conectar el electrodo activo al mango portaelectrodos y los cables a la
consola.

4. Comprobar que estdn a cero todos los mandos y que la polaridad esco- .
gida para cada salida es la adecuada.

5. Ir aumentando la intensidad de la corriente mientras movemos el electrodo activo, hasta llegar al valor deseado y
siempre preguntande a la persona si percibe el paso de la corriente y si esta le resufta molesta.

6. Desplazar lentamente el electrodo por toda la zona de tratamiento, manteniéndolo siempre en movimiento, con
cuidado de no levantarlo o apoyarlo solo en los bordes.

7. Sise realiza un cambio de polaridad porque el producto es bipolar o porque no se sabe la polaridad del mismo, bajar
la intensidad del aparato con el fin de que el cliente no note un cambio brusco que le pueda resuttar molesto.

8. Finalizado el tiempo de tratamiento, disminuir lentamente la intensidad hasta desconectar el interruptor. Retirar en-
tonces el electrodo de la piel y desenchufar el aparato.

» Diatermia capacitiva. Estimula la circulacién sanguinea, tonifica las paredes
vasculares restaurando su elasticidad, activa el trofismo celular y mejora la
penetracidén transepidérmica de cosméticos.

Aplicacion de la técnica: diatermia

1. Limpiar la zona a tratar y aplicar sobre la zona de tratamiento el produc-
to especfiico que permite la conduccién de la corriente.

2. Colocar el electrodo de retorne o pasivo, humedecido en una solucion
conductora, en una zona cercana a la de tratamiento

3. Elegir los pardmetros de emisién de la corriente: tensién y tiempo de g
tratamiento. Colocar el electrodo sobre la piel y pulsar el interruptor de
inicio.

4. Deslizar el electrodo por toda la zona a tratar, realizando movimientos
circulares con una ligera presién y manteniendo un contacto uniforme,
Hay que procurar que toda la superficie de tratamiento esté impregna-
da del producto conductor. Si se deja el electrodo fijo sobre una zona,
la sensacién de calor es muy intensa y puede producir quemaduras.

5. Esperar a que transcurra el tiempo de tratamiento, que varfa en funcién del tamafio de la zona a tratar: entre los 10
y |5 minutos si es facial, y hasta los 30 minutos si es corporal.

6. Desconectar el interruptor del equipo y retirar los electrodos y el exceso de producto conductor si lo hubiera.
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3.2. PROCEDIMIENTO DE APLICACION DEL TRATAMIENTO:

PIELES DESHIDRATADAS

Antes de realizar un tratamiento de piel deshidratada en profundidad, es preci-
sc efectuar una limpieza profunda de la piel para prepararla y observar su

reaccidn ante los cosméticos y las técnicas empleadas.

Estos son algunos ejemplos de sesidn de tratamiento de pieles deshidratadas

en profundidad:

1 Sesion

Aplicacién de exfoliante
fisico y, en su caso, cepilla-
do de la piel,

-

3

Eliminacién de los restos

de cosmético vy pulveriza-
cion tibia,

Realizacidon de un masaje
facial.

Aplicacidn de un suero o
gel con activos hidratantes
concentradaos.

Aplicacion de una mascarilla
hidratante o del velo de

coldgeno.

Pulverizacion fria y elimina-
cién de restos.

N

Aplicacién de una crema
hidratante y protectora.
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22 Sesion

Limpieza superficial de Iz
piel,

o k’fv
<A

2 Aplicacidn de diatermia capa-

citativa (10 minutos).

3 lonizacion de un active hidratante. 4 Realizacién de un masaje
facial.
.................................. o | i o e i
Frecuencia de sesiones 5 Aphc&}oon de unarmascanlla 6 T
. . : oclusiva con un tiempo de de una crema hidratante y
El numero de sesiones de trata- i de 20 minut brotectora
miento cscila entre 10y 15, de- SHpRIEitl] o= IINIGS '

pendiendo de las personas vy la
reaccion de su piel. Su frecuen-
cia al principio serd semanal y se
iran espaciando en funcion de
- resultados. Una vez terminado el
_tratamiento es conveniente rea- -
lizar unz sesion mensual a modo

Asesoramiento profesional

Si la deshidratacidn es consecuencia de la edad, se recomendard combinar las
sesiones de hidratacién y antienvejecimiento.

Las recomendaciones son las mismas que para el tratamiento de pieles con

de mantenimienta, deshidratacién superficial.

140



La fotocopia no autorizada es un delito castigado por la ley. Art. 270 Cddigo Penal

Tratamientos de hidratacion facial

10

4. LA PIEL HIPERHIDRATADA

La piel hiperhidratada aparece, principalmente, por problemas hormonales o
como consecuencia de un tratamiento farmacolégico. Puede aparecer duran-
te el embarazo y en los periodas premenstruales. El rostro aparece edema-
toso y con bolsas, debido a la retencién de liquidos, en la zona de los orbicu-
lares de los ojos. El tratamiento ird dirigido a drenar y descongestionar el
tejido con técnicas como:

P Drenaje linfdtico manual.

P Vacumterapia.

b Exfoliantes fisicos, quimicos o mecdnicos.
P Cromoterapia con color rojo.

P Apliacidn de cosméticos descongestivos.

Estdn contraindicadas aquellas técnicas que aporten calor a la piel y a los tejidos,
como el vapor con ozono, la diatermia capacitiva, la radiacidn infrarroja, etc.

Documento
de ampliacion

Tratamiento estético de las alteraciones de |a piel producidas por el tratamiento
oncolégico

La piel de una persona que recibe tratamiento de quimioterapia y/o radioterapia,
sufre una serie de alteraciones que requieren de un cuidado especial. El tratamiento
estético ira dirigido a preparar |a piel antes de empezar con los ciclos de tratamien-
to y recuperarla una vez finalizados.

Durante el periodo en que el paciente esté recibiendo el tratamiento médico, los
cuidados seran siempre bajo la direccién de su oncélogo.

Los efectos secundarios de la quimioterapia son:

® Sequedad y deshidratacion de la piel, que presenta pérdida de brillo, descamacion
y prurito; si las dosis son muy elevadas, pueden aparecer pequefas fisuras.

® Hiperpigmentacion, pues los medicamentos utilizados son fotosensibles y las radia-
ciones solares provocan la aparicion de manchas.

® Erupcion en forma de acné (granes y pustulas), que aparece solo en los casos en
que las dosis de quimioterapia son muy elevadas. Puede ir acompanado de eri-
trosis y pequerias telangientasias debido a la intoxicacion de la sangre.

Los efectos secundarios de |a radioterapia son:

e Ademas de los descritos, eritema localizado en |a zona irradiada con sensacion de
quemazan y prurito.

De los tratamientas con hormonoterapia, inmunoterapia y anticuerpos monoclo-

nales, no se tienen registros significativos de efectos secundarios en la piel.

Las alteraciones producidas por la cirugia son:

e Cicatrices, linfedemas y disminucion de |a sensibilidad en la zona de tratamiento.
Estos aspectos los trataremos en los temas correspondientes.
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NOTA

Las ufias, las manos y los pies
también necesitan un cuidado y
tratamiento especial.

NOTA

El tratamiento es basicamente

domiciliaric pero recordemos
que si se realiza alguna sesién en
cabina de estética, esta serd cui- |

dadosamente supervisada por el

oncdlogo vy no se incluirdn equi-
pos de electroestética, ni técni-
cas estimulantes o que puedan
agredir la piel, como la extrac-
cién de comedones.
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Documento

de ampliacion

Estas alteraciones, en su mayoria, son transitorias y pueden mejorar si se realizan
los siguientes cuidados estéticos:

Tratamiento previo:

* Higiene profunda. Indicado para preparar la piel, eliminar toxinas, células muertas,
comedones y puntos negros, si los hubiera.
Se realizara una sesion de tratamiento facial y un tratamiento corporal donde in-
cluiremos las técnicas de exfoliacion y parafangos.

¢ Tratamiento de hidratacion y nutricién de la piel del rostro y cuerpo. Dependien-
do del diagnostico estético y de las necesidades del cliente, se programaran las
sesiones de tratamiento.
Tratamiento facial. Incluird técnicas manuales y cosméticas con activos hidratan-
tes, junto con el velo de coldgeno y las mascarillas oclusivas.
En esta primera fase, estin contraindicados los equipos de electroestética que
activan la circulacion sanguinea vy la renovacion celular.
Tratamiento corporal. Se aplicaran técnicas de hidratacion como las envolturas de
algas, la chocoterapia, ete. y los banos de parafina.

Durante el proceso del tratamiento médico:

En este periodo y debido a la sequedad intensa de |a piel, esta se presenta muy ti-
rante y pueden aparecer fisuras y/o estrias. El objetivo seré calmarla e hidratarla.

® Se actuara siempre bajo la supervision del oncologo.

e |os cosméticos tendran efectos calmantes e hidratantes y estaran libres de con-
servantes, perfumes, alcohol y colorantes. Estan indicados productos como: la
camomila, que en infusion es muy calmante y se puede aplicar como locion o
tonico, el aloe vera, el ginseng, el aceite de rosa mosqueta, almendras dulces o
argan, que son hidratantes y nutritivos.

¢ Los tratamientos de quimioterapia y radioterapia son fotosensibilizantes, por ello
es necesaria la aplicacion de fotoprotectores especificos de factor 50+ y evitar la
exposicion solar en las horas centrales del dia.

Estdn contraindicados los cosméticos exfoliantes y todos aquellos que contengan

alfahidroxiacidos.

Tratamiento estético postoncoldgico:

Comienza dos meses después de |z finalizacion del tratamiento oncologico y siem-

pre con consentimiento medico. Lo pasos a sequir son:

e Drenaje linfatico para el tratamiento del linfedema y como ayuda para la elimi-
nacion de los restos del medicamento que puedan quedar en el organismo,

® Masaje corporal, que permite mejorar la circulacion sanguinea y eliminar tensio-
nesy contracturas.

® Exfoliacion facial y corporal para eliminar las células muertas y favorecer la re-
novacion de la piel.

La depilacion no se podra realizar hasta que la piel no esté totalmente recuperada.
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Ideas fundamentales

P La deshidratacion afecta a todas las pieles: secas, mixtas, grasas o sensibles.

» La piel deshidratada se caracteriza por un aspecto mate y con tendencia a la descamacidn. Presenta
unos foliculos pilosebdceos poco perceptibles,que hacen que la piel parezca seca y fina. Al observar su
relieve, se aprecian pequefias arruguitas epidérmicas.

P El tratamiento de hidratacién va encaminado a restaurar el nivel de hidratacién adecuado, proteger la
piel frente a los agentes externos y prevenir el envejecimiento cutdneo.

P Los cosméticos indicados para las pieles deshidratadas son aquellos que en su composicién utilizan
sustancias emolientes y humectantes, que ayudan a prevenir la pérdida de humedad de la piel y aumen-
tan el contenido en agua de las diferentes capas de la epidermis.

P Las técnicas mds adecuadas para el tratamiento de las pieles superficialmente deshidratadas son las
oclusivas, por su efecto hidratante y por facilitar la penetracién de cosméticos.

» La piel deshidratada en profundidad se presenta opaca, sin brillo, con arrugas profundas y descamacidn
superficial. Puede presentar xerosis si se muestra muy sensible, seca y rugosa al tacto, con descamacién
muy visible y pliegues cutdneos muy marcados.

P El tratamiento de deshidratacién profunda va encaminado a hidratar la piel en profundidad, es decir; a
estimular el tejido cutdneo y el sistema vascular con el fin de aportar hidratacién y nutricién desde el
interior:

Actividades
Explica y relaciona Pon en practica
I. ;Qué diferencias hay entre una piel deshidratada | Estudia las diferentes técnicas que se pueden

realizar en un tratamiento de piel superficialmen-
te deshidratada. Establece una sesidn distinta a
las que figuran en el tema.

superficialmente o en profundidad?

2. Explica por qué las técnicas oclusivas son las mds
adecuadas en el tratamiento de hidratacién de
la piel. 2. Escribe cuatro preguntas que se le pueden plan-
tear a una persona para saber si tiene alterado

3.;Qué es el Factor de Hidrataciédn Natural? ‘ ‘ ] ‘
«Q el nivel de hidratacién de la piel.

4. Razona las diferentes técnicas que se pueden
realizar para preparar la piel antes de aplicar el
tratamiento.

3. Busca en internet o pregunta a tu farmacéutico
sobre |os principios activos mas utilizados en la
composicién de cremas y ampollas hidratantes.

4. Investiga cudles son los efectos sobre la piel de
los siguientes principios activos: coldgeno, agua-
cate, aceite de onagra v jalea real.
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La modificacion en la secrecion de la glandula sebdcea determina los distintos tipos de piel: si estd equilibrada
tenemos una piel normal; por exceso, la piel es grasa, seborreica, acneica o mixta; y, por defecto, seca alipica.

La piel grasa, por tanto, esta provocada por un aumento de la actividad secretora de las glandulas

sebdceas. Este incremento, normal durante la adolescencia debido a la alteracion hormonal que se produce

en esta etapa, se considera una alteracion si contintia durante la edad adulta, fase en la que necesita

un tratamiento estético, incluso médico, para paliar sus efectos.

1. LA SECRECION SEBACEA

Las gldndulas sebdceas tienen forma arracimada, se encuentran en la parte
media de la dermis y estdn asociadas a un foliculo piloso. Son gldndulas holocri-
nas que segregan un material graso denominado sebo, sustancia pastosa y lige-
ramente dcida compuesta por triglicéridos, dcidos grasos libres, escualeno y
colesterol.

Emulsién epicutanea

Epidermis 4|

Dermis _[ Sa W
N

Hipodermis

Glandula sebicea

Glandula
sudoripara

El tamafio de la gldndula sebdcea, asi como su actividad, estdn condicionados
por factores internos —hormonales, tipo de alimentacidn, etc— y externos —el
calor; la humedad, la higiene agresiva, etc.—.

El sebo, junto con la secrecidn sudoripara y los lipidos liberados por los quera-
tinocitos, forman la emulsién epicutdnea o manto hidrolipidico, cuyas funciones
son: lubricar la epidermis, el pelo y las ufias, controlar la pérdida transepidérmi-
ca de agua Yy prevenir la contaminacién microbiana.

Las alteraciones en la cantidad y calidad del sebo son objeto de tratamiento
estético. Entre ellas podemos distinguir:

P Por aumento en su secrecion: piel grasa, grasa deshidratada, grasa ocluida o
asfictica, seborrea y acné.

P Por defecto en la produccién del sebo: piel seca alipica.
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2. TRATAMIENTO DE LAS PIELES GRASAS

El tratamiento estético de estos tipos de piel tiene las siguientes finalidades:
regular la secrecién sebdcea, prevenir las infecciones por la contaminacion con
bacterias y factores externos, mantener la higiene e hidratacién de la piel y
restablecer el pH normal.

2.1. NECESIDADES CUTANEAS

En funcién de su comportamiento, grado de secrecién sebdcea y manifestacion
externa, las pieles grasas se pueden clasificar en tres tipos: normal, deshidratada
y ocluida.

Caracteristicas Observacion visual . . ;
e g Propiedades Necesidades cutaneas
fisiologicas y tactil
Piel grasa normal « Piel gruesa con comedones. + Gran capacidad defensiva. | * Eliminar el excesc de
« Aumento de la actividad * Aspecto brillante. « Resiste bien el sol y los grasa y regular la
de las gldndulas sebdceas. | * Al palpar, se nota un pliegue cambios de temperatura. produccién de sebo.
« Frecuente en mujeres y cutdneo grueso. » Tolera bien los jabones * Extraer los filamentos
hombres entre los |5 * Tacto granuloso suave y cuando es joven. seborreices.
y 20 anos. untuoso. * Envejecimiento tardio. * Prevenir posibles
* A veces, exceso de sudor. | ¢ Zona mediofacial engrosada y infecciones microbianas.
foliculos pilosebdceos = Cerrar los foliculos
perceptibles, dilatados.

Piel grasa deshidratada

« Aumento de la actividad
de las gldndulas sebdceas.

+ Disminucién de lipidos
hidrdfilos,

« Aspecto brillante y frdgil en las | = Piel sensible, con poco Eliminar el exceso
mejillas. poder defensivo. de grasa.

* Foliculo pilosebédceo dilatado. + Descama facilmente., Equilibrar el pH.

« Descamacion en algunas * No tolera jabones ni » Restablecer la
zonas. algunos cosmeticos, hidratacién cutdnea.
« Al palpar; el tacto es dsperoy | ¢ Le afectan los cambios * Prevenir posibles
la piel se nota mds gruesa en de temperatura. infecciones microbianas.

la zona media.
¢ Tiende a enrojecerse e

irritarse.
Piel grasa asfistica u ocluida | * Brillo opaco y pélido. * Piel gruesa y sensible. » Facilitar la eliminacidn
» Aumenta la secrecion ¢ Tacto grueso y acartonado. » No tolera el jabdn ni del sebo retenido,
sebdcea, pero queda * Foliculos pilosebdceos algunos cosméticos. extraccion de
retenida. perceptibles. * La secrecidn sebdcea comedones y millium.
+ Se forman comedones + Quistes o comedones de solidificada forma quistes | = Restablecer el
de grasa. Grano sebaceo grasa. Millium. y comedones. equilibrio del manto
endurecido, taponado por | « Aspecto mate en los laterales | » Tiende a formar granos. hidrolipidico.
exceso de queratina del rostro. En los laterales del rostro, | « Hidratar y proteger la
* Tiende a presentar manchas la piel tiende a piel de las agresiones
pigmentarias y rojeces. deshidratarse. externas.
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Piel mixta

Esta piel tiene un contenido graso variable; por ello, se habla de piel mixta cuando
el rostro presenta diferencias entre zonas donde se localiza la grasa, normalmente
region mediofacial y zonas de aspecto normal o seco como mejillas vy laterales.
Clasificar la piel mixta como una tipologfa singular no es correcto, ya que esta va-
riacion es comln a todas las personas y solc en algunas se da de forma mas pro-
nunciada. )

En el resto del cuerpo también existen variaciones: puede ser normal en la cara v
grasa en la espalda, etc.

Los cosméticos gue son especificos para las pieles mixtas son de uso muy genérico,
pero es dificil tratar varias alteraciones con un mismo producto. Lo adecuado es
tratar cada zona del rostro con el cosmético indicado.

Técnicas cosméticas

P Sustancias con efecto astringente. Extractos de
hamamelis, aciano, vid roja, ortiga blanca, castafio
de Indias.

P Soluciones detergentes suaves.

» Emulsiones limpiadoras muy evanescentes
tipo O/A de bajo contenido graso. Se utili-
zan activos de accién astringente débil como las
extractos vegetales ricos en taninos.

P Desmagquillantes de ojos acuosos. Con pH en-
tre 7y 7,5 y compuestos por activos emolien-
tes, descongestivos y astringentes (rosa, tilo,
camomilg, azulenc y aciano).

P Tonicos astringentes suaves. Refrescan, ayudan
a cerrar los poros y a normalizar las secreciones,
Indicados para las pieles grasas, seborreicas y con
tendencia al acné. Sus principios activos, ligeramen-
te astringentes y calmantes, son el imén, el rome-
ro, el hamamelis, la caléndula, la manzanilla, etc.
Contienen activos astringentes suaves, como el
alcohol etilico y los derivados del azufre.

P Exfoliantes en gel o liquidos. Fisicos y quimicos,
enzimadticos o con hidroxidcidos.

P Geles hidroglicélicos. Estdn indicados para las pieles seborreicas. La consis-
tencia del gel facilita el desmaquillado sin necesidad de agentes grasos en su
formulacién. Estdn compuestos por polimeros celuldsicos o acrilicos grasos
y con bajo contenido de alcchol.

Comedodn
Grano sebaceo que tiene en

su interior un filamento se-

Castafio de Indias.

Aciano.

Limon.

borreico endurecido. Exte-
riormente se observa un
punto negro que es un tapon
de queratina.

147



1 1 Tratamientos estéticos integrales

x4

#

4

Es importante evitar sustancias
muy detergentes que puedan
favorecer un efecto rebote

e irritar la piel.
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P Mascarillas para pieles grasas. Fstan hechos a base de tierras
arcillosas o polvos absorbentes, como el caolin o el éxido
de titanio, que absorbe la grasa en profundidad. Es-
tdn compuestas por zinc, un regulador enzi-
mdtico y antiséptico; sustancias calmantes,
como la alantoina y el bisabolol; y extractos
vegetales, como el hamamelis o la vid roja.

P Peloides. Son barros, fangos o lodos compues-
tos de materia drgano-mineral, algas o arcillas y agua marina o mineromedicinal.

» Emulsiones para pieles grasas. Son emulsiones O/A, con una peguefia propor-
cién de fase grasa (entre un 10-20%), que incluso es inferior si se utiliza fa forma
de gel (lo que se denominan formulaciones «libres de aceites»). Se formulan
con principios activos astringentes como el hamamelis, el castafio de Indias,
aceites esenciales de salvia o romero, derivados azufrados, etc. Algunas también
contienen sustancias que absorben la grasa, como la arcilla o el almiddn.

P Liquido desincrustante. Es una solucidn que provoca la saponificacién de los
acidos grasos de la piel. Se puede adquirir a través de
un fabricante o bien utilizar soluciones acuosas de
sustancias alcalinas, como el bicarbonato sédico al
1 0%, el cloruro sédico (sal comin) al 10% o el
carbonato sédico al 5%.

Técnicas manuales

P Masaje manual suave, maniobras de pellizqueo especffico para pieles grasas,
digitopuntura o DLM. En ningdn momento se realizardn maniobras estimu-
lantes, sino relajantes y favorecedoras del metabolismo celular.

Técnicas electroestéticas

P Brossage o cepillado de la piel. Indicado para conseguir una disminucién del
grosor de la capa cérnea. Se suele aplicar conjuntamente con un exfoliante
fisico. En pieles gruesas, se puede sustituir por un peeling ultrasénico. Hay que
evitar el cepillado v las exfoliaciones agresivas en zonas sensibles.

» Vaporizaciones con ozono. Su finalidad es la de aportar calor para facilitar
la extraccién de comedones, asi como desinfectar y oxigenar la piel. Se deben
proteger las regiones enrojecidas y congestionadas, especialmente en las pie-
les grasas deshidratadas.

P Pulverizacion fria de tonicos o lociones con principios antisépticos y cal-
mantes. Tiene un efecto tonificante y refrescante. Ayuda a cerrar los foliculos
pilosebdceos.

P Aspiraciones con ventosas. Ayudan a vaciar los canales pilosebdceos.

P Desincrustacion. Produce una limpieza en profundidad de los foliculos pilo-
sebdceos.

P Desinfeccién y normalizacién con alta frecuencia. Indicada por sus efectos
bactericida y antiséptico.
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2.2. PROCEDIMIENTO DE APLICACION DEL TRATAMIENTO:
PIELES GRASAS

El procedimiente estdndar que se propone a continuacién estd indicado para
todos los tipos de piel grasa. Unicamente habria que variar los cosméticos que
se emplean en funcién de la alteracidn sebdcea que tratemos, asi como evitar
determinadas técnicas segln el estado en el que se encuentre la piel.

En las pieles grasas ocluidas se puede aplicar, antes del masaje, un exfoliante
quimico con concentrados de hidroxidcidos, que se retirard con abundante agua.

Tras acomodar al cliente, estudiar su tipo de piel para personalizar las técnicas,
seleccionar y preparar los cosméticos, materiales y equipos, y anotar toda la
informacién recabada en la ficha técnica, procederemos a aplicar el tratamiento:

,/ LA .R ";w.;-.
5 \ X

' -
~ ~ =,
1 Limpieza superficial de la 2 Eliminacién total de los
piel. Aplicacion de un exfo- restos de cosmético. Pul-
liante fisico (serd suave en las zonas verizacion fria.

sensibles v enrojecidas) y cepillado
de la piel (se evitard en las pieles
sensibles).

‘ \ Fa\
= ) | B /3
- =7 3
i \ b “oay
i \ -
3 Aplicacién de vapor con 4 Extraccién de comedones,
ozone durante |0 minutos,
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“

Aplicacién de efluvios de
alta frecuencia.

Aplicacién, con
6 manicbras de
masaje suaves, de un gel
0 suero con principios
activos reguladores del
sebo (en las pieles grasas
deshidratadas y mixtas
se alternard con produc-
tos que contengan agen-
tes activos hidratantes).

Aplicacién de
7 una mascarilla
de arcilla, que dejaremos
actuar durante 20 minu-
tos (en las pieles grasas
deshidratadas y mixtas
se alternard con una
mascarilla hidratante en

los laterales del rostro). "\

i
‘1 &
“\u‘

N ‘49__
/)
b2

Eliminacidn de la mascari-
8 lla, pulverizacién fria y apli-

cacién de una emulsién hidratante

especifica con proteccién solar

3

NN

-

Frecuencia de sesiones

Al principio sera de una semanal,
para ir espacidndolas segun la
evolucidn a sesiones guincenales

Asesoramiento profesional

Comeo tratamiento domiciliario, se recomendard la higiene diaria por la mafana
y por la noche, asf como el cuidado y la proteccién con los cosméticos que se

indican en el siguiente cuadro:

.y posteriormente mensuales.

Piel grasa

Piel grasa deshidratada

Piel grasa ocluida/asfictica

* Higiene con un detergente suave vy leche limpiadora

que mantenga el pH 4cido.
« Ténico antiséptico o astringente suave

* Higiene suave no
desengrasante con emulsion
O/A de pH 4cido.

* Tonico suave e hidratante.

* Higiene suave con emulsién
de pH dcido.
* Ténico para pieles sensibles,

(con hamamelis, aciano, drbol del té, etc.).
 Mascarilla astringente (una vez por semana).

* Emulsiones O/A evanescentes con activos
seborreguladores, de bajo contenido graso y no

oclusivos.

* Proteccién solar

* Crema hidratante

rigueza en agentes
hidratantes.

* Proteccidn solar.

evanescente no oclusiva, con

* Exfoliante suave.

* Hidratacién con cosméticos
no oclusivos.

* Proteccion solar.
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3. TRATAMIENTO DE LA PIEL CON SEBORREA

La seborrea es una produccién excesiva de sebo modificado en
su compaosicidn, que a veces se acompania de dermatitis sebo-

rreica, comedones y quistes sebdceos. Estd producida, principal-

mente, por un desequilibric hormenal {(andrégeno-estrégeno)
que requiere de tratamiento médico.

Se localiza en el rostro (nariz, frente, pédmulos y mentdn), el cuero
cabelludo, la espalda y el escote. La piel presenta un aspecto
similar al de la piel grasa, pero se muestra mds engrosada,
con un color amarillento o grisdceo brillante y foliculos pi-
losebdceos muy dilatados.

3.1. NECESIDADES CUTANEAS

El tratamiento de la seborrea requiere la colaboracién entre el médico v el
profesional de la estética. Las actuaciones van dirigidas a normalizar la secrecidn
sebdcea y a mantener la higiene de la piel. Se evitan los cosméticos muy astrin-
gentes, ya que pueden irritar en exceso y producir un efecto rebote que em-
peore los sintomas.

Estdn indicadas todas las técnicas cosméticas, manuales y electroestéticas expli-
cadas para el tratamiento de la piel grasa.

Las mds especfficas en este tratamiento son aquellas destinadas a afinar el es-
pesor de la capa cdrnea y a disminuir el exceso de produccién de sebo.

Dermatitis seborreica

En el caso de una dermatitis seborreica no deben aplicarse procedimientos que
irriten la piel. El tratamiento es competencia del dermatdlogo.
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..Tenen cuenta ...,  Técnicas electroestéticas
Los exfoliantes pueden ser fisi- » Peeling ultrasonico. Por vibracidn mecdnica de pequefia amplitud y afta fre-
cos, quimicos (como los AHA 0 | cuencia, elimina las células muertas que taponan los foliculos y estimula la
las teenicas con microdermea- renovacién de los tejidos epidérmicos.

brasion) o peelings ultrasanicos.

P Microdermoabrasion. Su finalidad es exfoliar las células mds superficiales de
la capa cornea.

P Desincrustacion. Se utiliza la corriente galvdnica junto con un producto
desincrustante con el fin de obtener una limpieza en profundidad. Esta téc-
nica produce una saponificacién, es decir; los dcidos grasos del sebo se com-
binan con el &lcali desincrustante, dando lugar a un jabdn de fécil eliminacién.

Aplicacion de la técnica: desincrustacion

1. Humedecer con solucién conductora
la placa pasiva y colocarla cerca de la
zona de tratamiento. También se pue-
de utilizar la barra metdlica, que ten-
drd que sostener la persona en su
mano. Conectar en el polo positivo.

i

Aplicar uniformemente el producto
por la zona de tratamiento.

(98]

Elegir el electrodo mds adecuado a la
zona de tratamiento: un rodille para
superficies amplias como la espalda,
o el electrodo en forma de seta en-
vuelto en gasa para el rostro.

4. Humedecer la funda de esponja o la gasa que envuelve el electrodo mdvil
con el liquido desincrustante.

&n

Colocar el electrodo activo en el mango portaelectrodos y conectar el cable
al polo negativo,

o

Comprobar que todos los mandos estdn a cero.

~]

Ir aumentando la intensidad de la corriente a la vez que vamos moviendo el
electrodo activo, hasta llegar al valor deseado y siempre preguntando a la
persona si percibe el pasc de [a corriente y si esta le resulta molesta.

o

Desplazar lentamente el electrode portoda la zona de tratamiento, mante-
niéndolo siempre en movimiento, con cuidado de no levantarlo o apayarlo
solo en los bordes.

e

Finalizado el tiempo de tratamiento, disminuir lentamente la intensidad hasta
desconectar el interruptor. Retirar entonces el electrodo de la piel y desen-
chufar el aparato.

10. Desconectar los cables, retirar la placa pasiva y continuar con el tratamiento.
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3.2. PROCEDIMIENTO DE APLICACION DEL TRATAMIENTO:
PIEL CON SEBORREA

A continuacién proponemos un procedimiento que persigue la normalizacién
sebdcea Después de acomodar al cliente y personalizar su tratamiento, anotén-
dolo en la ficha técnica, seleccionamos los cosméticos, materiales y equipos
apropiados, y procedemos a la realizacidn del tratamiento:

... Ten en cuenta ...

Los diferentes protocolos que
se pueden realizar para este
tratamiento presentan pegue-
fias varigciones con respecto
al procedimiento explicado
para los casos de piel grasa.

'\ >
‘-‘;*,, i -~ - ‘ [ g 2
\ '\\- \ \\ ¥
d ] I - 3 1 ,':A.:;‘“ v
¢ L’ . - ,
\‘- é Realizacién de un masaje
1 Limpieza superficial de la 2 Aplicacion de la técnica de L2l fadal {manicbras suaves vy
piel. desincrustacion. calmantes),
A y
\ ‘L - '\" B N Y
W o e
“, . \ oy = 1
; o ™.
\ ’ -
\\ < —
R )
4 Aplicacién de una mascari- 27T Pulverizacion frfa. Aplicacién de una emul-
lla calmante y con activos 5 6 sidn o gel protector,
seborreguladores, a ser posible
oclusiva.

Asesoramiento profesional

La alimentacion es un factor a tener en cuenta. Se deben evitar las comidas ricas
en grasas y los excitantes.

Se recomienda la higiene diaria por la mafiana y por la noche, una emulsién o
un gel protector con filtro solar y la utilizacién de un producto exfoliante una
vez por semana.

Frecuencia de sesiones

Al principio sera de una sema-
nal. Segtn la evolucion, se irdn
espaciando a sesiones guince-
nales y, posteriormente, men-
suales.
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4. TRATAMIENTO DEL ACNE

Fl acné es una afeccién inflamatoria por infeccién bacteriana de los foliculos
pilosebdceos, asociada a un aumento de secrecién de grasa Se caracteriza por
la presencia de: comedones abiertos y cerrados; ppulas; en muchos casos,
pUstulas sobre las pdpulas; y; en ocasiones, nédulos enrojecidos (i la dermis se
haya afectada). En casos de lesiones profundas, o si se manipulan las lesiones y
se sobreinfectan, quedan cicatrices residuales.

El acné se localiza preferentemente en la cara, la espalda, la nuca, la parte supe-
rior del tronco, los hombros y los brazos. Su tratamiento es multidisciplinar: el
dermatélogo es quien valora la afeccién, pone un tratamiento médico y propo-
ne el tratamiento estético mds indicado; por su parte, el técnico superior en
estética es quien realiza el tratamiento externo, que es principalimente de higie-
ne. Asimismo, dependiendo de cada caso, pueden intervenir el ginecdlogo, el
endocrino y el psicdlogo.

Por el tipo de lesidn, el acné se clasifica en:

Tipo de acné

Acné comedébnico
Presenta abundantes comedones, abiertas o cerrados, con escasa inflamacién.

Acné quistico
Se caracteriza por el predominio de lesiones quisticas que dejan cicatriz. Es el
caso del acné conglobata que produce lesiones inflamatorias multifoliculares

> uisticas que contienen material purulento vy producen cicatrices deformantes.
) q p
b
g Acné pustuloso
Muestra pustulas (lesiones inflamatorias) y comedones.
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4.1. NECESIDADES CUTANEAS

El acné aparece por la concurrencia de tres alteraciones:

» Hiperseborrea. Unida a la modificacién de la calidad del sebo, dilata el con-
ducto pilosebdceo.

» Hiperqueratinizacién en el poro pilosebéceo. Forma un tapén impidiendo la
salida del sebo.

» Colonizacién microbiana. Como consecuencia de las alteraciones anteriores,

se produce la proliferacién de microorganismos que agravan la inflamacion.
La bacteria propionibacterium acnes es el principal agente microbiano.
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El tratamiento del acné suele ser largo, y la mejorfa, lenta. Los objetivos son:

P Disminuir la secrecidon sebdcea.

P Reducir la capa cdrnea

P Rebajar la poblacién bacteriana y la inflamacidn.

P Mantener la higiene general y, en especial, de la zona afectada.

P Mejorar la hidratacion cutdnea.

Técnicas cosmeéticas

Se basan en la aplicacién manual (mediante algodones, pulverizacién o con
pincel) de diferentes cosméticos con principios activos adaptados a la piel con

acné, Sus efectos se potencian si se combinan con técnicas electroestéticas.

Destacan los siguientes cosméticos:

P Geles y emulsiones de limpieza poco detergentes y de bajo contenido gra-
so que incluyan sustancias antisépticas.

P Ténicos y lociones ligeramente astringentes, calmantes y antisépticas, con pH
dcido que permita restaurar el manto hidrolipidico de la piel. También se
emplean después de la extraccién de comedones.

P Exfoliantes quimicos suaves, en gel o solucidn, para aplicar antes de la extrac-
cion con el fin de ablandar el tapdn de queratina y facilitar la salida del comedén.

P Mascarillas astringentes y/o calmantes.

P Soluciones ionizables, sueros, emulsiones O/A libres de aceites y grasas
comedogénicas y muy fluidas o geles hidratantes con activos seborregulado-
res y epitelizantes.

Recomendaciones cosméticas en las pieles acneicas

Higiene

* Sustancias astringentes suaves: ortiga blanca, uva roja, castano de Indias, etc.

= Sustancias antisépticas: extractos de romero, salvia, pino, limdn, arbol del &, etc.

* Exfoliante quimico suave durante la fase inflamatoria: alfahidroxidcidos o dcido
salicllico en baja proporcion, y enzimas.

* Exfoliante fisico y quimice en fase cicatricial.

* Bvitar sustancias muy detergentes que puedan irritar la piel.

Tratamiento

Se aconseja toda la cosmética especifica para la piel grasa y seborreica

* Sustanicias absorbentes del exceso de grasa: caolin, arcilla v didxido de titanio,

* Sustancias comedoliticas: derivados azufrados y dcide salicllico.

* Sustancias antiséptlicas: extractos de romero, drbol del 1€, salvia, espliego, etc.

* Sustancias comedolticas y antibacterianas: triclosdn, sistemas enzimdticos
lactoperoxidasa, glucosa oxidasa y lactoferrina.

Factores causantes

del acné

Entre sus causas cabe destacar
los desequilibrios en la cantidad
de androgenos, ya que la activi-
dad hormonal androgénica in-
duce a la hiperproduccion sebd-
ceay a la hipergueratinizacion
del foliculo. Por ello, es habitual
gue la aparicion del acné coinci-
da con la adolescencia. Otros
factores son la herencia genéti-
ca, el estrés, la ansiedad, la toma
de determinados medicamentos,
una alimentacion rica en grasas
saturadas, el uso de cosméticos

| que contengan parafinas, etc.

s DO BT CUCHAR . niiimiin :

El acné es una alteracion mul-
tifactorial v, por ello, no siem-
pre los tratamientos responden
con la eficacia deseada. Seguir
unas pautas en la higiene y
cuidado de la piel resulta im-
prescindibles.
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Técnicas manuales

P La extraccién de comedones se realiza
extremando al méximo las medidas de w
higiene. El técnico utiliza mascarilla de /
cirujano y guantes de latex o vinilo,
cuidando en todo momento de
no contaminar con el material
extrafdo otras zonas de piel del
cliente o suyas. Solo se extraen o LN

] e
las lesiones que no presenten T
inflamacidn. Si el comeddn % }—’" . S
no se vacfa con una ligera " a
presién, es preferible no in- f
sistir y esperar a mtgljtarlo 4 ’
de nuevo en otra sesion an- \
tes de producir una erosion
en la piel.

Para los comedones cerrados se utiliza una lanceta estéril con la que se hace
una pequefia incisién que permite la salida al exterior y no una implosién
hacia la dermis.

» Mientras que exista infeccidn no es recomendable realizar el masaje facial,
porque no conviene aplicar cremas que obstruyan el foliculo y por el riesgo
de extender el acné al realizar maniobras de arrastre.

» En la fase inflamatoria se puede realizar el drenaje linfético manual en el
cuello, con el fin de evitar las lesiones activas.

Técnicas electroestéticas

» Efluvios y chisporroteos con alta frecuencia. Se recomiendan después de la
extraccién de comedones por sus efectos bactericidas y cicatrizantes.

» Pulverizaciones frias calmantes.

Una vez superada la fase inflamatoria, se pueden aplicar técnicas que reequili-
bren la piel y favorezcan la cicatrizacion:

» Diatermia capacitativa. Mejora la renovacién celular y previene las cicatrices
profundas.

» Fototerapia con LED. El color influye de forma global sobre el organismao Y,
en particular, sobre la piel. El amarillo facilita la eliminacién de impurezas, re-
duce el enrojecimiento y estimula la reparacién de tejidos; el azul o el viole-
ta tienen efectos antisépticos y bactericidas. Durante el tiempo de limpieza
y preparacién para la extraccién de comedones, mantendremos encendida
la ldmpara con el color amarillo; y en la fase de exposicién de los cosméticos
especfficos, seleccionaremos el azul o el violeta.
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P Fototerapia con léser de baja frecuencia. Tiene efectos antiinflamatorios y
estimulantes del trofismo celular, que ayudan a mejorar la calidad de la piel y

la cicatrizacidn.

Aplicacion de la técnica: laser de baja frecuencia

1.

Limpiary secar la piel.

2. Proteger los ojos del cliente con algoddn y unas gafas protectoras
g ] g Y gatas p
y especiales para el tipo de ldser que se va a utilizan

3. Situar todos los mandos del equipo a cero.
4. Conectar el puntal a la consola.
5. Seleccionar los pardmetros adecuados al tratamiento.

6. Ponernos las gafas protectoras especfficas del tipo de ldser a em-
plear; tanto nosotros como todas las personas que estén presentes

en la sala.

7. Realizar el tratamiento teniendo en cuenta la potencia de trabajo y el tiempo.

8. La aplicacion del laser puede ser: puntual {cuando el puntal estd en contacto directo con la piel y realizamos aplicacio-

nes a 2-3 cm de distancia entre ellas), pincelada (siguiendo el surco de una arruga, estria o cicatriz) y en barridos o

escdner (proyectando el haz de |uz a distancia sobre una superficie mds amplia).

9. Finalizado el tiempo de tratamiento, poner a cero los mandos de la consala y desconectar el equipe.

4.2, PROCEDIMIENTO DE APLICACION DEL TRATAMIENTO: ACNE

Tras acomodar al cliente, personalizar y anotar su tratamiento y preparar los
cosméticos y equipos necesarios, procedemos a realizar el tratamiento. Se res-
petan unas condiciones de higiene extremas al emplear productos antisépticas
no irritables y material desechable.

t""“;‘»
\ S
W 7

}-1
1 Limpieza superficial de la
piel. Cromaoterapia con
amarillo,

Aplicacién con pincel de un

2 exfoliante quimico, que se deja
actuar entre /'y |0 minutos, tras lo cual
se retira.

|¥;]

Aplicacion de vapor con
0zZono.
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L S| %"—, - sk -~
‘.“‘ ’ - ‘ ¥ o3
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,—W“ -y e -
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\7 \ \ » ‘
\ \%\:
4 Extraccién de comedo- 5 Pulverizacién de una locién 6 Secar con pafiuelo de
nes (evitar este paso calmante y antiséptica. papel. Aplicacién de aita
en la primera sesién). frecuencia.
.l ] ( i
P * — .
f N
I \
- L i :
. '.J N )e
7 Aplicacién de cosméti- L . e isegidn f-cal
cos seborreguladores 8 Aplicacion de una mascarilla 9 uveri‘zacp’n rfa ca marj—
de arcilla o termal. te. Aplicacion de un flui-

y epitelizantes. Cromoterapia
con azul.

do o gel hidratante, sin grasas ni
aceites comedogénicos, que con-
tenga factor de proteccidn solar.

. Frecuencia de sesiones
. El nimero de sesiones depende
de los casos. En un cliente que
no presenta mucha inflamacion,
se puede realizar una sesion
cada 15 0 20 dias, € ir espacian-
dolas en funcion de su progreso.
Siel caso es mas grave y presen-
i tapdpulas y pustulas, las sesiones
. tendran lugar cada 7 o 10 dias.
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Asesoramiento profesional

Lo mds importante es mantener una buena higiene y no tocar los comedones

o pustulas.

Como tratamiento domiciliario, se recomienda:

P Limpiar la piel por la mafiana y por la noche con un cosmético suave (pan
dermatoldgico o sindet en liquido o gel). Aclarar minuciosamente la zona

después de la Impieza.

P Hidratarla y protegerla diariamente con un fluido o gel que contenga filtro

solar,

P Fvitar los cosméticos muy grasos y oclusivos.
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5. TRATAMIENTO DE LA PIEL SECA ALIPICA

En este tipo de piel la secrecidn sebécea estd disminuida y la emulsién epicutd-
nea de tipo O/A es insuficiente o carente. Presenta una falta de lipidos hidréfilos
que retengan el agua, lo que justifica que en ocasiones vaya asociada a la deshi-
dratacidn. El manto hidrolipidico se presenta alterado y, en consecuencia, la piel
estd desprotegida ante los agentes externos.

Es tipica en personas con la piel fina y muy clara, como las pelirrojas y las rubias
de tez muy blanca. Se broncea con dificultad y con riesgo de quemaduras. So-
porta mal el viento, el frio, etc. Tolera mal los jabones, detergentes, etc.

5.1. NECESIDADES CUTANEAS

La piel seca alfpica es fina, tiene los foliculos pilosebdceos poco perceptibles, se
presenta blanca y sin brillo, y tiende al enrojecimiento y la descamacidn. Presen-
ta finas arrugas alrededor de los ojos y la boca.

Los objetivos del tratamiento son aportar agentes hidrolipidicos que lubriquen
e hidraten la piel, prevenir su envejecimiento y protegerla ante agentes externos.

El tratamiento es, basicamente, cosmético y manual. Se evitard el empleo de
jabones, detergentes, lociones alcohdlicas y aguas duras. Estdn contraindicadas
las técnicas que aportan calor.

Las técnicas electroestéticas no estén especialmente indicadas, aunque se puede
utilizar la fototerapia con LED de color rojo por sus efectos estimulantes y re-
guladores.

Técnicas cosméticas

P Emulsiones limpiadoras suaves para pieles secas: tipo A/O u O/A (jojoba,
onagra, aloe, etc.); desmaquilladores oleosos; ténicos emolientes y calmantes
con bisabolol; agua mineromedicinal, etc.

P Exfoliantes suaves en crema. Es preferible que sean fisicos. Se realizan mani-
pulaciones muy superficiales.

P Sustancias activas: aminodcidos, caléndula, tilo, aloe, malva, etc,; aceites vege-
tales (aguacate, almendras dulces, jojoba y rosa mosqueta); alfahidroxidcidos.

P Mascarillas hidratantes que incorporen componentes de NMF, aminodcidos,
aceites vegetales como el de almendra, jojoba, etc. Se aconsejan las oclusivas
de peloides termales.

P Cremas hidratantes y protectoras. Tipo A/O, con lipidos semejantes a los
lipidos cutdneos, que tienen la finalidad de evitar la pérdida de agua y contie-
nen filtro solar.

Técnicas manuales

El masaje manual favorece la nutricién y oxigenacién de los tejidos, y mejora su
elasticidad. Reequilibra las secreciones sebdceas y sudorales.Y también funciona
como tratamiento preventivo y paliativo del envejecimiento.
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5.2. PROCEDIMIENTO DE APLICACION DEL TRATAMIENTO:
PIEL SECA ALIPICA

Acomodamos al cliente, estudiamos su piel, cumplimentamos la ficha técnica,
preparamos los materiales y equipos necesarios y procedemos a efectuar las
técnicas de preparacién de la piel y las especificas:

Limpieza super- 2 Aplicacién de un 3 Pulverizacién de 4 Aplicacidn ma-
ficial de la piel. exfoliante suave una locién ermo- nual de un sé-
que se retirard con agua. liente. rum o activo hidratante.

5 Realizacién de 6 Aplicacién de 7 Pulverizacién 3 Aplicacion de
un masaje ma- una mascarilla de una locién una crema hi-

nual con una crema hi- oclusiva, que se retirard calmante. dratante y protectora.
dratante y emoliente. después de su tiempo de
exposicion.

Asesoramiento profesional

» Evitar el uso de jabones, detergentes agresivos y lociones que contengan
alcohol.

Frecuencia de sesiones

El niimero total de sesiones os-

cilara entre 10 y 15, con una
frecuencia inicial de una sesion P Protegerla con cremas ricas en elementos grasos hidréfilos y que contengan

. semanal. Después se irdn espa- filtro solar; e hidratarla con emulsiones especfficas.

ciando a una cada 15 diasy, si

el tratamiento es de manteni-

miento, una al mes.

P Limpiar la piel con una emulsién limpiadera especifica y un ténico que con-
tengan activos emolientes y calmantes como la avena, el azuleno, etc.

P Por las noches, tras la limpieza, aplicar una crema hidronutritiva de gran
emoliencia.

P Aplicar una mascarilla rica en aceites vegetales una vez por semana.
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[deas fundamentales

P Las gldndulas sebdceas tienen forma arracimada, se encuentran en la parte media de la dermis y
estdn asociadas a un folfculo piloso. Son gldndulas holocrinas que segregan un material graso deno-
minado sebo.

P El sebo, junto con la secrecidn sudoripara y los lipidos liberados por los queratinocitos, forman la emul-
sién epicutdnea o manto hidrolipidico.

P El tratamiento de las pieles grasas tiene como objetivos: regular la secrecidn sebacea, prevenir infeccio-
nes causadas por la contaminacién con bacterias y factores externos, mantener la higiene e hidratacién
de la piel y restablecer el pH normal.

P La seborrea es una produccidn excesiva de sebo modificado en su composicidn, que a veces se acom-
pafia de eczematide o dermatitis seborreica, comedones y quistes sebdceos. La piel presenta un aspec-
to similar al de la piel grasa pero se muestra mds engrosada, con un color amarillento o grisdceo bri-
llante y foliculos pilosebdceos muy dilatados.

» El acné se caracteriza por la presencia de comedenes abiertos o cerrados y lesiones inflamatorias que
afectan preferentemente a la cara, la espalda, la nuca, la parte superior del tronco, los hombros y los brazos.

P Las necesidades cutdneas de una piel con acné son: disminuir la secrecidn sebdcea; reducir la capa cér
nea; rebajar la poblacidn bacteriana y la inflamacion; mantener la higiene general v, en especial, de la zona
afectada; y mejorar la hidratacién cutdnea.

Actividades
Explica y relaciona Pon en practica
. Explica qué es el manto hidrolipidico de la piel y I Investiga, enumera y explica cada una de las mul-

cudl es su compasicién., tiples lesiones que presenta el acné conglobata.

2. Una mujer de 30 afics solicita un tratamiento
estético porque encuentra su piel con exceso
de grasa pero extremadamente sensible: estd
enrojecida, descama féciimente y es dspera al
tacto. ;De gué tipo de piel se trata? Estipula el

4. Exphca I.os efectos de Ilos lswgwentes principios procedimiento a realizar en la cabina v el trata-
activos: limdn, hamamelis, tilo, azuleno y vid roja. o . [ T ——

Relacidnalos con los diferentes tratamientos de
las pieles grasas vy las alteraciones de la lipidacion.

2. ;Cudles son las zonas corporales que tienen ma-
yor nimero de glandulas sebdceas?

3. Compara las necesidades cutdneas de los dife-
rentes tipos de plel grasa.

3.Un joven de 17/ afios presenta acné en la zona
del mentdn y en la espalda. Las lesiones que
presenta son principalmente comedanes. ;Qué
técnicas realizarfas y cudles serfan tus recomen-
daciones!

4. Una mujer de 25 afos te pide asesoramiento
para tratar su piel: es fina, con poros poco visi-
bles y se altera con facilidad. ;Cudl serfa tu con-
sejo cosmético?
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Las manchas en la piel pueden aparecer por el efecto del sol, los cambios hormonales y el paso de los afios.

Las razones son variadas y, en funcion de estas, las manchas pueden ser muy diversas.

La regulacion de la temperatura para mantener la homeostasis es una de las funciones principales
de la piel. Se realiza gracias a una rica red de vasos que la nutren. A pesar de la gran extension de
la circulacién cutdnea, las demandas metabdlicas para los elementos de la piel son tan escasas
que solo una pequefia fraccion del potencial vascular es necesaria para la viabilidad cutdnea.

1. LA MELANOGENESIS Y LA PIGMENTACION DE LA PIEL

Se denomina melanogénesis al conjunto de procesos que regulan la sintesis de -
los diversos pigmentos meldnicos, las melaninas. Es un mecanismo complejo,

regulado principalmente por la luz ultravicleta (UV), estimulos hormonales y

factores genéticos. La misidn de estos pigmentos es |z de proteger la piel del

dafo ocasionado por las radiaciones solares, actuando como barrera fotopro-

tectora. La melanina se produce en la epidermis por la célula efectora de la

pigmentacién: el melanocito.

Los melanocitos se encuentran entre los queratinocitos de la capa basal, en una proporcién con estos de |:10 aproxima-
damente; y también en los folfculos pilosos, intercalados entre las células de la matriz, que poseen prolongaciones citoplas-
mdticas dendriticas que se extienden entre los queratinocitos adyacentes.

Las alteraciones del color de la piel reciben el nombre de discromias. Se pueden
clasificar en: hipercromias, que se caracterizan por un aumento de color en
determinadas zonas de la piel, e hipocromias y acromias, que son cuadros en
los que se produce una disminucién o pérdida del color cutdneo.
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El color de la piel sana

Es el resultado de combinar tres
colores: el rojo claro, aportando la
hemoglobina oxidada; el rojo 0s-
curo de la hemoglotina reducida;
y el pardo, producido por las me-
laninas, gue son responsables de
la denominada «pigmentacion
constitutivar cutanea. Esta pig-
mentacion esta programada ge-
néticamente para cada persona:
la cantidad vy la calidad de la me-
lanina producida determinan el
gran espectro de colores y tona-
lidades que se observan en la piel
humana.
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TRATAMIENTO DE HIPERCROMIAS

Las afteraciones mds frecuentes por exceso de pigmentacion son:

Melasma o cloasma

Se produce por un aumento focal de produccidn de
melanina por hiperestimulacién de los melanocitos. Las
manchas tienen un color amarillento y son de contor
no irregular. Se localizan siguiendo tres patrones: cen-
trofacial (frente-nariz), malar (mejillas y nariz) v mandi-
bular {(maxilar inferior). Cuando se desarrolla en el
embarazo recibe el nombre de «pafic o mdscara de la
embarazada».

Cualquiera que sea su origen, el melasma se agrava con la exposicién solar, gene-
ralmente en los meses de verano. El tratamiento se debe realizar en el otofio-
invierno; durante la primavera-verano, se realizaran cuidados preventivos.

Efélides

Conocidas como pecas, constituyen una alteracion con-
génita que se pronuncia con el pase de los afios y la
exposicion al sol Son pequefias, de unos milimetros de
didmetro, de color amarillo. Carecen de tratamiento es-
tético, aunque si se ha tomado el sol y estdn mds oscu-
ras, se pueden tratar como un melasma para aclararlas.
El tratamiento es principalmente protector.

Hipercromias por sensibilizacion

Es una respuesta cutdnea adversa producida por la
interaccion de la radiacién solar con zonas de la piel
expuestas a agentes quimicos, fisicos o mecdnicos. La
radiacién UVA es el principal responsable del desa-
rrollo de estas reacciones cutdneas.

Aparecen por contacto con productos fotosensibles
como los perfumes o bien por ingerir un medicamen-
to fotosensibilizante. En el caso de estar sometiéndo-
se a un tratamiento médico se recomienda el empleo
continuo de proteccidn solar médxima (50+),

Este tratamiento estético requiere de un estudio médico anterior que identifique
las causas. Una vez determinada y eliminada la sustancia que causa la alteracién,
se podrd realizar un tratamiento aclarante,
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Pigmentacion senil

Estd provocada por el envejecimiento cuténeo. Se
trata de pequefas manchas que con el tiempo cre-
cen y aumentan de color: Aparecen en el dorso de
las manos, mufiecas, rostro, cuelle y escote, zonas de
exposicion luminica. Su tratamiento suele ir unido al
del envejecimiento.

2.1. NECESIDADES CUTANEAS
El tratamiento de las hipercromias ;
ird encaminado a: LB gLt
P Aclarar o reducir el exceso de
pigmentacién cutdnea.

P Disimular las manchas.

P Hidratar y nutrir la piel. ]
e g ﬁﬁ : g

'\.g{?

P Proteger |a piel de los rayos so-
lares.

Técnicas cosmeéticas

Para estos tratamientos las técnicas cosméticas son
de gran importancia. Se utilizan productos que con-
tengan principios activos despigmentantes, entre los
cuales los mds empleados son: dcido azelaico, 4ci-
do kdjico, dcido retinoico, dcido glicdlico, dcido
fitico, dcido salicllico, vitamina C, extracto de
regaliz, extracto de milenrama, etc.

Los fabricantes ofertan lineas de cosméticos es-
pecfficas para el tratamiento de estas alteracio-
nes: emulsién limpiadora, ténico, crema despig-
mentante y crema hidratante protectora y
ligeramente exfoliante con dcido
saliciflico, dcido glicdlico.. ., ete.

Otros cosméticos empleados son:
exfoliantes fisicos y, preferente-
mente, quimicos enziméaticos o con
alfahidroxidcidos, como el dcido gli-
cdlico, muy importantes para despigmentar y renovar la piel; mascarillas neutra-
lizantes del activo especifico; mascarillas aclarantes; cremas de dcides frutales; y
cremas nutritivas.

TRV

NOTA

Otra alteracion que suele apa-
recer con el envejecimiento es
la Hipomelanosis Guttata, esto
es, manchas blancas o acromias
puntuales vy pequefias por au-
sencia de pigmento.
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Técnicas manuales

Como técnica manual realizaremos un masaje por sus efectos beneficiosos
sobre la piel y los tejidos.

Técnicas electroestéticas

» Dermocepillado o brossage para potenciar el efecto del peeling fisico.

P Peeling ultrasénico para estimular la renovacion de la piel y eliminar las célu-
las cérneas con melanina.

P Microdermoabrasién. El impacto de los microcristales de éxido de aluminio
o el rozamiento con las puntas de diamante produce una descamacion (exfo-
liacion) de las células de la capa cérnea superficial de la piel.

» Laser LLLT (Low Level Laser Therapy). Los ldseres emiten una luz intensa de
un color muy determinado que cruza la piel sin dafiarla e interactda con los
melanocitos, equilibrando la melanogénesis y favoreciendo la pigmentacién
normal. Uno de los més utilizados es el helio-nedn.

P LED de luz amarilla. Facilita la eliminacion de impurezas, activa y mejora la
circulacién linfética, reduce el enrojecimiento y estimula la reparacién de
tejidos.

» Luz pulsada intensa IPL. La energfa luminica es absorbida por el pigmento,
produciendo una termocoagulacién selectiva de la mancha, sin dafiar la piel
cercana. No se aplicard en caso de melasma hormonal.

Aplicacion de la técnica: IPL

Py piel de la zona a tratar estard limpia de maquillaje e impurezas.

2.. Aplicar una capa de gel frio de aproximadamente 4-5 mm. Este producto = b
P p 8 P P
permite un buen acoplamiento del manipulo y mantiene fresca la zona de
tratamiento.

L
. . . » \
3. Configurar el equipo con los pardmetros adecuados a cada caso y fototipo : Q‘
\ j

de la persona a tratar Colocar el filtro especifico para el tratamiento.

. o
4., Proteger los ojos del cliente con algoddn y unas gafas especfficas. Se le infor- ’
ma de que a pesar de tener los ojos cerrados percibird el haz de luz.

5. Colocarnos nosotros mismos y todas las personas que estén presentes en la
sala las gafas protectoras especificas para trabajar con IPL.

6. Colocar el manfpulo de forma perpendicular a la piel y sobre la zona a tratar.
Se procede sin presicnar ni repetir disparos seguidos sobre una misma zona. los
disparos deben ser consecutivos y con una distancia de | mm entre uno vy otro.

7. Finalizado el tratamiento, retirar el gel, desconectar el equipo y continuar con
la sesién de trabajo.

8. Explicar al cliente los cuidados posteriores,

et

L ]

e

4
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2.2. PROCEDIMIENTO DE APLICACION DEL TRATAMIENTO: HIPERCROMIAS

~ N ~
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‘ Pree v N
; . kﬁn . f G\ 3
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g I

Acomodacidn 2 Limpleza super- Aplicacién de Aplicacién de
1 del cliente. Es- ficial de la piel. 3 dcido glicdlico 4 producto cal-
tudio de la piel y ficha entre 10-30% mediante mante y neutralizante.
técnica. Eleccién de una brocha. Eliminacién
cosméticos y técnicas. con agua.

¥

el

(& ‘c.' ‘
ek ||
“\‘_‘*“- ; 7,..—-—_,_\.
ekl y
\,,AL
8

i
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Realizacién de Aplicacién de Pulverizacién Aplicacion de

5 masaje facial et Mascarilla cal- 7 fria, crema protec-

con crema especifica o mante o especifica para tora con proteccidn so-
hidro-nutritiva. el tipo de piel, lar elevada (50+).

Asesoramiento profesional - Frecuencia de sesiones

Como minimo 20 sesiones. Se

Recomendaremos al chentzle Ia} visita al dermatologo yle ensefiaremos a aplicar- . puede repetir el tratamiento de-
se correctamente el maquillaje de camuflaje y los cosméticos especificos para .~ jando descansar al paciente du-
su eliminacién, . rante 15 dias. Se empieza 2 se-

siones semanales, que despueés

Debe cuidar la piel diariamente en funcién de su tipologia y protegerse siempre )
- se van espaciando.

de las radiaciones solares.
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3. LA VASCULARIZACION DE LA PIEL

La piel es un drgano muy vascularizado que porta aproximadamente el 20% del
volumen total de la sangre.

La epidermis es un espacio avascular que se nutre por imbibicién desde los
vasos dérmicos que se proyectan a través de las papilas. Es en la dermis donde
se encuentra su vascularizacién. Hay que distinguir vasos arteriales, venosos y
linfdticos:

P> Vasos arteriales. Constituyen pequefias redes situadas en la unién entre
epidermis y dermis, formando:

* Plexo subpapilar. Estd situado entre la dermis papilar y la dermis reti-
cular: De estes vasos surgen ramificaciones que se van a nutrir a la
epidermis, a los foliculos pilosebédceos vy a las glandulas sebaceas,

* Plexo subdérmico. Estd localizado por debajo de la capa dérmica y
se extiende de forma paralela por toda la superficie cutanea.

P> Vasos venosos. Se sittian siempre de forma paralela a las vias arteriales
y constituyen también un plexo venoso subpapilar;

P> Vasos linfaticos. Los capilares linfiticos comienzan en fondos ciegos en
el dmbito de las papilas dérmicas y se unen en una extensa red por
debajo de la unién dermo-epidérmica, emitiendo ramas que se distri-
buyen por toda la superficie cutanea.

Las alteraciones producidas por problemas vasculares son de tratamiento médi-
co. El téenico en estética puede colaborar, pero siempre bajo indicacidn médica.
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4. TRATAMIENTO DE TELANGIECTASIAS
Y CAPARROSA (CUPEROSIS)

La caparrosa es la manifestacién antiestética de rojeces o eritrosis y telan-
giectasias que aparecen en distintas zonas del rostro, principalmente en las
mejillas, en el mentdn y en las aletas de la nariz. En una primera etapa, se
produce el enrojecimiento y congestidn de la zona media del rostro, prime-
ro durante periodos cortos, que con el paso del tiempo llegan a ser perma-
nentes. En una segunda fase, aparecen las telangiectasias, que son capilares
que se dilatan de forma continua como consecuencia del aumento de presién
sanguinea en la zona (aparecen como filamentos finos arborizados de color
rojo-violaceo).

Esta alteracion es mucho mds frecuente en la piel fina y sensible, blanca, pdlida
y que se enrojece con facilidad, ya que la epidermis de estas pieles es mds
transparente. Es un problema estético que afecta principalmente a las mujeres.

4.1. NECESIDADES CUTANEAS

P Descongestionar la piel y reducir la eritrosis.
» Prevenir la aparicidn de telangiectasias.

» Proteger la epidermis de agresiones externas.

Técnicas cosméticas

Los cosméticos que se emplean para el tratamiento de este tipo de pieles de-
ben ser formulados con el objetivo de evitar la irritacidn cutdnea.

P Como cosméticos de higiene y tratamiento, se
aplicardn productos especfficos para pieles sensi-
bles, exentos de perfumes y con conservantes
clasicos como los parabenos. Entre los principios
activos mas utilizados tenemos: alfabisabolal, azu-
leno, extractos vegetales de castafio de Indias,
centella asidtica, meliloto, aloe, caléndula, avena,
mimosa, malva, etc.

El eritema y las telangiectasias mejoran con la
aplicacién de cosméticos vasoconstrictores y
descongestionantes, con principios activos
como regaliz, semillas de vid, rusco o castafio
de Indias.

B Como tdnico o locién se puden aplicar infu-
siones tibias de camomila, tila o melisa.

P Los exfoliantes serdn suaves y sin arrastre. Para
la extraccién se aplicard un liquide ablandador
de comedones.
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Técnicas manuales

P En el masaje manual, se realizardn maniobras descongestivas como aflora-
ciones, presicnes y vibraciones.

P Drenaje linfitico manual.

Técnicas electroestéticas

Estin contraindicadas todas las técnicas electroestéticas que producen calor. Se
pueden aplicar:

P Pulverizaciones frias o tibias con lo-
ciones descongestivas o vasotdnicas.

P Liser de helio-nedn en barrido, por
sus efectos calmante y tdnico de las
paredes vasculares.

» Diatermia capacitiva en forma pulsada
y de baja intensidad, que ayuda a dre-
nar los desechos acumulados, tonifica v
descongestiona las paredes de los va-
sos capilares, restaurando su elasticidad. e

P LED de color violeta.

» IPL, que actua sobre la dermis, estimulando los fibroblastos y favoreciendo la
formacidn de coldgeno. Mejora visiblemente la calidad de la piel, reduce las
impurezas Yy reaviva el tono.

Documento
... de ampliacion

Tratamiento médico-estético de telangiectasias

e Microesclerosis. Se inyecta dentro de |a telangiectasia un liquido esclerosante, que
produce una reaccion inflamatoria controlada en las paredes internas del capilar,
ocasionando su destruccian. Este queda anulado y la sangre comienza a circular
por otros vasos no dilatados.

® Fotoesclerosis o esclerosis fisica con laser vascular. Se aplica un laser vascular
que se absorbe selectivamente por el pigmento rojo de la sangre (hemoglobina),
ocasionando |a lesion de la telangiectasia tratada. La aplicacion es a través de la
piel, razon por la cual se utilizan diferentes medios fisicos (geles frios, cridgenos)
para enfriar |a piel y evitar que esta sufra.

La aplicacion del laser ocasiona una lesién calérica de la microvariz tratada con la
posterior desaparicion de la misma.

e Electrocoagulacién. Consiste en la aplicacion de corrientes eléctricas de radiofre-
cuencia por via percutanea con la finalidad de provocar la coagulacion de los
vasos mediante calor. Esto ocasiona una destruccian de los tejidos que se inter-
ponen entre |a superficie cutdnea y los vasos, siendo frecuente un cierto grado de
necrosis de la piel.
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4.2. PROCEDIMIENTO DE APLICACION DEL TRATAMIENTO:
TELANGIECTASIAS Y CAPARROSA

Acomodamos al cliente siguiendo el procedimiento estdndar y, una vez que
hemos comprobado el estado de la piel y realizado las anotaciones pertinentes
en la ficha técnica, preparamos los materiales, cosméticos y aparatos necesarios

para la sesién de tratamiento, que se articula segin la siguiente secuencia:

1 Desmagquillado de la piel. 2 Aplicacién de un peeling Pulverizacion fria,
enzimético. 3
>
w
4 Aplicacién de IPL durante Drenaje linfitico manual, 6 Aplicacién de un suero
[0 minutes. 5 hidratante y descongesti-

vo (aloe, hipérico, manteca de ka-
rité, etc.).

Aplicacién de mascarilla en
7 crema. Colocar una gasa
sobre la misma y pulverizar una in-
fusién de camomila.

Pulverizacidn fria con acti-
vos calmantes,

Crema hidratante con fac-

9 tor de proteccidn solar
elevado (de 25+ a 50+),
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Frecuencia de sesiones

No menos de diez, comenzando
por una sesion semanal, para
después ir espaciando segun los

resultados.

i

Asesoramiento profesional

Como en otros transtornos de la piel, la pre-
caucién es el arma mds importante para evitar
el empeoramiento de la cuperosis. Como
medidas preventivas destacan las siguientes:

P Evitar los cambios bruscos de temperatura.

B Evitar el consumo de excitantes, alcohal vy
tabaco.

P En la alimentacién, evitar el exceso de especias
y los alimentos muy calientes.

P Usar cosméticos adecuados para las pieles sensibles y que no contengan al-
cohol. No realizar exfoliaciones fuertes, ya sean fisicas o quimicas. Evitar el
uso de sustancias fotosensibilizantes, como los perfumes.

Para el mantenimiento domiciliario haremos las siguientes recomendaciones:

P Por las mafianas una limpieza suave con emulsién limpiadora y ténico suave,
especfficos para pieles sensibles y que no contengan alcohol ni perfumes, y
aplicacién de crema hidratante con factor de proteccidn solar.

P Por la noche, desmagquillar el rostro con emulsién limpiadora y tonico espe-
cffico (se puede aplicar mediante algodones, con pequefias presiones y sin
frotar, una infusién de manzanilla tibia); 2 continuacién aplicar un sérum hi-
dratante y crema hidronutritiva no muy grasa.

P Una vez a la semana aplicarar una mascarilla descongestiva a base de aloe o
arcilla verde (produce un efecto relajante, aportando elasticidad y sensacidn
de frescor, ademds de que contiene gran cantidad de minerales como el sili-
cio, aluminio, hierro, calcio, magnesio, sodio y potasio, entre otros).

5. TRATAMIENTO DE LA PIEL SENSIBLE Y REACTIVA

La piel sensible es aquella que se hiperemia
con facilidad y que presenta intolerancia o
una reaccion excesiva ante ciertos cos-
méticos y técnicas. No se ajusta a un
prototipo de piel determinado; la pode-
mos encontrar en una piel grasa, seca,
mixta o envejecida y puede presentar
descamacion, rojeces, cuperosis y/o telan-
glectasias.

No soporta bien los cosméticos, motivo por el
\v cual deben elegirse siempre aquellos productos
\ que contengan sustancias calmantes (manzanilla,

A ¢ melisa, azuleno, etc.) y vasoconstrictoras suaves.
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5.1. NECESIDADES CUTANEAS

El tratamiento tiene como objetivos:

P Equilibrar el grado de hidratacion y restaurar la barrera protectora, gue al
debilitarse deja la piel propensa a frecuentes irritaciones,

» Mejorar la circulacién superficial y descongestionar la piel.

Técnicas cosméticas
Estdn contraindicadas las lociones con alcohol y los cosméticos

detergentes, las técnicas que aporten calor y las maniobras de
masaje muy activas e hiperemiantes.

Los cosméticos irdn dirigidos a tratar la piel sin irritarla, evi-
tando la congestién cutdnea o hiperemia. Los principios
activos indicados son:

Sustancias hidratantes: PCA, aminodcidos, flavonoides, urea,
extractos de caléndula, aloe, malva.

Sustancias calmantes: azuleno, dcido glicirrético (antiinflamatorio), extracto de
avena, de altea, de pié de ledn, menta piperita.

Sustancias reparadoras: ceramidas, dcidos grasos esenciales, altramuz.
Deben evitarse los conservantes, colorantes y perfumes,
P Para la limpieza y preparacién de la piel se utilizardn leches limpiadoras

emolientes, ténicos descongestivos y pulverizaciones tibias, a las que se pue-
den afadir extractos calmantes.

P Los exfoliantes serdn muy suaves y su uso no debe ser muy frecuente, aproxi-
madamente cada 20 ¢ 30 dias.

P Las mascarillas pueden ser: calmantes, descongestivas, hidratantes y/o vaso-
constrictoras. En la mascarilla se pueden incluir dos gotitas de un liquido con
efecto frio.

Son pieles muy delicadas, por lo que se debe recomendar el uso de cremas
hidratantes con factor de proteccidn elevado.

Técnicas manuales

P En el masaje manual, principalmente maniobras calmantes, frotaciones, pre-
siones y vibraciones.

P Drenaje linfitico manual.

Técnicas electroestéticas

Estdn indicadas todas aquellas técnicas que aporten frio y calor de forma alter
na, provocando una gimnasia vascular: Irén encaminadas a calmar y desconges-
tionar la piel:
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» Pulverizaciones frias con aceites esenciales calmantes. Se recomiendan despues
del masaje e intercaladas con la aplicacién de cosméticos vasoconstrictores.

» Pulverizaciones tibias (Lucas Championniere) con infusiones de manzanilla o tila.

Aplicacion de la técnica: pulverizacion tibia

Lo 8 ; Lucas Championniere, aparato de pulverizacion tibia que
“" I / reclbe el nombre de su inventor, Produce efectos calmantes,
¥ . erolientes, hidratantes, descongestivos v ligeramente vaso-

.‘- - dilatadores, Esté indicado para todo tipo de pieles, en especial

las pieles sensibles y deshidratadas. Se pueden pulverizar lo-
clones, ténicos, infusiones, aguas florales, etc. Por su efecto
emoliente, arrastra las impurezas y restos de cosméticos. Se
utiliza en lugar del vapor de ozono en pieles muy congestivas.

» Efluvios de alta frecuencia aplicados con el electrodo en forma de rodillo o
seta con gas nedn en su interior.

P El ldser de helio-nedn en barrido.

P Galvanizacion facial, que mejora la permeabilidad vascular y puede aportar
principios activos especfficos.

Aplicacidén de la técnica: galvanizacion facial

Se emplea como electrodo una mdscara, compuesta de un tejido eldstico que permite la adaptabilidad al rostro.

1. Humedecer la méscara en suero fisiolégico o solucién conductora. Colocarla y ajustarla
al rostro y el cuello. Se puede aplicar sobre la piel un sérum o cosmético no graso que
contenga principios activos especificos.

2. Colocar los dos electrodos flexibles responsables del paso de corriente, Estos electrodos
deben adaptarse perfectamente a la zona en la que van colocados (cuello, mentdn, frente,
etc.), sin dejar pliegues ni sobresalir de la mdscara, y evitando el contacto directo con la piel.

3. Conectar los cables a los electrodos v a las dos salidas de corriente de polaridad positiva.

4. Colocar en la espalda una placa de cierre con los cables de polaridad negativa. La placa
debe ser metdlica, estar protegida con esponja y humedecida con sclucién conductora.

5. Programar el tiempo de tratamiento, entre 7'y 10 minutos dependiendo del tipo de piel.
Las pieles gruesas, las mal vascularizadas y desvitalizadas son peores conductoras que las

pieles finas, sensibles, xerdsicas o deshidratas.

6. Programar el nimerc de inversiones de polaridad, una en las primeras sesiones, niimero - A5 0
que ird aumentando en sesiones posteriores. A
§ -
7. Aumentar lertamente la intensidad: entre 0,7 v 1,5 mA, segin sensibilidad, />

8. Finalizado el tiempo, retirar los electrodos y la médscara. . /

9. Limpiar y desinfectar la méscara. Limpiar la consola del equipo.

174




La fotocopia no autorizada es un delito castigado por la ley. Art. 270 Cédigo Penal

Tratamientos estéticos faciales: despigmentantes y pieles congestivas 1 2

5.2. PROCEDIMIENTO DE APLICACION DEL TRATAMIENTO:

PIEL SENSIBLE Y REACTIVA

Acomodamos y preparamos al cliente. Tras estudiar el estado de la piel y cum-
plimentar nuestras observaciones en la ficha técnica, preparamos los medios y

cosméticos necesarios para el tratamiento personalizado:

Desmaquillado de la piel.

= m/
il

Pulverizacién tibia o uso
del Lucas Championniere.

Aplicacion de un gel hidra—

tante y descongestivo.

A )|

4 Galvanizacion (10 minutos). 5 Masaje facial. Maniobras cal- 6 Aplicacion de mascarilla en
mantes y descongestivas. crema. Celocar una gasa
sobre la misma y pulverizar una in-
fusion de camomila.
' QL ’
-‘w)
7 Pulverizacion fria, g Crema hidratatante con
factor de proteccidn solar
elevado,
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_ ) Asesoramiento profesional
Frecuencia de sesiones Secord " " ‘ g 4 1 N
, . ecordemos qu cura, de modo que hay que ensefiar
El numero de sesiones depende que una piel sensible no tiene q ‘5

de los casos, pero se realizaran al cliente a cuidarla y convivir con ella de la mejor forma posible. Para el man-
no menos de diez, comenzando tenimiento en casa se recomendard:

por una sesion semanal, para . _ o » i -
después ir espaciando las sesio- P Por las mafianas, emulsiones de limpieza y locién calmante, asi como la apli-

nes sequn los resultados. cacién de una crema hidratante con proteccién solar.

» Por la noche, la limpieza con emulsién y locidn calmante, acompafiada de una
crema hidronutritiva con sustancias descongestionantes.

Documento
... de ampliacion
: Reglas de oro para el cuidado de la piel sensible

1. Usar siempre cremas con filtro solar para evitar gue los rayos UVA dafien atin mas la barrera lipidica que protege la piel.
Conviene que ese filtro sea 100% natural.

2. Si el agua del grifo es muy «dura» (deposita irritantes en la piel), hay que considerar la posibilidad de utilizar para el rostro
agua destilada, filtrada o embotellada.

3. Evitar la aplicacion de productos y cosméticos con perfumes y pigmentos en colores intensos, que causan alergias en muchas
pieles y pueden ser irritantes.

4, Para secar la piel hay que evitar restregarla; se aconseja secarla mediante golpecitos muy suaves con la toalla.
5. Evitar el agua caliente en el rostro, optar siempre por la tibia.

6. Cuidar la alimentacion, la ingesta de alcohol y excitantes.

El maquillaje de la piel sensible

Hay que tomar la precaucion de hidratar |a piel al maximo para evitar ronchones secos y prurito.

Lo més recomendable es escoger bases de maquillaje especificas para cada tipo de piel, que no contengan aceites minerales,
lanolina, fragancias o parabenos.

Por lo general, las pieles delicadas no requieren capasy capas de maquillaje pesado; quizas por esto |as hidratantes con color
resultan la alternativa mas conveniente.

Para ocasiones especiales, si se utilizan polvos, los mas indicados son los minerales, que no contienen aceites y permiten que
la piel transpire.

Los parpados suelen ser la zona donde |a piel es mas sensible, por lo que es recomendable utilizar sombras claras y en polvo,
que contienen menos pigmentos que las oscuras. lgual ocurre con los delineadores en lapiz, pues los liquidas pueden contener
latex, que puede provocar una reaccion adversa en la piel.

Importante: no olvidar desmaquillar siempre la piel antes de acostarse y mantenerla nutrida e hidratada.
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Ideas fundamentales

P Las alteraciones del color de la piel reciben el nombre de discromias. Se pueden clasificar en: hipercromias,
que se caracterizan por un aumento de color en la piel (melasma, efélides, hipercromias por sensibilizacién
y pigmentacidn senil); e hipocromias, que son cuadros en los que se produce una disminucidn o pérdida del
color cutdneo (vitlligo, hipomelanosis guttata y albinismo).

P El tratamiento de las hipercromias va encaminado a: aclarar o reducir el exceso de pigmentacidn cutdnea,
disimular las manchas, hidratar y nutrir la piel, proteger la piel de los rayos solares.

P La caparrosa es la manifestacién antiestética de rojeces o eritrosis y telangiectasias, que aparece en distintas
zonas del rostro, principalmente en las mejillas, el mentén y las aletas de la nariz.

P Las necesidades cutdneas de una piel con caparrosa son: descongestionar la piel y reducir la eritrosis, preve-
nir la aparicién de telangiectasias y proteger la epidermis de agresiones externas.

P> El eritera y las telangiectasias mejoran con la aplicacion de cosméticos vasoconstrictores y descongestio-
nantes. Las técnicas manuales indicadas son: el masaje manual, en el que se realizardn maniobras desconges-
tivas como afloraciones, presiones y vibraciones; y el drenaje linfitico manual. Estédn contraindicadas todas las
técnicas electroestéticas que producen calor,

P La piel sensible es aquella que se hiperemia con facilidad y que presenta intolerancia o una reaccién excesiva ante
ciertos cosméticos y técnicas. No se ajusta a un prototipo de piel determinade, sino que la podemos encontrar
en una piel grasa, seca, mixta o envejecida. Puede presentar descamacién, rojeces, cuperosis v/o telangiectasias.

P El tratamiento de la piel sensible va encaminado a equilibrar el grado de hidratacién, mejorar la circulacién
superficial y descongestionar la piel.

Actividades

Explica y relaciona Pon en practica

I.;Qué entiendes por medicamentos o productos
fotosensibles? Busca en internet un listado de me-
dicamentos fotosensibilizantes.

| Explica qué es la pigmentacion constitutiva de la
piel.
2. Explica la funcién de los exfoliantes queratoliticos

en los tratamientos de las hiperpigmentaciones. 2.Una mujer de 50 afios de edad presenta hipercro-

mias debidas a la edad vy al exceso de exposicidn
solar, asf como la piel enrojecida e irritada. ;Qué
tratamiento integral le realizarfas! Explica tu deci-
sidn y estipula un procedimiento.

3. La alimentacién es una de las causas que provocan
las alteraciones vasculares, ;Qué alimentos son
perjudiciales y por qué? ;Cudles son los mds be-

neficiosos? ;
3. El tratamiento para las hipercromfas es principal-

mente cosmético, pero se pueden emplear ctras
técnicas. jCudles y con qué efectos!? Personaliza un
tratamiento de fototerapia con LED.

4.Para el tratamiento estético de los problemas cir-
culatorics utilizamos el laser de helio-nedn. Inves-
tiga qué tipos de ldser se utilizan a nivel médico

para el tratamiento de estas alteraciones.
4. Una mujer de 50 afios de edad llega a tu salén y

te indica gque tiene la piel muy irritada, enrojecida,
con picory escozor, jQué recomendaciones le ha-
rias? ;Cudl serfa el tratamiento indicade!

5.5obre una piel que presentara cuperosis y telan-
giectasias, jqué equipos de electroestética estarian
contraindicados! Explica el porqué de cinco de

ellos.
5.A una mujer joven de |8 afios que presenta una

piel fina con eritrosis en la zona de mejillas ;qué
cosméticos de mantenimiento le recomendarfas?
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Cuando realizamos un tratamiento facial debemos saber que la piel no es igual en todas las zonas.

En el cuello, los ojos y los labios es mas fina y presenta un manto hidrolipidico insuficiente que la deja
desprotegida. Como consecuencia, estas dreas presentan varias alteraciones que hacen necesario

un tratamiento especial. Es el caso del envejecimiento, con la aparicién de arrugas y la pérdida de firmeza
del tejido conjuntivo, el doble mentén y las bolsas y ojeras en los ojos.

A partir de los cuarenta afios, aproximadamente, la piel del cuello sufre una degradacién notable,
generalmente mas rapida que la del rostro, porque no ha sido atendida con los cuidados minimos

a pesar de ser particularmente vulnerable y estar expuesta a todo tipo de agresiones. En la zona periocular,
la piel de los parpados superiores e inferiores sufre cambios en cuanto a su forma y posicion.

1. CARACTERISTICAS DE LA PIEL DEL CUELLO

La piel del cuello y del escote es la que mds acusa el paso del tiempo, por lo
que le debemos dedicar cuidados especificos. Estd sometida a mavimientos
constantes durante el dia y la noche. Es una piel fragil, con un tejido conjun-
tivo de sostén prdcticamente inexistente, pobre en glandulas sebdceas y
melanocitos, que se deshidrata con gran facilidad y necesita una proteccion
solar mas eficaz que cualquier otra parte del cuerpo.

Las alteracicnes gue vamos a tratar son.

P Doble mentdn.

P Atonia y arrugas.

2. TRATAMIENTO DEL DOBLE MENTON

El doble mentdn estd provocado por un exceso de tejido adiposo. Es el caso
de consulta més frecuente v el que realmente necesita de los servicios pro-
fesionales de un técnico en estética. La grasa se acumula debajo y alrededor
del maxilar inferior, formando pliegues que, en algunos casos, desdibujan to-
talmente la forma del cuello.

Las causas de la también llamada «doble barbillay son varias:

P Una mala postura de las vértebras cervicales, que provoca un retraimiento
del maxilar. Esta postura favorece un abultamiento del tejido adiposo sub-
maxilar.

P Una mala postura de los hombros también puede provocar el misme fend-
menao.

En estos casos, se buscard la solucién practicando una gimnasia correctiva o
siguiendo una recta disciplina postural que consista en bajar los hom-
bros y levantar el maxilar inferior.

P Un exceso de tejido adiposo causado por sobrepeso u obesidad o .
caracteres hereditarios familiares. Este es el caso que nos ocupa. |
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Lipasa, enzima pancreatica.

180

2.1. NECESIDADES CUTANEAS

P Reducir el acimulo de tejido adiposo localizado.

» Nutriry reafirmar el tejido conjuntive y muscular.

Técnicas cosmeéticas

El objetivo del tratamiento es movilizar las grasas acumuladas, para lo que son
muy adecuadas las técnicas oclusivas, como la parafina y el parafango, y las téc-
nicas de sudoracién con el soporte de la radiacién infrarroja. Producen una
hiperemia que, ademds de eliminar toxinas y actuar sobre el adipocito, facilita la
penetracion de otras sustancias.

P Los cosméticos limpiadores y ténicos deben ser adecuados al tipo de piel.
P Los exfoliantes deben ser suaves y no de arrastre para no irritar la zona.

P Los cosméticos especificos deben tener efecto reductor, reafirmante y re-
generador. Contendrdn:

» Sustancias lipolfticas: L-carniting, cafeina, teofiling, lipasas y amilasas, compues-
tos iodados, extractos de fucus y de guarana.

« Sustancias biorreparadoras: silicio organico, extractos de centella
asidtica, equiseto, laminaria.

P> Mascarillas tensoras y reafirmantes. /

Técnicas manuales

P Se realizard un masaje especifico con crema reduc- ¢ 7 \/
tora, trabajando sobre todo el rostro, el cuello, el L 7 '-
escote, los hombros y la nuca. Las maniobras prin- '
cipales serdn de amasamiento a lo largo del maxi-
lar inferior, seguidas de pellizqueos y palmoteos
realizados con las dos manos alternativamente.

P El DLM se realizard en sesiones alternas para 'y,
ayudar a eliminar liquidos y toxinas.
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Técnicas electroestéticas

P Radiacion infrarroja, pues aporta calor y ayuda a movilizar los actimulos grasos.
P Pulverizaciones frias, por sus efectos reafirmante y estimulante.
P lonizacion de un producto lipolitico.

P Diatermia con radiofrecuencia para estimular el metabolismo de las grasas
mediante calor profundo y por su accidn reafirmante de la piel del mentdn.

P Electroestimulacion, gimnasia pasiva con placas pequefias situadas a cada
lado del cuello. Si la adiposidad es muy considerable, se pueden colocar al
mismo tiempo unas placas en el cuello y otras debajo del maxilar inferior.

Aplicacion de la técnica: electroestimulacion

Se emplea una mdscara como electrodo. Esta serd de un tejido eldstico que
permita la adaptabilidad al rostro.
1. Aplicar el gel conductor sobre cada placa de forma homogénea.
2. Situar las placas sobre los puntos elegidos y sujetarlas con las bandas eldsticas.
3. Conectar los cables a las placas y a la consola.
4. Comprobar que todos los mandos estdn a cero y enchufar el aparato a la red.
5. Seleccionar el tipo de corriente, la frecuencia, el ritmo y el tiempo,

6. Ir aumentando la intensidad poco a poco —indicando al dliente que la sen-
sacién de picoteo es normal—, hasta conseguir las contracciones, que no
deben ser dolorosas.

7. Mantener la intensidad cuando se perciban las contracciones e ir aumen-
tdndola a lo large del tiempo de tratamiento para evitar la acomodacién,

8. Finalizado el tiempo de tratamiento, disminuir lentamente la intensidad
hasta desconectar el interruptor. Retirar entonces las placas y limpiar la
zona si quedan restos del gel conductor

9. Desconectar los cables y continuar con el tratamiento.

10. Limpiar y desinfectar la consola y los accesorios.

..... TEN @1 CHUCIIEA |

En todos los tratamientos debemos
prestar especial atencion a la zona
del tiroides para evitar pasar sobre él  glandula tiroides
equipos gue emitan corrientes o ra-
diaciones.

Es una disfuncion de la glandula
tiroides. En este caso, la tnica
solucion es quirdrgica.
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2.2. PROCEDIMIENTO DE APLICACION DEL TRATAMIENTO:
DOBLE MENTON

- Frecuencia de sesiones
. El numero de sesiones sera de

15, comenzando con 2 0 3 se-
- manales, que se iran espaciando
- seqgun los resultados cbtenidos. jf

1 Limpieza superficial de la piel.

soeseastipsesa e

1 Tonfficacién, Con un algoddn alarga-
2 do y empapado en ténico para pie-
les grasas —contiene una pequefia parte de
alcohol—, realizamos un suave golpeteo por
toda la zona, incluidos los maseteros.

3 Aplicacién de un sérum o principio
activo lipolftico gue sea ionizable.

' 4 lonizacién con rodillos du- 5 Realizacién de un masaje B Aplicacién de electroesti-
rante 10 minutos. facial especffico.

mulacién con placas fijas.

9 Aplicacion de una crema
hidratante con alto factor
de proteccidn solar

7 Aplicacién de una mascari- 8 Pulverizacién fria,
[la reafirmante.
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3. TRATAMIENTO DE LA ATONIA Y ARRUGAS

Una accién inequivoca del paso del tiempo es el relajamiento

de la piel. La pérdida de nitidez del contorno del rostro es i =

debida a la falta de tonicidad, causada porgue las células tienen
una menor capacidad a la hora de sintetizar los elementos
necesarios para el buen funcionamiento de la piel y de los
musculos faciales. Todo esto origina la ruptura de la curvatura
del évalo facial por la flacidez cutdnea vy el descolgamiento de
la zona del doble mentén v el cuello,

La fragilidad de la piel del cuello se manifiesta con una pérdida temprana de
humedad; las fibras eldsticas se van rompiendo, se altera la microcirculacién y
todo esto provoca que aparezcan las arrugas en collar o «anillos de Venuss.

Esta pérdida de elasticidad y de turgencia muscular, que ocasiona una ptosis de
los tejidos, puede deberse a un adelgazamiento demasiado rdpido, a una enfer
medad o a una atonfa excesiva de los muscules cutidneos. En estos casos, serdn
fundamentales los tratamientos estéticos para fortalecer el évalo y mejorar asi
la esbeltez del cuello. '

En el escote también aparecen las cldsicas manchas oscuras por el envejecimien-
to cutdneo causado por la accidn del sol y la falta de proteccidn solar.

3.1. NECESIDADES CUTANEAS

b Oxigenar y rehidratar la piel.

P Reafirmar y regenerar el tono muscular,
b Mejorar la vascularizacidn.

P Paliar y prevenir el envejecimiento cutdneo.

Técnicas cosmeéticas

P Se utilizardn cosméticos limpiadores suaves que no alteren el manto hidro-
lipidico de la piel.

P Los exfoliantes serdn quimicos enzimdticos o AHA y otros hidroxidcidos.

P> Las cremas de tratamiento y sueros especificos estardn compuestos por:

* Sustancias emolientes: aceites de onagra, rosa mosqueta, cacahuete,
borraja; y extractos de malva, lavanda o avena.

* Sustancias regeneradoras: acidos grasos insaturados, insaponificables de
s0ja, jojoba, karité y girasol; vitaminas A, E, C y F; extractos bioldgicos;
embrionarios vegetales; extractos vegetales (ginseng, cola de caballo, té
verde, mimosa, levadura, semilla de nuez, etc.); factor de crecimiento
epidérmico (EGF); centella asidtica.

* Antirradicales libres: palmitato de hidroxiprolina, extracto de vid, espi-
no blanco, soja, ardndano, ginkgo, hibiscus.

"
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P Mascarillas antiarrugas, tensoras y reafirmantes.

P Cremas protectoras hidratantes con factor de proteccidn solar y sustancias
reparadoras de los lipidos cutdneos, como las ceramidas y los dcidos grasos
esenciales.

Técnicas manuales

P El masaje facial serd activo, dedicando especial interés en las maniobras es-
peciales antiarrugas y remodelantes.

P También estdn indicados el DLM, el Shiatsu y la digitopuntura.

Técnicas electroestéticas

P Vacumterapia en cada arruga.

P Diatermia capacitiva.

P lonizacién de activos reafirmantes y nutritivos.
P Masaje indirecto.

P Electroestimulacién.
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3.2. PROCEDIMIENTO DE APLICACION DEL TRATAMIENTO:
ATONIA Y ARRUGAS

\T \)4 __ \ "Ry )

o po . 7
5 4

Limpieza superficial. Pulverizacién fria.

PR
N JERRR

&\ JTL

\.\: - f"';t

\ T

3 Aplicacién de un fluido o
.T.. sérum con principios acti-
vos regeneradores.

o, ™,
r.' TP
N
\
.W\ b Y ': \ —
4 Aplicacién de diatermia 5 Realizacion de un masaje
capacitiva durante |0 mi- manual especffico.
nutos

6 Flectroestimulacién en la
zona del cuello y en los
maseteros durante 20 minutos.

< \... MU
\ \ b s 4

7 Aplicacién de una mascari- g Fulverizacion fria.

tiarrugas y tensor.

lla oclusiva con efecto an-

7,.'\

s )

e T~

9 Aplicacién de una crema
hidratante con alto indice
de proteccién solar

Asesoramiento profesional

Se indicard al cliente que se trate con los cosméticos adecuados a su tipo de
piel. Ademds, se le facilitard un cosmético reductor o reafirmante para reforzar
el tratamiento, asi como una crema hidratante y protectora con filtro solar.

Se le recomendard acudir a un especialista en nutricién para que le ayude a
eliminar la adiposidad. También es aconsejable hacer ejercicios de cuello y co-
rregir las posturas habituales que evitan que este esté estirado.

Frecuencia de sesiones

El numero de sesiones depende-
ra de los casos, pero se realiza-
ran no menos de diez, comen-
zando por una sesién semanal,
para después ir espaciando se-
gun los resultados.
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Documento
..de ampliacion

Tratamiento médico-estético del cuello

e Suturas faciales. Consiste en |a colocacion de unas suturas largas que se introducen desde una pequefia incision oculta a cada
lado del cuero cabelludo, y que se dirigen hacia la zona inferior de la cara y hacia el cuello. Su tensado crea una imagen mas
juvenil sin necesidad de emplear otras cirugias. Los resultados tienen una duracion de dos afios.

e Lifting facial y cervical. El lifting o estiramiento facial es un procedimiento quirtrgico para mejorar los signos visibles del en-
vejecimiento de la cara y el cuello y la flacidez de la piel. Las incisiones se colocan alrededor de la oreja y debajo el menton por
lo que no se aprecian.

* Mesoterapia homeopatica. Se trata de infiltraciones, con una aguja muy fina, que disminuyen los adipocitos —células de grasa—
y reafirman la piel.

» Carboxiterapia. Infiltraciones de CO, que producen una vasodilatacién de los tejidos, lo que hace que disminuyan los adipocitos
y que la piel de la zona mandibular se retraiga.

e Liposuccion. Técnica mediante la que se introduce una canula muy fina entre la piel y el musculo (de 2 6 3 mm de diametro)
para eliminar o «succionar la grasa depositada. Puede realizarse con anestesia local mas sedacion.

4. CARACTERISTICAS DE LA ZONA ORBICULAR

La piel del contorno de ojos es la mds sensible y frdgil del rostro: su grosor se sitda
entre los 0,33 y 0,36 mm, contiene menos gldndulas sebéceas y sudoriparas y es
pobre en coldgeno y elastina (aunque su elasticidad es indispensable para permi-
tir la movilidad de los parpados vy los ojos). Asimismo, su red circulatoria y linfdtica
es insuficiente, por lo que el intercambio metabdlico es deficitario.

Por todo esto, la piel del contorno de los ojos queda mds desprotegida frente
a las agresiones externas y resulta mds proclive al envejecimiento y a la aparicién
de bolsas, ojeras, edermas y arrugas.

El tratamiento para el envejecimiento de los ojos lo veremos junto con el tra-
tamiento del envejecimiento facial.

Parpado superior: relajacion y flacidez *]

£

Las arrugas en los ojos aparecen, normalmente, a partir de los 30 afios y comienzan
en el extremo externo, formando las denominadas «patas de gallo». Posteriormente,
y debido al aumento de la flacidez, las arrugas son mas visibles en el parpado
inferior, mientras que la piel se acumula de forma mas ostensible en el superior.

El resultado es un aspecto avejentado de los ojos y del rostro en su conjunto.
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5. TRATAMIENTO DE LAS BOLSAS DE LOS 0JOS

Las bolsas de los ojos, que es uno de los problemas mds frecuentes, se caracte-
rizan por una hinchazén en el parpado inferior. Estas pueden aparecer por una
retencidn de liquido o por un aumento del tamafio de las bolsas de grasa situa-
das en el pdrpado inferior. Aunque son tipicas de la edad adulta, pueden apare-
cer también en jévenes debido a caracteres hereditarios o por obedecer a otras
patologias.

Las bolsas de origen acuoso

Se deben a una acumulacién hidrica en los pdrpados inferiores. Esta alteracién
orgdnica provoca las antiestéticas bolsas como manifestacion de la incapacidad
del rifién de eliminar y drenar el exceso de liquido. Otras veces las causas de
este tipo de bolsas son la falta de suefio, el cansancio o el exceso de alcohol
y tabaco.

Las bolsas de origen graso

Se producen por una acumulacién de tejide adiposo bajo los ojos. Las belsas
adiposas del pdrpado inferior son tres: la medial y la central se ubican en un
mismo compartimiento, mientras que la lateral se localiza sola y aislada.

Este tipo de bolsas puede tener su origen en multitud de causas, pero entre
ellas destaca la falta de emulsién de las grasas por el higado. Se evidencian
cuando la grasa sobre la que reposa el ojo provoca unas pequefias hernias, que
presionan el tejide conectivo y que se aprecian visualmente como abultamien-
tos localizados bajo los ojos. El tratamiento para eliminarlas de forma perma-
nente es quirdrgico, aunque también se puede mejorar su aspecto significati-
vamente con un tratamiento estético paliativo que favorezca la eliminacién de
toxinas.

5.1. NECESIDADES CUTANEAS

El tratamiento estético ird encaminado a mejorar la circulacién linfdtica y a
reducir el edema.

.Tenencuenta ...

Determinar el tipo de beclsa es
sencillo, solo hay que presionar
ligeramente el parpado: si se
forma un peguefio hoyuela que
desaparece lentamente, esta-
mos ante un caso de bolsas por
retencion de liguidos; en el caso
de bolsas por acumulacién de
grasa, se aprecia una presion
constante y no se forma el ho-
yuelo caracteristico.

Q\"\

e “Frr, SIS e

Acuoso.

ﬁ' / ey ._\!\\\u‘&;“@‘

Graso.
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Técnicas cosméticas
Por tratarse de una piel delicada y fina, todas las técnicas deben ser suaves y
calmantes:

P Cosmeéticos emolientes y tonificantes. Los desmaqui-
llantes de ojos y las lociones ténicas serdn a base de
extractos vegetales como la malva, el tilo o la manzanilla,

P Sise requiriera el uso de exfoliante, este serd enzimatico
y muy suave, nunca fisico, pues resultarfa muy agresivo
para la piel.

P Los cosméticos de tratamiento estardn formulados con
principios activos descongestionantes, drenantes y tensores
para favorecer la movilizacién de los liquidos retenidos.
Entre ellos, figuran los siguientes: hidrolizado de elastina;
fitoesteroles; extracto de IUpulo; aceites esenciales de |i-
mon, geranio y ciprés; y extractos de hinojo, ruscus, hiedra
y castafio de Indias.

P Las técnicas oclusivas, tanto tibias como fifas, con principios activos hidra-
tantes y calmantes, dan buen resuttado y favorecen la eliminacién del edema.

Técnicas manuales

P EI DLM es la técnica manual mds especifica y que ofrece mejores resultados.

P El masaje especial de orbiculares se realiza para aplicar y extender una cre-
ma o un gel de tratamiento.

5.2. PROCEDIMIENTO DE APLICACION DEL TRATAMIENTO:
BOLSAS DE LOS 0JOS

No se suele realizar un tratamiento de contorno de ojos solo, sino que gene-
ralmente va unido al tratamiento facial que corresponda, que puede ser, por
ejemplo, el de envejecimiento de la piel. De todas formas, proponemos un
ejemplo de sesidn especffica para tratar las bolsas de los ojos.
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1 Desmaquillado. Aplicacidn 2 Aplicacion de drenaje linfé-
de una locidn de manzanilla tico manual.
mediante algodones o pulverizada.

Aplicacion de un sérum
emoliente e hidratante.

Aplicacién de una mascari- | 5 Pulverizacién de un ténico
lla tensora. calmante.

Gel especial de contorne de
ojos con proteccién solar

6. OTRAS ALTERACIONES DE LA ZONA ORBICULAR

6.1. OJERAS
Las ojeras son el oscurecimiento de la piel del parpado inferior. Se producen
generalmente por la suma de mds de uno de los siguientes factores:

» Ll sombreado secundario por la inflamacién y abultamiento de la piel del
parpado inferior.

P El coler azulado o rojizo producido por la transparencia de los plexos capi-
lares subcutdneos.

P El color marron debido al depdsito de melanina en la epidermis.

Las ojeras aparecen porque la piel de esta zona es casi |0 veces mds delgada y

porque las glandulas sebdceas y sudoriparas son casi inexistentes. Pueden surgir

a cualguier edad.

Tratamientos estéticos

No tienen un tratamiento estético especifico, aunque puede realizarse una se-
sidn igual a la recomendada para las bolsas de los ojos.
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6.2. PARPADOS HINCHADOS

La retencidn de liquidos o edema en los pdrpados es
una alteracién estética causada por una deficiencia de
la microcirculacién linfética del contorno ocular,

Aparece en momentos puntuales como la menstrua-
cién, el embarazo, después de un disgusto, cuando se
dan desdrdenes en el suefio, etc. El edema se aprecia
mds al levantarnos de la cama, pues durante la noche
se retiene el liquido y durante el dia se va drenando
gracias a que el continuo parpadeo activa el drenaje
linfatico. '

Tratamientos estéticos

No hay un tratamiento estético determinado, aunque el drenaje linfdtico vy la
digitopuntura reducen el edema. Se recomienda el uso de sérum y geles frios
por la mafiana y por la noche, aplicados con sistemas terminados en una bola
de acero que incrementa la sensacién térmica de frio y con compresas empa-
padas en agua de manzanilla fria o té frio a lo largo del dia. También se pueden
aplicar los antifaces de crioterapia que se comercializan para tal fin.

Asesoramiento profesional

Para mejorar el aspecto de la piel se recomiendan geles espe-
cificos que normalmente contienen sustancias astringentes o

Se recomiendan dos sesiones desfatigantes, ya que ayudan a mejorar la circulacién
semanales hasta observar una !

Frecuencia de sesiones

- ; o sanguinea,
mejoria. Después se espaciaran o . ‘
a una por semana y, més tarde, - Para su mantenimiento es aconsejable seguir una
a una quincenal. dieta equilibrada, dormir siete u ocho horas diarias
--------------------------------- y evitar el alcohol o el tabaco. Se facilitard al cliente
un cosmético especifico que refuerce el tratamiento
realizado en cabina.

Documento
.. de ampliacion

Tratamiento médico-estético de la zona de los orbiculares

* Mesoplastia. La mesoplastia utiliza el cido hialuronico de baja densidad para
mejorar toda la region periorbitaria, sobre todo la sensacion de ojeras sin tener
bolsas. Se realizan microinyecciones bajo la piel, que oxigenan los tejidos y esti-
mulan la dermis, ademas de activar la produccion de nuevas fibras de colageno y
elastina para mantener la piel eldstica.

* Blefaroplastia. El fin de la blefaroplastia es eliminar el exceso de piel o la piel flaci-
da, las bolsas de grasa y el musculo sobrante de los parpados, tanto superiores como
inferiores, y mejorar la vision en personas cuyo parpado superior cae excesivamente
sobre la pupila.
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P La piel del cuello es fragil, con un tejido conjuntivo de sostén précticamente inexistente, pobre en glén-
dulas sebdceas y melanocitos, por lo que se deshidrata con gran facilidad y necesita una proteccidn
solar més eficaz.

P El doble mentdn estd provocado por un exceso de tejido adiposo. La grasa se acumula debajo y alre-
dedor del maxilar inferior haciendo pliegues que, en algunos casos, desdibujan totalmente la forma del
cuello. El objetivo de su tratamiento es movilizar las grasas acumuladas.

P La pérdida de elasticidad y de turgencia muscular que ocasiona una ptosis puede deberse a un adelga-
zamiento demasiado rapido, a una enfermedad o a una flacidez excesiva de los musculos cutdneocs.

P La piel del contorno de ojos es la mds sensible y frdgil del rostro: su grosor se sitla entre los 0,33 y
0,36 mm, contiene menos glandulas sebdceas y sudoriparas y es pobre en coldgeno y elastina.

» £l contorno de los ojos queda mas desprotegido frente a las agresiones externas y resulta mds proclive
al envejecimiento vy a la aparicién de bolsas, ojeras, edemas y arrugas.

P Las bolsas de los ojos se caracterizan por una hinchazén en el parpado inferior: Estas pueden aparecer por
una retencién de liquido o por un aumento del tamafio de las bolsas de grasa situadas en el parpado inferior:

P Las ojeras consisten en el oscurecimiento de la piel del parpado inferior. Se producen generalmente
por la suma de mds de uno de los siguientes factores: el sombreado secundario por la inflamacicén y
abultamiento de la piel del parpado inferior; el color azulado o rojizo producido por la transparencia
de los plexos capilares subcutdneos; y el color marrén debido al depdsito de melanina en la epidermis.

P Seguir unos hdbitos de vida saludables, como dormir ocho horas diarias, llevar una alimentacién equili-
brada y evitar el consumo de alcohol y excitantes, es la forma de prevenir las alteraciones en la piel del
cuello y de los orbiculares de los ojos.

Actividades

Explica y relaciona Pon en practica

I. Conociendo las maniobras del masaje facial, ela-
bora un masaje que sea especial para la zona de
los orbiculares de los ojos.

I. ;En qué casos tratamos el mentdn y los masete-
ros! Explica las diferencias que existen entre es-
tos tratamientos.

2. Investiga cémo o con qué soportes se puede

2. ;Cudles son los principios activos indicados para
aplicar frio sobre los orbiculares de los ojos.

el tratamiento del doble mentdn?

3.;Cudles son las técnicas mds efectivas para el 3.Un joven de 26 afios solicita un tratamiento para

tratamiento de las bolsas de los ojos causadas las ojeras. Elabora unas preguntas que sirvan
para detectar el origen de las mismas y enume-

por un edema’
ra las recomendaciones que le harfas.

4, Busca en internet la localizacidn de las bolsas de
grasa que tenemos en el parpado inferior y haz 4.
un dibujo de las mismas.

Una mujer de 45 afios solicita un tratamiento de
rejuvenecimiento del cuello y el escote. ;Cudles
serian las técnicas electroestéticas mds adecua-
das y por qué!
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Se puede afirmar que el envejecimiento es irreversible y, aunque podemos conseguir retrasarlo, nunca lo
podremos evitar. Es importante, sin embargo, el cuidado diario de la piel, ya que una correcta limpieza,
tonificacion, hidratacion y nutricidn retrasara los signos del envejecimiento cutaneo. Asimismo, hay que
evitar, en la medida de lo posible, la incidencia de los factores exégenos (debemos) por ejemplo, limitar

la exposicion a las radiaciones solares.

1. ENVEJECIMIENTO CUTANEO

El envejecimiento cutdneo fisioldgico es un proceso bioldgico irreversible que
aparece con la edad y se manifiesta a través de una serie de cambios estructu-
rales y funcionales que producen un progresivo deterioro de la piel.

El envejecimiento depende de una serie de factores complejos, por lo gue no
siempre es fiel reflejo de la edad; de hecho, es facil encontrar dos personas de
edades semejantes, pero cuyo aspecto externo dista mucho de ser el mismo. El
envejecimiento cutdneo puede retrasarse mediante el cuidado y los tratamien-
tos estéticos que precise la piel.

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) ha definido el envejecimiento acti-
vo como el proceso “por el cual se optimizan las oportunidades de bienestar
fisico, social y mental durante toda la vida, con el objetivo de ampliar la espe-
ranza de vida saludable, la productividad y la calidad de vida en la vejez".

Las causas del envejecimiento cutdneo pueden estar determinadas por factores
internos o enddgenos y externos o exégenos.

P Los factores endégenos de envejecimiento estdn determinados genética, fi-
sioldgica, nutricional y psiquicamente. El envejecimiento da lugar a cambios
en la fisionomia, estructura y funciones de la piel.

P Los factores exdgenos son los responsables del envejecimiento cutdneo
prematuro y estdn dirigidos desde el exterior. Sus efectos pueden ser mini-
mizados con la debida proteccién y cuidado de la piel.

Factores endogenos Factores exogenos

P Genética: que estd definida
en el ADN de cada individuo, r =’ e infrarroja (IR).
Predisposicién familiar,

P Estrechamiento de los vasos
sanguineos v linféticos.

P Nutricién y dieta desequili-
brada.

téxicos.
P Medicamentos.

alteraciones neuropsiquicas.

P Radiacion Ultravioleta (UV)

P Tabaco, alcohol v otros

P Influencias climdticas:
viento, sequedad, altas tem-

P Ciertas enfermedades como | J \ peraturas, etc,

la diabetes vy los trastornos P Contaminacién ambiental

cardiovasculares. y otros factores ambientales que pueden generar radicales
P Ansiedad, estado animico, trastornos del suefio y otras libres.
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1.1. ALTERACIONES RELACIONADAS CON EL ENVEJECIMIENTO CUTANEO

A nivel cutdneo se producen modificaciones histoldgicas en la epidermis, dermis,
hipodermis y anexos, que se manifiestan como alteraciones por envejecimiento
visibles y susceptibles de tratamiento estético. Son:

» Deshidratacién cutanea. La piel pierde la capacidad de reparar todos los
dafios acumulados con el tiempo. La tasa de renovacién de la epidermis
disminuye, por lo que cada vez se forman menos células nuevas, disminuye
el nimero de glandulas sudoriparas a la vez que las gldndulas sebdceas sinte-
tizan menos lipidos.

p Desvitalizacién y flacidez cuténea. El tejido conectivo pierde su estructura
fibrilar y reduce su capacidad de absorcién de agua. Se produce la elastosis
por degradacidn de la red eldstica y porque el coldgeno se deteriora a tal
grado que no se puede mantener firme la unién dermoepidérmica. Paralela-
mente a la desorganizacidn de fibras, se atrofia el tejido adiposo, con lo que
se pierden los volimenes de sostén.

P Atonia muscular. Disminucién del tono y la masa de tejido muscular. Se
pierden relieves.

» Manchas pigmentarias. Disminuye el ndmero de melanocitos y su funciona-
lidad se ve afectada, se acumula la melanina y aparecen manchas de color
parduzco que pueden medir desde unos cuantos milimetros hasta varios
centimetros.

P Alteraciones de la vascularizacion. Los vasos sanguineos de la piel se dilatan,
la sangre circula con lentitud; en el rostro se comienzan a formar las telan-
giectasias.

P Alteraciones en los anejos cutdneos. Encanecimiento del cabello, ufias
quebradizas, crecimiento del vello en labio superior y mentdn, atrofia de
las glandulas.

P Aparicién de verrugas y tumoraciones. Son be-
_ _ nignas y generalmente pigmentadas, comienzan a
i ) / aparecer en la edad media y aumentan su frecuen-
¥ © ' ciacon el paso de los afios. Se forman en las dreas
expuestas al sol y en el tronca.

P Arrugas, Son surcos o pliegues en la piel, que se
producen por la atrofia y pérdida de flexibilidad
de la piel, asl como por la disminucién del tono

Durante la rr}t;nopausw se produce rauseularn

una aceleracion en el proceso del .

envejecimiento cutdneo. Se produce Las primeras arrugas que aparecen son las llamadas arrugas de expresion,
una disminucion de la secrecion debidas a la mimica facial. Sus formas se adaptan al contorno y volumen de
sebécea y de la hidratacion natural, la cara: patas de gallo en forma de abanico, verticales en el entrecejo, hori-

s ety deiwreartividad zontales en la frente y en forma de arco en los lados de la nariz y extrem
vascular y una disminucion del ] EitE 25 BE la.NeRiE 03

grosor de la epidermis y dermis, de los labics. Las arrugas gravitatorias estdn causadas por el envejecimientc
que acentiian las arrugas. de los tejidos cutdneos: la piel pierde su sostén y cae por gravedad.

194




La Totocopia no autorizada es un delito castigado por la ley. Art. 270 Cddigo Penal

Tratamientos estéticos faciales: envejecimiento cutaneo 1 4

1.2. HABITOS SALUDABLES Y PREVENTIVOS
DEL ENVEJECIMIENTO CUTANEO

A partir de los 25 afics comienza paulatinamente el envejecimiento del orga-
nismo. Es el momento de prevenir, de cuidar a nivel global el cuerpo y en par-
ticular la piel.

Para conseguir que las alteraciones propias del envejecimiento aparezcan lo mds
tarde posible, se cuidardn estos aspectos:

P No exponerse al sol ni a ldmparas de radiacion UVA durante largos periodos
de tiempo v sin la proteccién adecuada.

P Mantener una dieta equilibrada, respetar el suefio y descanso y seguir
hdbitos de vida saludables, como aumentar la ingestidn de vitaminas
antioxidantes A, Ey C.

P Hacer ejercicio regularmente y reducir el consumo de tabaco y alcohol, entre otros.

P Mantener y cuidar diariamente la piel utilizando cosméticos de higiene, hidra-
tacién y nutricidn.

Tratamientos estéticos preventivos

Los tratamientos estéticos irdn encaminados a tratar o paliar las alteraciones
que se van presentando. Uno de los objetivos es prevenir el fotoenvejecimien-
to utilizando cremas con dcido retinoico, glicdlico, antioxidantes y protectores
solares:

Tratamientos iniciales

P Tratamiento de higiene cada unc o dos meses dependiendo del tipo de piel
y el estado en que se encuentre.

P Tratamiento de hidratacién de la piel, a continuacion o combinado con el
anterior.

Tratamientos posteriores

P Tratamiento de revitalizacion de la piel, en el que se incluyen técnicas de:
exfoliacién, brossage, vapor con ozono, efluvios con alta frecuencia, diatermia
capacitiva, galvanizacién, ionizacién con microgalvdnica, microdermoabrasidn
y la cosmetologia especifica para prevenir los signos del envejecimiento.

[
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2. TRATAMIENTO DE LAS PIELES ENVEJECIDAS

Existen diversos tratamientos estéticos y médicos para tratar el envejecimiento
cutdneo, en los que se emplean los cosméticos y las técnicas mds avanzadas.
Para que su efectividad sea total, deben ser complementados con unos habitos
de vida saludables.

(Clasificacion del fotoenvejecimiento de Glogau

La sistemdtica clasificacién de los tipos de fotoenvejecimiento de Glogau es de
gran utilidad en el diagndstico y eleccién del tratamiento adecuado.

Clasificacion del fotoenvejecimiento de Glogau

Tipo 1: «No arrugas» Tipo Il «Arrugas de expresion»

» Fotoenvejecimiento incipiente. * Fotoenvejecimiento moderado.
« Cambios pigmentarios leves, * Lentigos seniles inciplentes.

* Queratosis palpables pero no
visibles,

* No queratosis,

= Minimas arrugas.

* Lineas paralelas de la sonrisa
incipientes.

« Edad del cliente: 35-50 afios.

+ Cliente joven: 20-35 afos.

Tipo lll: «Arrugas en relax» Tipo IV: «Solo arrugas»

» Fotoenvejecimiento avanzado. + Fotoenvejecimiento intenso.
+ Discromfa y telangiectasias. » Color de la piel amarillo-gris.

= Queratosis visibles, = Precdncer cutdneo.

+ Arrugas incluso sin gestos. = Arrugas generalizadas, ausencia

¥,

» Cliente de 50-60 afios, . de piel normal,
A ‘ A » Cliente de 60-80C afios.

2.1. NECESIDADES CUTANEAS

Los tratamientos estéticos no deben ser estandarizados. Debido a los multiples
factores que provocan el envejecimiento cutdneo, el tratamiento ird encamina-
do a paliar las necesidades cutdneas de cada cliente, una vez que hayamos
realizado el andlisis y dictamen de la piel.

De forma general podemos decir gue las necesidades cutdneas son:

P Mejorar la vascularizacién sanguinea y linfatica.

P Mejorar la nutricion y el trofismo celular.

P Regenerar la epidermis, equilibrar su hidratacién y la tasa de renovacién.
P Reducir la flacidez de la piel y la atonfa muscular.

P Aclarar o eliminar las manchas de la piel
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Técnicas cosmeéticas

Los tratamientos cosméticos constituyen en la actualidad un aba-
nico de posibilidades muy amplio. Los productos son mds efectivos

y aportan beneficios impensables hace unos afos. La nueva cosmé- b, .‘.@ ®n B
tica persigue obtener mejores resultados en mencs tiempo v en Z)
todas las manifestaciones cutdneas del envejecimiento, no solo las g ’7’ s

48 o -

arrugas y lineas de expresidn.

Las técnicas oclusivas, como las mascarillas de alginato o los para-
fangos, mejoran la permeabilidad cutdnea, facilitan la penetracidn
de cosméticos con principios activos especfficos, impiden la pérdida
de agua transepidérmica y favorecen la hidratacidn de la piel.

Técnicas manuales

Las técnicas manuales tienen como fin mejorar la tonicidad de la
piel y la musculatura facial, activar la circulacidn sanguinea, eliminar
toxinas y liquidos de desecho y mejorar la absorcién de principios
activos especfficos. Se aplican las técnicas de:

P Masaje facial. Se realizan las maniobras especialmente indicadas para cada
alteracion (antiarrugas, remodelantes, estimulantes de la circulacidn, etc.).

P Drenaje linfitico manual. Para favorecer la eliminacién de los Ifquidos y de-
sechos metabdlicos.

P Digitopuntura y shiatsu. Para reequilibrar la fisiologfa tisular y aumentar el
tono muscular,

Técnicas electroestéticas
P Brossage o cepillos rotatorios. Estimula la circulacidn sanguinea, mejora la

permeabilidad cutdnea y la regeneracién celular. Disminuye la resistencia cu-
tdnea al paso de corrientes eléctricas.

P Microdermoabrasion. Es una exfoliacidén controlada que provoca una hipe-
remia, mayor aporte de nutrientes a la piel v renovacion celular;

P Peeling ultrasénico. Elimina las células muertas y estimula la renovacién del
tejido cutdneo. Es revitalizante.

P Vapor con ozono. Mejora el metabolisme celular Aumenta el indice de hi-
dratacién de la zona.

P Termoterapia con infrarrojos. Activa la microcirculacién con aumento de la
actividad metabdlica en los tejidos. Mejora el indice de penetracién de sus-
tancias en la piel.

P Masaje con manovibradores faciales. Activan el metabolismo celular, prove-
cando un estimulo tréfico del drea tratada. Producen una vasodilatacién ca-
pilar con aumento de oxigeno y nutrientes e hiperemia a nivel superficial.
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» Pulverizaciones y aspiracién con ventosas. La pulverizacidn es tonificante, re-
frescante y ayuda a cerrar los foliculos pilosebicecs. La vacumterapia con ven-
tosas activa la circulacién sanguinea v linftica, produciendo una hiperemia con
el consiguiente efecto tréfico y de eliminacién de productos de desecho.

P lonizacién con microgalvanica. Favorece la penetracién de determinadas
sustancias ionizables en la piel.

» Galvanizacion. Produce una hiperemia vy, en consecuencia, un aumento del
trofismo celulan Estimula la circulacién sanguinea y linfdtica, aumenta la fun-
cionalidad de las gldndulas secretoras y mejora la contraccién muscular

» Electroporacién. Favorece la penetracion transepidérmica de activos cosmé-
ticos. Mejora la microcirculacion y la hidratacién cutdnea.

P Alta frecuencia en forma de masaje indirecto. Ayuda a la penetracién de
principios activos y estimula los tejidos, produciendo efluvios, por sus efectos
estimulantes y oxigenantes de la piel.

P Diatermia capacitiva. Estimula la circulacidn sanguinea, la nutricién celular y
mejora la penetracidn transepidérmica de cosméticos.

P Radiofrecuencia conductiva. Produce un calentamiento que mejora la micro-
circulacién y provoca un estimulo de los procesos celulares, con contraccidn
de las fibras dérmicas y formacién de nuevo coldgeno (neocolagenosis), per-
mitiendo que el tejido adquiera firmeza y, en consecuencia, mejorando la
calidad de la piel.

Aplicacion de la técnica: radiofrecuencia

1. Limpiar la zona a tratar.

2. Aplicar sobre la zona de tratamiento un gel o crema conductora segtin las indi-
caciones del fabricante.

3. Elegir los pardmetros de emisién de la corriente, tensién v tiempo de tratamientto.
4., Colocar el manipulo o electrodo sobre la piel y pulsar el interruptor de inicio.

5. Deslizar el electrodo por toda la zona a tratar, realizando movimientos circulares
y ascendentes. Mantener un contacto uniforme y en continuo mavimiento, ya que
si se deja el electrodo fijo sobre una zona, la sensacién de calor es muy intensa y
puede producir quemaduras. Algunos equipos disponen de un termdmetro para
ir midiendo la temperatura que alcanza el tejido.

6. Fltiempo de tratamiento varfa en funcién del tamafio de la zona a tratar: de 15 a
20 minutos en un tratamiento facial y hasta los 30 minutos en unc corporal.

7. Finalizado el tiempo de tratamiento, desconectar el interruptor del equipo y re-
tirar el electrodo v el excese de producte conductor si lo hubiera,

8. Continuar con el tratamiento.
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P Bioestimulacion con ldser o fotorrejuvenecimiento con IPL. Estimulante del
trofismo vy la renovacion celular También activa la microcirculacién.

» LED de color verde. Tienen un efecto anti-envejecimiento y mejoran la calidad
cutdnea.

P Corrientes excitomotrices de baja frecuencia. Como gimnasia pasiva, pro-
ducen una contraccién y fortalecimiento muscular, y estimulan la circulacidn
sanguinea y linfatica, favoreciendo la movilizacidn y absorcidn de liquidos a
nivel subcutdneo.

Aplicacion de la técnica: corrientes excitomotrices

Utilizaremos electrodos maviles que nos permitan colocarlos en el punto moter
o en cada insercién muscular,

1. Aplicar de forma homogénea el gel conductor sobre cada electrodo,

2. Conectar los cables a los electrodos y a la consola,

3. Situar el electrodo sobre el punto elegido.

4. Comprobar que todos los mandos estén a cero y enchufar el aparato a la red.
5. Seleccionar el tipo de corriente, frecuencia, ritmo y tiempo.

6. Ir aumentando la intensidad poco a poco, indicando a la clienta que la sen-
sacién de picoteo es normal hasta conseguir las contracciones, que no deben
ser dolorosas.

7 . Mantener la intensidad cuando se perciban las contracciones e ir aumentan-
dola a lo largo del tiempo de tratamiento, para evitar la acomodacidn,

8. Seiran desplazando los electrodos por todos los grupos musculares.

9. Finalizado el tiempo, disminuir lentamente la intensidad hasta desconectar el
interruptor. Desconectar los cables v continuar con el tratamiento.

10. Limpiar y desinfectar la consola y los accesorios.
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B Electrolifting. El incremento de temperatura en la zona aumenta el aporte de
oxigeno y nutrientes a las células y, en consecuencia, acelera las reacciones
metabdlicas de las mismas, Provoca un estimulo en el sistema circulatorio
sangufneo v linfético de la dermis.

Aplicacion de la técnica: electrolifting

| Aplicar el cosmético sobre
la piel y en los electredos
que se vayan a utilizar.

2. Enchufar el aparato a la
red y conectar el interrup-
tor general,

3. Eligir el programa que se
quiere utilizar en funcién
de las caracteristicas del
cliente.

Normalmente vienen predeterminados todos los pardmetros, como frecuen-
cia, tlempo y ritmo.
4. Realizar las maniobras recomendadas por el fabricante.

5. Finalizado el tiempo, disminuir lentamente la intensidad hasta desconectar el
interruptor.

6. Desconectar los cables y continuar con el tratamiento.

7. Limpiar y desinfectar la consola y los accesorios.

2.2. PROCEDIMIENTO DE APLICACION DEL TRATAMIENTO:
FLACIDEZ Y ATONIA

En un mismo tratamiento de envejecimiento se pueden tratar diversas altera-
ciones de forma especifica o en su conjunto. En este caso se adnan y combinan
los tratamientos de arrugas, piel desvitalizada, flacidez, atonfa, manchas pigmen-
tarias, piel sensible, hiperqueratosis, etc.

El tratamiento de cada una de estas alteraciones posee caracteristicas especffi-
cas; no obstante, algunas de estas alteraciones aparecen conjuntamente, de
modo que los tratamientos integrardn varias técnicas (alternando en las dife-
rentes sesiones el tratamiento de alteraciones distintas). En todos los tratamien-
tos hay un orden a la hora de elegir el procedimiento de aplicacién. Tras analizar
metddicamente el aspecto que presenta la piel, determinar las necesidades
cutdneas y desmaquillar el rostro, cuello y escote, procederemos a:

a. Elegir una o dos técnicas que nos ayuden a preparar la piel para una mayor
absorcién de los cosméticos que se van a utilizar. Por ejemplo, un exfoliante,
peeling ultrasénico, vapor con ozono (5 minutos) ventosas, ldser en barrido
o puntual, etc.
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b. Aplicar cosméticos con principics activos contra los signos de envejecimiento
de forma manual o con la ayuda de un equipo de electroestética. Por gjemplo:
masaje, galvanizacion, ionizacién, masaje indirecto, radiofrecuencia, etc.

¢. Aplicar técnicas estimulantes y tonificantes de los tejidos. Por ejemplo: gim-
nasia pasiva, electrolifting, vibrador facial, etc.

d. Aplicar mascarilla, si es posible oclusiva, pues permite la absorcién de los
cosméticos empleados y favorece la hidratacién de la piel.

Como ejemplos de procedimiento especificos para el tratamiento de envejeci-
miento, vamos a desarrollar dos sesiones: la primera encaminada a tratar la
flacidez y atonia del rostro, con el objetivo de tonificar, hidratar y nutrir la piel;
la segunda serd un tratamiento antiarrugas, utilizando las técnicas especificas y
a la vez favoreciendo el metabolismo celular.

1° Sesion. Tratamiento de flacidez y atonia

Microdermoabrasidn, 3 Pulverizacién fria.

Aplicacion manual de un 5 Aplicacién de radiofre- 6 Masaje manual especffico, |
cuencia (10 minutos).

fluido o sérum con princi-
pios activos regeneradores.
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7 Electrolifting o 8 Mascarilla oclu- 9 Pulverizacién 10 Crema hidra-
gimnasia pasiva siva con efecto fria. tante con fac-
(20 minutos). tensor tor de proteccién solar

2° Sesion. Tratamiento antiarrugas

Limpieza superficial. 2 Aplicacion de exfoliante 3 Pulverizacion fria.
enzimdtico o quimico con
hidroxidcidos.

Aspiracién con ventosas 5 Aplicacién de ldser helio- 6 Aplicacion de un gel con
en cada arruga. nedn en barrido sobre principlo activo o sérum
cada arruga. especffico.
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Sl
7 lonizacidn con corrientes
microgalvénicas o electro-
poracion.

-3

2 e vom "‘-3.“-‘* s
Vo

Masaje manual,

Mascarilla con efecto ten-
sor

g o
9\,"*; !
T

i \é:i b/

Pulverizacidn fria.
10

11

Crema hidratante con fac-
tor de proteccion solar,

Asesoramiento profesional

P Por las mafianas. Desmaquillar a piel bien con una locién limpiadora suave
y una locién de agua floral (que no contenga alcohol), bien con soportes
impregnados (toallitas) desmaquillantes; aplicar una crema base hidratante

Spf

con indice de proteccién solar segun el fototipo de piel.

Frecuencia de sesiones

Se realizardn 20 sesiones, en

principio 2 por semana para

ir espaciandolas hasta reali-

zar una cada 15 dfas. Es

conveniente hacer sesiones

de mantenimiento cada mes
-y repetir todo el tratamiento
. anualmente.
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P Por las noches. Desmaquillar ojos y labios con un producto especifico y el
rostro con emulsién limpiadora y ténico a base de extractos vegetales. Apli-
car un sérum o una crema de tratamiento con principios activos bioldgicos
hidratantes, regenerantes y nutritivos.

» Una vez por semana se puede aplicar
una mascarilla facial nutritiva y tensora.

Documento
=
... de ampliacion

Tratamiento médico-estético del envejecimiento cutdneo

e |ifting facial: consiste en la modificacion de las estructuras faciales, normalmente para tensar, evitar flaccidez y las arrugas de
expresion. Se puede realizar por técnicas muy variadas:

e |ifting quimico: se aplica AHA sobre |a piel y otros acidos como tricloacético, resorcina, hasta eliminar todas las capas de la
epidermis menos la basal, con el fin de que la piel se regenere.

e Minilifting con endoscopio: consiste en incisiones en la piel de pequefio tamario con ayuda de camaras microscdpicas, para
corregir arrugas de forma muy precisa.

e Lifting mediante infiltraciones: que pueden ser de colageno, acido hialurénico, biopolimeros, polimeros acrilicos, grasa propia...,
estas se hacen bajo las arrugas con técnicas de microinyeccion.

® | 3 toxina botulinica: bloquea la transmision del impulso nervioso a nivel del musculo. Esto produce su debilitamiento e inter-
fiere por lo tanto con su funcién de contraccion. De esta manera, al estar el musculo en reposo, la piel que lo cubre se relaja y
las lineas de expresion se van suavizando y disminuyendo progresivamente hasta desaparecer.

* Lifting mediante implantes: de hilo de oro, polipropileno, protesis microscopicas de silicona, biocell o cualquier sustancia iner-
te que se coloca bajo la piel y realiza una reafirmacion de la misma.

® Resurfacing con laser de CO, o Erbio: producen un resurfacing ablativo. Vaporiza controladamente las capas de la piel ocasio-
nando una «herida» cuya cicatrizacion conlleva la regeneracion de todas las capas cutaneas.

e Lifting quirdrgico: se hacen incisiones y se elimina parte de la piel.
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P El envejecimiento cutdneo fisioldgico es un proceso biolégico irreversible que aparece con la edad y
se manifiesta por una serie de cambios estructurales y funcionales que producen un progresivo dete-

rioro del organismo

P Exponerse de forma continua al sol acelera el envejecimiento cutdneo, provocando maodificaciones
cutdneas como: aumento del grosor de la epidermis, aumento del tamafio de los melanocitos, enveje-

cimiente de los fibroblastos, ete.

P Las alteraciones del envejecimiento visibles y susceptibles de tratamiento estético son: deshidratacién
cutdnea, desvitalizacion y flacidez cutdnea, atonfa muscular, manchas pigmentarias, alteraciones de la
vascularizacién, alteraciones en los anejos cutdneos, aparicidn de verrugas, tumoraciones y/o arrugas.

P Las necesidades cutdneas de una piel envejecida son: regenerar la epidermis corrigiendo su deshidrata-
cién y descamacién, mejorar la nutricién y el trofismo celular, reducir la flacidez de la piel y la atonia
muscular, disminuir o eliminar las manchas de la piel, mejorar la vascularizacion sanguinea y linfitica.

P Las técnicas manuales mds indicadas son: masaje facial (maniobras antiarrugas y remodelantes), drenaje

linfitico manual, digitopuntura y Shiatsu.

P Técnicas electroestéticas: microdermoabrasion, peeling ultrasénico, dermocepillado con cepillos rotato-
rios, vapor con 0zono, ionizacion, galvanizacidn, diatermia capacitiva, radiofrecuencia, alta frecuencia,
termoterapia, gimnasia pasiva, electrolifting, vibradores faciales, pulverizaciones y ventosas, ldser, IPL y

LED.

P Los tratamientos del envejecimiento son integrales y tratan varias alteraciones simultdneamente.

Actividades

Explica y relaciona

I. Teniendo en cuenta las maniobras de masaje
facial, elabora un orden de realizacién adecuado
al tratamiento de envejecimiento.

2. Divide las técnicas electroestéticas en tres blo-
ques: técnicas que preparan la piel para recibir
el tratamiento, técnicas que favorecen la absor-
cién de cosméticos y técnicas que actdan sobre
los tejidos estimuldndolos y favoreciendo su re-
generacion.

3. Una mujer de 35 afios quiere hacerse un trata-
miento antienvejecimiento. ;Qué alteraciones
consideras que puede presentar? ;Qué técnicas
serian las mas adecuadas? Estipula una sesidn de
tratamiento.

4. Para la piel de una mujer de 60 afios, qué cos-
méticos serfan los mds apropiados y con qué
efectos.

Pon en practica

I. Explica los efectos del fotoenvejecimiento en la
piel.

2. La luz pulsada intensa se utiliza como técnica
especifica para el rejuvenecimiento de la plel.
;Cdmo actda sobre la misma y que efectos pro-
duce?

3. Enumera los principios activos con efectos rege-
nerantes de la piel.

4. Explica cuales serfan las técnicas especificas para
el tratamiento de arrugas y por qué.

5. Dibuja en una ldmina un rostro y sitda los puntos
motores musculares, para hacer una electroesti-
mulacién.

6. Para hacer una exfoliacién se pueden realizar
varias técnicas. Enuméralas y explica brevemen-
te su técnica de aplicacion y los tipos de pieles
en las gue estan indicadas.
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La piel del cuerpo presenta algunas diferencias respecto a la piel del rostro o a la de otras partes expuestas
a los agentes medioambientales, como el sol y la contaminacion atmosférica. En general, es mas resistente
y gruesa, aunque hay diferencia entre las distintas zonas. Mantener Ja piel en perfecto estado no solo
depende del factor genético sino, en gran parte, del cuidado diario. Los dos pilares basicos para el cuidado de
la piel son mantener una elevada hidratacion cutdnea, mediante la ingesta de agua necesaria y el uso

de cosméticos, y una correcta nutricién con un aporte equilibrado de nutrientes, por lo que la alimentacién
se convierte en uno de los aspectos clave para mantener y lucir una piel sana. El agua, las vitaminas A, B,
C v E y los minerales como el selenio, el cinc y el hierro resultan bdsicos en la dieta diaria.

1. LA PIEL DEL CUERPO

La piel es una estructura compleja, sometida a un pro-
ceso de renovacién continuo. Lleva a cabo una serie
de funciones bidsicas, como la secrecion de sudor y de
sebo. Recordemos que los lipidos emulsionados con
el sudor ayudan a la formacién del manto hidrolipidi-
co o emulsién epicutdnea que protege nuestra piel.

Se pueden observar diferencias en la emulsién epi-
cutdnea de una misma persona; puede presentar una
piel grasa en el rostro, y seca, incluso deshidratada,
en determinadas zonas del cuerpo, por ejemplo en
las extremidades, principalmente las inferiores. Ade-
mds de gruesa, la piel de la espalda es mds grasa,
mientras que la del escote es fina y sensible.

» La piel del cuerpo sufre un proceso de enveje-
cimiento totalmente distinto a la del rostro. Se
arruga y pierde elasticidad y firmeza de forma
mds lenta, haciéndose progresivamente mas fla-
cida y fina a la vez que dspera. También pueden
aparecer zonas de hiperpigmentacién superficial
en forma de manchas, especialmente en las zo-
nas mds expuestas al sol y a la intemperie, so-
bre todo en el escote y las manos.

P La tasa de renovacién celular cutdnea se desace-
lera con la edad. Como consecuencia de este
proceso se produce una descamacién que se acu-
mula sobre la piel y es necesario eliminar.

La piel del cuerpo se debe limpiar diariamente con
geles o jabones de bafio que no eliminen completa-
mente el manto hidrolipidico y aplicar cremas o lo-
ciones hidratantes y protectoras que la lubriquen y
equilibren su pH.

Cara posterior Cara anterior

D Zonas finas. D Zonas gruesas.

En general, el grosor de la piel del cuerpo es mayor que

la de la cara, pero varia en las diferentes regiones corporales.
Es mas gruesa en los hombros y la espalda, y mas fina

en las axilas, las ingles, los senos y la cara interna

de los brazos y de los muslos, asi como en las mufecas,

en la parte interna de los codos y los huecos popliteos.
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_de ampliacion
La respiracion como técnica de relajacion
Las personas, cuando estamos en plena actividad diaria y de forma inconsciente, tendemos a hacer respiraciones cortas utili-
zando una parte muy peguena de los pulmanes, hecho que no favorece la oxigenacion y nutricion del arganismo.
Respirar de forma completa requiere que los pulmones se llenen de aire en sus tres zonas (inferior, media y superior) para
mejorar la oxigenacion de la sangre y que esta llegue mas rdpidamente a las células aportando oxigeno y nutrientes y elimi-
nando anhidrido carbonico vy las sustancias de desecho.

Realizar una respiracion consciente reporta una serie de beneficios al organismo:

® Reduce el nivel de estrés. ® Baja el ritmo cardiaco.
e Elimina la tension muscular. * Aumenta la capacidad pulmonar y el rendimiento fisico.
e Actlia sobre el control de las emociones v la relajacion. ® Aporta mas oxigeno a las células, lo que previene el envejecimiento.

e Reduce la actividad mental, lo que permite el descanso. ® Proporciona una sensacion general de bienestar.

Antes de comenzar con un tratamiento estético es recomendable iniciar la sesion realizando unos ejercicios de relajacion a
través de la respiracion, para mejorar los beneficios de |a técnica que se aplique en cada proceso. No se necesitan mas de 10
minutos en total y el cliente agradecera este plus de profesionalidad.

El primer paso es informar a la persona de la técnica de relajacion-respiracion que vamos a aplicar para que pueda concen-
trarse en cada momento. Es conveniente hacer una serie de prueba.

Se trata de una relajacion dirigida, por ello, una vez explicado, el cliente solo tiene que estar a la escucha y sequir el ritmo y
los pasos que va indicando el profesional, quien hablara con un tono de voz bajo y de forma pausada y ritmica.

Se va a realizar una respiracion completa, dividida en tres partes: abdominal (baja), toracica (media) y cervical (alta).
Colocara su mano sobre la zona a la que el cliente debe dirigir el aire que inspira:

1.2 baja: sobre |a zona baja 2° media: sobre el plexo solar, zona 3.2 alta: parte alta del esternon
del abdomen. baja del esternan. y clavicula.

Se marcard el ritmo contando del 1 al 4 0 5, dependiendo del estado de estrés del cliente o de su facilidad para seguir las pautas.
La cabina estara preparada y adecuada al tratamiento que se va a realizar. Elegiremos musica relajante e iluminacion tenue.
Procedimiento de realizacion:

1. Acomodar al cliente tumbado en una camilla en posicion decubito supine v cubierto con una toalla.

2. Para facilitar que el cliente tome conciencia de su cuerpo, de cada zona y de las sensaciones que percibe, comenzaremos
apoyando, durante unos segundos, nuestra mano por todo el cuerpo (adaptando la presion a la zona). Empezar por los pies,
piernas, rodillas, muslos, caderas, abdomen, plexo solar, manos, antebrazos, brazos, hombros, pecho, cuello, nuca, cara y
cuero cabelludo.

3. Situar la mano sobre el bajo abdomen vy decir: «soltamos aire» minetras se ejerce una ligera presion para facilitar la expiracion.
4. A continuacién, decir: «tomamos aire, 1, 2, 3, 4, mantenemos, 1, 2, 3, 4, soltamos». Repetir |a serie 5 veces.

5. Situar la mano sobre el plexo solar y realizar [a misma serie 5 veces.

6. Situar la mano sobre la parte alta del pecho (clavicula-esternon) y repetir la serie 5 veces.

En este estado de relax comenzamos el tratamiento.
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2. PREPARACION Y ACOMODACION DEL CLIENTE

Las pautas generales en la recepcidn y atencidn al cliente son las mismas que
se han descrito en los tratamientos faciales. La cabina estard preparada con
los materiales y equipos necesarios para el tratamiento. Como en el trata-
miento facial, el cliente se debe despojar de las joyas o elementos metdlicos
(bisuterfa y accesorios) que impidan el desarrollo de las técnicas o la utiliza-
cién de equipos de electroestética. Se recogerdn en un joyero y se le entre-
gardn una vez finalizada la sesidn.

P Para acomodar de forma confortable al cliente, la camilla estard preparada
con una sabanilla de algoddn o felpa. En épocas de frio se puede colocar una
manta eléctrica bajo la sabanilla o, previamente, regularar la temperatura de
la camilla si posee sistema calefactor:

P En un tratamiento corporal localizado, lo mds adecuado es que la persona se
quite la ropa de la zona que se va a tratar y una vez acomodado en la cami-
lla se cubra con una toalla.

P En el caso de un tratamiento general, debe quitarse toda la ropa y se le en-
tregard un tanga desechable y una toalla grande para que se cubra una vez
que se acomode en la camilla.

P Los cabellos se cubrirdn con un gorro o bandd desechable para protegerlos.

3. TECNICAS DE HIGIENE CORPORAL

La limpieza superficial es el paso previo de la realizacién de las técnicas especificas
de hidratacién o de tratamiento. Se trata de eliminar de la piel restos de secreciones
y suciedad acumulada, y prepararfa para la hidratacidn, un masaje, un peeling, etc.

Se podrd realizar una limpieza superficial para un tratamiento local, como pue-
de ser en manos, pies, senos o espalda. Para un tratamiento general utilizaremos
técnicas manuales y maniobras mds amplias y répidas.

Deben emplearse emulsiones o geles limpiadores adecuados al tipo de piel. Las
emulsiones limpiadoras son las mismas que se utilizan en los tratamientos facia-
les. Normalmente se eligen limpiadoras astringentes y con mayor poder de
detersion. Los ténicos o lociones también se elegirdn en funcidn del tipo de piel
y del efecto que queramos conseguir. Los ténicos corporales suelen ser estimu-
lantes para activar y calentar la piel.

Los materiales y Utiles especificos para la higiene corporal son:
P Esponjas naturales grandes.

P Guante de crin.

P Manoplas de felpa o toallas pequefias.

P Toallas medianas.

P Espatula de pléstico.
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Se aplican las mismas técnicas cosmetoldgicas y electroestéticas que para reali-
zar una limpieza superficial en el rostro.

Ademds de estas, la técnica més utilizada para realizar una limpieza profunda de
toda la piel del cuerpo y prepararla para otros tratamientos es la exfoliacién
cosmética, manual o mecénica.

3.1. EXFOLIACION COSMETICA

La exfoliacién cosmética o peeling corporal es una técnica que persigue la dis-
gregacién y eliminacién de las células superficiales de la capa cérnea mediante
la aplicacién de productos cosméticos abrasivos (exfoliantes mecdnicos) que se
aplican mediante frotacion manual. La exfoliacién se puede complementar con
el uso de cepillos manuales o rotatorios.

Precauciones

P Se tratard con precaucién la zona de las axilas, la zona interior de los brazos,
el escote, los senos, la zona interior de los muslos y el hueco popliteo.

P Se evitardn las areolas mamarias y las zonas con problemas vasculares.

Contraindicaciones
P Estd contraindicada en pieles muy sensibles y reactivas, dermatitis, heridas,
acné severo, psoriasis, eczemas, etc.

P No se realizard una exfoliacién después de una depilacién o de una exposi-
cidn solar o con ldmparas UVA.

No todos los cosméticos exfoliantes tienen la misma forma de aplicacién. Algunos
necesitan un tiempo de exposicion. Es conveniente conocer las indicaciones del fabricante.
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Aplicacion de la técnica: exfoliacion cosmética

Una vez acomodado el cliente en la camilla y cubierto por una toalla o sabanilla
para que no sienta frio (que se ird moviendo seglin se trabaje cada zona), hay que
proceder de la siguiente manera:

1. Comenzar la exfoliacién en dectbito =5
supino: escote, brazos, estdmago v ab-
domen, muslos, rodillas, piernas, tobillos
y pies. Para seguir en decubito prono:
piernas, muslos, gliteos y espalda,

N

Aplicar el producte realizando

fricciones amplias y ascendentes,

insistiendo en las zonas mas hi- . =
perqueratdsicas como codos o

rodillas. Se debe vigilar constan-

temente el aspecto que presen-

ta la piel para no enrojecerla

demasiado, pero sin quedarse

cortos,

W

Fara retirar el exfoliante y eliminar com-

pletamente los restos del producto, la

mejor opcidn es una ducha. Se ayudard | B e
al cliente para que se incorpore y se le

indicard la forma de ducharse para reti-

rar el producto, suministrandole una

toalla grande para que se seque vy vuelva

a la camilla, y posteriormente continuar

con el tratamiente. 51 no es posible, se

trabajardn las diferentes zonas corpora-

les por separado y se ird retirando el Q
producte en cada una de ellas, bien con r
el guante de crin en hiimedo o median-

te toallas himedas y calientes

3.2. EXFOLIACION CON GUANTE DE CRIN

El guante de crin es una manopla tejida con cuerdas de fibras vegetales, como
el esparto o el cdfiamo, que le dan el tacto y dureza que le son caracteristicos.
Generalmente se aplica humedecido en agua o en una locién tonificante.

Esta técnica se utiliza en los tratamientos de higiene corporal para eliminar
de la piel los desechos celulares y los restos de cualquier sustancia que se
encuentre adherida, y prepararla para recibir un tratamiento especffico o un
masaje.
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Para humedecer el guante de
crin: preparar en un bol o pa-
langana el producto que vaya-
mos a utilizar (emulsion lim-
piadora, tonico, locion o
simplemente agua) e introducir
el guante para que gquede com-
pletamente humedecido. Aco-
plar la mano en el guante, es-
currir el exceso de liguido vy
proceder con el tratamiento.
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Efectos

» Aumenta la microcirculacién sanguinea, produciendo una vasodilatacion su-
perficial o hiperemia localizada.

P Aumenta la temperatura local.

P Mejora la oxigenacidén y nutricién de las células epidérmicas.

P Estimula y tonifica los tejidos.

» Produce una exfoliacién al eliminar de la piel las células muertas y descamadas.

» Limpia de impurezas los foliculos pilosebaceos, facilitando la posterior extrac-
cién de comedones, si fuese necesario.

> Facilita la salida del vello por el canal pilosebdceo, evitando su enquista-
miento.

Precauciones

Se tendré especial cuidado en zonas sensibles como: cuello (zona tiroidea), es-
cote, senos y pezones, axllas, hueco del codo, ingles, zona interna del muslo y
hueco popliteo.

Contraindicaciones

Estd contraindicada la técnica de guante de crin sobre zonas con:

P Inflamaciones.

P Dermatitis, eczema, Ulceras y grietas.
P Fracturas.

P Varices, trombosis y tromboflebitis.
P Tumoraciones.

P Heridas, quemaduras y cicatrices recientes.

En un tratamiento general se recomienda comenzar siempre en posicién dect-
bito prono y por las extremidades inferiores, de forma que al finalizar, el cliente
se encuentre en declbito supino y preparado para recibir la técnica estética
que vayamos a realizar después.

Se cubrird al cliente con una o dos toallas, de forma que después de traba-
jar una zona del cuerpo, esta se tape rapidamente a fin de evitar la sensacién
de frio.

Comenzar por las extremidades inferiores, con movimientos ascendentes cir-
culares o de vaivén, con un ritmo rdpido y con una intensidad moderada y
adaptada a cada zona, observando continuamente la reaccién de la piel.

La técnica se puede realizar con dos guantes o manoplas a la vez, es decir con
una en cada mano. Asf el masaje serd mds uniforme. Las maniobras deben ser
circulares, ascendentes y rdpidas.
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Aplicacion de la técnica: manopla o guante de crin

La manopla o guante de crin se puede utilizar:

P En seco: cuando el efecto buscado es de

hiperemia y calentamiento del tejido. muy

apropiade para preparar la piel antes del

masaje corporal,

P En humedo: como limpieza o higiene de la
piel, utilizando el producto cosmético mds
adecuado en cada caso: locién ténico, etc.

P En seco: como ayuda para retirar el exfo-

liante, potendande sus efectos,

et

Decubito prono

Cen la mano abierta y apoyada scbre la
piel, ascender por la parte externa de
la pierna hasta llegar a la altura de la
cadera y el gliteo. Descender por la
zona central y volver a subir por la cara
interna hasta la ingle.

En la espalda, comenzar por la parte
superior del trapecio, y bajar por ambos
lados de la celumna vertebral hasta
llegar a la cintura. Desde este punto,
subir por la parte externa de la espalda
cubriendo toda la zona.

Decubito supino

Comenzar por los hombros, friccionan-
do los brazos por su parte externa, has-
ta llegar a la mano, donde se gira para
regresar por la zona interna (mas suave),

Bajar por los laterales del tronco sin to-
car los senos. Al llegar al abdomen reali-
zar movimientos circulares amplios, si-
guiendo la direccién que marcan las
agujas del reloj.

En las extremidades inferiores se rea-
liza el masaje igual que en decuibito
prono, pero con las piernas ligeramen-
te flexionadas y apoyadas sobre una
toalla enrollada, colocada bajo el hue-
co poplitec.
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CONSEJOS
. PROFESIONALES

El tratamiento de higiene cor-
poral estd recomendado en
acontecimientos especiales. Por
ejemplo, para preparar la piel
de los novios, se puede realizar
una exfoliacion seguida de un
bafio de parafina o parafangos
y un masaje corporal.
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4. TRATAMIENTO DE LIMPIEZA PROFUNDA

El tratamiento de limpieza profunda corperal se realiza de forma general y como
tratamiento Unico antes vy después del verano.

El verano es una época en la que el cuerpo no estd tan cubierto de ropa y es
conveniente preparar la piel para recibir los rayos solares.

Al finalizar el verano, es aconsegjable eliminar el espesor de capa cdrnea que
se ha ido acumulando por el bronceado, reparar la piel para favorecer su re-
novacién celular y prepararla para el tratamiento que se vaya a realizar con
posterioridad.

4.1. NECESIDADES CUTANEAS
La limpieza profunda corporal, al igual que la facial, es previa a cualquier otro
tratamientc corporal.

Flimina las células muertas y los restos de secreciones, favoreciendo la pene-
tracién de los activos cosméticos especificos. Activa la vascularizacién de la
piel y la renovacién celular, optimizando los resultades del tratamiento que se
aplique.

Como se ha explicado, la piel de la espalda es mds grasa que la del resto del
cuerpo y algunas personas presentan problemas de comedones o acné. En
estos casos procederemos a realizar un tratamiento de higiene como el expli-
cado en la limpieza profunda facial.

Técnicas cosméticas

Los cosméticos para los tratamientos de higiene profunda corporal, local o
general, son:

P Para un tratamiento de higiene localizado:
* Emulsién, gel o leche limpiadora segun el tipo de piel.

* Ténico especifico para cada tipo de piel y zona a tratar. Se puede aplicar
con algedones o en pulverizaciones.

* Exfoliantes fisicos o quimicos.
* Liquido ablandador de comedones, para sustituir al vapor.

* Mascarillas de fango termal que aplicadas en caliente favorecen la dilatacién
de los foliculos pilosebdceos, ablandan los comedaones, mejoran la vascula-
rizacion vy relajan las terminaciones nerviosas.

* Mascarillas de caolin o de arcilla, especfficas para pieles grasas.
P Para un tratamiento de higiene general, se pueden utilizar:

* Lociones jabonosas y ténicos, aplicados con el guante de crin o con toallas
calientes.

» Exfoliantes fisicos a base de sales, grdnulos o microesferas.
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Técnicas manuales

P Masaje estético corporal: se realizardn las maniobras de masaje especfficas para
este tratamiento en concreto que favorezcan la extraccion de los comedones,

Técnicas electroestéticas

P Exfoliacion mecdnica con cepillos rotatorios. La exfoliacién mecdnica cos-
mética se realiza en todo tipo de pieles, teniendo en cuenta sus caracterfsti-
cas y eligiendo el cosmético y la técnica de realizacién mds adecuada en cada
caso. fendremos en cuenta que estd contraindicada en pieles sensibles o con
problemas vasculares y en zonas delicadas y de piel muy fina como el escote.
Los cepillos rotatorios se utilizan para ayudar a eliminar el cosmético aumen-
tando su poder de arrastre. Estd indicada especialmente en rodillas, codos y
pies. Los restos se eliminan con manoplas o toallas himedas v calientes.

P Termoterapia mediante vapor con ozono. Se aplicard en casos de piel grasa
o con acné, normalmente en la espalda.

» Termoterapia mediante radiacién infrarroja. Se utiliza para aportar calor y
ablandar la grasa y los comedones. Siempre se aplica a distancia y cubriendo
la zona que presente problemas vasculares.

P Aspiracién con ventosas. Se utiliza la ventosa circular para facilitar la extraccién
de comedones, que se puede realizar de forma manual o con sacacomedones.

P Descongestion y desinfeccion con alta frecuencia. Se utiliza para desinfectar
y favorecer la cicatrizacién después de la extraccidn.

P Pulverizaciones frias. Se aplican para ayudar a retirar los restos de cosméti-
cos utilizados y refrescar la piel.

4.2. PROCEDIMIENTO DE APLICACION DEL TRATAMIENTO: LIMPIEZA PROFUNDA

Una vez acomodado el cliente de la forma méds idénea y tras haber procedido
al estudio de la piel del cuerpo y cumplimentado la ficha técnica, seguiremos el
procedimiento de limpieza profunda corporal:

C

Seleccidn de medios v téc-
nicas.

Limpieza de la piel con toallas
calientes o guante de crin,

T

Exfoliacion.
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P
4 Ducha para eliminar los Masaje corporal. 5 Cubrir al cliente con una
i Testos del exfoliante. En su toalla grande © manta y de-
defecto, toallas himedas vy calientes. jarle reposar durante unos minutos.

Higiene corporal de los distintos tipos de piel

Piel seca deshidratada e hiperqueratdsica

Se pueden utilizar exfollantes fisicos como el guante de crin, el cepillado dérmico, etc., o quimicos. Los mds utilizados son los
que contienen alfahidroxidcidos (AHA). Estas técnicas favorecerdn la eliminacién de células muertas y el aumento de la re-
novacién celular facilitando la normalizacién cutdnea.

Los cosméticos utilizados tendrdn propiedades emolientes y humectantes.
Recomendaciones: realizar cada 2 o 3 dfas una exfoliacién suave en la ducha y aplicar diariamente una emulsion emoliente.

Piel grasa, seborreica o con acné

La piel grasa se suele encontrar en la espalda y en la parte central del pecho, sobre el esterndn.

Para la limpieza profunda de espalda se sigue el procedimiento estdndar de limpieza cutdnea, pero ademds podemos incluir

técnicas como la desincrustacion vy la alta frecuencia.

* En los casos de acné comeddnico o comedogénico: se realiza todo el proceso establecido, extremando las precauciones
de higiene y asepsia.

* En acné papuloso y/o pustuloso: no se debe realizar ninguna técnica de arrastre. Se utilizard un exfoliante quimico, manteniendo
una extremada asepsia en todo el proceso. También estdn contraindicadas la desincrustacién y las corrientes de alta frecuencia.

Se utilizardn los mismos cosméticos que para el tratamiento facial.

Recomendaciones: en el caso de la piel grasa: una higiene diaria y exfoliacién semanal con el guante de crin o un peeling para
evitar la obstruccidn de los foliculos y favorecer la renovacidn celular:

Piel sensible o con problemas vasculares

Fn este tipo de pieles no se utilizard el guante de crin ni los cepillos rotatorios. El exfoliante que elegiremos siempre serd
suave 0 bien un peeling enzimdtico. Este se aplicard con brocha o realizando maniobras muy suaves, principalmente en zonas
sensibles como el escote. El exfoliante también se puede aplicar rebajado con agua o leche corporal con la finalidad de sua-
vizar su poder de arrastre. Retiraremos el producto con toallas tibias humedecidas.

Se realizardn unas maniobras de masaje corporal circulatorio, con cremas calmantes vy ligeramente emolientes. Si en las ex-
tremidades inferiores existen problemas circulatorios o piernas cansadas, los cosméticos llevardn principios activos a base de
mentol, vid roja, extractos de ruscus, etc. También se puede aplicar gel para piernas cansadas.

Se finalizard con una pulverizacién de agua termal o ténicos con extracto de camomila, avena, altea, etc.

Recomendaciones: aplicacién diaria de una emulsién con principios activos calmantes y gel para plernas cansadas si fuese
necesario,
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Ideas fundamentales

P La piel del cuerpo es mds resistente y gruesa que la del rostro. Entre sus zonas también hay diferencias:
la piel de la espalda es mds gruesa y grasa, y la del escote mds sensible y fina, mientras que en las extre-
midades, principalmente las inferiores, se suele presentar seca y deshidratada.

P En los tratamientos corporales, la limpieza superficial es el paso previo a la realizacién de las técnicas
especfficas y de tratamiento.

» £l tratamiento de limpieza profunda corporal se realiza de forma general y como una sesién Unica.

P El exfoliante se aplica realizando fricciones amplias y ascendentes, insistiendo en las zonas mds hiper-
queratdsicas como codos o rodillas.

P Los exfoliantes fisicos o quimicos se pueden aplicar combinados con el vapor con ozono (para favore-
cer la emoliencia de la capa cdrnea), con los cepillos rotatorios o el guante de crin.

P El masaje realizado con el guante de crin ayuda a eliminar de la piel los desechos celulares y restos de
sustancias que se encuentren adheridas, asf como prepara la piel para recibir el tratamiento o el masa-
je que se vaya a realizar a continuacion.

P Las mascarillas de fango termal aplicadas en caliente favorecen la dilatacidn de los foliculos pilosebdceos,
ablandan los comedones, mejoran la vascularizacion y relajan las terminaciones nerviosas de la piel.

Actividades

Explica y relaciona Pon en practica

I. Investiga, busca en internet los efectos y carac-
teristicas de las mascarillas fabricadas a base de
arcilla y de algas.

I. ;En qué casos estd indiada una limpieza profunda
de la piel? Explica los efectos que produce.

2. Enumera los efectos del masaje con guante de

crin. 2. Elabora un procedimiento o procesc de realiza-

cion de un tratamiento de limpieza profunda
corporal para una piel sensible y con problemas
vasculares.

3. ;Qué efectos produce un cosmético exfoliante
sobre la piel? ;Con qué técnicas se puede com-

binar?
3. Un hombre de 20 afios de edad presenta exce-

so de grasa y comedones en espalda y hombros
y quiere hacerse una limpieza profunda.

4. Indica las zonas del cuerpo sobre las que debe-
mos tener mayor cuidado por tener una piel

mds fina y sensible.
a. ;Cudles son los cosméticos indicados para

este tratamiento?
b. ;Qué técnicas electroestéticas puedes utilizar?

c. Elabora un procedimiento de aplicacion del
tratamiento.
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Las piernas son la parte de nuestro cuerpo que mejor detecta cualquier problema circulatorio. Ya sabemos
que la sangre sale del corazén y que recorre todo nuestro organismo gracias a las arterias, para, inmediatamente
después, emprender el viaje de vuelta hacia el corazoén, a través de las venas. Este retorno es mas complicado
porque lo tiene que hacer en contra de la ley de la gravedad, en sentido ascendente.

Pero si, ademads, las venas no tienen la suficiente fuerza para bombear y el retorno es deficiente,
la sangre no asciende de forma continuada, se acumula y entonces se produce esa conocida sensacion
de pesadez en las piernas.

1. ALTERACIONES DE LA MICROCIRCULACION Y EDEMAS

El sistema linfdtico es el encargade de eliminar parte de la acumulacidn de liqui-
dos y desechos metabdlicos de los tejidos. Es un sistema paralelo de retorno al
sistema circulatorio venoso al que complementa con el transporte de lipidos y
aquellos residuos que no se pueden transportar via sanguinea. Ademds, sus
drganos forman parte del sistema inmunitario de nuestro organismo.

1.1. ALTERACIONES DEL SISTEMA VENOSO SANGUINEO Y LINFATICO

Una circulacidn de retorno alterada y deficiente da lugar a estasis venosas con
edema en la regién afectada, mds frecuentemente en las extremidades. £l ede-
ma es la retencidn de agua y de diversas sustancias en un tejido (la dermis y el
tejido subcutdneo principalmente). Esta retencidn de liquidos se produce cuan-
do se rompe el equilibrio entre las sustancias filtradas y reabsorbidas a nivel de
los capilares sangufneos y linfdticos. Hay diferentes factores que pueden alterar
este equilibrio, como el mal funcionamiento del corazén, del higado, de los ri-
fiones, cambios hormonales (embarazo, menstruacién, menopausia), infecciones
localizades, obesidad, sedentarismo, sobreexposicién al calor, una deficiencia ve-
nosa por una mala circulacion de retorno, paredes venosas debilitadas con

falta de tono, entre otros.

Alteraciones del sistema venoso sanguineo

Acompafiando a las estasis venosas y a los edemas, pueden aparecer otras
alteraciones del sistema de retorno venoso.

P Las telangiectasias, también denominadas varicosidades o microvarices,
son dilataciones de pequefios vasos sanguineos superficiales (0,1 a | mm
de didmetro) que se ven rojos, pdrpura o azul, con trayectos sinuosos. /

Normalmente forman grupos, ramilletes con forma estrellada, aracniforme
o arborescente, arafias vasculares, que no hay que confundir con los an-
giomas estelares o nevos ardcneos. Con frecuencia se forman en los
muslos o las pantorrillas, pero pueden aparecer en cualquier lugar

de las piernas y en el rostro. Se producen por alteracién de la mi-
crocirculacién debido a una hipertensién venosa prolongada.

Voo
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B Las venas varicosas, lamadas a veces variculas, son dilataciones venosas en
la dermis reticular; por lo que se denominan varices reticulares. Son de color
azul oscure, a veces verdoso.

» Las grandes varices son venas de mayor calibre dilatadas que aparecen de
forma prominente en la superficie de la piel, como resultado de una insufi-
ciencia venosa crénica. En general, aparecen en las piernas, pueden retorcer-
se y verse antiestéticas y, en ocasiones, causan dolor, hormigueos, prurito u
otras molestias acompafiadas de hinchazdn de tobillos y pies.

'l i | B -y
i | ‘ .
! sanguineo 4 4 Zi?)%;lll;lleo
\ normal ! :
4 { Deformacion
Valvule \ de la vilvula

Vena dilatada
Ulcera
Aparicion de edemas

T Aspecto normal ;.
de la piel |

Estas alteraciones son de tratamiento médico. Solo en el caso de edema leve y
bajo supervisién o indicaciones médicas, el técnico en estética podrd tratar al
cliente para paliar dicha alteracién, mediante técnicas que ayuden a drenar y
eliminar los liquidos retenidos.

Documento
... de ampliacion

Tratamiento médico de las varices

Las varices son exclusivamente tratadas por el médico. La actuacion estéti-

ca se limita a realizar tratamientos circulatorios o de piernas cansadas y
siempre bajo supervision facultativa. El tratamiento médico puede ser:

La esclerosis, un tratamiento no quirtrgico muy conocido para la elimina-
cién de las arafias vasculares. Minimamente invasiva, la escleroterapia im- =
plica la inyeccion de una solucién que se introduce directamente en las
venas y que hace que éstas se pongan blancas o se hagan menos visibles y,
finalmente, desaparezcan.

En la eliminacion de venas varicosas con laser, se aplica una luz que atra-
viesa la piel, es absorbida por la sangre y hace que estas estallen, se rompan ; -l :
0 se reduzcan, con lo cual se minimiza su notoriedad. Normalmente, solose [ :ﬁ'i-
requiere anestesia local.

En general, la cirugia de eliminacion de varices se reserva para aquellas personas con varices mds graves. En la cirugia de elimi-
nacion se extirpa la safena y sus ramas varicosas. La mayoria de las cirugias de eliminacion de varices requieren pequenas inci-
siones y anestesia local.
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Alteraciones del sistema linfatico

Los principales trastornos del sistema linfdtico se producen cuando los vasos
son incapaces de contener el volumen de fluido que va a circular en su interior
o cuando se obstruyen por causa de una inflamacién o de un tumor. Las altera-
ciones por deterioro del flujo de la linfa que hay que diferenciar de otros ede-
mas en estética son los linfedemas.

Se conoce como linfedema a la hinchazén causada por una interferencia en el dre-
naje normal de la linfa hacia el sistema venoso. Sus causas pueden ser congénitas o
adquiridas. El linfedema congénito se debe a que la persona nace con un niimero
reducido de vasos linfdticos, insuficientes para contener toda la linfa. El problema casi
siempre afecta a las piernas y aunque la hinchazén se puede observar desde el na-
cimiento, los vasos linféticos en ese momento son suficientes para la pequefia canti-
dad de linfa que posee un lactante. Con mayor frecuencia la hinchazén aparece
después, cuando el volumen de la linfa aumenta y supera la capacidad de retorno.

El linfedema adquirido es mds frecuente que el congénito. Aparece generalmente
después de una cirugfa mayor donde se han extirpado los ganglios y los vasos
linféticos, o bien cuando estos han sido irradiados. Por ejemplo, el brazo puede
volverse propenso a la hinchazén después de la extirpacion de una mama y los
ganglios axilares. La cicatrizacion de vasos linfiticos que sufren infecciones de
forma repetida también puede causar linfedema, pero es poco frecuente.

Documento
de ampliacion
Linfedema por cancer de mama

El linfedema es la secuela mds importante del tratamiento de cancer de mama. Se es-
tima que una de cada cuatro mujeres con mastectomia desarrollard esta complicacion.
El tiempo de aparicion es variable, pudiendo ser de semanas, meses o afios. Sin embar-
go el 75% de los mismas lo hacen el primer ano tras la cirugia.

El tratamiento lo realiza un fisioterapeuta y se compone de dos fases:

Fase | o de descompresidn

® Cuidados higiénicos de |a piel: el cuidado de la piel juega un papel primordial en el tratamiento del linfedema ya que por el

aumento de volumen del brazo esta se distiende y se vuelve mas delicada.

* Drenaje linfatico manual: reabsorbe el linfedema y activa la circulacion linfatica superficial.

® Drenaje linfatico mecanico: con manguitos especificos de presoterapia.

® VVendaje compresivo: se coloca inmediatamente después del drenaje linfatico manual. EI vendaje no debe causar ninguna
molestia en el brazo y es fundamental que quede firme incluso después de una actividad fisica. Los objetivos del vendaje son

incrementar la absorcion de linfa de los tejidos, disminuir el flujo del sistema venoso y aumentar su retorno.

Fase Il o de mantenimiento

e Medias de compresion: en esta fase la compresion del brazo se consigue empleando medias de compresion, adaptada al

tamano del brazo. Esta media debe llevarla puesta siempre durante el dia.

® Ejercicios: los gjercicios en esta fase deben realizarse con la media de compresion puesta para conseguir mayores beneficios.

e Cuidados higiénicos de la piel: instaurado el linfedema, extremar los cuidados de la piel para evitar complicaciones infecciosas.
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2. TRATAMIENTO ESTETICO DE LOS EDEMAS Y ESTASIS

El objetivo del tratamiento serd favorecer la circulaciéon de retorno venoso y
linfético y la reabsorcién de los liquidos retenidos.

Contraindicaciones y precauciones generales

Se remitird a consulta médica cuando observemos presencia de linfedema o
varices destacables.

No se realizard el tratamiento en los siguientes casos:

P Infecciones tanto generalizadas (gripe, bronquitis...) como locales (linfangitis).
» Trombosis o tromboflebitis.

P Lesiones en la piel, como un eczema o dermatitis.

P Afectacion ganglionar por un tumor:

Técnicas cosméticas

Los cosméticos empleados en este tratamiento contendrdn activos vasoactivos,
estimulantes de la microcirculacién de retorno, por su contenido en flavonoides,
saponinas y sapogeninas, tales como los extractos de rusco, hiedra, castafio de
Indias y vid roja.

Técnicas manuales
La técnica manual que estd indicada para el tratamiento del edema es el drena-
je linfatico manual.

Estimula la eliminacién de liquidos, acelera la circulacién de la linfa, renueva el
plasma que nutre a las células y aumenta la motricidad.

Técnicas electroestéticas

Entre las técnicas electroestéticas la mejor eleccidn es la presoterapia.

Siempre bajo supervision médica, se pueden realizar técnicas de las que vamos
a explicar a continuacién para el tratamiento de las piernas cansadas.

Estdn contraindicadas todas las técnicas que aporten calor o frio intenso.
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2.1. PROCEDIMIENTO DE APLICACION DEL TRATAMIENTO:

EDEMAS Y ESTASIS

Se acomodard al cliente y, tras realizar el andlisis del estado de la piel, efectuar
el diagndstico y cumplimentar la ficha técnica, se seleccionardn y preparardn los

cosméticos y técnicas. A continuacién, se procederd a realizar:

Limpieza superficial de la
piel. Se pueden utilizar
toallas himedas pulverizadas con
locidn calmante.

1]

2]

YA N

Drenaje linfatico manual,

Aplicacién de una crema
hidratante corporal.

Asesoramiento profesional

El técnico en estética velard porque el cliente mantenga un control médico

constante mientras dure la alteracidén,

El tratamiento estético, para que sea efectivo, se realizard diariamente durante

al menos cuatro semanas.

Para un mantenimiento de los resuttados obtenidos, se recomendara;

P Una o dos sesiones semanales de DLM.

P Caminar al menos un kilémetro diario.

P Utilizar medias de compresién gradual y no llevar ropa ajustada.

P Ejecutar ejercicios fisicos adecuados para favorecer el drenaje.

P Terapia postural.

P Cuidados cosméticos para mantener la piel hidratada y protegida, y evitar

que se produzcan heridas.

P Evitar el sobrepeso y el abuso de tabaco y alcohal.
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NOTA

El técnico en estética realizard
un tratamiento que palfe los sin-
tomas y molestias en las extre-
midades inferiores, siempre bajo
supervision médica. El tratamien-
to estético en ningdn caso va a
sclucionar el problema, solo ayu-
dard a la circulacidn de retarnge,
mejoranda la calidad de vida del
cliente.
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3. TRATAMIENTO DE PIERNAS CANSADAS

El ser humano no estd totalmente adaptado a la bipedestacién y la circulacion
de retorno del sistema venoso es la més afectada. De aquf que las piernas o
extremidades inferiores estén siempre en una especie de situacion limite, sobre
todo si la persona permanece mucho tiempo sin mover sus piernas, bien sea
por un trabajo sedentario, la falta de ejercicio, el exceso de peso o profesiones
que obligan a estancias prolongadas de pie, debido a lo cual se pueden generar
molestias.

Las piernas contienen dos grupos principales de venas: las superficiales, ubicadas
en la capa grasa debajo de la piel, y las profundas, localizadas en los mdsculos.
Existen unas venas cortas que conectan las superficiales con las profundas, des-
viando el flujo hacia los grandes vasos. Normalmente, la presién de la sangre en
todas las venas es baja; y en las piernas, esta presion baja puede suponer un
problema.

Cuando una persona estd de pie, la sangre debe circular desde las venas de las
piernas hacia arriba hasta alcanzar el corazdn. Las venas profundas desempefian
un papel crucial en la propulsién de la sangre hacia arriba, ya que al estar ubi-
cadas dentro de los poderosos misculos gemelos, son fuertemente comprimi-
das con cada paso. Estas venas transportan el 90% o mds de la sangre que va
de las piernas al corazon.

Para mantener este sentido ascendente
del flujo sanguineo, las venas profundas
contienen vdlvulas de una sola direccién y ‘
cuando la sangre tiende a retornar en la
direccién opuesta, forzada por la gravedad,
se cierren.

Las venas superficiales tienen el mismo
tipo de vélvulas, pero no estdn sujetas a
ninguna presién porgue no estdn rodeadas de musculos. Por ello, la sangre de
las venas superficiales fluye més lentamente que la sangre de las venas profundas.

3.1. CARACTERISTICAS

Las caracterfsticas mds comunes de las alteraciones producidas por la mala
circulacién sanguinea se presentan como: cianosis (aspecto violdceo de la piel),
pies frios, microvarices, hinchazén de las piernas, de los pies o de la zona de los
tobillos que empeora durante el dia, y se hace mds intensa al anochecer, cede
con el reposo y la elevacidn de las extremidades inferiores y empeora con el
calor y mejora con el frio.

Por todo lo expuesto, el tratamiento estético ird dirigido a favorecer la circulacion
de retorno, impedir el edema y prevenir la aparicion de las antiestéticas varices.

Se tendrdn en cuenta las mismas precauciones y contraindicaciones que en
los ederas.
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Técnicas cosméticas
P Los cosméticos de higiene serdn los adecuados a cada tipo de piel. Normal-
mente, cuando hay mala circulacion, la piel se presenta deshidratada.

P Para el tratamiento se utilizardn cosméticos descongestivos y drenantes.
Contendrdn sustancias vasotdnicas como el castafio de Indias, extractos de
espino blanco, rusco, hiedra, ginkge biloba, meliloto o vid roja.

P Se pueden aplicar geles y soluciones que al evaporarse generen frio en el
caso de piernas cansadas, mediante tratamiento compresivo con vendas frfas.
Las vendas son de un tejido eldstico que se adapta a la zona de tratamiento.
También se comercializan mallas eldsticas, que son mds faciles de poner pero
no siempre se cuenta con todas las tallas,

Las vendas frias por accién de la crioterapia estimulan la microcirculacién
superficial al disminuir la temperatura corporal y fortalecen las paredes de
los capilares sanguineos.

Se impregnan con un producto criogénico, el cual produce una vasoconstric-
cién superficial generando una vasodilatacién profunda compensatoria, lo que
ayuda a una mejor circulacion sanguinea y a la nutricidn de los tejidos. Por su
parte, la compresién que generan las vendas modela el cuerpo.

Una vez colocadas las vendas se mantendréan durante un tiempo no inferior
a2 30 minutos ni superior a 45.

P Estardn indicadas las técnicas hidrotermales como las envolturas de fangos o
arcillas, los pediluvios que combinan agua fria y caliente, las duchas de con-
traste y los chorros a presion en el sentido de la circulacidn de retorno.

Es conveniente evitar las saunas y bafios de vapor, asl como todas las técnicas
gue produzcan vasodilatacién o hiperemia.

Principios activos de los liquidos de vendas frias : §
Muchos productos comparten principios activos que producen un intenso frescor. Sus P
componentes Comunes son; & iy

P Alcanfor: estimulante cutaneo y astringente diurético gue estimula la micro- 4~ g,
circulacion.

P Menta y mentol: activadores de la microcirculacion y refrigerantes con
efecto de larga duracion.

P> Alcohol: aumenta el nivel de penetracion en |z piel. P,
Para acciones flebotdnicas se recurre principalmente a estos extractos vegetales:
P Hiedra: favorece el drenaje cutdneo gracias a dos mecanismos, el efecto vasodilatador

y la reabsorcién del edema.
P Meliloto: reputado diurético y venoprotector con accicnes antiinflamatorias v cicatrizantes.
P Vid roja: reafirmante que protege y refuerza la pared de los vasos capilares.
P> Rusco: venotdnico y antiinflamatorio.
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Técnicas manuales
Las técnicas manuales recomendadas son:
P Masaje manual circulatorio. Se realizardn maniobras que compriman los

tejidos como las frotaciones, fricciones y los amasamientos profundos, man-
teniendo un ritmo lento e intermitente.

» Drenaje linfitico manual. Presiones ritmicas y mondtonas, en la direccidn de
la circulacién linfdtica. Descongestiona los ganglios linféticos, estimula el flujo de
la linfa y drena los tejidos facilitando la eliminacién de los desechos celulares.

Técnicas electroestéticas
Las técnicas electroestéticas indicadas son:
» Equipo vibrador corporal. Complementa el masaje y, ademds, provoca un es-

timulo tréfico del 4rea tratada, con un aumento de oxigeno y nutrientes, seda-
cién a nivel de terminaciones nerviosas y relajacion de las fibras musculares.

Aplicacion de la técnica: masaje con vibrador

1. Limpiar y desinfectar el accesorio a utilizar; En caso de utilizar manovibradores, proce- 8
deremos igualmente a su desinfeccién y limpieza antes de la zplicacién. ‘ .

2. Acoplar el accesorio en el cabezal correspondiente, o introduciendo la mano en el caso b ;"4‘"
del manovibrador. e | o &

3. Conectar el equipo a la red y determinar la velocidad de la vibracién en funcién del \ .

efecto que se desee conseguir.

4.a aplicacidn se puede realizar sobre la piel seca o en combinacion con un producto
cosmético, a fin de complementar los efectos del mismo.

5. Comenzar el desplazamiento del accesorio vibrador por la zona a tratar

En el caso de la aplicacidn sobre el rostro y el cuello, se interpondrd la mano entre el
cabezal y la piel, de esta manera las vibraciones se transmitirdn de una forma mas suave

y relajante.
En el caso de una aplicacién corporal, elegiremos el accesorio que mas se adapte a cada \ ¥
zona y trabajaremos directamente sobre la piel.
6. Se realizardn movimientos ascendentes y lentos, siguiendo las direcciones de las fibras |
musculares. S

7. Si es necesario cambiar de accesorio, se desconectard el equipo para conectarlo después de efectuado el cambio,

8. El tiempo de aplicacién serd de entre 10y 30 minutos, en funcién de la zona a tratar, el efecto deseado o de la sensibi-
lidad de la piel.

9. Después de su uso, se lavardn los accesorios utilizados con un producto bactericida.

P La electroestimulacion. Produce un estimulo de la circulacién sanguinea y lin-
fatica, favoreciendo la movilizacion y absorcién de liquidos a nivel subcutdneo.

P Bioestimulacién con ldser LLLT. Por sus efectos antiinflamaterios, estimulan-
tes de la microcirculacién y analgésicos.
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» Galvanizacién. Una vez eliminada la hinchazén y cuando haya mejorado un
poco la circulacién de retorno, se pueden realizar sesiones con esta técnica
con la finalidad de mejorar el tono vascular y favorecer la reabsorcién de |i-

quidos intersticiales.

» Equipo de presoterapia. Es la técnica mds adecuada para el tratamiento de
problemas circulatorios. Activa la circulacién de retorno, sanguinea y linftica,
favoreciendo la reabsorcién de edemas v liquidos intersticiales.

Aplicacion de la técnica: presoterapia

que se va a tratar,

conectar el interruptor

1. El diente se colocard unas medias o manguitos desechables en las zonas

2. Acomodar al cliente en una camilla previamente preparada para tal fin,
3. Colocar y ajustar las botas o manguitos.
4. Conectar los tubos que conducen el aire a las botas o manguitos.

5. Enchufar el equipo, comprobar gue todos los mandos estdn a cero y

6. Programar los pardmetros en funcién del tratamiento que se va a
realizar y las necesidades del cliente.

7. Comenzar el tratamiento y vigilar que la presidn sea la adecuada. Fl
tiempo de tratamiento viene impuesto por el programa de trabajo.

8. Finalizado el tratamiento, automdticamente la presién ird disminuyendo
gradualmente. Poner a cero los mandos y desconectar el interruptor.

9. Desconectar los tubos de aire y retirar las botas o brazaletes.

3.2. PROCEDIMIENTO DE APLICACION DEL TRATAMIENTO:

PIERNAS CANSADAS

Se realizardn sesiones donde se intercalen presoterapia y DLM. No es necesario
que hagan en una misma sesidn, pues sus efectos serian repetitivos.

Sesion 1.2

' Limpieza superficial de la
1 - piel. Utilizar toallas hime-
das, pulverizacion o exfoliacidn
calmante,

Presoterapia durante 30
minutos.

C o Aplicacidn de un produc-
i 3 to vasotdnico y descon-
gestivo con maniobras de masaje
suaves y en direccién centripeta.
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Sesion 2.2:

Limpieza superficial de la
piel.

Galvanizacion. 7 Masaje circulatorio o

2 3 oM

Frecuencia de sesiones
El tratamiento sera de 20 sesio-
nes. Se comenzard por tres se-
manales, que se iran espaciando
hasta llegar a una semanal y una
guincenal de mantenimiento.
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Asesoramiento profesional

Junto a los cuidados estéticos existen otros consejos que frenardn el problema
de las piernas cansadas:

P El uso de medias de descanso de dimensiones y grade de compresion ade-
cuado a cada persona ayuda a sentir las piernas ligeras, protegidas y confor-
tables.

B Se recomienda caminar al menos un kilémetro diario, aprovechando el final
de la tarde, cuando hace menos calon

B Las personas que estdn mucho tiempo frente al ordenador pueden recurrir
a unos pedales debajo de la mesa que permiten ejercitar las piernas estando
sentados y, por lo tanto, activar la circulacion.

P Es aconsejable aprovechar el aseo cotidiano para dar una ducha lo mds fria
posible sobre las piernas. Basta con enfocar la alcachofa cerca de la piel y
ejercer un masaje de abajo hacia arriba.

» Conviene controlar el peso corporal, ya que las piernas son las primeras en
soportarlo.

P Para aliviar las piernas pesadas, resutta muy Util descansarlas al final del dia
poniéndolas en alto. La posicién correcta consiste en levantarlas por encima
del nivel de la cadera, o como minimo, a nivel horizontal.

» En épocas de calor, aplicar cosméticos con efecto frio.
» Evitar la exposicidn prolongada al sol.
P Utilizar siempre fotoproteccién.

P Evitar largas estancias de pie.
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P El sistema linfético es el encargado de eliminar la acumulacién de liquidos y desechos metabdlicos
de los tejidos. Forma parte del sistema inmunitario de nuestro organismo y ayuda al sistema sanguineo
con los residuos que no se pueden transportar por via sanguinea.

P Las alteraciones de la circulacién sanguinea y linfdtica son de tratamiento médico. Solo en el caso del
edema y bajo supervisién o indicaciones médicas, el técnico en estética podré tratar al cliente median-
te técnicas que ayuden a drenar y eliminar los liquidos retenidos.

P La técnica que estd indicada para el tratamiento del edema es el drenaje linfético manual. Estimula la
eliminacién de liquidos, acelera la circulacidén de la linfa, renueva el plasma que nutre a las células y au-
menta la motricidad.

» Las caracteristicas mds comunes de las alteraciones producidas por la mala circulacién sanguinea se
presentan como cianosis (aspecto vicldceo de la piel), pies frios, microvarices, hinchazén de las piernas,
de los pies o de la zona de los tobillos.

P El tratamiento estético para las piernas cansadas ird dirigido a favorecer la circulacidn de retorno, im-
pedir el edema y prevenir la aparicién de las antiestéticas varices.

P Se utilizardn cosméticos descongestivos y drenantes. Contendrdn sustancias vasotdnicas como el cas-
tafio de Indias, hiedra, rusco, extractos de espino blanco, ginkgo biloba, meliloto o vid roja.

P En el masaje manual circulatorio, se realizaran maniobras que compriman los tejidos como las frotacio-
nes, fricciones y los amasamientos profundos, manteniendo un ritmo lento e intermitente.

P Las técnicas electroestéticas indicadas para el tratamiento de piernas cansadas son presoterapia, masa-
je con vibrador; galvanizacién, bioestimulacidn ldser y electroestimulacidn.

Actividades

Explica y relaciona

I. Busca informacion y dibuja el sistema circulatorio
y linfatico.

2. Explica los efectos estéticos de los siguientes
principios activos: ginkgo biloba, vid roja y casta-
fio de Indias.

3. Las medias de compresién son buenas para el
tratamiento de piernas cansadas. Existen varios
grados de compresién. Busca informacién y ex-
plica cudles son estos y en qué casos estdn indi-
cados.

4. Define los siguientes conceptos: vena, vénula, ar-
teria, arteriolas y capilares.

Pon en practica

I. Una mujer de 40 afios solicita un tratamiento
para sus piernas. Manifiesta que le duelen y las
siente muy pesadas. Trabaja como cajera en una
jornada de 6 horas seguidas.

a.;Qué tratamiento estético le recomendarfas?
Razona la respuesta.

b. jCudles serfan tus recomendaciones profe-
sionales?

2.Una joven a la que le ha sido realizada una lipo-
succién en la zona de muslos y gliteos llega a tu
cabina y solicita un tratamiento que le ayude a
eliminar [a inflamacion que tiene como conse-
cuencia de la intervencidn.

a. }JCémo procederias antes de realizarle un tra-
tamiento?

b. ;Cudl es el tratamiento mds adecuado?
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Con el paso del tiempo, los tejidos van perdiendo firmeza y se produce un «descolgamiento» de los mismos.
La flacidez es una alteracion que afecta a la elasticidad de los tejidos y que preocupa cada dia a mas personas,
principalmente cuando llegan a cierta edad.

En otros casos el origen de este problema no es el envejecimiento, sino el embarazo, una dieta de adelgazamiento
mal planteada, los cambios bruscos de peso, el abuso del sol, los bafios calientes o el sedentarismo.

La mayor parte de las mujeres tienen estrias, generalmente aparecen durante la pubertad y no siempre estdn
relacionadas con problemas de peso. Los hombres no estan exentos. Habitualmente ellos presentan las estrias
en los muslos y rodillas, en la parte baja de la espalda y en la cara interna de los brazos.

1. TRATAMIENTOS CORPORALES REGENERADORES
Y REAFIRMANTES

A lo largo del tiempo todas las capas de la piel van sufriendo una serie de cam-
bios estructurales que causan una disminucién de la tonicidad y firmeza de los
tejidos. Para mantener su elasticidad, tonicidad y firmeza, la piel dispone de
los fibroblastos, que son las células encargadas de producir coldgeno y elastina.
El envejecimiento natural o acelerado, los embarazos, un adelgazamiento muy
rdpido o una enfermedad debilitante, ligada a una menor produccién de cold-
geno, producen una alteracién morfoldgica en los tejidos:

Piel joven Piel envejecida ‘
|, Las fibras de coldgeno y elastina que forman
la matriz dérmica (tejido de sostén de la
it ‘ 4 piel) disminuyen y se desarganizan.
Epidermis [ .' i 2. Disminuye la fuerza de la unién entre la epi-

T dermis y la dermis.

Dermis con ] '
fibras de
colageno

3, Hl contenido de agua de la dermis se reduce.

4, En la capa mds profunda de la piel, la hipo-
dermis, los tejidos se atrofian y modifican.

Hipodermis

(tejido 5,Se produce una pérdida de tonicidad muscular
subcutdnea)

- - _

Las zonas mds predispuestas a padecer flacidez son el rostro, el cuello y el escote,
la cara interna de brazos y de los muslos, los gliteos, los senos y el abdomen.

Los tratamientos reafirmantes se realizan de forma especifica cuando aparece
la alteracidn, o combinados con los tratamientos reductores (obesidad y celuli-
tis) para prevenir la flacidez del tejido.

Necesidades cutaneas

El tratamiento ird dirigido a activar el metabolismo celular de la piel y estimular
el tono muscular. En consecuencia, mejorar la firmeza y la turgencia cutanea.
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Los peloides
(barros, fangos o lodos)

Son materiales compuestos por
una parte solida orgdnica a
base de algas o la materia orga-
nica que constituye el humus.
También pueden ser inorgani-
cos como las arcillas y otros
minerales, y una fase liquida
como el agua marina, minero-
medicinal 0 agua de lago salado
como el mar Muerto.

Causas que aceleran la
aparicion de la flacidez:

P> La exposicidn prolongada al
sol genera una gran cantidad
de radicales libres que ata-
can nuestras células y alte-
ran las fibras de sostén.

P> Pérdidas bruscas de peso.

P Cambios de volumen (por
embarazo, hormonales, cre-
cimiento...).

P Sedentarismo, mala alimen-
tacion, estrés, tabaguismo,
efc.
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Técnicas cosmeéticas

Los cosméticos especificos a utilizar, ademds de los cosméticos de limpieza cu-
tdnea, tendrdn efectos renovadores y reparadores celulares (aminodcidos, solu-
ciones de proteoglicanos, citoquinas, centella asidtica, ginseng, etc.), emolientes,
tensores y estimulantes (hidrolizade de coldgeno y elastina, glicoproteinas, ex-
tracto de IUpulo, aceites esenciales de limdn, geranio, ciprés, etc.) y reafirmantes
(rosa mosqueta, vitaminas A, E y F, fitoesteroles, seroalbliminas, extracto de
proteinas de trigo, dcido ursdlico, silicio orgédnico, derivados de algas). Presenta-
dos en forma de emulsiones O/A, activos ionizables, cremas, geles y sueros,

También productos con efecto frio en forma de gel o liquido para la aplicacién
de vendas frfas o para combinar con cremas o mascarillas (evitar siempre la
zona del abdomen).

Se pueden aplicar emplastos de barros, fangos o lodos con efectos reafirmantes.
Favorecen la oxigenacion de la piel y los tejidos subcutdneos, debido al aumen-
to de la temperatura interna, 2 la estimulacion de la circulacién cutdnea y de las
terminaciones nerviosas. También tienen efectos remineralizantes.

Técnicas manuales

La técnica manual especffica es el masaje estimulante, que se caracteriza por un
ritmo medio-rdpido e intensidad progresiva. Maniobras enérgicas, rapidas y su-
perficiales: pases neurocutdneos o afloraciones, frotacidn, friccién, presiones,
pellizqueos y percusiones.

Técnicas electroestéticas

Estdn contraindicadas todas las técnicas que produzcan o aporten calor (infra-
rrojos, vapor de ozono) v las que movilicen y arrastren el tejido (vacumterapia).
Las técnicas electroestéticas indicadas son las que faciliten la absorcién de acti-

vos nutritivos y reafirmantes: ionizacién, electroporacién y masaje indirecto.

» Radiofrecuencia capacitiva y/o resistiva. Mejora la penetracion transepidér
mica de cosméticos y modifica el tejido conjuntivo de la piel, contrayendo las
fibras y generando nuevo coldgeno.

» Ultrasonidos. Estimulan la normalizacién de las fibras dérmicas y mejoran el
drenaje de los tejidos.

P Liser de baja potencia, como los de diodo y Helio-Nedn. Laser frfo. Estimu-
lante del trofismo celular:

» IPL. Estimula los fibroblastos de la piel favoreciendo la reparacién cutdnea.
P LED de color rojo. Tonifican y mejoran la textura de la piel.

» Gimnasia pasiva. Produce una contraccién fortaleciendo el tono muscular y
mejorando el metabolismo local.

P Galvanizacion. Activa el metabolismo celular; aumenta la permeabilidad cu-
tdnea y mejora la capacidad de contraccién muscular.
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Aplicacion de la técnica: galvanizacion corporal

Tras acomodar al cliente en camilla y preparar los materiales y el equipo:

1.

i

O NO U bW

b

10

11.

12.

Colocar unas vendas o mallas, de uso .
exclusivo para cada persona, hume-
decidas en agua del grifo, Esta técnica
no se puede realizar directamente

sobre la piel. L 1 ;\\\\\‘

Colocar las bandas o placas sobre la
zona a tratar ajustdndolas perfecta- st
merite. Su contacto debe ser uniforme.,

e - {

Conectar los cables de las bandas o placas a la consola.

Envolver a la persena con la sibana de pldstico y cubrir con una toalla grande.
Enchufar la consola a la red y conectar el interruptor general,

Comprobar que los mandos estdn a cero.

Comprobar que la polaridad escogida para cada salida es la adecuada.

Ir aumentande la intensidad de la corriente hasta llegar al valor deseado,
siempre preguntando a la persona si percibe el paso de corriente y que este
no le provoque malestar.

Antes de hacer el cambio de polaridad, se bajard |z intensidad del aparato
con el fin de que el cliente no note un cambio brusco que le pueda resultar
molesto. Efectuado el cambio aumentar lentamente la intensidad hasta llegar
al valor operative,

Finalizado el tiempo de tratamiento,
disminuir lentamente la intensidad
hasta desconectar el interruptor vy E e B
desenchufarlo.

Desconectar los cables, retirar las ban- »
das o placas, asl como vendas o mallas B

y secar bien la piel para continuar con !
el tratamiento.

Limpiar y desinfectar el aparato y los accesarios.
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Aplicacién de la técnica: gimnasia pasiva con placas fijas

Una vez acomodado el cliente y preparado el equipo, procederemos de la si-
guiente manera;

1. Aplicar de forma homogénea el gel
conductor sobre cada placa.

2. Situar las placas sobre los puntos
elegidos y sujetarlas con las bandas
eldsticas.

3. Conectar los cables a las placas y a
la consola.

4., Comprobar que todos los mandos
estén a cero y enchufar el aparato
a la red.

! . TR
L " L v -
%’w- g~

-

6. Ir aumentando la intensidad poco a poco, indicando al cliente que la sensa-
cién de picoteo es normal hasta conseguir las contracciones que no deben
ser dolorosas.

5. Seleccionar el tipo de cecrriente,
frecuencia, ritmo y tlempe.

7. Mantener la intensidad cuando se perciban las contracciones e ir aumen-
tandola a lo largo del tiempo de tratamiento, para evitar la acomodacion.

__ I I oL -

8. Finalizado el tiempo, disminuir lentamente la intensidad hasta desconectar el
interruptor, retirar las placas v limpiar la zona si quedan restos del gel conductor.

9. Desconectar los cables y continuar con el tratamiento,

10. Limpiar y desinfectar la consola y los accesorios.

1.1. PROCEDIMIENTO DE APLICACION DEL TRATAMIENTO:
REGENERADORES Y REAFIRMANTES

Proponemos estas dos sesiones a modo de ejemplo de un tratamiento reafir
mante en muslos y gliteos en la primera sesién y en la segunda sobre los
brazos, especialmente su parte interna.
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1.2 sesion (muslos y gluteos):

Limpieza con guante de
crin y locidn astringente.

Aplicacién de gel o crema
conductora,

Radiofrecuencia corporal
durante 20 minutos,

Masaje estimulante con
concentrado reafirmante.

Electroestimulacion. Gim-
nasia pasiva.

Crema hidratante con unas
maniobras de masaje,

2.2 sesion (brazos):

Aplicacion de exfoliante
fisico.

Pulverizacién fria de una
locidn ténica y estimularte.

Estimular el trofismo cutd-
7.0 neoytrabajar el interior
de los brazos con IPL.

Retirar los restos de gel.

Mzasaje con una crema rea-
firmante.

Mascarilla con efecto remi-

neralizante y tensor,
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Frecuencia de sesiones
En el caso de un tratamiento es-
pecifico contra la flacidez, se
realizaran 20 sesiones distribui-
das en tres sesiones semanales
durante las dos primeras sema-
nas; dos semanales durante cua-
tro semanas. Después se iran
espaciando las sesiones en fun-
cion de |os resultados obtenidos.

Cuando se realizan tratamientos
de reduccion de volumen, como
es el caso de la adiposidad y la
celulitis, se realizardn sesiones
de reafirmacion alternandolas
con las especificas. También se
pueden incluir técnicas reafir-
mantes dentro de una sesion
anticelulitica o para la obesidad.
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Asesoramiento profesional
Se recomendara:

» Aplicacidn diaria de una crema reafirmante y en la ducha intercalar agua fria
y caliente.

P Realizar ejercicio fisico de forma habitual, preferiblemente las disciplinas que
favorecen la tonicidad muscular.

P Cuidar la alimentacién y las horas de suefio.

2. TRATAMIENTO DE LAS ESTRIAS

Las estrias se producen por la rotura y posterior cicatrizacién de las fibras respon-
sables de la elasticidad de la piel, cuando la piel se estira y retrae con una velocidad
superior a la que se necesita para adaptarse a las nuevas dimensiones del cuerpo
y la malla de elastina de la dermis deja de comportarse como un cuerpo eldstico.

Estdn causadas por una brusca subida y bajada de peso, por los cambios hormo-
nales (propios de la adolescencia, el embarazo y la menopausia) y la falta de hi-
dratacidn. Suelen aparecer en el pecho, el vientre, los muslos y los gliteos. Antes
de que aparezcan las estrias es habitual tener una sensacién de ardor y dolor.

Las estrias pueden encontrarse en distintas fases. Cuando son rojizas y con poco
relieve, se trata de lesiones recientes y su tratamiento es mds efectivo. Poco a
poco, se van alargando y ensanchando, se hunden y se vuelven blancas, son las
estrias atrdficas. En esta Ultima etapa se ha producido una atrofia cutdnea y es
mds dificil o incluso imposible disminuirlas. Normalmente, las estrias simplemen-
te constituyen un problema estético que resulta muy frecuente entre las mujeres.

El tratamiento de las estrias es preventivo: mantener la hidratacién y nutricion
de la piel evita su aparicién. Cuando |z estria es reciente y todavia tiene un tono
rosado, se puede realizar un tratamiento estético que la difumine, pero el dafio
estd hecho vy si no se mantiene la calidad de la piel, volveran a aparecer como
consecuencia de una pequenia alteracién. Si la estria es de hace algun tiempo y
estd blanca-nacarada y ya sin vello, no se puede eliminar El tratamiento irfa
encaminado a prevenir la aparicién de otras nuevas y mejorar la tonicidad de
los tejidos.

Evolucidn de las estrias
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Técnicas cosméticas
Las técnicas que podemos realizar para el tratamiento de las estrias son las
mismas que hemos explicado para el tratamiente de las arrugas.

Ademds de los cosméticos de higiene, los cosméticos de tratamiento, sérum,
cremas y lociones estardn elaborados con principios activos que estimulen la
formacién de fibras coldgenas nuevas.

También los exfoliantes quimicos con hidroxidcidos y fisicos con pulverizados
de gemas o perlas. Se pueden aplicar mascarillas y envolturas con estos princi-
pios activos para favorecer su penetracién por oclusién.

Técnicas manuales

Se centrardn en un masaje especial con pequefio pellizqueo de Jacquet.

Tecnicas electroestéticas

La microdermoabrasion y el laser de diodo infrarrojo o el de helio-neén, son
las técnicas mds adecuadas para este tratamiento. El objetivo es afinar las capas
mas superficiales y estimular para favorecer la cicatrizacién, la oxigenacién y el
metabolismo celular. De esta manera se regeneran los fibroblastos y se produ-
cen nuevas fibras de coldgeno v elastina. Otras técnicas son:

P lonizacidn con microgalvdnica, de un B Alta frecuencia con masaje indirec-

activo regenerante y nutritivo, to, efluvios y chisporroteos.
P Diatermia capacitiva. P Vacumterapia con ventosas.

P Radiofrecuencia.

2.1. PROCEDIMIENTO DE APLICACION DEL TRATAMIENTO: ESTRIAS

Aplicacién de AHA en cada

Limpieza superficial con
cosméticos segin el tipo L5 estrfa durante | O minutos.
de piel, Retirar el producto y neutralizar

1]

S\ g6
" SR —

3 Aplicar laser de infrarrojo

sobre cada estria.

o helio-nedn, en barrido
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S

/
i -

—_—

- Aplicar un sérum con acti-
L. 4 vos regeneradores y traba-
jar cada estria con masaje indirecte.
Se podrfa hacer icnizacidn con mi-
crogalvdnica si la exdfoliacion, realiza-
da anteriormente, no fuese con un
cosmético de efecto quimico.

Aplicar una mascarilla oclu-
siva, para que permita una

- 5 © Realizar un masaje especi-
... fico de Jacquet y un masa-
je general por toda la zona.

mejor absorcién de los principios
activos aplicados antericrmente y
mayor hidratacian a la piel.

Frecuencia de sesiones
Para el tratamiento estético palia-
tivo de las estrias, se recomenda-
ran no menos de 20 sesiones, 2 0
3 semanales durante 2 semanas
e ir espaciando a una semanal o
quincenal segun los resultados.

Siel tratamiento gue realizamos

es preventivo, bastara con 10

Sesiones, una por semana y re-
. petir el tratamiento dos veces al
-~ afio (primavera-otofo).
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Pulverizacion fria. Crema hidratante con pro-

teccién solar,

Asesoramiento profesional

Para evitar la aparicién de estrias y mantener la piel eldstica y sana, recomendaremos:

P Mantener hidratada la piel constantemente. Aplicar cremas hidratantes y
regeneradoras.

P Si se decide bajar de peso, es necesario acudir a un especialista que indique
el régimen alimenticio més adecuado y que permita adelgazar de manera
gradual,

P Practicar ejercicio regularmente.

P Seguir una alimentacién adecuada en la que no falten protefnas, vitaminas A,
C y E, frutas, verduras y unos dos litros de agua diarios.

P Realizar cambios de temperatura del agua en la ducha, para activar la circu-
lacion y mantener la piel firme.

P Teniendo en cuenta que las estrias no se pigmentan, se evitard tomar el sol,
para que con el bronceado no se noten mds.

» A una mujer embarazada se le recomendard el uso diario de crema hidra-

tante y la aplicacidn de aceite de rosa mosqueta en las zonas de abdomen,
muslos, gliteos y senos.
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Ideas fundamentales

P La piel posee fibroblastos, que son las células encargadas de producir coldgeno vy elastina. A lo largo del
tiempo todas las capas de la piel van sufriendo una serie de cambios estructurales que provocan una
disminucién de la tonicidad y firmeza de los tejidos.

P Los cosméticos a utilizar tendrdn efectos rencvadores y reparadores celulares, emolientes, tensores,
estimulantes y reafirmantes.

» El masaje estimulante se caracteriza por un ritmo medio-rdpido e intensidad progresiva. Maniobras
enérgicas, rapidas y superficiales: pases neurccutdneos o afloraciones, frotacidn, friccidn, presiones, pe-
lizqueos y percusiones,

P Las técnicas electroestéticas indicadas para combatir la flacidez son ionizacién, masaje indirecto, diater-
mia capacitiva, radiofrecuencia, galvanizacién, gimnasia pasiva, ldser, IPL y los LED de color rojo.

P Las estrias se producen por la rotura de las fibras responsables de la elasticidad de la piel (elastina y
coldgeno). Estdn causadas por la brusca subida y bajada de peso, por los cambios hormonales (propios
de la adolescencia, el embarazo y la menopausia) v la falta de hidratacién.

P Los exfoliantes quimicos y fisicos, la microdermoabrasidn y el ldser de infrarrojo o el de helio-nedn son
las técnicas mds adecuadas para el tratamiento de las estrias. El objetivo es afinar las capas mds super-
ficiales y estimular para favorecer la cicatrizacién, la oxigenacion y el metabolismo celular.

Actividades
Explica y relaciona Pon en practica
I. Explica las caracteristicas y funciones de las fibras I.Una joven de |7 afios estd preocupada por unas
de coldgeno y elastina. estrias que le han salido en abdomen y senos.
2. Teniendo en cuenta el masaje corporal que sa- * }Qué preguntas le harfas para saber las causas
bes, elabora un informe sobre las maniobras que de su aparicion?
utilizarfas para un tratamiento de reafirmacion * ;Qué tratamiento le propondrias?
del tejido abdominal + ;Cudles serfan los cuidados estéticos mds ade-
3. En el tema afirmamos que para «el tratamiento cuados!
de las estrias se pueden utilizar las técnicas y 2. Una clienta habitual te comenta que estd emba-

procedimientos del tratamiento antiarrugas. razada y le gustarfa saber cémo cuidar su cuerpo

Repasa ese tratamiento y explica tres de las téc- durante este periodo. ;Cudles serfan tus reco-
nicas que te parezcan mds adecuadas y por qué. atidacariss
4. Busca en Internet informacion sobre cosméticos 3.Una mujer de 54 afios solicita un tratamiento
antiestrias. Enumera los principios activos que corporal para tratar la flacidez que presenta en
utilizan en su composicién y explica los efectos

' la zona interna de los brazos y muslos.
que producen cinco de ellos.

» ;Cudles son las técnicas mds adecuadas?

» Estipula 4 sesiones diferentes combinando to-
das ellas.
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La celulitis es el término que se emplea para describir una alteracion del tejido subcutanco en la que

se produce una distrofia de los depositos de grasa que estan ubicados por debajo de la piel con fibrosis
y esclerosis, dandole a esta un aspecto similar al de la corteza de las naranjas. Por tal motivo a

esta alteracion también se la conoce como «piel de naranja». Afecta a los adipocitos, al tejido intersticial
y a los vasos sanguineos pequeios.

A menudo los términos «obesidad» y «sobrepeso» se emplean indistintamente. Sin embargo, son dos estados
distintos. Obesidad significa que se tiene exceso de grasa corporal. Sobrepeso significa que su peso

es excesivo en relacidn con su altura: el peso puede ser de los musculos, de los huesos, de la grasa

o del agua del cuerpo.

1. LA CELULITIS

Aungue en un sentido etimoldgico «celulitis» significa una inflamacion de las
células, lo que sucede en esta afeccidn no se puede atribuir de ninguna manera
a una inflamacién, aungque comienza con estasis circulatoria y edema.

y adiposo subcutdneo, consistente en un aumento de tamafio de las células adi-
posas y de la viscosidad de la sustancia fundamental del tejido conjuntivo, seguido
de una mayor retencidn de agua y metabolitos de desecho en el espacio intersti-
cial. Como consecuencia natural aparecen trastornos en la circulacién sanguinea
y fibrosis, al ralentizarse el recambio de las fibras y aumentar la produccién de fibras :
de coldgeno por los fibrocitos, que acaban esclerosédndose y formando nédulos. |

La celulitis se corresponde con una alteracién histofisiolégica del tejido conjuntivo 3

Los términos que se adaptan mejor a describir los dafios causados por la «piel
de naranja» son: paniculosis, lipodistrofia, paniculopatia edemato fibroesclerdtica
o lipoesclerosis.

La piel se presenta rugosa al tacto y como acolchada debido al edema vy a los ;
nédulos cutdneos. La zona estd fria y sensible al tacto, incluso puede llegar a ser

dolorosa al presionar. Esto estd causado por la fibrosis que presiona las termina- ‘
ciones nerviosas. Otros signos son la sensacion de piernas cansadas y la aparicién |
de telangiectasias. I

ConsEJos 1}
... PROFESIONALES !
i I
' Piel normal Piel con celulitis i
i
A I
A) Efecto de la alteracion |
en la epidermis. I
B B) Efecto de la alteracion
en la dermis.
() Efecto de la alteracion
en la hipodermis.
C
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1.1. CLASIFICACION DE LA CELULITIS

Los criterios empleados para clasificar la celulitis son muy variados: la ubicacién
de la zona afectada, la severidad del dafio, el aspecto, etc. Por este motivo es
comuin que un individuo presente mds de un tipo de celulitis.

Aspecto
En relacién a su aspecto, la celulitis se clasifica en edematosa, blanda y compacta.

» Celulitis edematosa. Tiene una consistencia viscosa o
pastosa con nudosidades, es dolorosa al tacto y a veces
molesta espontdneamente. Es consecuencia de una re-
tencién de liquidos y se aprecian signos de insuficiencia
venosa y linfética en los miembros inferiores (edemas,
varices, calambres, pesadez, dolor, etc.).

« Se presenta en mujeres de todas las edades, aunque
es mds frecuente en jévenes adolescentes. Es la me-
nos frecuente.

* Se localiza principalmente en las extremidades infe-
riores (muslos y redillas).

» Celulitis blanda. Se trata de un tejido esponjoso, mdvil
y de poca consistencia. Se suele asociar a musculaturas
atréficas. El tejido conjuntivo, que normalmente es flexi-
ble, se espesa y toma una consistencia gelatinosa cada
vez mds densa, que se mueve al andar. Este tipo de
celulitis no suele ser doloroso. La piel presenta a simple
vista |a tipica piel de naranja.

» Es caracterfstica de personas sedentarias o aguellas
que alguna vez fueron activas y ya no lo son. Tam-
bién es frecuente en personas que han subido y
bajado de peso bruscamente. Suele aparecer en
mujeres de mediana edad (30-40 afios).

» Se localiza principalmente en la cara anterior y posterior de los muslos,
abdomen, espalda, brazos y gliteos.

» Celulitis compacta o dura. Es de consistencia dura al F

tacto, firme, sin edemas, siendo facil observar los nddu-
los celuliticos (aspecto granuloso) sin necesidad de rea-
lizar la prueba del pellizco. Puede llegar a ser dolorosa
al tacto debido a la presién que se ejerce sobre los
NErvios y vasos sanguineos.

« Es muy frecuente y suele asociarse a piel seca y pies
frios.

* Se localiza preferentemente en la cara externa de los
muslos (cartucheras) y en la cara interna de las rodillas.
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Localizacion

Segun su localizacién, la podemos clasificar como:

P Celulitis generalizada. Generalmente la encontramos en personas obesas
que la padecen desde la adolescencia. Presenta flacidez y problemas circula-
torios. El tratamiento es interdisciplinar. Intervendrfan un endocrine, un nutri-
cionista y el técnico en estética. El tratamiento debe acompafarse con un
cambio en los hdbitos de vida y evitando el sedentarismo.

P Celulitis localizada. Se puede presentar en numerosas localizaciones, aunque,
ciertamente, existen zonas de mayor riesgo. Las caderas, con el aspecto tipi-
co de pantalén de montar; los muslos, con la doble localizacién de la cara
interna y, sobre todo, externa; las rodillas, en mayor medida en las caras in-
ternas, formando un anillo que recubre la rétula; los tobillos, en forma de
faldén perimaleolar; los brazos, partiendo del hombro y hacia el codo; la nuca,
formando la tipica joroba de bisonte.

2. TRATAMIENTOS ANTICELULITICOS

El tratamiento estético de la celulitis ird encaminado a favorecer la circulacién
sanguinea y linfdtica, reducir los nédulos fibrosos y eliminar el exceso de grasa
en el tejido adiposo, asi como a conseguir un aspecto mds liso de la piel.

Como hemos explicado, podemos encontrar tres tipologias diferentes de celu-
litis y cada una de ellas requiere técnicas y cosméticos especificos como se in-

dica en el cuadro.

NOTA

La celulitis androide o tfpica de
vardn se localiza en las partes
mds altas del cuerpec y en el ab-
domen. La celulitis ginoide o ti-
pica de la mujer se localiza en las
partes inferiores del cuerpo, ca-
deras, muslos y gliteos.

NOTA

En los tratamientos anticeluliticos
hay que evitar el calor excesivo
cuando hay problemas circulato-
rios y las manipulaciones profun-
das que puedan ser dolorosas,

Celulitis edematosa

Celulitis blanda

Celulitis compacta o dura

Prevencion-mantenimiento

L

* Principios activos

vasotonicos y

rubefacientes.

Vendas frias.

* Masaje estético

circulatorio.

* Drenaje linfitico

manual,
Presoterapia.
Ldser LLLT.

Galvanizacidn,

LED de color
amarillo,

* Principios activas
regeneradores.

« Masaje estético
anticelulitico,

« lontoforesis.

= Galvanizacion.

* Radiofrecuencia.

« LED de color rojo.

* Bafiera de
hidromasaje
y ducha de Vichy.

* Principios activos lipalfticos
y regeneradores.

* Envolturas, fangos.

* Masaje anticelulitico alternando con
DLM.

* [onizacién de activos anticelulfticos,
* Radiofrecuencia,

+ Ultrasonidos-cavitacién.

* Dermoaspiracién.

= Termolipdlisis.

* Corrientes exctomotrices.

= Chorros de agua a presion
y cambio de temperatura.

» Equipos combinados con varias
técnicas: vacumterapia, R, infrarrojos
y rodillos.

* Principios activos que
favorezcan la circulacidn
sanguinea v linfdtica.

* Masaje estético corporal,
Segln casos, masaje
circulatorio.

« Drenaje linfitico manual.

* Envolturas y fangos.
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Parches transdérmicos

Son preparados topices que ac-
tuan de forma sistémica. Este
tipo de formulaciones favorece
una absorcion elevada gracias a
la cesion gradual de las sustan-
cias activas.

NOTA
Estdn indicadas las técnicas hidro-

termales que mejoran la microdir-

culacién, ayudan a eliminar toxinas
y mejoran el estado general del

organismo, Entre otros pueden
ser bafiera de hidromasaje, sauna,
chorros de agua fria v callente, du-

cha de Vichy, envolturas y fangos.
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Técnicas cosméticas

Los cosméticos especificos para el tratamiento de la celulitis se presentan en
forma de activos ionizables, sueros, geles y lociones, aceites esenciales y fangos.
Las sustancias o principios activos mds impertantes son:

B Sustancias flebotonicas y antiedematosas. Son sustancias que ejercen accion
sobre la microcirculacién. Extractos de rusco, hiedra, abedul y castafio de
Indias.

P Sustancias lipoliticas. Reducen los depdsitos de lfpidos localizados en los
adipocitos. L-carnitina, cafeina, teofiling, lipasas y amilasas, compuestos iodados,
extractos de fucus y de guarand.

P Sustancias regeneradoras. Contienen sustancias capaces de compensar el
desgaste producido en el tejido subcutdnee. Son los despolimerizadores de
mucopolisacdridos (Jla mucopolisacaridasa es una enzima que incrementa
el intercambio celular, elimina los Ifquidos retenidos, reduce el volumen de
los adipocitos al activar la lipdlisis y mejora la microcirculacién), oligoele-
mentos (manganeso, cinc y cobre, que favorecen la sintesis de elastina y
coldgeno), vitamina E (propiedades antirradicales y también refuerza las
fibras de coldgeno y elastina), fibrinolfticos (desnaturalizan las fibras de co-
ldgeno vy elastina evitando los nddulos celulfticos), enzimas proteoliticas
(papaina y bromelaina), vitaminas A, B y C, derivados del yodo, polisacdridos
y otros azdcares.

» Sustancias rubefacientes. Son las sustancias que actian sobre el tejido
conectivo, activan la circulacidn periférica de la zona afectada y del meta-
bolismo local. Como el mentol, el alcanfor y los nicotinatos de metilo y
alfatocoferol. Se pueden aplicar mediante vendas frias para combatir la
flacidez y ayudar a eliminar grasas, y estimulan la circulacién periférica. Tiem-
po de exposicién de 20 a 30 minutos.

Técnicas manuales

» Masaje anticelulitico. Ejerce una importante accién mecdnica capaz de
eliminar las adherencias de los nédulos celuliticos, asi como lograr el
fortalecimiento de los tejidos laxos en los casos de celulitis blanda, evi-
tando en lo posible la flacidez. Se realizardn manicbras que favorezcan la
circulacién sangufnea y linfitica, como la renovacién venosa, vibracién,
friccién, presiones, etc. Hay que evitar las maniobras muy profundas y
rdpidas (amasamientos, golpeteos), con el fin de evitar la estasis venosa y
el dolor.

» Drenaje linfitico manual. Favorece la reabsorcién y drenaje de los liquidos
retenidos a nivel del tejido conjuntivo, Eliminan los productos de desecho
resultantes del metabolismo celular y como consecuencia, disminuye la
tendencia a la fibrosis. Tiene un efecto analgésico en aquellos casos de ce-
|lulitis dolorosa.
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Técnicas electroestéticas

P Presoterapia. Drenaje linfdtico y venoso, reabsorcidn de liquidos intersticiales
y eliminacién de toxinas. Aumenta la elasticidad de los tejidos.

P Vacumterapia o dermoaspiracién. Masaje rodado profundo. Favorece el man-
tenimiento de la piel y mejora su elasticidad. Facilita la movilidad cutdnea des-
congestionando zonas endurecidas o fibrosas. A nivel vascular, facilita a circuia-

—a ILDLOPIA N0 dUToriZada es un delito castigado por ia i€y Art. 270 Lodige Penal

cién y oxigenacién de la sangre, aportando oxigeno a zonas de obesidad o
celulitis y mejorando la calidad cutdnea. Favorece la eliminacidn de toxinas.

Aplicacion de la técnica: desmoaspiracion

La aplicacidn de la vacumterapia requiere, ademds de elegir el programa adecuado
a cada caso, una correcta ejecucion de las maniobras o manipulaciones que se pue-
den realizar con el manipule o cabezal, con el objetivo de conseguir los resultados
deseados. Las principales manipulaciones son:
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* Deslizamiento lineal: se desplaza el manipulo en linea recta por toda una zona, o
siguiendo los principales troncos linféticos si queremos drenar la zona,

* Ocho grande: en forma de un ocho grande v abierto si los efectos que buscamos
son hiperemiantes vy de remodelacion corporal,

* Ocho pequefio: pequefio y rdpide, indicado para zonas criticas o con un problema
muy localizado, produce un efecto hiperemiante,

* Deslizamiento circular: manteniendo una succién continua y lineal.

+ Otras manipulaciones: zig-zag, vibracién y percusién,

Dependiendo del fabricante del equipo podemos encontrarnos con diferentes ma-

nipulos que requieren o no que para su aplicacién se emplee una malla o media

interpuesta entre el cabezal y la piel.

Es conveniente realizar al cliente un test de sensibilidad a la succién. Este nos

permitird conocer el nivel de sensibilidad del tejido, el umbral de dolor y si exis-

te fragilidad capilar.

Una vez preparado el cliente y elegidos los pardmetros mds adecuados para el tra-

tamiento individual, se procederd a realizar las diferentes manipulaciones indicadas

para cada tratamiento.

Plataforma vibratoria

El ejercicio fisico es clave en los
tratamientos anticeluliticos.
Este equipo permite realizar un
entrenamiento completo en se-
siones de solo 5 minutos. Utiliza
un movimiento oscilatorio pa-
tentado que provoca una con-
traccion muscular involuntaria
(reflejo) que activa el 100% de
las fibras al limite muscular.

245



1 8 Tratamientos estéticos integrales

» Corrientes excitomotrices de baja o media frecuencia. Producen un gran
consurmo energético y favorecen la circulacién de retorno, actuando sobre
los problemas de adiposidad y retencién de liquidos. Se recomiendan las
corrientes de Kotz

» Ultrasonidos-cavitacién. Mejoran el metabolismo celular y estimulan la rege-
neracién tisular, Modifican las estructuras fibrosas o coloidales. Aumentan la
permeabilidad de las membranas celulares y de los tejidos superficiales y son
analgésicos y relajantes musculares.

Aplicacién de la técnica: ultrasonidos-cavitacion

1. Aplicacién de gel conductor de
ultrasonidos sobre la zona a tratar

2. Programar el equipo en funcién
de la alteracién estética y de la
zona a tratar.

3. Colocar el cabezal sobre la piel y
conectar el interruptor de puesta
en marcha.

4. Se mantendré el cabezal en continuo movimiento durante todo el tratamien-
to, procurando un correcto acoplamiento a cada zona. La aplicacion se hace
apoyando directamente el cabezal sobre la piel y manteniéndolo de forma
perpendicular a la superficie corporal. Se realizan maniobras circulares mas o
menos amplias o en zig-zag que cubren toda la zona a tratar.

5. Eltiempo de aplicacién serd de 6 a 8 minutos en cada zona, no excediéndo-
se de 20 minutos en total.

6. Una vez terminado el tratamiento se desconecta el interruptor antes de re-
tirar el cabezal de la piel y se limpia la zona de los restos del gel utilizado,
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P Laser frio lipolitico. Mejora la microcirculacidn y el trofisme celular.
P lontoforesis. Favorece la penetracion de activos anticeluliticos ionizables.

P Galvanizacién. Estimula la circulacién sanguinea y linfatica, aumenta el inter-

cambio metabdlico de las células y preduce sedacién.

» Termolipélisis. Bandas emisoras de radiaciones IR. Produce un efecto lipoli-
tico por combustién y catabolisme de las grasas, estimula el metabolismo

celular, aumenta la sudoracién y produce una vasodilatacion superficial.

Aplicacion de la técnica: termolipolisis con bandas de infrarrojos -

Se prepara la camilla donde se va a realizar el tratamiento con una sdbana de
pléstico grande para proteger la camilla y posteriormente envolver al cliente.

1. Se preparan las ban-
das de termoterapia
que se van a utilizar vy
se calocan sobre la
camilla.

2. Se conecta el equipo
y se elige el programa

de precalentamiento.

3. % aplica sobre la zona a tratar un producto especflico (sudoracion, anticelu-
Iftico, etc.) v a continuacion se cubre la zona con film osmdtico, para de esta
manera potenciar el efecto del cosmético y del calor.

4. Se acomoda al cliente en la camilla v se le envuelve con las bandas térmicas.
Se cubre con la sdbana de pldstico y una manta si fuera necesario para man-
tener el calor

o ~ o
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5. Se slecciona el tratamiento mds indicado para el tratamiento que vamos a
realizar. Accionar el interruptor de puesta en marcha.

6. Transcurrido el tiempo de tratamiento, se desconecta el equipo, se retiran las
bandas v el film osmdtico.

7. Limpiar y secar la piel.

8. se limpia todo el material utilizado y se deja preparado para otra sesién.
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» LED: el de color rojo para el tratamiento de la celulitis dura y el amarillo para
la celulitis edematosa.

» Equipos que combinan las técnicas y los efectos de la vacumterapia, radio-
frecuencia, radiacién infrarroja y rodillos. Utiliza simultdneamente 4 elementos
terapéuticos activos para acabar con la grasa y los nédulos fibrosos.

P Radiofrecuencia capacitiva y/o resistiva. Aumenta la circulacién sanguinea
y linftica de la zona favoreciendo la penetracién de cosméticos, la elimina-
cién de liquidos, grasas y toxinas, y mejora el metabolismo del tejido sub-
cutdneo, produciendo un estimulo de los procesos celulares y la normaliza-
cién del coldgeno.

Aplicacion de la técnica: radiofrecuencia

|. Limpleza y preparacidn de la piel
2. Aplicar crema anticelulitica sobre las zonas de tratamiento.

3. Conectar el equipo a la red y elegir los pardmetros de intensidad de la radio-
frecuencia, en funcién de la afteracién estética y zona a tratan

4. Desplazar el manipulo sobre la piel de la zona de tratamiento, haciendo ma-
niobras ascendentes, descendentes, circulares y en zig-zag,

5. Una vez finalizado el tiempo de tratamiento, desconectar el equipo.

6. Es conveniente realizar a continuacidn una sesidn de drenaje linfdtice manual,
presoterapia o plataforma vibratoria,

Documento
. de ampliacion
Tratamiento médico-estético

e Carboxiterapia: infiltracion por via subcutédnea de anhidrido carbonico para com-
batir la celulitis, el exceso de grasa en el cuerpo, la flacidez y el envejecimiento
corporal y facial.

e Mesoterapia: aplicacion de «cocteless de medicamentos en la zona concreta que que-
remos tratar. Se aplican productos de maxima calidad —aprobados por las autoridades
sanitarias— que ayudaran a mejorar las manifestaciones celuliticas.

e Liposuccidn: intervencidn quirtirgica que consiste en la aspiracion de la grasa acu-
mulada y localizada, mediante unas finas canulas conectadas a una maquina de vacio.
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2.1. PROCEDIMIENTO DE APLICACION DEL TRATAMIENTO: CELULITIS

Para establecer el protocolo de tratamiento anticelulftico, teniendo en cuenta la
diversidad de técnicas con las que contamos y sus tiempos de exposicién, siem-
pre tendremos en cuenta que para la eleccién de estas, sumaremos los tiempos
sin pasar de 90 minutos. No se deben incluir en una misma sesién técnicas que
aporten los mismos efectos, como por ejemplo presoterapia y DLM.

En cualquiera de los casos, se acomodard al cliente en la camilla y tras realizar el
estudio de las condiciones de la piel y elaborar la ficha técnica con el diagnésti-
co del tipo de celulitis, se preparardn los materiales, cosméticos y equipos cerca
de la camilla. Se seguird la pauta correspondiente a la tipologia diagnosticada.

1.2 Sesion de tratamiento: celulitis blanda

Limpieza de la zona con 2 Aplicacion de un fluido
guante de crin. % activo regenerador a base
de manganeso, cing, cobre, vitami-
na E, ete.

3 Galvanizacidn durante |5
e © minutos.

Envoltura de algas durante
20 minutos.

Masaje anticelulitico, con
producto lipelitico. LED de
color rojo,

Eliminar con ducha de Vi-
chy o ducha normal. Apli-
car crema hidratante corporal.

6
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2.2 Sesion de tratamiento: celulitis edematosa

1 Limpieza de la zona cen
toallas himedas y una lo-
cidn ténica.

. Aplicacién de laser de he-
- lic-neén en barrido por

toda la zona o ldser lipolitico.

3 Aplicacién de un fluido ac-
tivo vasoténico, utilizando
maniobras del masaje circulatorio.

Presoterapla durante 20
minutos.

Aplicacion de crema cor
poral efecto fric.
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3.2 Sesion de tratamiento: celulitis dura o compacta

T

¥
£

1 Peeling corporal, 2 Aplicacién de un fluido ac-
tivo con efectes lipoliticos.

L7 Aplicacion mediante el
3 equipo que combina: RF,
infrarrojos y dermoaspiracién. 30
minutos. e puede sustituir por ca-
vitacién mediante ultrasenidos,

Aplicacién de crema cor-

3 Drenaje linfitico manual
poral anticelulfica.

(en un tratamiento de ce-
Iulitis localizada). Se puede sustituir
por presoterapia.

Asesoramiento profesional

Para el tratamiento de la celulitis tenemos que recomendar:

P Mantener una dieta equilibrada.

P Hacer ejercicio fisico de forma regular.

» No utilizar ropa ajustada y que impida el retorna circulatorio.
P No ingerir téxicos como el tabaco o el alcohol.

P Aplicarse diariamente una crema anticelulitica, gel efecto frio si siente las
piernas muy pesadas y durante la ducha alternar el agua fria v caliente.

Frecuencia de sesiones

El nimero de sesiones variara en
funcion de la gravedad del pro-
blema, pero no seran menos de
20. Empezaremos con sesiones
sequidas hasta conseguir una
respuesta en el tejido y después
se iran espaciando hasta mante-
ner una sesion semanal.
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3. LA OBESIDAD

La obesidad es una alteracién que consiste en un aumento de la cantidad
de tejido adiposo en el organismo. Este tejido graso se localiza en la hipo-
dermis y, en algunos casos, envuelve drganos vitales constituyendo un riesgo
para la salud.

Para la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), la obesidad no es solamen-
te un problema de estética, sino que estd considerada una enfermedad y casi
una epidemia. Define el sobrepeso como un indice de masa corporal (IMC)
igual o superiora 25,y la obesidad como un IMC igual o superior a 30. Estos
umbrales sirven de referencia para las evaluaciones individuales, pero hay
pruebas de que el riesgo de enfermedades crénicas en la poblacién aumenta
progresivamente a partir de un IMC de 21.

Los datos referidos a la circunfe-

rencia de la cintura de la po-

blacién espafiola permiten

estimar pardmetros de :

‘ d U5 ] ‘anli g 11F|
riesgo a partir de 95 em "Eajngm.;saﬁw [”‘H“ l
en varones y 82 cm en . i ?mhwuwiw"“"'

mujeres, y riesgo muy eleva-
do a partir de 102 cm en va- Con el calculo de la circunferencia de la cintura
podemos establecer la obesidad de mayor riesgo.

rones y 90 cm en mujeres.

La causa fundamental de la obesidad y el sobrepeso es un desequilibrio entre
la ingestion v el gasto de calorfas.

La obesidad puede causar varios problemas ortopédicos, incluyendo dolor
en la zona inferior de la espalda y agravamiento de la artrosis, especialmente
en las caderas, rodillas y tobillos (lordosis, cifosis, pies planos, etc.) Los tras-
tornos cutdneos son particularmente frecuentes. Para eliminar el calor del
cuerpo de forma eficiente, sudan mds que las personas delgadas. Es frecuen-
te asimismo la tumefaccidn de los pies y los tobillos, causada por la retencidn
de liquido (edemas).

El tratamiento de la obesidad es de protocole médico e interdisciplinar. A nivel
estético ayudaremos a mantener la firmeza en los tejidos, eliminar desechos
metabdlicos y drenar, con el fin de favorecer la circulacién de retorno.

Indice de masa corporal

El indice de masa corporal se halla dividiendo el peso en kilogramos por el cuadra-
do de |a talla en metros (kg/m?). Es una indicacién simple de |a relacion entre el peso
y la talla que se utiliza frecuentemente para identificar el sobrepeso vy la obesidad
en los adultos, tanto a nivel individual como poblacional. No obstante, debe consi-
derarse como una guia aproximativa, pues la relacion no puede ser igual en todos
los individuos.
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3.1. CLASIFICACION DE LOS TIPOS DE OBESIDAD

Segun la distribucion de la grasa corporal existen los
siguientes tipos de obesidad:

P Obesidad androide, central o abdominal (en forma de
manzana). £l exceso de grasa se localiza preferentemen-
te en la cara, el térax vy el abdomen. Es la més frecuente
en varones. Este tipo de obesidad se asocia a un mayor
riesgo de diabetes v enfermedad cardiovascular.

P Obesidad ginoide o periférica (en forma de pera).
La grasa se acumula bdsicamente en la cadera y mus-
los. Es mas frecuente en mujeres. Este tipe de distribu-
cién se relaciona principalmente con problemas de
retorno venoso en las extremidades inferiores (vari-
ces) y con artrosis de rodilla (gonartrosis).

P Obesidad de distribucion homogénea. Es aquella en
la que el exceso de grasa no predomina en ninguna
zona del cuerpo.

Androide

4, TRATAMIENTO DE LAS ADIPOSIDADES LOCALIZADAS

Se debe recordar que no se obtienen resultados con tratamientos estéticos
en obesidades generalizadas. El tratamiento estético de la adiposidad ird diri-
gido a trabajar zonas localizadas v siempre con la colaboracion de un médico
o nutricionista.

Podemos encontrar acimulos de grasa en abdomen y flances (laterales), gldteos,
muslos y brazos. El objetivo es reducir el exceso de tejido adiposo localizado,
favorecer el metabolismo celular, la circulacién de retorno venoso y linfético y
prevenir la flacidez causada por la pérdida de volumen.

Técnicas cosmeéticas

Los cosméticos especificos tendrén la finalidad de movilizar el tejido graso sub-
cutdneo, favorecer su eliminacidn y mantener la tonicidad de la piel.

Se utilizan sustancias lipoliticas como: L-carnitina, cafeina, teofilina, compuestos
iodados, extractos de fucus y de guarang, entre otras sustancias que favcrecen
la eliminacién de liquidos, come: castafio de Indias, hiedra, extractos de espino
blanco, ginkgo biloba, meliloto, rusco, ¢ vid roja.

Los cosméticos se presentan en forma de cremas reductoras, geles y activos
ionizables. Los fangos, arcillas, envolturas, mascarillas termales y parafangos po-
seen una accion hidratante, desintoxicante v lipolftica.

La técnica de vendas frias favorece el metabolismo de las grasas y la eliminacion
de liguidos.

Ginoide Homogénea

Cirugia Bariatica

La cirugia esta indicada en obe-
sidades muy importantes (IMC
> 40). A través de la cirugia se
consigue una disminucion de
peso bien mediante la reduc-
cion del volumen del estomago
o con técnicas de derivacion
gastrointestinal que reduce la
absorcion de los alimentos.

Parte anulada del estémago -

" Nuevo estdmago

A STTa 4
. e ¢

Parte L ' \
" anulada \\ X ) |
\

- del intestino
delgado

» Alimentos
——=r Jugos gastricos
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NOTA

La obesidad es considerada por
muchos expertos la gran epide-
mia de nuestros tiempos. Mds de

la mitad de la poblacién tiene so-
brepeso o sufren obesidad. Pero

la obesidad no es solo un proble-
ma de estética, sino que puede

derivar en otros problemas vy pa- |

tologfas que disminuyen la salud y
la calidad de vida de las personas.
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Técnicas manuales

P Masaje reductor. Se comienza con maniobras suaves y drenantes para elimi-
nar liquidos: pases neurocutdneos, frotacion, vaciado venoso, bombeos y pre-
siones. A continuacion se realizan maniobras activas para actuar sobre el te-
jido adiposo: fricciones, amasamientos, pellizqueos y percusiones, para finalizar
con frotaciones y vibraciones.

» Masaje manual circulatorio y DLM. En los casos que presenten retencién de
lfquidos y mala circulacién de retorno. El drenaje linfitico permitird disminuir
los liquidos v las toxinas en los que se encuentran embebidos los adipocitos
del tejido afectado.

P Técnicas hidrotermales. Facilitan la eliminacion de toxinas, la mejora del tone
muscular y el estado del organismo en general: bafos de parafina y parafango,
saung, bafio turco, duchas a presidn, etc.

Técnicas electroestéticas

P Vacumterapia o dermoaspiracién. A nivel vascular, facilita la circulacién y oxi-
genacién de la sangre, aportando oxigeno a zonas de obesidad o celulitis, me-
jorando la calidad cutdnea. Favorece la eliminacién de metabolitos de desecho.

P Presoterapia. Activa la circulacion de retorno, sanguinea y linfética y favorece
la reabsorcién de edemas vy liquidos.

» Ultrasonidos-cavitacién. En las técnicas cuya finalidad es la lipdlisis, se utilizan
determinadas bandas de frecuencias aplicadas con cabezales especficos. Las
ondas de ultrasonidos generan tal presién en los tejidos subcutdneos, que la
energia de la vibracién debilita la membrana de los adipocitos favoreciendo
la eliminacién de las grasas en el liquido intersticial hipodérmico.

P Termoterapia. Las bandas emisoras de infrarrojo estdn indicadas para el trata-

miento de estructuras profundas como la hipodermis, Estimulan el metabolismo
de los adipocitos y la circulacidn sanguinea.

P Manta eléctrica. Se utiliza en tratamientos corporales de sudoracién, Poten-
cia los efectos del cosmético, emplasto, parafina, etc.

P Galvanizacién: mejora la vascularizacion, facilita la movilidad de los iones y el
intercambio metabdlico en todo el organismo, favoreciendo la eliminacién de
toxinas y reduciendo la retencién de liquidos.

P Electroestimulacion. Aumenta el metabolismo de las células musculares, fa-
voreciendo la movilizacién y eliminacion de depdsitos grasos.

P Radiofrecuencia. Produce un calentamiento profunde que afecta a la piel y
al tejido graso subcutaneo. Provoca un aumento en la circulacién de la zona
que permitird mejorar el metabolismo del tejido graso. Mejora y estimula los
procesos celulares que influyen en la calidad de la piel. La formacién de nue-
vo coldgeno, tanto en la piel como en el tejido subcutdneo, permite que todo
el tejido adquiera firmeza.

P Electroporacién o iontoforesis. Facilita la penetracidn de principios activos
en la piel.
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4.1, PROCEDIMIENTO DE APLICACION DEL TRATAMIENTO:

ADIPOSIDADES LOCALIZADAS

Para combinar todas estas técnicas tendremos en cuenta:

» Comenzar con aquellas técnicas o equipos que aporten calor y tengan un

efecto lipolitico: termoterapia, radiofrecuencia, parafangos, etc.

» A continuacién realizar técnicas que ayuden a eliminar los liquidos y sustancias
de desecho: masaje, presoterapia, etc.

P No aplicar en una misma sesién dos o mds técnicas que tengan un mismo
efecto: diatermia capacitiva junto con iontoforesis, drenaje linfitico y preso-

terapia, bandas de infrarrojo v parafangos, etc.

» Por Ultimo, se tendrdn en cuenta los tiempos de exposicidn o realizacién de
cada una de las técnicas, de forma que la sesién no dure mds de 90 minutos.

1.2 Sesion de tratamiento: adiposidad en muslos y gluteos

Acomodacién del cliente.
Estudio de la piel y ficha

1

técnica.

Eleccién de cosméticos y
técnicas.

Exfoliacion con peeling
fisico,

Cavitacién durante 20 mi-
nutos.

Masaje corporal reductor

sobre extremidades inferio-
res, gliteos y abdomen. 30 minutos,

L P

Vendas frfas durante| 0 mi-
nutos.
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Frecuencia de sesiones

El tratamiento en cabina tendra
una duracion de 20 sesiones mi-
nimas. La frecuencia serd de al
menos tres sesiones semanales
durante |as tres primeras sema-
nas. Segun resultados se iran es-
paciando en el tiempo, hasta
realizar una sesion semanal y una
quincenal de mantenimiento.

256

2.2 Sesion de tratamiento: adiposidad en muslos y gluteos

Como en la primera sesién, se comienza con la acomodacidn, estudic de la piel
del cliente, la ficha técnica donde anotaremos la evolucidn del tratamiento tras
la primera sesién y la eleccidn de cosméticos y técnicas.

Aplicacién manual de cos-

Aplicacién de terrmolipo-
méticos lipolfticos. 2

lisis; bandas de infrarrcjo
durante 20 minutos.

e

Pulverizacién de locion va-
sotdnica.

- Presoterapia durante 20 4
T minutos.

Asesoramiento profesional

Se recomendard al cliente que consulte con su médico y comience a cambiar
esos hdbitos diarios que facilitan la retencién de liquidos y grasas. Como expli-
camos anteriormente, mantener unos hébitos de vida saludables.

Como tratamiento estético domiciliario, recomendaremos el uso diario de ge-
les y cremas con efecto lipolitico, beber unos dos litros de agua al dia y caminar
diariamente al menos 45 minutos.

Se debe recordar al cliente que el tratamiento estético sin el apoyo de una
dieta y ejercicio fisico no proporciona los resultados deseados.
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Ideas fundamentales

P La celulitis es una alteracidn histofisioldgica del tejido conjuntivo y adiposo subcutdneo, consistente en
un aumento de tamafio de las células adiposas y de la viscosidad de la sustancia fundamental del tejido
conjuntivo, por hiperpolimerizacién de los proteoglicancs, seguido de una mayor retencién de agua y
metabolitos de desecho en el espacio intersticial, seguida de fibrosis, esclerosis y formacion de nédulos.

P El tratamiento estético de la celulitis ird encaminado a favorecer la circulacién sanguinea v linfatica,
deshacer los nddulos fibrosos y eliminar el exceso de grasa en el tejido adiposo.

P Las técnicas recomendadas en los tratamientos reductores y de la celulitis son el masaje reductor y
anticelulitico, DLM, vacumterapia, cavitacién, presoterapia, termolipdlisis, vendas frias, galvanizacidn, ion-
toforesis, electroestimulacidn, radiofrecuencia, ldser lipelitico y técnicas hidrotermales.

P La causa fundamental de la obesidad vy el sobrepeso es un desequilibrio entre la ingestidn y el gasto de
calorfas. Cuidar la alimentacién es, entre otros factores, de vital importancia para equilibrar la ingesta de
calorfas y evitar el aumento de grasa y colesterol.

P La obesidad puede causar varios problemas ortopédicos, incluyendo dolor en la zona inferior de la
espalda y agravamiento de la artrosis, especialmente en las caderas, rodillas y tobillos.

» El objetivo del tratamiento estético de la adiposidad es reducir el exceso de tejido adiposo localizado,
favorecer el metabolismo celular, la circulacidn de retorno y prevenir |z flacidez.

Actividades

Explica y relaciona Pon en practica

I. Una sefora de 48 afos preocupada por un au-
mento de tejido adiposo en la zona de abdomen
y cintura solicita un tratamiento reductor de di-
chas zonas. Explica: las recomendaciones estéti-
cas que darias y cudles son las necesidades cu-
tdneas. Elabora dos sesiones de tratamiento
estético.

I. Teniendo como base el masaje estético corporal,
elige las maniobras adecuadas en un tratamiento
reductor de adiposidades localizadas y para el
tratamiento de la celulitis. Explica por gqué vy ela-
bora un procedimiento para tratar las extremi-
dades inferiores.

2. Elabora una relacién de los equipos de elec-
troestética indicados para el tratamiento de la
celulitis e indica los tiempos de exposicidn reco-
mendados en cada uno de ellos.

2, Una joven de 26 afios nos solicita un tratamien-
to reductor de la zona de gliteos y muslos (car
tucheras). Presenta celulitis en la zona de rodillas
y exterior de los muslos. ;Qué explicacién le
darfas de las causas y qué recomendaciones?
Organiza una sesién de tratamiento en la que

4, Existen en el mercado muchos cosméticos para combires ultrasonidos, DLM y una envoltura de
tratar la celulitis. Busca en internet o inférmate algas.
en los establecimientos que venden dichos pro-
ductos y elabora un informe sobre las formas
cosméticas y principios activos que utilizan.

3. Explica el significado de los siguientes términos:
lipdlisis, rubefaciente y oligoelementos.

L

.Un sefior de mediana edad viene a la cabina
para realizar un tratamiento reductor del abdo-
men. Mide 1,70 m de alto, pesa 80 kg y el peri-
metro de cintura es de |05 cm. Justifica tus re-
comendaciones y el tratamiento estético que
realizarfas.
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El concepto de belleza y tamafio ideal de los senos ha ido evolucionando a lo largo de la historia

en funcion de la cultura y de la moda de cada momento. Sin embargo la tltima palabra la tiene

cada mujer y su apreciacion de belleza y proporcion.

Bioldgicamente, la mama es una glandula sudoripara modificada, caracteristica definitoria de los mamiferos,
cuya mision primordial es la de producir leche, alimento esencial para el lactante en los primeros meses de vida.
El tratamiento estético de los senos ird dirigido a cuidar y mantener la turgencia del seno y la elasticidad
de la piel.

1..LOS SENOS

Los senos son dos prominencias de tamafio y turgencia variable, situados a
ambos lados de la regidn anterosuperior del térax, que contienen las gldndulas
mamarias. La gldndula mamaria es un drgano superficial cuyo objetivo es la
produccién ldctea.

Las venus de Doli Vestonice, Wilendorf y Lespugne son las imagenes a las que adoraban
nuestros antepasados (24.000 a 20.000 a.c.). Representan a la madre, a la fecundidad.

En el centro de cada seno hay una zona circular que recibe el nombre de areo-
la y contiene pequefios corpusculos denominados tubérculos de Montgomery
que, durante la lactancia, producen una secrecién que lubrica la piel. En el centro
de cada areola se halla el pezdn, formado por tejido eréctil que facilita la succién.
La forma, tamafio y color, tanto del pezdn como de la areola, varfan muchisimo
entre una mujer y otra.

Cada seno contiene unos 15-20 Iébulos glandulares, dispuestos de forma radial, La leche producida por los senos es
conducida por tibulos y conductos

separados entre sf por tejido conectivo fibroso y adipose. Los ébulos se dividen hizdts Jou senaE ertfaras ehe Son
en numerosos lobulillos méds pequefios, que terminan en docenas de mindsculos dilataciones de estos, localizados a

alvéolos o acinos capaces de preducir leche. la altura de la areola, donde se

g ; ; . ; deposita una pequefia cantidad de
Fl tejido adiposo ocupa los espacios existentes entre los lobulillos y los canales, ? e &
leche para ser extraida por la succion

lo que proporciona una funcidn aislante y amortiguadora. Su cantidad y aspec- dal'ittis. De i sélen s
to es variable de un individuo a otro. 15-25 conductos hacia el pezon.
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Fascia
supetficial

\
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Ganglios
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Musculo pectoral
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Elementos de sostén

Los senos tienen una escasa sujecién. Desde lz clavicula, como continuacion de
la fascia superficial del cuello, desciende bajo la piel una limina de tejido fibroso
que se engrosa ligeramente y constituye el ligamento suspensorio de la mama
(ligamento de Giraldés), el cual se desdobla y origina dos finfsimas fascias, poste-
rior y anterior; que rodean y envuelven el tejido mamario como una cdpsula

Los senos estdn adheridos en su base a la aponeurosis de los pectorales mayores
mediartte la posterior: Desde esta ldmina fibrosa se forman extensiones y cordones
de fibras que fijan las gldndulas y dan lugar a los ligamentos de Cooper que llegan
hasta la fascia superficial, cuyas fibras se entrelazan con las de la dermis reticular,
por lo que en realidad es la piel el principal elemento suspensorio de la mama.

Vascularizacion e inervacion

Fl seno est4 irrigado por vasos sanguineos v linfiticos. Se encuentra vasculari-
zado por las arterias tordcicas o mamarias interna y externa y por las arterias
intercostales. El retorno venoso se produce principalmente por la vena axilar
y la subclavia. La linfa se drena por un rico plexo de vasos linfiticos que, origi-
ndndose en los lobulilles, recorren profundamente la mama hasta unirse en
vasos de mayor calibre, drenando un 75% hacia los ganglios mamarios externos
y de ahf a los ganglios axilares. Pricticamente todo el resto va a los ganglios
paraesternales.

Su inervacién es responsabilidad de los seis primeros nervios intercostales, y
de la rama supraclavicular del plexo braquial, que le proporcionan terminacio-
nes sensitivas v simpdticas.

Fisionomia

La glindula mamaria estd directamente influenciada por un grupo de hormonas
controladas por la hipéfisis que coordinan su evolucién. Los estrégenos facilitan
el depdsito de grasa que conforma una mama femenina y madura, estimulan
la formacion de los Idbulos. La progestercna estimula el crecimiento de los
alveolos e incrementa el liquido del tejido subcutdneo, es por tanto responsa-
ble del volumen de la mama y de su turgencia.

Otras hormonas relacionadas son: somatotropa (STH u hormona del creci-
miento), gonadotropinas, oxitocing, tiroxina y corticoides.

El desarrollo del seno se produce en etapas bien diferenciadas a lo largo de la
vida de la mujer: La primera antes de nacer, en la pubertad y durante los anos
en que puedan tener hijos. Los senos también sufren cambios durante la mens-
truacion y cuande una mujer llega a la menopausia
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1.1. ALTERACIONES DE LOS SENOS

La piel del escote y de los senos es una de las zonas més delicadas y requiere de
mayores cuidados y atenciones. Esto se debe a que los senos no poseen ningin
mudsculo que los sostenga y tampoco estdn sujetos al térax, sino que permanecen
en suspension, mantenidos solo por la envoltura cutdnea, que va desde el men-
tén hasta la base del pecho. Conforme pasan |os afios, este sostén natural tiende
a caer por la atraccién de la gravedad. Mantenerlo firme y turgente requiere
mucha dedicacién en dos frentes: gjercicio e hidratacién. La adolescencia se
considera el momento mds adecuado para iniciar el cuidado de los senos,

Los cdnones de belleza cambian segtin modas y costumbres. El seno ideal es aquel
que armoniza con cada mujer; con su peso, attura y complexién. Como referente
para valorar el aspecto del seno, podemos referirnos a los siguientes factores:

} L "“-D
- &5 1| =
" | 3.*Costilla- — q“"’ [ %
' d |19 a2l em
2 cm
124a8cm

Ee— 7.5 Costilla—~—— 8

P Posicion: se ha de situar entre la 3.7 y 7.2 costilla. Colocando a la persona de
pie, con el brazo extendido horizontalmente, se trazan tres Iineas verticales:

a) En la mitad del esterndn.
b) En el centro de la axila.

c) Entre ambas Iineas.

El pezén debe encontrarse en el punto de interseccion de la lhea intermedia
(c) y la diagenal que desciende desde el centro de la axila hacia el borde
inferior del gran pectoral.

P Volumen: es variable dependiendo de la edad y complexidn. Podemos decir
que el seno normal de una mujer de raza blanca debe pesar entre 200-300
gramos y medir |0 cm de alto por 10 cm de ancho y 5 cm de espesor:

P Firmeza: la elasticidad de la piel y del tejido subcutdneo permite que el seno
mantenga su tersura exterion

P Adherencia al térax: el seno estd situado sobre el misculo pectoral. Mantener
una buena tonicidad de esta musculatura mediante ejercicios fisicos que permitan
su fortalecimiento ayudard a mantener los senos en su posicién y turgencia.

P Postura corporal: hay que mantener unos hdbitos posturales al caminar, al
estar de pie o sentada. Se debe cuidar que la columna vertebral esté siempre
derecha, los hombros elevados y la cabeza erguida.

261



1 9 Tratamientos estéticos integrales

Atrofia mamaria,
son senos pequefios
y escasamente
desarrollados.
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Alteraciones de interés estético

Son muiltiples las causas por las que pueden verse alteradas las gldndulas ma-
marias. Las mds habituales corresponden a su volumen y firmeza. -

El profesional en estética nunca manipulard la gldndula mamaria, la areola y el
pezdn. El tratamiento estético serd preventivo e ird dirigido a mantener la elas-
ticidad, turgencia e hidratacién de la piel que recubre el seno, as’ como la toni-
cidad de la musculatura que interviene en la sujecién del mismo (pectorales,
cuello y espalda).

Tradicionalmente se ha tratado a nivel estético la atrofia, hipertrofia y ptosis
mamaria, pero los resultados obtenidos son insuficientes y en algunos casos
nulos. En la actualidad estas alteraciones son de tratamiento médico, endocrino,
medico estético o quirdrgico. El aumento o disminucién de mama es una prac-
tica quirdrgica muy extendida y con buenos resultados.

Hipertrofia mamaria, son senos Ptosis mamaria, el seno Fstrias debidas a cambios

grandes o muy grandes que presentan pierde firmeza y cae por hormonales, posparto,

un exceso de tejido adiposo. accion de la gravedad. adelgazamientos bruscos,
etc.

1.2. TRATAMIENTO DE MANTENIMIENTO

El ejercicio fisico, una buena hidratacién y una dieta
equilibrada intervienen en la salud y belleza de los

senos, El tratamiento estético ird dirigido a man-

tener la elasticidad de la piel y prevenir la
flacidez o ptosis.

Antes de comenzar con un tratamiento
de senos es recomendable que la
clienta realice una consulta médica
%{ que descarte la existencia de al-
* guna patologfa que desaconseje
su manipulacién.
Hay que recordar siempre la conveniencia de

realizar exploraciones sistematicas del seno
y axilas para la prevencidn del cancer de mama.
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Técnicas cosmetologicas

Se aplicardn cosméticos hidratantes, emolientes y tensores. Ténicos con extrac-
tos de camomila, malva, hamamelis, etc.

Entre los exfoliantes suaves, puede elegirse un peeling enzimdtico en crema o
solucién, pero siempre deben evitarse manicbras de arrastre.

Principios activos a base de hidrolizados de coldgeno y elastina, seroalbdminas, ex-
tracto de proteinas de trigo, etc. presentados en forma de gel o sérum, de facil
aplicacién y absorcidn, y cremas de tratamiento tendrdn un efecto nutritivo y tensor,

Mascarillas oclusivas que permitan la penetracion de los activos aplicados.

Técnicas hidrotermales

Como duchas y chorros de agua fria y caliente, fangos, algas, etc.

Técnicas manuales

La mds adecuada es el masaje corporal sobre senos y las zonas implicadas en
su sujecion, cuello, nuca y espalda, asi como el drenaje linfatico manual.

Técnicas electroestéticas

Las técnicas electroestéticas mas adecuadas para el tratamiento de los senos son:

P Pulverizaciones de lociones emolientes o tonificantes.

P Alta frecuencia en forma de efluvios por sus efectos oxigenantes y estimu-
lantes.Y el masaje indirecto, ténico y estimulante.

P Corrientes excitomotrices 0 gimnasia pasiva, por su efecto fortalecedor y
tensor de la musculatura.

Los equipos de electroestética que tienen un efecto de estimulacién celular, que
aportan calor o ayudan a la penetracién de sustancias en la piel, no se deben
utilizar si no hay un informe médico que autorice su aplicacion y la certeza de
que ne existe alguna patologfa en la zona.

NOTA

En los tratamientos de senos es-
tdn contraindicadas las técnicas
que aporten calor de forma
continua, pues como ya sabe-
mos, el calor ablanda los tejidos
y favorece la flacidez.
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1.3. PROCEDIMIENTO DE APLICACION DEL TRATAMIENTO:
MANTENIMIENTO DE SENOS

A continuacién se recomiendan dos sesiones que se irdn intercalando durante

el tratamiento. En ambas se comenzard con la acomodacidn del cliente y, tras

realizar el andlisis del estado de la piel y consignar nuestras apreciaciones en la

ficha técnica, se preparardn los cosméticos, materiales y equipos necesarios para

la sesién.

1.2 sesion:

1 Limpieza superficial con 2 Aplicacién de un fluido o 3 Masaje indirecto, en el que
; cosméticos segdn el tipo gel con principios hidra- se trabajardn las zonas de
de piel. tantes y/o nutritivos. esterndn, pectoral y cuello,

4 Masaje estético sobre se- 5 Gimnasia pasiva en muscu- E Aplicacién de mascarilla
nos, cuello y nuca, los pectorales. tensora u oclusiva.
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hidratante corporal.

Pulverizacidn fria. .8 " Aplicacién de una crema l

2.2 sesion: ‘l

1 Comenzar en decubito 2" En decibito supino realizar 3 Gimnasia pasiva sobre los
prono con un masaje de el masaje de senos, cuello musculos pectorales.

espalda. y nuca.

Dl — St b St — e

4 Aplicar una mascarilla a 5 Pulverizacién frfa. 6 Aplicacién de crema hidra-

base de algas y cubrir con ... tante con una gota de I
plstico de ervolturas. quido con efecto frio.
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Frecuencia de sesiones

Realizar un tratamiento inten-
sivo de 10 sesiones dos veces al
ano, y una sesion quincenal o
mensual, segln los cases,
resto del afo.

NOTA

Otra situacion en la que se debe
prestar especial atencidn en la
seleccidn del sujetador es duran-
te el embarazo y la lactancia, ya
que el pecho durante esta etapa

aumenta considerablemente de |

tamano. Fsta es la Unica circuns-
tancia en la que estd recomen-
dado el uso del sujetador para
dormir,
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Asesoramiento profesional

Al tratarse de un tratamiento de mantenimiento no son necesarias muchas
sesiones seguidas, pero si mds constantes a lo largo del afio.

Para el mantenimiento del tratamiento el profesional en estética recomendardn
habitos de vida saludable, y el uso de cosméticos reafirmantes especificos para
la zona.

Habitos de vida saludable para el mantenimiento de los senos

» Ejercicio fisico. Para evitar la relzjacién natural del pecho, hay que forta-

lecer los musculos pectorales y dorsales, que ayudan a su sostén, con

ejercicios especificos. La natacién es el deporte iddneo, especialmente

los estilos crol y espalda. Se deben evitar los deportes con saltos
(aerdbic, correr; step, etc.) si no se lleva una sujecién adecuada.

B Dieta. El sobrepeso durante la adolescencia puede llegar a
obstaculizar el crecimiento de la gldndula mamaria. Ademds,
un exceso de grasa también dificulta la lactancia. Un peso
excesivo en el cuerpo hace que los senos tiendan a la flaci-
dez, debido a que la piel es mds débil en esta zona.

Tampoco son convenientes los cambios bruscos de peso:
una repentina pérdida de peso es perjudicial, ya que la gra-
sa se adelgaza sin dar tiempo a la piel de recuperar su elas-
ticidad y tono de manera gradual, lo que ocasiona proble-
mas de flacidez y también de estrfas.

Lo ideal para mantener el buen estado de los senos es tratar
de estar siempre en el peso ideal, mediante un control de la ali-
mentacion.

» Hidratacién. Es muy importante mantener una buena hidratacion de los
senos para conservar su firmeza y evitar la aparicién de estrias. Se deben
utilizar jabones neutros que no contengan demasiados agentes tensoactivos
para no eliminar en exceso los lipidos de la piel, lo que harfa que esta se
resecara y perdiera elasticidad.

Se recomienda aplicar una crema nutritiva desde el pecho hasta el cuello y
los hombros, por lo menos dos veces al dfa, y preferentemente después del
bafio. Para una eficaz aplicacién de la crema se debe acompafiar de un ma-
saje en la zona de los senos y extender esta a la zona de cuello y brazos.

» Bafios con agua fria. El agua fria revitaliza la piel, al contrario que el agua
caliente, que favorece la relgjacién de los tejidos. La alternancia entre duchas
no muy calientes y duchas frias favorece la oxigenacién de los tejidos de los
senos y tonifica la piel.

P Bafios de sol. El seno es una de las partes mds sensibles del cuerpo a la ex-
posicién solar: Si se toma el sol en esa zona, se hard de forma moderada. ks
imprescindible aplicar un factor de proteccién solar muy elevado.
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Tratamientos estéticos de senos 1 9

P Uso del sujetador. La importancia del sujetador es enorme para el man-

tenimiento de la firmeza de los senos. Se deben usar sujetadores acordes
al volumen del pecho, que no aprieten demasiado, pero si aporten un buen
soporte. También es recomendable cuidar que el material del sujetador
sea algoddn o algln otro tejido que permita una buena transpiracién de
la piel.
Los tirantes deben estar centrados a la altura del pezén, ya que es la zona
donde se concentra més el peso Y, por tanto, donde se requiere una mayor
sujecidn. También se deben evitar los modelos con costuras o encajes rozan-
do el pezdn, ya que esta es la zona mds sensible del pecho.

Es recomendable no utilizar el sujetador a la hora de dormir, a fin de evitar
que la circulacion se vea afectada.

Cuando se hace ejercicio es cuando se precisa una sujecién mds firme para
evitar forzar los ligamentos que sostienen al pecho, con el soporte més
adecuado para la intensidad del deporte que se va a efectuar. Son especial-
mente recomendados los de algodén y de tirantes anchos, y estdn totalmen-
te contraindicados los de aros por el riesgo de rozaduras o posibles heridas
por caidas.

2. TRATAMIENTO DE PTOSIS EN SENOS

Se considera ptosis mamaria cuando el pezdn se sitla por debajo del nivel
del surco submamario. Las causas son mdltiples: cambios hormonales pospar-
to, menopausia, sensibilidad a ciertas hormonas, la predisposicién genética o
el sobrepeso podrian influir en la tendencia del seno a perder su turgencia,
lo que pone también de manifiesto una insuficiencia de los sistemas de sus-
pensién de la mama para mantener a la gldndula en una posicién relativa
constante.

Clasificacion de la ptosis mamaria (Regnault, 1973)

P A. Ptosis minima. El pezdn
se encuentra ligera-
mente por debajo del
surce submamario.

P B. Ptosis moderada. El pe-
zdn se encuentra a
unos 3 cm por debajo
del surco submamario.

P C. Ptosis severa. El pezdn
mira hacia abajo a mds
de 3 cm por debajo
del surco submamario

Documento

_de ampliacion

Mastopexia

La cirugia para la correccion de
la ptosis mamaria se denomina
mastopexia. Se realiza una inci-
sion que delimita el area de piel
gue debe ser eliminada y define
la nueva localizacion del pezon.
Tras retirar la piel sobrante, el
pezon y la areola se trasladan a
la nueva posicion. La piel gue
rodea la areola se sutura en ese
momento para dar |a forma de
la mama. Las suturas estan lo-
calizadas habitualmente alrede-
dor de la areola, en la linea
vertical que se extiende hacia
abajo desde el area del pezon'y
en ocasiones en el pliegue infe-
rior de la mama.
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3. TRATAMIENTO DE HIPERTROFIA DE SENOS

Se denomina hipertrefia mama-
ria al volumen excesivo de los
senos. Su aumento puede apare-
cer como sintoma aislado, sobre
todo en jévenes (hipertrofia ju-
venil) o acomparfiado de la cafda
del pecho (hipertrofia con pto-
sis). En general se debe a un de-
sarrollo exagerado de la glandu-
la mamaria o del tejido adiposo,
que frecuentemente se acompa-
fia de alteracion de los tejidos
(displasia mamaria) y de incapa-
cidad de lactacion.

Para definir una hipertrofia mamaria hemos de tener en cuenta, sobre toado,
el biotipo de la mujer: peso, altura, anchura del térax y estructura dseo-
muscular,

Unos senos demasiado grandes pueden acarrear no solo problemas fisicos,
sino también alteraciones psiquicas en grado variable. La inaceptacién de la
propia imagen corporal llega, incluso, a la negacién de dicha parte del cuerpo,
ocasionando trastornos en la esfera de las relaciones, sobre todo en el aspec-
to psicosexual.

El tratamiento de la hipertrofia mamaria es Unicamente quirdrgico.

Documento
... de ampliacion

Cirugia de reduccion de senos

Las técnicas quirdrgicas de reduc-

cion de mama consisten en la reti-

rada del exceso de piel y tejido ; J
mamario, modelado del nuevo vo- L7
lumen con la forma deseada, y ]
adaptacion de las areolas al tama-

fio y situacion adecuada.

Las incisiones se realizan alrededor 3
de la areola y en forma de ancla. !
Una linea vertical se une con otra & ho ] - .

5 / ~——— Incision periareolar
que sigue la curva del surco subma- . i .p 4
mario. El resultado depende no solo e Incision inframamaria
del cirujano sino también de las ca- % - ‘7

racteristicas de las mamas, del tipo
de piel y del tamafio de glandula.
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Ideas fundamentales

P En el centro de cada seno se encuentra la areola, que contiene pequefios corpusculos denominados
tubérculos de Montgomery y en su punto central se halla el pezdn.

P Los senos estdn sostenidos por los ligamentos suspensorios que envuelven el tejido mamario y sus
extensiones, los ligamentos de Cooper, que fijan los [dbulos mamarios. De la fascia superficial suben fibras
que se entrelazan con la dermis reticular de la piel, el principal elemento de sostén de la mama.

P La posicion correcta se ha de situar entre la tercera y séptima costilla, El volumen es variable, debe
medir |0 cm de alto por |0 cm de ancho y 5 cm de espesor, y pesar entre 200-300 g.

P £l profesional de estética nunca manipulard la glandula mamaria, la arecla y el pezdn.

P El tratamiento estético serd preventivo e ird dirigido a mantener la elasticidad, turgencia e hidratacién
de la piel que recubre al seno, asi como la tonicidad de la musculatura concernida en la sujecion del
mismo (pectorales, cuello y espalda).

P Se aplicardn cosméticos hidratantes, emolientes y tensores. Ténicos con extractos de camomila, malva,
hamamelis, etc. Los exfoliantes serdn suaves, evitando maniobras de arrastre. Puede emplearse un peeling
enzimdtico en crema o solucidn. Las cremas de tratamiento tendran un efecto nutritivo y tensor

P Las técnicas electroestéticas mds adecuadas para el tratamiento de los senos son pulverizaciones, alta
frecuencia y corrientes excitomotrices o gimnasia pasiva.

Actividades

Explica y relaciona Pon en practica

I.;Cudles son las hormonas que actdan directa- I.Una mujer de 30 afios de edad nos solicita un
mente sobre la gléandula mamaria? Explica los tratamiento de senos. En el diagnostico obser-

vamos que es correcta su posicién y el estado
de la piel. La clienta nos dice que quiere mante-
ner la turgencia de sus senos y evitar la aparicion
de flacidez y estrias.

efectos que producen cada una de ellas.
2. Explica las causas de la ptosis mamaria.

3.;Cudles son los motivos por los que pueden

aparecer estrias en los senos! i ‘ ,
% A. ;Qué recomendaciones le darfas?

4. Define los siguientes términos: mastopatia, tur-

gerela, hipomestia B. Elabora un tratamiento con nimero de sesio-

nes y tres procedimientos diferentes para ir
alternando.

2. Cuando una mujer espera quedarse embarazada
y durante dicho embarazo, ;jserfa conveniente
que cuidase sus senos! ;Cudles serian tus reco-
mendaciones!

3.Una joven de |9 afios presenta unas pequefas
estrias de color rosado en los senos.

A.;Qué recomendaciones le harfas?

B. Elabora un tratamiento de estrias, nimero de
sesiones vy procedimiento a seguin
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Tratamientos estéticos en el embarazo y posparto 2 O

El embarazo supone una carga emocional muy fuerte. Los cambios hormonales y corporales son grandes,
debidos a la preparacion del cuerpo para el parto y la lactancia. Los senos y la grasa corporal aumentan.
La piel y la fascia de los musculos abdominales sufren una gran tension debido al aumento de su volumen.

Después del parto hay una cascada de cambios hormonales y corporales. La mujer entra en una etapa

de adaptacién a su cuerpo que, en la mayoria de los casos, nunca vuelve a ser igual. El abdomen presenta
un exceso de tejido unido a flacidez, atonia muscular y acumulacion de tejido adiposo. Los senos permanecen
mas pesados y grandes de lo habitual, produciendo un mayor estiramiento de la piel.

1. ALTERACIONES EN EL EMBARAZO

El embarazo es un periodo de importantes modificaciones de la fisiologia feme-
nina, que pueden ejercer efectos significativos sobre la piel y sus anejos. Muchos
de estos cambios son resultade de alteraciones hormaonales, como el aumente
de actividad de la hip&fisis, del tiroides y de las gldndulas suprarrenales.

Cambios pigmentarios

P Hiperpigmentacion. Se observa en mas del 90% il
de las embarazadas. Es mds visible en éreas natural-
mente hiperpigmentadas como areolas, periné, om-
bligo y en sitios de friccidn tales como axilas y par
te interna de muslos. Asf como el ascurecimiento
de la linea alba.

P Melasma. Son manchas de color marrén uniforme
o parduzco y de distribucion circunscrita. Se eviden-
cian tres patrones:

* Centro-facial: el de mayor frecuencia, localizado ‘
en pdmules, labio superior, nariz, frente v barbilla. ' "

= Malar: localizade en mejillas y regién nasal.
* Mandibular: localizado en la mandibula.

Desaparecen de manera espontdnea en el posparto. Se debe evitar la exposi-
cion excesiva a las radiaciones UVA vy utilizar preductos de alta proteccién solar

Cambios del cabello y el vello

Durante la gestacidn muchas mujeres notan su cabello mds abundante y con
mds brillo, pues un porcentaje elevado estd creciendo en fase andgena mds
prolongada y un ndmero menor entran en fase catigena y telégena.

Durante el posparto hay un cambio rdpido a fase catdgena y teldgena, con
adelgazamiento apreciable del pelo ya que un gran ndmero de foliculos estdn
vacios, lo que se relaciona con su posterior pérdida.

P Hirsutismo. Durante el embarazo es frecuente observar un hirsutismo leve
evidenciado sobre todo en la cara (labios superiores, bartilla) y en areolas.
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Cambios en las ufas

Las ufias se vuelven fragiles y quebradizas.

Cambios degenerativos del tejido conectivo

P Estrias de distensidn. Se presentan en un 90% de embarazadas. No se co-
noce la causa precisa y se cree que es el resultado de una combinacién de
factores como aumento de peso, aumento de tensidn sobre el tejido conec-
tivo y aumento de la actividad corticoadrenal. Aparecen por un estiramiento
y ruptura de las fibras eldsticas de la piel.

Su aparicién ocurre aproximadamente hacia el sexto o séptimo mes de
gestacién. Se caracteriza por bandas atrdficas delgadas de predominio en
abdomen, senos, muslos, regidn sacra y axilar; inicialmente rosadas o pdrpuras
y luego blancas a veces asociadas a prurito. Nunca desaparecen, sinc que
pierden color y son menos notables después de la pérdida de peso, presen-
tando una ligera disminucién de su apariencia después del parto.

Cambios vasculares

Durante el embarazo se produce un aumento del volumen vascular cutdneo,
disminucién de la resistencia vascular periférica y deterioro del mecanismo del
retorno venoso. Puede manifestarse por edema facial o de extremidades infe-
riores y piernas cansadas. Ocurre casi en el 50% de las mujeres embarazadas y
con mayor frecuencia hacia el final de la gestacidn. Suele acompafiarse de sin-
tomas como palidez, sudoracidn, y sensacién de frio o calon

P Varicosidades. Se observan en casi un 40% de embarazadas y con mayor
frecuencia afecta la vena safena. Es producto del aumento de la presion a
nivel de las venas femorales y pélvicas por el Utero gestante.

Cambios en la actividad glandular

Durante la gestacidn, las gldndulas ecrinas, asi como las gldndulas sebéceas, au-
mentan su actividad produciendo hiperhidrosis y erupcién acneiforme.

No ocurre asi con la secrecidn de las gldndulas apocrinas, por lo que aparece
una reduccién de la sudoracidn durante la gestacion y por consiguiente aftera-
ciones inflamatorias de las mismas.

Dermatosis

Durante el embarazo se pueden presentar una serie de dermatosis relacionadas
con los cambios que se producen en el cuerpo de la mujer (herpes gravidico,
impétigo, placas de urticaria, etc.). Todas ellas tienen en comun el prurito o pi-
cazdn de la piel. Durante el segundo y tercer mes de embarazo, es normal
sentir prurito en la piel del abdomen y senos, ya que esta se estira para adap-
tarse al crecimiento del cuerpo. Para calmar esta sensacién se puede recomen-
dar la aplicacién de lociones calmantes e hidratantes.
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Tratamientos estéticos en el embarazo y posparto 2 O

2. TRATAMIENTO DURANTE EL EMBARAZO

Las técnicas indicadas en los tratamientos de mantenimiento durante el em-
barazo son:

P Higiene de la piel, facial y corporal.

P Masaje circulatorio.

P Técnicas y cosméticos exfoliantes, hidratantes, vasotdnicos, reafirmantes y
renovadores.

Contraindicaciones

P Todas las técnicas de masaje que se realicen sobre el abdomen.
P Todas las técnicas y equipos de electroestética, principalmente en abdomen.

P Aceites esenciales y cosméticos con alta concentracién de principios activos.

Tratamientos estéticos

Durante el embarazo los tratamientos estéticos irdn dirigidos a prevenir las
siguientes alteraciones:

Manchas

Utilizar diariamente crema protectora con filttro solar: Dependiendo del tipo
de piel, podra realizarse una exfoliacién cada 10 o |5 dias. B log tratariisuitos estérioos: duraite
el embarazo se prestara especial

Estrias atencion al abdomen, senos, caderas

Mantener la hidratacién y elasticidad de la piel mediante la aplicacién de cremas ¥ extremidades inferiores.
y lociones hidratantes y nutritivas, para que la piel esté mds flexible y asf preve-

nir las estrias y el prurito.

Alteraciones circulatorias venosas y linfaticas

Realizar técnicas de masaje circulatorio en extremidades inferiores que favorezcan
el retorno linfdtico y venoso. De forma domiciliaria se recomendard la aplicacién
de geles o cremas con efecto frio, para paliar las piernas cansadas y edematosas.
Sobrecarga muscular en espalda y zona Iumhbar

Se recomienda realizar maniobras de masaje corporal en la espalda con el ob-
jetivo de fortalecer la musculatura y relajar tensiones y sobrecargas.

Los pies

Soportan el peso del cuerpo durante el embarazo, por lo que es frecuente la
aparicicn de alteraciones propias del sobrepeso y mala circulacién, como el
edemag, principalmente en la zona de los tobillos.

Manos y ufias

Tratamientos de hidratacion de manos y ufias quebradizas. Las ufias se manten-
drdn cuidadas y cortas para evitar la ufia encarnada.
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3. TRATAMIENTO POSPARTO

La etapa posparto, también denominada puerperio (dura 6 semanas), se caracte-
riza por el retorno a la normalidad de todos los cambios orgdnicos y fisiolégicos
que se sucedieron en el embarazo. Por otra parte, aparecen otros cambios espe-
cialmente mamarios, para permitir la adecuada nutricidn de un nuevo ser humano.

El tratamiento posparto ayuda a modelar el cuerpo, a recuperar la elasticidad
de la piel y a que el mudsculo abdominal se vuelva a tonificar: Estimulando la
musculatura, se empieza a reafirmar el abdomen.

Necesidades

» Reducir parte de la grasa acumulada especialmente en ab-

———— | Reafirmar ,
domen, caderas, gliteos y muslos.

» Recuperar el tono muscular anterior al parto de la zona
L abdominal y de los gliteos asf como la elasticidad de la piel,
muscular y reducir v :
iiaen Asiimilids ya que después del parto la piel del abdomen presenta
mucha flacidez.

P Reducir y difuminar las estrias acumuladas.
P Reafirmar y recuperar la antigua estructura de los senos.

P En caso de partos con cesdrea se busca una rdpida mejora de la
cicatriz y su reduccién en la mayor medida posible.

3.1. ABDOMEN

El abdomen después del parto requiere un tratamiento dirigido a eliminar el
exceso de tejido adiposo acumulado, tonificar la musculatura abdominal, recupe-
rar la flexibilidad de la piel y eliminar las posibles estrias. Las técnicas indicadas son:

Técnicas cosmetologicas

P Aplicacion de peeling fisico y/lo quimico con el objeto de eliminar el exceso
de células cérneas vy facilitar la penetracién de principios activos.

» Sueros y geles ionizables con activos reductores y reafirmantes.

P Tonicos y lociones emolientes, aplicados mediante pulverizacion.

P Sustancias regeneradoras e hidratantes: vitaminas A, C y E,
hidrolizados de coldgeno y elastina, extractos vegetales, etc.

P Sustancias reductoras: cafeina, L-carnitina, teofilina, fucus,
guarana, etc.

Técnicas hidrotermales

P Chorros y duchas estimulantes.

P Parafangos y algas.
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Técnicas manuales

P Masaje corporal estimulante.

P Drenaje linfitico manual.

Técnicas electroestéticas

P Galvanizacion: estimula la circulacién sanguinea y linfética, aumenta la funcio-
nalidad de las gléndulas secretoras y mejora la contraccion muscular.

P Electroestimulaciéon: favorece la contraccion y relajacion muscular, estimula
la circulacién sanguinea y el metabolismo celular Ayuda en la movilizaciéon y
eliminacién de depdsitos grasos.

P lonizacion: favorece la penetracion de un principio activo indicado.

P Radiofrecuencia capacitiva y resistiva: mejora la penetracién transepidér
mica de cosméticos y mejora el metabolismo del tejido subcutdneo, pro-
duciendo un estimulo de los procesos celulares y en consecuencia, mejo-
rando la calidad de la piel y la formacién de nuevo coldgeno, permitiendo
que todo el tejido adquiera firmeza.

P LED de color rojo, de efecto estimulante.
P Liser de diodo o helio-nedn, laser lipolitico: estimulante del trofismo celular.

P Equipo vibrador corporal: provoca un estimulo tréfico del drea tratada,
vasodilatacién capilar con aumento de oxigeno y nutrientes e hiperemia a
nivel superficial. Con frecuencias bajas restituye el tono muscular en casos
de hipotonfa.

P Presoterapia: drenaje linfético y venoso, reabsorcién de liquidos y eliminacién
de toxinas.
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Procedimiento de aplicacion del tratamiento: posparto en abdomen

Sesidén sobre abdomen, donde se presenta flacidez y adiposidad. Acomodar al
cliente en la camilla, tras realizar el estudio del estado de su piel, cumplimentada
la ficha técnica y tras la eleccidn de cosméticos y técnicas, una vez preparados
todos los materiales y equipos, se procederd segun la secuencia:

1 Exfoliacidn con peeling Galvanizacion,
fisico. 2

3 Masaje reafirmante con un 4 Aplicacién de gimnasia pa-
cosmético que aporte siva o electroestimulacion,
principios activos reductores.

Aplicacién de mascarilla y
envoltura oclusiva,

6 Pulverizacién. 7 Locién hidratante corporal,
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3.2. EXTREMIDADES INFERIORES Y GLUTEOS

Las extremidades inferiores presentan alteraciones de la circulacién, como microva-
rices y/o edema debido al peso que han soportado durante nueve meses y celulitis
en muslos e incluso rodillas. En los gldteos suele acumularse adiposidad y celulitis.

Las técnicas cosméticas, manuales y electroestéticas, irdn dirigidas a favorecer la
circulacién sanguinea y linfdtica, y eliminar los acdmulos de adiposidad y celulitis.

Como técnicas electroestéticas especiales podemoas aplicar:

P Cavitacion: mejora el metabolismo celular y estimula la regeneracién tisular,
Modifica las estructuras fibrosas y aumenta la permeabilidad de las membra-
nas celulares y de los tejidos superficiales.

P Presoterapia: para la reabsorcién de liquidos intersticiales y eliminacidn de
toxinas.

Procedimiento de aplicacion del tratamiento:
posparto en piernas y gluteos

Sesién de tratamiento anticelulttico y circulatorio sobre extremidades inferiores.
tras acomodar al cliente, comprobar la presencia de alteraciones mediante el
andlisis cutdneo, apuntar los datos en la ficha técnica preparar los materiales y
equipos necesarios para el tratamiento. Se realizardn las siguientes técnicas:

)/"‘1
-~

Exfoliacién con peeling
fisico.

Cavitacion.

Prescterapia.
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Frecuencia de sesiones
El tratamiento estético se reali-
zard en al menos 20 sesiones
gue en un principio seran 3 se-
manales para ir espaciando a 2
por semana hasta finalizar el
tratamiento.

3.3. SENOS

Una vez que se suspende
la lactancia, los senos su-
fren un proceso de atrofia
de la gldndula mamaria
que los hace disminuir su
volumen incluso mas de
lo que tenian antes del
embarazo. La piel no logra
retraerse lo suficiente y la
areola cambia de color y
aumenta de tamafio. En
otros casos, la minorfa, los
senos persisten con un
volumen aumentado y en consecuencia mayor peso, lo que hace que tiendan
a caerse (ptosis mamaria).

El tratamiento estético

Ird dirigido a recuperar la elasticidad de la piel y prevenir la flacidez o ptosis y, en su
caso, a tratar las estrfas, tal como se ha explicado en los temas correspondientes.

3.4. ASESORAMIENTO PROFESIONAL

Si se trabajan bien las recomendaciones que hemos dado, con el tratamiento
estético se consiguen muy buenos resultados.

El profesional en estética reccmendard:

P Realizar ejercicio fisico que ayude a la recuperacién del tono muscular y la
eliminacién de liquidos y grasas retenidas.

P Mantener una dieta equilibrada y pobre en grasas.

P Aplicarse diariamente una crema corporal con efecto reductor y tonificante.

»
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Ideas fundamentales

P El embarazo es un periodo de importantes y complejas modificaciones de la fisiologia femenina que
puede ejercer efectos significativos sobre la piel y sus anejos: cambios pigmentarios (hiperpigmentacion,
melasma), estrias, vasculares (edema, varicosidad), dermatosis y cambios en la actividad glandular, en el

cabello vy las ufias.

P Durante el embarazo el tratamiento estético ird dirigido a prevenir la aparicion de manchas, utilizando
diariamente crema protectara con filtro sclar; estrias, manteniendo la hidratacion v elasticidad de la piel;
alteraciones circulatorias venosas y linfticas, realizando técnicas de masaje circulatorio en extremidades
inferiores que favorezcan el retorno linfatico y venoso; fortalecer la musculatura de espalda y zona
lumbar; tratamiento de pies, manos y ufas quebradizas.

P El tratamiento posparto ayuda a modelar el cuerpo, a recuperar la elasticidad de la piel y a que el
musculo abdominal se vuelva a tonificar: Estimulando la musculatura, se empieza a reafirmar el abdomen.

P Necesidades de la mujeres tras el parto: reducir parte de la grasa acumulada, recuperar el tono mus-
cular y la elasticidad de la piel, reducir las estrias acumuladas, reafirmar y recuperar la antigua estructura
de los senos y en caso de partos con cesdrea, mejorar la cicatriz.

Actividades

Explica y relaciona

I. Explica el tratamiento cosmétice que se podria
realizar una mujer embarazada para paliar las
manchas pigmentarias.

2. Busca en internet informacidn sobre los cuida-
dos que los médicos recomiendan a las mujeres
embarazadas.

3. Qué es la linea alba?

4. ;Qué técnicas podemos utilizar para ayudar a la
cicatrizacién del tejido en el caso de la cesdrea!

5.Sabrias explicar por qué motive no se reco-
mienda la utilizacién de aparatologfa durante el
embarazo!

Pon en practica

I. Una mujer embarazada de 3 meses comienza a
notar cambios y acude a tu cabina para solicitar
un tratamiento estético que palie los efectos que
el embarazo provocara en su cuerpo.

a) Elabora un informe con las explicaciones que
le darfas sobre los cambios gue se van a pro-
ducir en la piel de su cuerpo.

b) Establece una sesién de tratamiento estético
que puedas ofrecerle y que se pueda mante-
ner a lo largo del embaraze.

) ;Qué recomendaciones le darias?

2. Una mujer de 38 afos acaba de pasar la cuaren-
tena después del parto de su tercer hijo y nos
solicita un tratamiento posparto para recuperar
su figura. Presenta una ligera adiposidad localiza-
da principalmente en abdomen, caderas y
gliteos. El tejido del abdomen estd muy laxo v
con multiples estrias.

a) ;Qué tratamiento estético le recomendarias?

b) Establece al menos 3 sesiones de tratamien-
1o que recojan diferentes técnicas y en dife-
rentes zonas.
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Tratamientos esteticos
de manos y pies

Contenidos

1. Alteraciones de la manos
y sus tratamientos

1.1. Tratamiento con parafina

1.2. Tratamiento de manos
deshidratadas

1.3. Tratamiento de manos
envejecidas

1.4. Tratamiento de manchas
pigmentarias

1.5. Tratamiento de alteraciones
circulatorias

2. Alteraciones de los pies
y sus tratamientos

2.1. Tratamiento de los problemas
vasculares

2.2. Tratamiento de las durezas

2.3. Tratamiento de la hiperhidrosis
v los malos olores
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Tratamientos estéticos de manas y pies 2 1

Las manos son una de las partes mas importantes de nuestro cuerpo y la mas desprotegida junto

con el rostro. Cumplen muchas funciones y las utilizamos para infinidad de actividades. Por ello estéan
expuestas continuamente a agresiones, cambios de temperatura, contacto con productos agresivos como
detergentes y jabones, el agua, el sol, etc.

Nuestros pies son linicos y propios de nuestra especie humana. Su anatomia funciona como un engranaje
perfecto y armdnico que nos permite desplazarnos, correr, saltar, etc. En nuestra vida activa caminamos
un promedio de 160.000 kilémetros, es decir, cuatro veces la vuelta a la Tierra. Pero lamentablemente

los pies son muchas veces maltratados, al limite de sus capacidades, sin olvidar que, por su situacion
anatomica, al final de nuestro cuerpo, estdn mas expuestos al olvido.

1. ALTERACIONES DE LAS MANOS Y SUS TRATAMIENTOS

“La mano, situada en la parte mds distal de nuestra extremidad superior; cumple

unas funciones de maxima especializacién, permitiendo al ser humano cubrir

una serie de necesidades como comer, tocar (son clave en el desarrollo del ' &
sentido del tacto), escribir, expresar sentimientos, ideas, conocimiento, y son 4
nuestro instrumento de trabajo. g

Estén formadas por 27 huesos pequefios que se agrupan en tres zonas diferen- —
cladas: carpo, metacarpo y dedos. Consta de numerosos musculos, muy pequefios,
y casi todos dirigidos a facilitar el movimiento de los dedos vy la mufieca.

Las alteraciones mas frecuentes de la piel de las manos son:

P La deshidratacidn.

P Alteraciones de la vascularizacion.

P

P Manchas pigmentarias, hipercromias.

P Desnutricidn y envejecimiento cutdneo. ‘(
i e L}
A continuacién iremos desarrollando cada uno de los
tratamientos bdsicos que se realizan en las manos, '
teniendo siempre presente que todos ellos 2 &
se han de adaptar a cada cliente, a sus nece- % i
, L ) 2 w‘ﬂ
sidades y a los cosméticos y equipos con los

que contamos.
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1.1. TRATAMIENTO CON PARAFINA

La parafina es una sustancia sélida, opalina e inodora, que se obtiene de la des-
tilacién de una mezcla compleja de hidrocarburos saturados contenidos en el
petrdleo. No se disuelve en agua frfa ni caliente, es apenas soluble en alcohol a
temperatura normal.

Los distintos tipos de parafinas tienen su punto de fusién entre los 42 y 80 °C
y de ebullicién a los 300 °C.

La parafina que se utiliza para los tratamientos de manos y pies es muy refinada.
Su temperatura de fusién apenas alcanza los 42 °C. Se presenta enriquecida con
esencias y principios activos, como el té verde, la lavanda, el melocotdn, etc., que
potencian sus propiedades. '

El bafio de parafina es un tratamiento profundo de la piel, fécil de realizar y con
resultados inmediatos y visibles.

Permite la traspiracién de la piel, provocando la subida de la hidratacién natural
de las capas profundas y la dilatacién de los foliculos mientras absorbe el prin-
cipio activo indicado para cada alteracién.

Este efecto de mini-sauna proporciona una hidratacién instantinea y duradera.
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Procedimiento de aplicacion del tratamiento: parafina

Acomodacién del cliente y aplicaciéon de exfo- B
liante para limpiar y preparar la piel. indicado para cada afteracion,

Aplicar mediante masaje el producto tratante

3 Sumergir la mano o el pie en parafina hasta 5 veces, esperando que esta
deje de gotear de una inmersién a otra,

Colocar una bolsa protectora de pléstico y manoplas o patucos de felpa
para mantener el calor: Tiempo de exposicién de entre 15 y 20 minutos,

5 Retirar la parafina y realizar el masaje con un producto especflico.
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1.2. TRATAMIENTO DE MANOS DESHIDRATADAS

El agua es la base de la vitalidad y la belleza de la piel. Cuando la cantidad de
esta es insuficiente, la capa cérnea pierde elasticidad, creando una sensacion de
tirantez.

Las agresiones ambientales y principalmente los productos quimicos (jabones,
detergentes, disolventes, etc.) provocan la deshidratacién de la epidermis, la
deslipidacién del manto hidrolipidico que protege la piel, y aumentan las alte-
raciones pigmentarias.

La piel se presenta seca, dspera al tacto, enrojecida, con tendencia a agrietarse
y sequedad en la cuticula y la zona periungueal.

Todas las actuaciones irdn encaminadas a hidratar y restaurar el manto hidro-
lipidico de la piel.

Técnicas cosmeéticas

Las formas cosméticas mds adecuadas son las emulsiones O/A para hidra-
tar y proteger, y las emulsiones A/O para una hidratacién mads en profun-
didad por su efecto oclusivo, que impedird la pérdida de agua transepidér
mica.

Se aplicardn cosméticos humectantes e hidratantes como glicerina, sorbitol,
propilenglicol, NMF; emolientes de origen animal (lanolina) y vegetal (mante-
ca de cacao, karité, jojoba); dcidos grasos (palmitico, estedrico, oleicos); aceites
minerales.

P Exfoliantes fisicos y quimicos: polvo de sflice, AHA, retinol, etc.

» Bafos de parafina: hidratan, suavizan la piel, eliminan toxinas y activan la
circulacién sanguinea, dilatan el poro y facilitan la penetracion de otras
sustancias.

P Técnicas oclusivas: envolturas de cremas que facilitan la sudoracién, utilizan-
do film osmético y envolviendo las manes en una toalla caliente.

Técnicas manuales

P Masaje manual: activa la circulacién de la sangre y el metabolismo cutdneo.
Mejora el color de la piel gracias a la eliminacion de células muertas, la activa-
cién circulatoria y el mejor aporte de nutrientes y oxigeno a las células.

Técnicas electroestéticas

» Infrarrojos: radiacién que produce calor.
» Pulverizacion: pulverizar una infusién de camomila o locién hidratante.

P Alta frecuencia, efluvios: activan la circulacidn periférica.
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Procedimiento de aplicacion del tratamiento: manos deshidratadas

Andlisis de la piel. Desma-
quillado con producto
especffico.

Exfoliacién de la piel. Se
puede retirar con los cepi-
llos rotatorios.

Pulverizacidn,

Masaje aplicando un sérum
o principio active con
efectos hidratantes.

Envolver las mancs con
film osmético.

Aplicar calor con la ldmpa-
ra de radiacién infrarroja.

o ;;‘;M

7 Aplicacién de mascarilla.

Pulverizacidn fria.

Crema protectora.

285




2 1 Tratamientos estéticos integrales

- Astncminisit profesional
Frecuencia de sesiones

El niifero dé sesionies deperi- » Aplicar diariamente. Si es necesario, aplicar cremas de proteccién con filtro

dera del estado de la deshidra- solar.
tacién de la piel, pero por lo ¢ p Utilizar guantes de l4tex o goma cuando se requiera trabajar con agentes irri-
general serfan necesarias entre g tantes, y guantes de algodén o lana para proteger del frio y del alre.

15y 20 sesiones.

‘ ; G P Beber al menos 2 litros de agua al dia y comer abundantes frutas y verduras.
La frecuencia sera al principio

de unz vez por semana, para it :
espaciando segun su evolucion dDocum‘i!ltO_ .
a cada 10, 15 0 20 dias. j —vCamplacion

Tratamiento de las ufias, las manos y los pies de un cliente con tratamiento oncoldgico
Como hemos visto en documentos anteriores, la persona que recibe tratamiento de

quimioterapia y/o radioterapia, sufre una serie de alteraciones que requieren de un b
cuidado especial. Como en el resto del cuerpo, la alteracion mas habitual es la des-
hidratacion, en este caso, de las ufias y la piel de manos y pies. 9

Las ufas pueden presentar hiperpigmentacidn, leuconiguia, onicolisis, lineas de beau,
o malformaciones. Todas ellas son temporales y se corregiran con el paso del tiem-
po y una vez finalizado el tratamiento oncolégico.

Se extremaran las medidas de higiene, en cuanto a esterilizacion de Utiles y mate-
riales, evitando la utilizacion de alicates cortacuticulas, por el riesgo de producir una
herida gue cicatrizara con dificultad.

Como profesionales podemos asesorar sobre los cuidados para evitar que se pro-
duzcan alteraciones mayores e, incluso, infecciones:

® |as ufas de las manos y los pies pierden su capacidad para proteger los dedos, ya
que pierden dureza y se vuelven quebradizas. Recomendaremos que se |leven
cortas y adaptadas a la forma de los dedos, en los pies mas cuadradas con los
extremos redondeados para evitar la ufia encarnada.

e Hidratar mucho las uias y la piel de las manos y pies y utilizar calcetines de al-
godaén o hilo.

® [l calzado serd comodo para evitar roces y molestias.

feuag GBIpeD OLE v 43| B Jod OpeBasEs OURP Un 3 BPEZLIO:

Estan contraindicados los cosméticos que contengan alcohol, los esmaltes de unas
y la aplicacion de ufias artificiales.

El tratamiento
de nutricion de 1.3. TRATAMIENTO DE MANOS ENVEJECIDAS
la piel de las manos :

Este tratamiento tiene la misma
estructura que el de pieles des-
hidratadas, sole cambiaria el

Para tratar las manos envejecidas, tomaremos como
base el tratamiento de pieles deshidratadas, variando
la cosmética y ampliando con sustancias regenerado-

cosmético. Una piel desnutrida ras y reafirmantes: lisados proteicos, aminodcidos,
presenta falta de tonicidad y vitaminas A, E v F, extractos regeneradores (mimosa,
firmeza en los tejidos, con un rosa mosqueta, centella asidtica, etc.) oligoelementos,
color marchito y sin brillo. La | enzimas, etc. Aplicacidn de cosméticos con AHA.
nutricion debe ir encaminada a | Exfoliantes y concentrados de dcido glicdlico.

- reestructurar y fortalecer el te- Cornbinad las sigul L. < ind| rod brasid
jde COHjUﬂtiVO de |a dermis. ompinado con 1as S|gU|en’ces tecnicas: madsaje In II’ECtO, microdermaoanrasion,

i . & peeling ultrasénico, diatermia capacitiva, radiofrecuencia y ldser.
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Procedimiento de aplicacion del tratamiento: manos envejecidas

Pesmaquillado con pro-
ductos especfficos.

Bafio de parafina.

Diatermia capacitiva, apli-

cando cosméticos especi-

ficos ricos en elastina ¢ coldgeno.

Masaje de manos, antebra-
zo y codos,

Aplicacién de aparato vi-
brador,

Mascarilla oclusiva.

7 Pulverizacién fria.

Crema protectora con pro-
teccion sclar

Frecuencia de sesiones

Se realizardn 20 sesiones, en
principio 2 por semana para ir
espaciando hasta realizar una
cada 15 dias. Es conveniente ha-
cer sesiones de mantenimiento
cada mes y repetir todo el trata-
miento anualmente.

287

Y




2 1 Tratamientos estéticos integrales

Frecuencia de sesiones

Se realizaran 20 sesiones como
minimo, valorando los resulta-
dos. Se puede repetir el trata-
miento dejando descansar |a piel
durante 15 dias.

Las sesiones empezaran siendo
2 semanales, para después ir
espaciandose.

288

1.4. TRATAMIENTO DE MANCHAS PIGMENTARIAS

Las manchas pigmentarias que podemos encontrar en las manos y son suscep-
tibles de tratamiento estético son aguellas que estdn causadas por el sol y las
manchas seniles. El resto de alteraciones de la pigmentacidn son de tratamien-
to dermatoldgico.

Las manchas seniles son pequefias manchas amarillo-parduzcas, del tamafio de
una lenteja, y que crecen poco a poco, acentuando su color: Se pueden mani-
festar en el dorso de la mano, las mufiecas y en la cara. Se originan por una
sobreproduccién de melanina localizada en la epidermis, debido a una adapta-
cién menos flexible del metabolismo meldnico en el proceso de envejecimien-
to cutdnec.

El objetivo del tratamiento serd eliminar dichas manchas, proteger de las radia-
ciones solares, revitalizar los tejidos y regenerar la piel.

Técnicas cosméticas

El tratamiento estético para eliminar las manchas pigmentarias es basicamente
cosmeético. Se utilizardn cosméticos despigmentantes como dcido azelaico, dci-
do kgjico, extractos de gayuba y aquilea.Y sustancias regeneradoras como la
rosa mosqueta, extractos de mimosa, centella asidtica, oligoelementos, enzimas,
vitaminas, etc.

Técnicas manuales

Para activar sus efectos podemos utilizar:

P Masaje de manos, antebrazo y codo.

Técnicas electroestéticas

P Vapor ozonizado para oxigenar la piel y facilitar la penetracion del cos-
mético.

P Alta frecuencia, efluvios, cepillos rotatorios, ldser e IPL, microdermoabrasién
y técnicas oclusivas.

Al tratarse de una alteracién que aparece junto con el envejecimiento de la piel
se pueden combinar ambos tratamientos.

Asesoramiento profesional

» Utilizar en periodos de primavera y verano crema solar de proteccién total,
El resto del afic comprobar que las cremas de manos que utiliza lleven el
mdximo factor de proteccidn solar, FPS 50+,

P Recomendar la aplicacién domiciliaria de cremas despigmentantes en dias
alternos durante |5 dfas e ir espaciando segln resultados.

» Recomendar la consulta a un dermatdlogo.
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Procedimiento de aplicacion del tratamiento: manchas pigmentarias

1

Desmagquillade de manos,
antebrazos y codos. Apli-

cacién de écido glicdlico. 5 minutos.

Aplicacién de liquido neu-
tralizante.

Masaje de manos, antebra-
zos y codos,

Aplicacién de mascarilla
blanqueadora.

Pulverizacién fria

Aplicacién de crema pro-
tectora con pantalla total.
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- Frecuencia de sesiones

No se recomienda a priori un
numero determinado de sesio-
nes, al ser dificil de solucionar
estéticamente este problema sin
un tratamiento médico.

El tratamiento estético es mera-

mente paliativo, mejora momen-
i taneamente pero no elimina la
¢ alteracion.
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1.5. TRATAMIENTO DE ALTERACIONES CIRCULATORIAS

Las manos con problemas circulatorios o vasculares se
pueden presentar hinchadas. La piel tendrd un color
amoratado o palustre alternativamente, y a veces se
produce prurito o dolor (en caso de los sabafiones).

Los dedos pueden estar hinchados y las palmas sudo-

rosas.

Los tratamientos estéticos que podemos realizar irdn en-
caminados a mejorar la microcirculacion de la mano vy eli-
minar el edema o hinchazén que aparece principalmente
en verano. Las técnicas indicadas son:

p Cosméticos gue contengan castafio de Indias, extractos

de espino blanco, ginkgo biloba, meliloto o vid roja, por su

efecto vasotdnico. Mascarillas calmantes y ligeramente as-
tringentes, de manzanilla, aloe vera, alantoina, refrescantes con mentol o
eucalipto.

» Hidroterapia. Maniluvios con temperatura de contraste frio-calor.
P Masaje circulatorio trabajando hasta la axila.

P Vendas frias.

P Aparato vibrador.

Estdn contraindicadas todas aquellas técnicas que aporten calor.

Asesoramiento profesional

P Realizar diariamente ejercicios de manos para favorecer la circulacién de
retorno.

———
— . e

=

P Caminar de forma habitual, cuidando de no llevar las manos «caidas», movi-
lizar las mufecas.

P Realizar bafios de manos con cambio de temperatura frio-calor.

P No utilizar prendas o anillos, pulseras, etc. que ajusten o impidan la circulacién
de retorno.

P Es recomendable hacer este tratamiento en épocas de altas temperaturas,
para paliar el mal riego sanguineo en las extremidades.
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Procedimiento de aplicacion del tratamiento:
alteraciones circulatorias -

Desmaquillado,

Pulverizacion fria.

Aplicacién de sérum de-
congestivo,

,'q
Aplicacion de masaje ma-
nual.

Mascarilla descongestiva.

Pulverizacién fria.

Crema protectora con in-
dice de proteccién solar
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2. ALTERACIONES DE LOS PIES Y SUS TRATAMIENTOS

El pie estd formado por 26 huesos que se agrupan en tarso, metatarso y dedos.
Algunos musculos de la pierna se insertan en el pie a través de sus tendones,
permitiendo la flexidn del pie y el movimiento de los dedos.

| B _‘
A R
Ay

La piel del pie es delgada en el dorso y gruesa en la planta, donde estd despro-
vista de foliculos pilosebdceos y posee gran cantidad de glandulas sudoriparas.

Los pies suelen presentar hinchazén, hormigueos, alteraciones vasculares, dure-
zas producidas por roces, exceso de sudoracién debido a la falta de ventilacidn
por el calzado, grietas, hongos y otras bacterias producidas por la humedad en
la zona.

A nivel estético podemos tratar:

P La deshidratacion, ya vista para los tratamientos de manos. Su protocelo es
adaptable al de los pies.

g
3
E

P Las durezas o callosidades.

P Las alteraciones vasculares, principalmente el edema y los pies cansados.

P La hipertricosis, el exceso de vello que aparece en los dedos y empeine
del pie.

Alteraciones como la hiperhidrosis y el tratamiento de los malos olores de los
pies se tratan de manera domiciliaria.

2.1. TRATAMIENTO DE LOS PROBLEMAS VASCULARES

Al ser el pie la parte mas baja del cuerpo, el sistema circulatorio y linfético, en
algunas ocasiones, es incapaz de drenar correctamente y la sangre se acumula
en las venas y se dilatan. Cuando se produce una acumulacion excesiva de liqui-
do, aparece el edema. Los pies se muestran hinchados. Es conveniente la con-
sufta con el médico vascular para que él valore el alcance del problema.
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A nivel estético lo mds importante es la prevencidn, y una vez que existe la al-
teracién, tratar para mejorar la circulacion de retorno, pero en ningdn momen-
to estd en nuestras manos curar o eliminar el problema.

P Cosmética especifica activadora de la circulacién, drenante y descongestiva.

P Masaje circulatoric y descongestivo con productos vasoconstrictores (men-
tol, castafio de Indias, etc.) o descongestivos (camomila, tilo, etc.).

P Hidroterapia. Estarian contraindicadas todas aquellas técnicas que producen
calor. Pero es muy recomendable realizar tratamientos de contraste frio-calor
como tonificante vasculan

Procedimiento de aplicacion del tratamiento: problemas vasculares

Introducir los pies en pe- Exfoliacion si es necesario, Masaje circulatorio, inclu-
1 diluvios, incorporar aceite 2 3 yendo maovilizaciones y
esencial de efecto calmante (gera- ejercicios del pie.

nio) o refrescante (pino).

Aplicacidn de vendas frias 5 Aplicacién de mascarilla 6 Pulverizacion frfa y una cre-

ma hidratante y protectora,

&% (vasoconstrictor). descongestiva y calmante
(aloe vera, manzanilla, etc.) .
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Frecuencia de sesiones

El tratamiento estético, para
gue sea efective, se realizarg
diariamente durante al menos
cuatro semanas. Posteriormente
se ird espaciando a tres, dosy
Una sesion semanal.
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Asesoramiento profesional

» Caminar una hora diaria siempre que sea posible.

B Poner las piernas elevadas, principalmente a dltima hora del dfa, o por la
noche.

P Eliminar de Iz dieta todos aquellos alimentos ricos en grasas saturadas.

En el caso de la hipertricosis o exceso de vello en los dedos y empeine, los
métodos depilatorios mds comunes son la cera caliente y la tibia, asf como las
pinzas, pero la depilacidn eléctrica y la fotodepilacién ofrecen un resultado
definitivo o mds duradero.

2.2. TRATAMIENTO DE LAS DUREZAS
Se producen principalmente en las zonas de apoyo del pie con el suelo (talén
y metatarsianos) y de roce con el calzado (dedos).

A nivel estético el mejor tratamiento que podemos realizar es la pedicura.
Se pueden utilizar cosméticos ablandadores y queratoliticos, y también las
limas de durezas y la piedra pémez.

El tratamiento de eliminacion de durezas con instrumental cortante correspon-
de al poddlogo.

2.3. TRATAMIENTO DE LA HIPERHIDROSIS Y LOS MALOS OLORES
Es normal que los pies suden con facilidad debido al elevade nimero de glan-
dulas sudorfparas que tienen en su planta.

El exceso de sudor estd provocado por una falta de ventilacién, que favorece
su descomposicién y aparecen los malos olores,

El cuidado mds importante es la higiene, asi como utilizar calcetines de hilo o
algodén, pues las fibras sintéticas favorecen la sudoracién. Se puede recomendar
la utilizacién de productos desodorantes, antisépticos y astringentes.

Realizar bafios de pies con aceite esencial de eucalipto.




Ideas fundamentales

P Las afteraciones mds frecuentes de la piel de las manos son la deshidratacién, las hipercromias, las alte-
raciones de la vascularizacion y el envejecimiento.

P En las manos con piel deshidratada todas las actuaciones irdn encaminadas a hidratar y restaurar el
manto hidrolipidico de la piel. Las formas cosméticas mds adecuadas son las emulsiones O/A para hi-
dratar y proteger, v las emulsiones A/O para una hidratacién mds en profundidad por su efecte oclusi-
vo, que impedird la pérdida de agua transepidérmica.

P Cuando se presentan alteraciones vasculares los tratamientos estéticos irdn encaminados a mejorar la
microcirculacién de la mano vy eliminar el edema o hinchazdén que aparece principalmente en verano.

P Las manchas seniles se criginan por una sobreproduccidn de melanina localizada en la epidermis, debi-
do a una adaptacién menos flexible del metabolismo melénice en el proceso de envejecimiento cutdneo.

P El tratamiento bdsico para los pies es su higiene: vigilar y mantenerlos sanos para evitar las infecciones
es la mejor forma de prevenir las alteraciones de los pies.

P Se han de utilizar en periodos de primavera y verano crema solar de proteccion total en las manos.
El resto del afic comprobar que las cremas de manos que utiliza lleven FPS méximo 50+.

P Los pies suelen presentar hinchazén, hormigueos, atteraciones vasculares, durezas producidas por roces,
exceso de sudoracion debido a la fafta de ventilacidn por el calzado, grietas, honges v otras bacterias
producidas por la humedad en la zona.

P Cuando existe un problema vascular hay que tratar de mejorar la circulacion de retorno, pero sabiendo
que en ninglin momento estd en nuestras manos curar o eliminar el problema.

Actividades

Explica y relaciona Pon en practica

|. Existen en el mercade muchos productos para I. Prepara en un bol: una cucharada de aceite de
el tratamiento de la hiperhidrosis vy los malos oliva y media de sal gorda. Mézclalo muy bien y
olores de los pies. Pregunta en tu farmacia o aplicalo con movimientos circulares en una de tus
busca en internet diferentes presentaciones y manos. Masajéalo durante 3 minutos y aclara con
formas de aplicacién de estos cosméticos. agua tibia. jQué técnica has realizado v qué dife-

‘ 5 o g ‘ rencias encuentras con la piel de la otra mano!
2. Relaciona los siguientes principios activos con el

efecto que producen sobre la piel 2. Una sefiora de 50 afios de edad te solicita un
tratamiento de manas. Presenta la piel dspera al

» Oxido de aluminio. » Calmante, hidratante. S
tacto y con muiftiples manchas de color parduz-

* AHA. * Antiséptico, co. jQué tratamiento le recomendarfas? Elabora
* Manzanilla. * Abrasion mecdnica. una sesién especffica para el tratamiento de am-
+ Castafio de Indias. * Renovacién celular. bas alteraciones.

« Romero. « Vasotdnico. 3. Los tratamiento de manos y pies mds demanda-

dos por los clientes son la manicura y la pedicu-
ra. Investiga todo lo relacionado con estas técni-
cas y elabora un documento que recoja su
procedimiento de realizacidn.

3. Escribe una lista de los Utiles y materiales que
necesitas para realizar los tratamientos estéticos
de manos y pies.
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La medicina estética es una especialidad médica en auge. Las técnicas que se realizan son efectivas

y minimamente invasivas, obteniendo una mejorfa notable en el aspecto y textura de la piel y algo

que es muy importante, la incorporacion inmediata a las tareas diarias. Si bien, en aquellos casos en que
se requieren cambios mds drasticos, se recurre a la cirugia estética.

El papel del profesional en estética va dirigido a la preparacion de la piel o zona a tratar y a la recuperacién
del tejido después de la intervencion médica.

1. INTERPRETACION DE INFORMES
Y PRESCRIPCIONES MEDICAS

Informe meédico

Es un documento sobre un proceso asistencial concreto (por ejemplo
una cirugia de mama), que tiene como cbjeto infermar a otros
médicos o profesionales de los procedimientos diagndsticos vy tra-
tamientos que el paciente ha recibido y prescribe el tratamiento
estético que ha de seguir, las técnicas estéticas adecuadas y pauta el

ndmero de sesiones y tiempos recomendados para su aplicacidn. A )
Consentimiento informado ‘ e

El paciente estard previamente informado de todo el proceso. Las caracteristicas e .
de la intervencidn y sus contraindicaciones, efectos secundarios, precauciones y

cuidados pre y post operatorios. Todos estos datos figuran ademds en el con-

sentimiento informado que el paciente firmard antes de la actuacién médica. El éxito de muchos tratamientos

En el émbito sanitario el profesional de [a estética actuard siempre bajo las indi- depende, en gran parte, de
la coordinacién entre

caciones vy supervisién del medico. Si trabajan en la misma clinica, tendrd acceso Lo firatesiouales sanitarios i los
al informe médico valorando, no solo la parte que le corresponde por prescrip- profesionales de la estética que
cién médica, sino aspectos como presidn arterial o evolucidn del postoperatorio intervienen durante el proceso.
para seleccionar las técnicas mds adecuadas Y la secuenciacion del tratamiento.

Si no comparten el mismo centro de trabajo, el médico elaborard un informe
donde incluird los cuidados postoperatorios y todos los datos de interés,

2, COORDINACION CON LOS PROFESIONALES
DEL AMBITO SANITARIO

La coordinacién es la sincronizacién de los recursos y los esfuerzos de un gru-
po, con el fin de lograr oportunidad, unidad, armonfa y rapidez en el desarrollo
y la consecucién de los objetivos.

La actividad que se desarrolla en un centro de medicina estética es compleja
por la diversidad de especialistas y técnicas que pueden confluir. Por ello, su
organizacién requiere una combinacién de recursos humanos y medios técnicos
acordes con la productividad y pardmetros de calidad establecidos.
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NOTA

La organizacién también se re-
fiere a la gestidn de los factores
que influyen en la efectividad
individual de cada profesional: las
actitudes, los conocimientos y las
habilidades.

El coordinador del equipo tiene
que planificar la informacidn, para
que todos los profesionales pue-
dan disponer de ella cuando la
precisen, y también debe ocupar-
se de su formacién continua.
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Organizacion del centro

El profesional encargado de la organizacion del centro tiene una perspectiva
global de la dindmica del mismo y puede intervenir en la distribucién diaria de
las tareas para hacer que su funcionamiento sea el mejor posible, de modo que
los diferentes profesionales trabajen de forma coordinada.

La coordinacién entre los profesionales que trabajan de forma interdependien-
te, como es el caso de médicos, dermatdlogos, cirujanos pldsticos y esteticistas,
implica el empleo de estrategias y comportamientos dirigidos a integrar acciones
y cenocimientos con el fin de alcanzar objetivos comunes.

Para una coordinacién efectiva tiene que existir una buena comunicacion entre
los diferentes profesionales que permita la programacidn de las actividades,
planes v estrategias, que posteriormente se revisardn de forma conjunta para
identificar los aspectos mejorables y aquellos que deben erradicarse.

3. TRATAMIENTOS Y TECNICAS PREMEDICINA
ESTETICA Y PREOPERATORIOS

Las técnicas de medicina estética las realiza un médico estético. El técnico en
estética colabora con él preparando la piel del paciente antes de su actuacién
para que esté limpia, hidratada, flexible y receptiva al tratamiento.

Las técnicas que realiza el médico estético no requieren de quirdfano. Se
realizan en una consulta en la que las medidas de higiene y asepsia estdn muy
controladas.

Pautas generales

El tratamiento comenzard, al menos, un mes antes de la intervencidn, para pre-
parar la piel y facilitar la posterior cicatrizacién de los tejidos. Tanto en el caso
de medicina estética como en cirugfa se seguird este procedimiento:

|.° Tratamiento de higiene de la piel.

2.° Tratamiento de renovacién de la piel. Aplicacion de exfoliantes que permitan
la eliminacién de las células muertas acumuladas en la capa cérnea y facilite la
absorcién de los principios activos. Estdn indicados los cosméticos tipo scrub
o los peeling con hidroxidcidos. La aplicacién de diatermia capacitiva activa la
renovacion celular y mejora la vascularizacion de la zona.

3.° Tratamiento de hidratacién. Permite mantener una piel mds eldstica y flexible,
y facilitar la recuperacion tras la operacién. Estan indicados aquellos cosmé-
ticos que en su composicidn incorporan coldgeno de origen marino, citoqui-
nas y vitamina A o retinol.

El masaje manual circulatorio y el drenaje linfatico manual mejoran la circulacidn
de la zona que va a ser intervenida. La electroestimulacién reafirma y tonifica
los tejidos.
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3.1. INDICACIONES Y CONTRAINDICACIONES

Las técnicas estéticas mds adecuadas para cada intervencién médica, asi como

las contraindicaciones generales de las mismas son las siguientes:

Indicaciones

Medicina estética

Técnicas indicadas

Mesoterapia.

¢ Limpieza profunda de la piel.

* Peeling fisico.

* Peeling ultrasonico.

* Masaje manual.

* Velo de coldgeno.

* Mascarillas hidratantes y nutritivas.
+ Gimnasla pasiva.

Infiltracién de
toxina botulinica.

* Limpieza profunda de la piel.

* Masaje manual,

* Mascarillas hidratantes vy nutritivas.
» Gimnasia pasiva.

Infiltraciones de
coldgeno,
hialurénico, plasma,
U otros.

« Limpieza profunda de la piel.

* Peeling fisica.

* Peeling ultrasdnico.

* Masaje manual.

* Mascarillas hidratantes y nutritivas,
« Gimnasia pasiva.

¢ Diatermia capacitiva.

* Depilacién de labio superior,

Peeling quimico.

* Limpieza profunda de la piel con especial atencidn
a la eliminacion de comedones.
* Mascarillas hidratantes y nutritivas,

Tratamiento
despigmentante.

* Limpieza profunda de la piel.
* Peeling ultrasénico.

* Masaje manual.

* Velo de coldgeno.

Tratamiento con
laser no ablativo.

« Limpieza profunda de la piel,

* Masaje manual.

* Drenaje linfdtico manual.

» Mascarillas hidratantes y nutritivas.

Tratamiento con
laser ablativo,
resurfacing.

« Limpleza profunda de la piel.

+ Masaje manual.

+ Mascarillas hidratantes y nutritivas,
* Electroestimulacion.

NOTA

H acefte de rosa mos-
queta, ricc en dcidos
grasos, acelera el rit-
mo de la reparacion vy
regeneracién celular
Por este motivo, es el
mds utilizado como
tratamiento domici-
liario.
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Cirugia estética

Técnicas indicadas

Blefaroplastia.

= Limpieza profunda de la piel.
» Masaje manual,
» Drenaje linfético manual.

= Mascarillas hidratantes y nutritivas,

Rinoplastia.

« Limpleza profunda de la piel.

« Depilacién del labio superior.

Cirugia del dvalo.

« Limpieza profunda de la piel.
= Masaje manual.
* Drenaje linfitico manual.

» Electroestimulacién.

Lifting facial.

» Limpieza profunda de la piel.

* Peeling fisico.

* Peeling ultrasénico.

* Masaje manual.

» Velo de coldgeno.

= Mascarillas hidratantes y nutritivas.
* Electroestimulacidn,

* Diatermia capacitiva.

Dermoabrasion mecanica.

* Masaje manual.

+ Diatermia capacitiva.

Cirugia de la mama.

« Peeling fisico.

+ Masaje manual,

« Mascarillas hidratantes y nutritivas,
¢ Electroestimulacién.,

¢ Depilacidn,

Abdominoplastia.

* Peeling fisico.
« Masaje manual,
* Mascarillas hidratantes y nutritivas.

* Depilacion.

Liposuccion.

* Peeling fisico.
* Masaje manual.
* Electroestimulacion.

* Depilacion.
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Contraindicaciones

P En los tratamientos previos a la medicina y cirugla estética, estan contraindi-
cadas todas aquellas técnicas que puedan sensibilizar la piel, como la exfolia-
cién quimica, técnicas de sudoracién, radiacion infrarroja, fotodepilacion laser
o IPL, etc.

P Tomar el sol. Como miimo deben transcurrir |5 dias antes de poder aplicar
el tratamiento. También estdn contraindicadas las exposiciones a rayos UVA.

P La depilacién mecdnica se realizard 4-6 dias antes y la fotodepilacidn se rea-
lizard, al menos, |5 dias antes.

P En los tratamientos con ldser, la piel no puede estar bronceada, ni recibir los
rayos sclares o radiacién UVA, motivo por el que estas técnicas se realizan
entre los meses de octubre y marzo-abril.

P En las intervenciones de cirugfa estética facial no se deben depilar las cejas
pues sirven de referencia en la intervencion.

3.2. PROCESOS DE EJECUCION DE TRATAMIENTOS MEDICO ESTETICOS

Durante la sesién de tratamiento médico estético, el profesional de la estética
estard junto al médico como asistente, preparando la zona de tratamiento y
como apoyo durante el proceso.

En los tratamientos faciales, su actuacién serd la siguiente:

médica. Tras la inter-
vencién médica, apli-
car hielo en la zona.

I &
~ -

P . “ t \ o "/ ) 2 Desmaquillar
fore nﬁ-w‘ reparar la % - la piel del
g ‘\ s A ’ i 1 consulta o \ f rostro v cuello, Desin-
e ! L bina de tratamierto. fectar la zona de tra-
\ / ca ie ect: 2:de tra
Acomodary preparar tamiento, bajo la indi-

al paciente, cacidn del médico.
3 1 Aplicar una
z { bt mascarilla
calmante de aloe,
3 "1 Silatécnica gingko biloba o avena
g e & 2.1 o requiere, I en forma de velo o
aplicar anestésico té- | ::'/ e gel. Retirar la mascari-
& -~ pico, bajo indicacidn | lla y aplicar crema hi-

dratante con un factor
de proteccién igual o
superior a 30+,
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4. TRATAMIENTOS Y TECNICAS: POSTMEDICINA ESTETICA

Pasados de siete a diez dfas y siempre bajo las indicaciones del facultativo, se
pueden realizar tratamientos estéticos que potencien y mantengan los efectos
del tratamiento médico. En el cuadro que figura a continuacién, se exponen las
caracterfsticas de cada uno de los tratamientos médico estéticos, sus indicacio-
nes vy las técnicas para los cuidados estéticos posteriores a la intervencion

meédica.

' Especializacién, ATME

Una funcion importante y que puede realizar el técnico superior de estética, es la de asis-
tente técnico en medicina estética. Se trata de colaborar con el médico, bien sea por su
integracion en un centro médico o como colaborador independiente a quien los profesio-
nales sanitarios remiten los pacientes para la realizacion de determinados tratamientos.

Si su trabajo se desarrolla dentro de una clinica o centro médico, este profesional
puede encargarse de la coordinacion de los facultativos o especialistas que participan
en el tratamiento de un paciente. De esta forma programara las visitas y sesiones con
una vision global del tratamiento.

POST MEDICINA ESTETICA

Tipos

Caracteristicas

Indicaciones

Tratamientos y técnicas estéticas

Mesoterapia facial

Se utllizan agujas muy finas para depositar
a nivel de la dermis las diferentes sustan-
cias que van a actuar sobre el tejido sub-
cutdneo, dermis y epidermis consiguien-
do reestructurar vollimenes y tensar.

La piel estard mds hidratada vy brillante v
a largo plazo el tono cutdneo serd mds
uniforme, corrigiendo asf los signos del
envejecimiento vy respetando su naturali-
dad.

Tratamiento y preven-
cidn del envejecimiento
cutdneo.

Revitalizacion general de
la piel

Permite atenuar los sig-
nos del fotcenvejecimien-
to y retrasar los signos del
envejecimiento cutaneo,
dando a la piel un aspec-
to mds saludable.

Después de 7-10 dias se realizardn trata-
mientos estéticos hidratantes y antienveje-
dmiento, combinando técnicas tales como:

* lonizacién de activos multivitaminicos.

* Masaje facial,

» Exfoliacidn fisica y quimica (hidroxidcidos).
¢ Diatermia capacitiva,

* Velo de coldgeno.

Infiltracién de toxina botulinica

Actiia bloqueando la transmisién de los
impulsos nerviosos desde las neuronas
calinérgicas en las sinapsis musculares,
produciendo pardlisis muscular temporal,
Este efecto es transitorio, de forma que
las terminaciones nerviosas afectadas
vuelven a la normalidad en un periodo de
tiempo variable que no suele superar los
seis meses.

Suavizar la expresidn del
rostro,

Se aplica scbre las arrugas
de expresién: entrecejo,
periorbiculares, frente, co-
misuras labiales, arrugas
peribucales y cuello.

Pasados 7-10 dias, tratar la piel con:

* Tratamientos de renovacién de la piel,
con la aplicacién de exfoliantes fisicos y
quimicos.

+ Masaje y drenaje linfético facial.

» Mascarillas hidratantes y velo de coldgeno.

Estédn contraindicadas las técnicas gue pro-
ducen calory las corrientes excitomotrices
debido a la pérdida de sensibilidad muscu-
lar y de los tejidos cutdneos.
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POST MEDICINA ESTETICA

Tipos

Caracteristicas

Indicaciones

Tratamientos y técnicas estéticas

Infiltraciones de relleno

Se aplican mediante inyeccién, Su finali-
dad es modificar la anatomia facial: corre-
gir arrugas, pliegues v otros defectos de
la piel, aumentar velimenes (pdmulos,
labios), perfilar el contorno de los labios
y modelar el contorne facial. Tipos:

Infiltraciones reabsorbibles

Son rellenos inyectables rdpidamente
biodegradables que poseen una duracion
limitada: dcido hialurdnico, coldgeno, gra-
sa autdloga.

Infiltraciones irreabsorbibles

Son definitivas, es decir, no reabsorbibles
y entre ellos cabe destacar: metacrilato,
acrilamidas, polialquilimidas, etc.

Relleno de arrugas,

Recuperar el valumen
perdido por el proceso
de envejecimiento.

Rejuvenecimiento muy
natural y, por el juego de
voltiimenes, proporciona
equilibrio y belleza al ros-
tro.

Mo se tratard la piel hasta pasados |5 dfas.

El tratamiente estético serd bdsicamente
cosmetoldgico con aplicacion de principios
hidratantes, nutritivos y regeneradores.

Se evitardn las manipulaciones que puedan
producir la reabsorcién del producto de
relleno o su desplazamiento.

Estdn contraindicadas todas aquellas técni-
cas gue favorecen la absorcion o elimina-
cién de liquidos: masaje, drenaje linfdtico,
diatermiz capacitiva o resistiva por radio-
frecuencia y cavitacion.

Peeling quimico

Trata diversas alteraciones de la piel como
arrugas, marcas o cicatrices de acné y pig-
mentacién irregular Tipos:

Superficiales

Se lleva a cabo con productos poco agre-
SIVOS 0 COSMéticos.

Medios y profundos

Provocan una quemadura cuya profundi-
dad dependera de la concentracion de las
sustancias utilizadas, equivalen a una der-
moabrasion mecdnica.

Destinados a renovar las
capas mds superficiales de
la piel.

Los peelings medics son
dtiles para la correccidn
de arrugas finas y man-
chas pigmentarias.

Los profundos se utilizan
en el tratamiento de las
arrugas profundas v en las
secuelas de cicatrices, espe-
clalmente en las de acné.

En peelings superficiales o medios, se puede
actuar pasades 10-15 dfas para favorecer la
renovacion celular,

¢ |dser bioestimulante,

* LED, combinacién de azul (470 nm) cal-
mante, rojo (670 nm) cicatrizante y ama-
rillo (590 nm) biocestimulante.

* Los peelings profundos los trataremos
como en cirugfa estética,

Tratamiento despigmentante

El tratamiento con laser es el mds utlliza-
do. La energfa ldser es absorbida por el
agua, la hemoglobina vy la melanina en la
piel, conecidas como cromdforos, detru-
yéndolas.

También se puede realizar con IPL o con

aplicacién de un fdrmaco despigmentante
de uso externo.

Un estudio japonés ha de-
mostrado la reduccion de
los lentigos solares y de efé-
lides en un 48% de los pa-
cientes y una mejora del
/5% en un 2096, después de
3-5 sesiones de tratamiento
con luz pulsada intensa.

Los efectos adversos de la
IPL, también del ldser; in-
cluyen dolor, irrtacion lo-
cal e, incluse, hiperpigmen-
tacién postinflamatoria.

Durante el periode en que se estdn tratan-
do las manchas cutdneas, la piel estd dafia-
da, ya sea por el preparado farmacéutico o
por las técnicas de tratamiento con ldser e
[PL.

Una vez haya finalizado el tratamiento mé-
dico, se podrdn realizar varias sesiones para
hidratar y regenerar la piel.
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POST MEDICINA ESTETICA

Tipos | Caracteristicas

Indicaciones

Tratamientos y técnicas estéticas

Consiste en la destruccién controlada de
las capas mds superficiales de la piel, me-
diante pasadas sucesivas del haz de ldser
fraccionado sobre la zona a tratar, tales
como los ldser: 532 nm (KTP), 585 nm
(PDL), 1.064/1.320 nm (Nd:Yag), | 450 nm
(diodo), 1.540 nm (Er:glass).

Cuando la dermis superficial se calienta se
estimula el proceso natural de cicatrizacién.

Los fibroblastos responden naturalmente
al calor produciendo coligeno, elastina y
glicosaminoglicanos, generando reestruc-
turacién de la dermis.

Tratamiento con l&ser no ablativo

El crecimiento del coldgeno es progresivo
y se observa después de varias semanas.

Recemendado para pro-
cesos superficiales de en-
vejecimiento, cicatrices
producidas por el acné,
lineas finas y arrugas del
rostro, cuello, espalda, pe-
chos o manos.

Requieren solo unas ho-
ras de recuperacién, se
produce eritema uno o
dos dias y no necesita
anestesia.

El tratamiento estético se realizard pasados
20 dias, cuando la piel ya se ha regenerado.

Se utilizardn técnicas que potencien la re-
generacién celulary la formacién de nuevo
tejido conectivo,

» Diatermia capacitiva.
« Galvanizacion.

» Ldser bioestimulante.
« IPL.

« Drenaje linfitico y masaje modelador.

Se utilizan ldseres ablativos o abrasivos: CO,,
Er:Yag, este Ultimo fraccionado y con menor
densidad de energfa puede utilizarse con
menos riesgo, habldndose de microablacidn.

Utilizados en dermoabrasiones profundas en
resurfacing con una sola sesién y alguna mds

resurfacing

para recuperar resultados, requieren aneste-
sia y reposo, la piel se enrojece, inflama, se
generan costras y descama, durante al menos
|5 dias en el caso del CO; y una semana en
el EriYag, 0 menos si es fraccionado.

Tratamiento con ldser ablativo

Eliminar varices, microva-
rices y telangiectasias.

Mejorar o eliminar estrias,

Eliminacién de manchas,
en los tratamientos des-
pigmentantes.

Tratamiento de cicatrices
y eliminacidn de grandes
arrugas.

El tratamiento estético se realizard pasados
30 dias, cuando la piel ya se ha regenerado.

Se utilizardn técnicas que potencien la re-
generacién celular y la formacién de nuevo
tejido conectivo.

+ Diatermia capacitiva.
* Galvanizacién,
* Drenaje linfdtico y masaje modelador:

= Cosméticos hidratantes y regenerantes
ricos en células madre.

5 El laser de depilacién médico es un tipo | Eliminacidn del vello en | No requiere un tratamiento especial, solo
8 de luz muy especffica que tiene la propie- | un 80%. en el caso de que el vello se quede enquis-
5 dad de ser absorbida selectivamente por tado o por dentro de la piel. Para evitarlo,
_LLf la estructura del pelo que es objeto del |5 dias antes se realizard una exfoliacion
g’ tratamiento (denominada diana). fisica con brossage.

NOTA

Algunos tratamientos (toxina
botulinica, infiltraciones, otros)
pueden dejar marcas o hemato- |
mas. Para disimularlos es reco-
mendable aplicar un maquillaje
cubriente, tipo camuflaje.
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Equipo de las clinicas o centros de medicina estética

En un tratamiento de medicina o cirugia estética pueden participar cirujanos o meédicos
estéticos (intervencion), enfermeros (curas), fisioterapeutas (rehabilitacion), psicologos
(soporte, autoestima) y profesionales de |a estética que se encargaran también de man-
tener un sistema de informacién agil entre el paciente y los miembros del equipo mé-
dico durante el proceso.
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5. DISENO DEL PROTOCOLO Y PROCEDIMIENTO
DE EJECUCION DE TRATAMIENTOS PRE
Y POST MEDICINA ESTETICA

Para la realizacion del tratamiento previo a la intervencién médica, disefiaremos
un protocolo personalizado teniendo en cuenta el diagndstico de la piel del
cliente, las caracterfsticas de la técnica médica o quirdrgica a la que se va a so-
meter y las técnicas estéticas indicadas para cada caso.

Las sesiones de tratamiento tras la actuacidn médica se establecerdn siguiendo las
indicaciones del facultativo y de acuerdo al estado en que se encuentre la piel.

u Se observard y analizard la piel para adaptar las técnicas al resultado del diagnéstico v a las caracteristicas de la in-
= 2 Y
©.Y | tervencién que se va a realizar o gue ya ha sido efectuada.
-
2 @ | Tras la actuacién médica, se observard y analizard |a piel para adaptar las técnicas al resuftado del diagnéstico y a las
2] % . s .
=z caracterfsticas de la intervencion realizada.
5 » Eliminar los restos de cosméticos decorativos y suciedad superficial de Iz piel, mediante el desmaquillado de la zona
=
g B a tratar
0 % * Premedicina y preoperatorio Unicamente: vencer las barreras naturales de la piel para conseguir que esta sea mds
4] . . 5 P i i E i
5 m receptiva al tratamiento. Para ello realizaremaos: exfoliacion de la piel, peeling ultrasdénico, técnicas manuales muy
@“ activas, vacumterapia, entre otros.
A e

* Tonificacién,
=] Se aplican las técnicas mds activas e indicadas para tratar cada alteracion. Se irédn alternando las técnicas en diferen-
b
5 tes sesiones, uniendo una técnica electroestética con una cosmetoldgica y otra manual.
[
= « Técnicas electroestéticas. Técnicas basadas en la aplicacion de corrientes eléctricas como electroestimulacidn,
s p
% diatermia capacitiva, galvanizacién, etc. o de radiaciones electromagnéticas como el ldser bioestimulante, etc,
E
g * Técnicas cosmetoldgicas. Principalmente geles, fluidos y sueros concentrados, presentados en ampollas o envases
o monadosis que se pueden aplicar manualmente. Mascarillas en forma de gel ¢ velo a base de coldgenc, aloe vera,
S g
o extractos de células madre vegetales, etc.
=]
= » Técnicas manuales. Masaje estético, circulatorio, drenaje linfético, etc.
& * Reforzar los efectos de las técnicas con una mascarilla plastica y envolturas, que al ser oclusivas potencian el poder
< de absorcion del principio activo utilizado.
8 p
(2] . . . 5 i 3 7 3 J
N » Relajar y calmar la zona tratada, con las pulverizaciones frias o bien relzjando con maniobras del masaje sensorial,
= + Aplicacidn de una crema hidratante indicada para cada tipo de piel y con factor de proteccién solar

« Maquillar el rostro para la incorporacion al puesto de trabajo o cualquier otra actividad.

+ BEvitar tomar el sol si no se utiliza proteccion elevada, 50+,
42 — | * Por las mafanas: desmagquillar la piel con una locién limpiadora suave y una locién de agua floral (que no conten-

© . . - i . , . .
= o a alcohol) v aplicar una crema base hidratante con indice de proteccion solar segin su fototipo de piel.
£ S P 2 p P
o

@ & | « Porlas noches: desmaquillar ojos y labios con un producto especifico v el rostro con emulsidn limpiadora v ténico
5 & Y p Y
2 £ a base de extractos vegetales. Aplicar un sérum ¢ una crema de tratamiento con principios activos bioldgicos hi-
n = o
< dratantes, regenerantes y nutritivos,

* Una vez por semana se puede aplicar una mascarilla facial hidratante.
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6. TRATAMIENTOS Y TECNICAS POSTCIRUGIA ESTETICA

El tratamiento estético comienza una vez retirados |os apdsitos que cubren la
zona de cicatrizacidn, aproximadamente a los quince dias de la intervencidn y
siempre en contacto con el médico responsable de la misma.

Los objetivos perseguidos serdn:

» Reducir la inflamacién y el edema.
P Reducir los hematomas.

P Favorecer la cicatrizacidn.

P Aportar hidratacién a la piel.

P Mejorar el tono muscular y cutdneo.

Una vez retirados los puntos, vendajes y/o escayolas, se procedera con el trata-
miento estético. En algunos casos se comienza el tratamiento de DLM antes de
retirar los vendajes, como en el caso de la liposuccién.

6.1. SELECCION DE TECNICAS

Técnicas manuales

» Drenaje linfitico manual: produce la reabsorcién de edemas y hematomas
sin desplazamiento del tejido.

P Masaje circulatorio: activa la circulacién de retorno, favorece la eliminacién
de edemas, aumenta el tono muscular y cutdneo.

Técnicas electroestéticas

P Liser de baja frecuencia: bicestimulante, activador del metabolismo celular,
favorece la formacién de fibras coldgenas v eldsticas, antiinflamatorio y cica-
trizante. Aplicacién puntual y en barrido.

P Diatermia capacitiva y/o radiofrecuencia resistiva: favorecen el metabolismo
celular, regeneran los tejidos dafiados, activan la circulacion venosa y linfética,
son sedantes y restablecen la estructura del tejido conjuntivo consiguiendo
un efecto reafirmante.

P LED rojo (670nm): favorecen la cicatrizacidn y son bicestimulante.

P Presoterapia: indicada para los tratamientos postcirugia corporal. Activa la
circulacidn sanguinea y linfética favoreciendo la eliminacion de edemas. Reco-
mendadc a partir de 20-30 dfas en la recuperacion de liposuccién, abdomi-
noplastia y cirugias de la mama.

P Pulverizaciones: refrescan la piel, y unidas a ténicos o lociones adecuadas a
cada proceso, facilitan la limpieza de la zona.
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Combinacion de técnicas en el tratamiento

Siempre comenzaremos con drenaje linfético manual para reducir el proceso
inflamatorio y acelerar la recuperacién de los tejidos. Pasadas dos semanas los
trabajos irdn encaminados a mantener la zona sin inflarmacion, pudiendo utilizar
el laser en forma de barrido y la diatermia capacitiva con el fin de acelerar el
proceso de cicatrizacion, relajar, drenar y estimular el fibroblasto v, por consi-
guiente, la produccién de coldgeno y elastina.

No se comenzard con el tratamiento cosmetoldgico hasta que no se haya conse-
guido la cicatrizacidn, evitando el riesgo de infeccién del tejido. Una vez que el tejido
ha cicatrizado, aplicar cosméticos a base de antirradicales libres, como el tratamien-
to de vitamina C que permite recuperar la luminosidad perdida tras la intervencién.

La gimnasia pasiva, la radiofrecuencia o la mesoterapia virtual nos ayudardn a
movilizar los tejidos, activar la circulacién sanguinea vy eliminar toxinas recupe-
rando el tono tisular

6.2. TIPOS DE TRATAMIENTO
POSTCIRUGIA FACIAL
Blefaroplastia

Después de la intervencién presenta edema y equimosis (hematoma) parpebral,
con sensacion de tirantez,

Indicaciones

Durante la primera semana se realizard drenaje linfitico manual, tres veces por
semana. Luego se ird reduciendo a dos y una hasta eliminar el edema.

A partir de la segunda semana, masajear las cicatrices y zona externa del pdr-
pado con presicnes Y fricciones, para facilitar la cicatrizacién y evitar la formacién
de adherencias. '

P Realizar ejercicios de abrir y cerrar los ojos de forma delicada, tan frecuente-

mente como sea posible. Esto ayuda a una desaparicion mds rdpida del ede-
ma, y a recuperar el tono muscular normal.

P Descansar o dormir con la cabeza y la espalda elevadas, evitando girar o la-
dear la cabeza.
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P Pasados |5 dfas ya puede maquillarse con cosméticos decorativos de camu-
flaje para cubrir los restos de equimosis. Se le indicard que desmaquille la zona
del orbicular de forma delicada para no dafar el ojo y las cicatrices,

Precauciones

P La depilacién de cejas no se realizard hasta pasados 2-3 meses, cuando la zona
se empiece a normalizar.

P Durante la primera semana tendrd cuidado de no tocarse la zona con las
manos, utilizar gafas de sol, no magquillarse ni aplicar calor en la cara.

Contraindicaciones

P No exponerse al sol y utilizar protector solar.

Proceso de ejecucion

Primeras sesiones Pasados 15 dias A partir de un mes

« Acomodacidn del | = Acomodacion del cliente. * Acomodacion del cliente.

cliente.

* Limpieza de la zona con gasas esterilizadas v | = Desmaquillado del rostro y cuello,

* Limpieza de la zona suero fisioldgico,

= Aplicacion de ldser bicestimulante sobre las ci-

con gasas esteriliza-
das y suero fisiolé-
gico.

« Drenaje linfdtico
manual,

* Limpieza de la zona
con gasas esteriliza-
das y suero fisiold-
gico.

« Masaje manual.

+ Aplicacidn de un sérum con efectos hidratantes.

» Radiofrecuencia capacitiva, por toda la zona y
en espacial a ambos lades de las cicatrices.

= Mascarilla calmante e hidratante,
= Pulverizacién fria,
» Crema hidratante con proteccién solar.

= Maquillaje.

catrices.
* Digtermia capacitiva.
» Masaje manual.
« Mascarilla con activos regenerantes.
* Pulverizacion fria con ténico hidratante.
* Base hidratante con proteccion solar

« Maquillaje.
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Rinoplastia

Indicaciones

Presenta edema y equimosis alrededor de la nariz, en los parpados y pémulos.
La piel aparece muy deshidratada.

En la zona de orbiculares de ojos se puede hacer DLM o masaje circulatorio,
para eliminar el edema, los hematomas y flexibilizar la piel.

Una vez retirada la escayola se puede empezar a tratar la zona con DLM, ldser
para favorecer la reabsorcidn de liquidos y la cicatrizacién. Se aplicardn cosmé-
ticos hidratantes y puede utilizarse maquillaje cubriente o de camuflaje.
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Precauciones

P La nariz estd muy dolorida y por ello estdn contraindicados los masajes y
aparatos gue supongan un movimiento de los tejidos (gimnasia pasiva, equipc
vibrador, etc.) hasta consolidar la nueva estructura de la nariz.

P Limpiar la piel del rostro y los orbiculares con gasas impregnadas en infusién
fria de manzanilla, teniendo cuidado de no mojar la escayola.

P Mantener la cabeza y el térax elevados para descansar o dormir; intentando
no girar lateralmente la cabeza.

Se comenzard con los cuidados estéticos habituales pasados tres meses.
La total recuperacion de la nariz es de seis meses a un afio.

Contraindicaciones

P No tomar el sol en la cara y evitar la exposicion al calor durante seis semanas.

P No realizar actividades bruscas durante seis semanas.

Proceso de ejecucion

Primeras sesiones

Una vez retirada la escayola

A partir de un mes

« Acomodacidn del cliente.

* Limpieza del rostro con gasas
esterilizadas y suero fisioldgico.

« Drenaje linfitico manual,
principalmente orbicular de ojos.

« Limpieza de la zona con gasas
esterilizadas y suero fisiologico.

* Crema hidratante con proteccion
salar.

« Acomodacién del cliente.

» Limpieza de la zona con gasas
esterilizadas y suero fisioldgico.

* Masaje manual o DLM.

* Aplicacion de un sérum con efectos
hidratantes.

* Diatermia capacitiva.

* Velo de coldgeno.

« Pulverizacidn fria,

* Crema hidratante con proteccién solar

« Maquillaje.

» Acomodacién del cliente.

» Desmaquillade del rostro v cuello.
* Depilacion de cejas.

* Peeling suave.

* Masaje manual.

* Mascarilla con actives regenerantes,

* Pulverizacidn fria con tdnico
hidratante.

¢ Base hidratante con proteccién solar.

« Maquillagje.

Cirugia del 6valo. Malarplastia y mentoplastia

Presenta edema, equimosis, tensién de la piel y los tejidos subcutdneos y

cicatrices.

Indicaciones

El tratamiento comenzard a partir de la primera semana con DLM en dfas al-

ternos, para ir espaciando hasta dejar una sesidn por semana.

A partir de la segunda semana, se incluird el ldser para favorecer la reabsorcién
del edema y del hematoma, eliminando la tensién de los tejidos. Se recomienda

aplicar radiofrecuencia capacitiva para la cicatrizacidn.
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Precauciones

No aplicar calor en la zona, acomodar a la persona sentada y no tumbada y
aplicar proteccién solar,

Contraindicaciones

» No tomar el sol y evitar la exposicién a! calor durante seis sermanas.

P No realizar actividades bruscas durante seis semanas.

Proceso de ejecucion
Primeras sesiones Pasados |5 dias A partir de un mes
* Acomodacion del cliente. + Acomodacion del cliente, « Acomodacion del cliente.
* Limpieza del rostro con gasas ¢ Desmaquillado del rostro y cuello. * Desmaquillado del rostro y cuello.
esterilizadas y suero fisiolgico. + Ldser bioestimulante sobre * Peeling suave.
* Drenaje linfitico manual. las cicatrices. « L4ser bicestimulante en forma de
» Limpieza de la zona con gasas * Masaje manual o DLM. barrido sobre las cicatrices y del rostro.
esterilizadas y suero fisioldgico. « Radiofrecuencia capacitiva. * Masaje manual.
» Crema hidratante con proteccion * Mascarilla con activos calmantes * Velo de coldgeno.
solar. e hidratantes. » Pulverizacién fria con ténico
* Pulverizacion fria. hidratante.
+ Crema hidratante con proteccién sclar | « Base hidratante con proteccién solar.
* Maquillaje, + Magquillaje.
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Lifting facial
El rostro presenta edema, equimosis, tirantez y pérdida de sensibilidad (se re-
cuperard a los 3-4 meses), asimetrias, bultos y zonas mds endurecidas.

Indicaciones

A partir de la primera semana se puede comenzar con el DLM para eliminar el
edema y la equimaosis. Para la recuperacién del tono muscular y cutdneo se
aplicardn cosméticos hidratantes y nutritivos.

Al mes se puede comenzar a movilizar los musculos con masaje, radiofrecuen-
cia capacitiva y gimnasia pasiva.

A los tres meses se puede realizar un tratamiento de higiene profunda.

Precauciones

Durante las primeras semanas habrd una disminucién de la sensibilidad al tacto
y sensacion de acartonamiento en la piel del rostro. Por este motivo no se
aplicardn técnicas gue aporten calor o que necesiten de la participacion de la
clienta para determinar la intensidad del equipo.

P Masajear suavemente la cara y el cuello, en direccidn hacia la oreja.

P Evitar la exposicién al calor y no tomar el sol durante seis semanas.
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P No emplear sustancias irritantes como tintes para el pelo hasta cuatro sema-

nas después de la cirugia.

P Puede maquillarse suavemente después de la primera semana y utilizar cre-
mas hidratantes y tdonicos cutdneos suaves.

P No realizar ejercicios violentos durante cuatro semanas.

P Realizar un tratamiento de peeling transcurridos, como miimo, tres meses

de la intervencidn.

P Descansar o dormir con la cabeza y espalda ligeramente elevadas.

Contraindicaciones

» Exposicién al sol y a los rayos UVA por riesgo de hiperpigmentacién.

Proceso de ejecucion

Primeras sesiones

Pasados |5 dias

A partir de un mes

* Acomodacion del cliente.

* Limpieza del rostro con gasas
esterilizadas y suero fisioldgico.

* Drenaje linfitico manual,

* Limpieza de la zona con gasas
esterilizadas y suero fisioldgico.

* Crema hidratante con proteccion
solar.

* Acomodacién del cliente,

* Desmaquillado del rostro y cuello.

* Laser bioestimulante sobre las
cicatrices.

* Aplicacion de un sérum con efectos
hidratantes.

* Masaje manual o DLM.

* Radiofrecuencia capacitiva.

* Mascarilla con activos regenerantes,

* Pulverizacion fria,

* Crema hidratante con proteccidn solar

* Magquillaje.

« Acomodacidn del cliente.

» Desmaquillado del rostro y cuello,
« Depilacidn de cejas.

* Peeling suave.

» Ldser bicestimulante en forma de
barrido sobre las cicatrices y rostro,

* Masaje manual.

* Mascarilla en forma de velo o gel
rica en células madre.

* Pulverizacion frfa con ténico hidratante.

* Base hidratante con proteccién solar.

= Maquillaje.

Dermoabrasion mecanica

El tratamiento estético ird encaminado a calmar las molestias, reducir el edema

y la tumefaccién de la piel y estimular su recuperacién. También se deberd ob-

servar si aparecen complicaciones como manchas o infecciones.

Indicaciones

El tratamiento comenzard cuando la piel ya esté epiteliza-
da (una semana). Aplicaremos DLM vy ldser para eliminar
el edema y la tensién de la piel y cosméticos hidratantes

con mdxima proteccién solar

Aplicar mascarillas en forma de gel o velo que pueden ser
a base de coldgeno naciente, células madre, aloe vera, etc.

Como técnica electroestética estd indicada la galvanizacién
para mejorar la capacidad de contraccidn muscular, seda-

cion y renovacién celular
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Precauciones

P Evitar los cambios bruscos de temperatura, en especial el calor.

P No tomar el sol durante seis semanas y a partir de ese momento siempre
con proteccién solar.

Contraindicaciones

B Exposicién al sol y a los rayos UVA por riesgo de hiperpigmentacién.
P Las exfoliaciones fisicas o quimicas.

» Corrientes o equipos que eleven la temperatura.

Proceso de ejecucion

Primeras sesiones

Pasados |5 dias

A partir de un mes

* Acomodacion del cliente.

* Limpieza del rostro con gasas
esterilizadas y suero fisioldgico.

» Acomodacién del cliente,
* Desmaquillada del rostro v cuello,

* dser bioestimulante.,

» Acomodacion del cliente.

+ Desmagquillado del rostro y cuello.

= Drenaje linfdtico manual.

« |dser bicestimulante en forma
de barrido.

» Crema hidratante con proteccidn
solan

solar,

* Masaje manual o DLM.

« Galvanizacion.

* Mascarilla en gel de aloe.
* Pulverizacion frfa,

* Crema hidratante con proteccion

* Radiofrecuencia capacitiva
* Masaje manual.

= Mascarilla en forma de velo
o gel a base de células madre,

= Pulverizacién fria con ténico
hidratante,

+ Base hidratante con proteccidn solar.
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6.3. TIPOS DE TRATAMIENTOS: POSTCIRUGIA CORPORAL
Cirugia de la mama

Tras la intervencién quirdrgica, la zona presenta edema, tirantez y
equimosis en la areola y cicatrices bajo el seno y en la areola. El
médico indicard si debe utilizar vendaje o un sujetador quirdrgico.

Indicaciones:

Comenzaremos una vez que se hayan eliminado los vendajes, con
el DLM y laser para favorecer la reabsorcién del edema y elimina-
cién de hematomas.

Pasados |5 dfas se aplicard el equipo de alta frecuencia capacitiva
y cosméticos hidratantes para la recuperacion del tono de la piel.

El masaje evitard la rigidez y encapsulamiento de la prétesis
mamaria.

Después de la cicatrizacién, tratar con masaje, ldser y cosméticos
regeneradores e hidratantes.
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Precauciones

P Evitar el calor y por ello aquellas técnicas que lo producen.

P Llevar siempre el sujetador, incluso durante la noche.

Contraindicaciones

El masaje estd contraindicado si la prétesis estd colocada debajo del
mudsculo pectoral, por la posibilidad de que esta se mueva.

Estdn contraindicadas las técnicas que aporten calor de forma con-
tinua, ya que el calor ablanda los tejidos y favorece la flacidez.

No se aplicardn cosméticos sobre la areola.

Implante de mama
debajo del tejido mamario

Implante de mama
debajo del musculo

Musculo

Implante

Tejido
del pecho

Costillas

Proceso de ejecucion

Primeras sesiones A partir de un mes

A los dos meses

* Acomodacién del cliente. * Acomodacidn del cliente.

* Limpieza de la zona con tollas
hidmedas.

* Limpieza de la zona con gasas
esterilizadas y suero fisicldgico.

* Acomodacidn del cliente.

¢ Limpieza de la zona con toallas
humedas.

* Drenaje linfdtico manual.

* Limpieza de la zona con gasas
esterilizadas y suerc fisiologico.

* Masaje manual.

* Radiofrecuencia capacitiva, por toda
la zona v en espacial a ambos lados

« Aplicacidon de ldser o IPL sobre las
cicatrices.

* Masaje manual.

» Aplicacién de ldser bioestimulante en | de las cicatrices.

forma de barrido sobre las cicatrices.

* Ayudar a la clienta a colocar sujetador quirdrgico.

el sujetador quirdrgico.

* Ayudar a la clienta a colocar el

* Mascarilla con activos regenerantes.

* Pulverizacion fria con tdnico
hidratante.

Abdominoplastia

Comenzaremos con el tratamiento cuando el médico retire el vendaje compre-
sivo del abdomen. Las alteraciones que nos vamos a encontrar son: edema,

tension cutdnea, pérdida de sensibilidad en la zona y cicatrices.

Hay que poner especial atencion en rebajar la tensién en la zona de la cicatriz.

Indicaciones

El tratamiento se iniciard con DLM diario y se ird espaciando a tres,
dos y un dia por semana segun evolucione el cliente.

El l&ser facilitard la cicatrizacion y la recuperacién de la sensibili-
dad cutdnea: alta frecuencia capacitiva y/o radiofrecuencia para
la reduccién de la tensidn muscular y acelerar el proceso de ci-
catrizacion.

Cuando desaparezca el edema, se comenzard con masaje manual
para movilizar y estimular los tejidos y musculos del abdomen.

-
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NOTA

El DLM tras la abdominoplastia
es el que mds dificultades plan- |
tea debido a la seccién de vasos
linfaticos, la longitud de la cicatriz
y la alteracién de los trayectos
linfiticos del abdomen.

Precauciones

» Después del vendaje compresivo el médico prescribird una faja especial. Esta
debe usarse constantemente en las primeras ocho semanas, tanto de dia
como de noche, pudiendo retirarla por breves periodos de tiempo, para
aliviar la sensacién de presién constante.

P Acomodaremos al cliente en decibito supino con la cabeza ligeramente
elevada y las piernas flexionadas, colocando almohadones debajo de las
rodillas.

b No realizar esfuerzos abdominales durante seis semanas.

Contraindicaciones

Las maniobras de masaje profundo, como el amasamiento, las técnicas de ter
moterapia y dermoaspiracién estdn contraindicadas en el postoperatorio inme-
diato, no se realizardn hasta prescripciéon médica.

Tomar el sol, realizar gjercicio fisico o natacién durante 5-6 meses (segln proceso).

Proceso de ejecucion

Primeras sesiones

A partir de un mes A los dos meses

» Acomodacién del cliente,

* Limpieza de la zona con gasas
esterilizadas y suero fisioldgica.

* Drenaje linfético manual.

« Limpieza de la zona con gasas
esterilizadas y suero fisiolégico.

* Ayudar al cliente a colocar la faja
de compresidn.

» Acomodacién del cliente.

= Limpieza de la zona con tollas
himedas.

+ Masaje manual (sin amasamientos y
percusiones).

* Radiofrecuencia capacitiva, por toda
la zona y en especial a ambos lados
de la cicatriz.

« Aplicacion de mascarilla con efecto
tonico y regenerante.

« Acomodacién del cliente.

+ Limpieza de la zona con toallas
himedas o guante de crin.

« Aplicacién de ldser bioestimulante

en forma de barrido sobre la cicatriz.

« Electroestimulacién con corrientes
de baja frecuencia para favorecer
la movilizacion muscular y
la eliminacidn de depdsitos grases.

« Masaje manual,
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Liposuccion

La zona presenta edema, dolor; equimosis, pérdida de sensibilidad, calor; agujetas,

zonas con desniveles (mds o menos pronunciadas).

Una vez terminada la intervencién quirdrgica, el médico colocard una faja espe-

cial o vendas compresivas.

Indicaciones

Una vez el cirujano haya evaluado la intervencién y efecte la prescripcidn del
mismo, lo que suele ocurrir normalmente al cabo de una semana, comenza-
remos con DLM durante un mes. Las sesiones se irdn espaciando hasta su
normalizacion.
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Después de 15-20 dias (segin prescripcion médica), intercalar con masajes de
modelado manual y amasamiento.

Posteriormente esta recomendado el ldser, la presoterapia, la estimulacién eléc-
trica con corrientes variables de baja y media frecuencia y la radiofrecuencia
capacitiva,

Pasados dos meses se realizardn unas sesiones de dermoaspiracién para ter
minar de esculpir el cuerpo y un tratamiento de renovacién de la piel con
exfoliacion fisica.

Precauciones:

P En las primeras sesiones se evitardn los uftrasonidos o la cavitacién, asf como
todas las técnicas que aportan o producen calor;

P Es recomendable el uso de medias de compresién fuerte o de una faja es-
pecial después de la cirugfa. Deberd usarse constantemente en las primeras
semanas, tanto de dia como de noche, retirdndola solo por cortos periodos
de tiempo para aliviar la sensacién de presién.

Contraindicaciones:
P Se evitard estar mucho tiempo seguido de pie o sentado, moviéndose de vez
en cuando con movimientos suaves.

P Evitar tomar el sol durante un mimo de seis semanas, mientras queden
hematomas, para evitar la pigmentacion.

P El resultado definitivo, debido al edema, no puede ser valorado hasta después
de los seis meses.

Proceso de ejecucion

Primeras sesiones A partir de un mes

A los dos meses

* Acomodacion del cliente. * Acomodacién del cliente.

* Limpieza de la zona con tollas
himedas.

* Limpieza de la zona con gasas
esterilizadas y suero fisicldgico.

¢ Electroestimulacion con corrientes
de baja frecuencia: aumentan
el metabolismo de las células
musculares, favoreciendo

* Drenaje linfdtico manual.

* Limpieza de la zona con gasas
esterilizadas y suero fisioldgico.

* Ayudar al cliente a colocar
las medias de compresién o faja
si es el caso,

la movilizacidn vy eliminacion
de depdsitos grasos.

* Presoterapia: para activar la circula-
cidn de retorno, sanguinea v linfatica,
favoreciendo la reabsorcion de
edemas vy liquidos intersticiales.

« Acomodacidn del cliente.,

» Limpieza de la zona con toallas
himedas o guante de crin.

* Aplicacion de laser o IPL para
eliminar posibles pigmentaciones
y cicatrices.

* Dermoaspiracion para modelar
la zona.
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Documento
de ampliacion

Tratamientos estéticos de las cicatrices

La cicatrizacion es el mecanismo fisioldgico de reparacion de los tejidos después de una intervencion quirtrgica. Para conseguir
esta regeneracion se produce una hiperformacion de tejido conjuntivo. La cicatriz es el resultado final de dicho proceso, que si
se ha completado de forma normal, esta sera una linea blanca, flexible, indolora, sin adherencias con el tejido subyacente;
y sequin los procedimientos o su localizacion, casi imperceptible. El aspecto final de la cicatriz depende de:

e |a sutura realizada por el cirujano.

® |os cuidados postoperatorios.

® | os factores genéticos, como la capacidad de regeneracion tisular.

¢ E| lugar donde esta ubicada la cicatriz : 1z

El tratamiento estético comenzara cuando lo prescriba el médico y siempre respetando los periodos del postoperatorio. Se reali-
zara una valoracion de la cicatriz, atendiendo a su antigiiedad, color, adherencias con tejidos subyacentes, dolor y flexibilidad.

Las sesiones se planificardn teniendo en cuenta todos estos factares, junto con su localizacion. No es lo mismo tratar una ci-

catriz en la mama que en el abdomen. El tratamiento puede ser doloroso o molesto, sobre todo cuando existen adherencias.

Técnicas manuales y electroestéticas indicadas

® Drenaje linfatico manual. Son.las primeras maniobras que se pueden
realizar. Para que exista una correcta cicatrizacion es necesario un eficaz
aporte de nutrientes y eliminacion de desechos, efectos que conseguimos
con el DLM. El edema puede estar pravocado por |a cicatriz cuando esta _/
tapona un trayecto linfatico y aumenta la tension en la zona. o

 Técnicas de masaje. Estas maniobras nos permitiran eliminar adherencias
y dar elasticidad a |a cicatriz: "
- Pinzado rodado. Con las yemas de los dedos tomamos un pequefio I',f'/‘
pliegue de la piel, situando la cicatriz en su centro y vamos movilizan-
do la piel enrolldandola.

- Pellizqueos. Realizaremos pequenos pellizqueos a lo largo de toda la cicatriz.

- Masaje en zig-zag. Colocamos los dedos indice de las manos enfrentados a ambos lados de la cicatriz. Se empuja forman-
do en la cicatriz una «S».

® Ultrasonidos. Utilizamos un cabezal de 3 MHz. El tiempo de aplicacion varia entre 1y 3 minutos, segun el tamafio de |a cicatriz.
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® \/acumterapia o dermoaspiracion. Mediante la accion de rodillo se moviliza el tejido realizando una aspiracion desde dentro
hacia fuera. Al desplazar el rodillo el efecto es parecido al conseguido por la maniobra manual del pinzado rodado. Depen-
diendo de las maniobras que utilicemas conseguimos provocar hiperemia, flexibilizar |a cicatriz y liberar las adherencias.

e | 3ser bioestimulante en barrido. Estimula |a regeneracion de los tejidos, es antiinflamatorio y analgésico.

e Diatermia capacitiva. Se utiliza en la regeneracion del tejido después de una intervencion quirtrgica por sus efectos: trofico,
antiinflamatorio y antiespasmadico.

La cicatriz tiene un periodo de evolucion que dura varios meses. '

e Durante la primera etapa de cicatrizacion. Aplicaremos DLM v laser. Progresivamente iremos incluyendo los ultrasonidos y/o
diatermia capacitiva.

® Entre los 40 a 50 dias se muestra la cicatriz mas roja y ancha y después de 60 dias, esta inflamacion disminuye. En este pe-
riodo de tiempo las maniobras de masaje y la vacumterapia evitaran las adherencias y favoreceran la flexibilizacion de la
cicatriz. En las diferentes sesiones se iran intercalando el resto de las técnicas indicadas.

El periodo completo de cicatrizacion es de aproximadamente un afio o afio y medio aunque puede durar hasta dos o mas en el

caso de una cicatriz hipertrofica.
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Ideas fundamentales

P Antes de realizar las técnicas de medicina estética es conveniente preparar la piel del paciente. Tiene
que estar limpia, hidratada, flexible y receptiva al tratamiento.

P Ll tratamiento estético previo a la cirugfa estética comenzard al menos un mes antes de la intervencién,
para preparar la piel y que esta se recupere con facilidad mejorando la cicatrizacidn de los tejidos.

P Durante la sesién de tratamiento médico estético, el profesional en estética integral estard junto al
médico como asistente, preparando la zona de tratamiento y apoyando durante el proceso.

P Pasados de siete a diez dfas y siempre bajo las indicaciones del facultativo, se pueden realizar tratamien-
tos estéticos que potencien y mantengan los efectos del tratamiento médico.

P Los objetivos perseguidos serdn reducir la inflamacicn, el edema y los hematomas, favorecer la cicatri-
zacion, aportar hidratacién a la piel y mejorar el tono muscular y cutdneo.

» Siempre comenzaremes con DLM para reducir el proceso inflamatorio y acelerar la recuperacidn de
los tejidos. Pasadas dos semanas los trabajos irdn encaminados a mantener la zona sin inflamacidn.

Actividades

Explica y relaciona

I. Explica cémo ha de realizarse la coordinacién
interprofesional en una clinica de medicina esté-
tica y cudl es la posicidn del técnico en estética
superior.

2. Pon un ejemplo de lo que entiendes dentro del
centro de trabajo, por:

* Comunicacidn informal,
* Comunicacidn formal.

3. Cudles son los objetivos perseguidos al realizar
un tratamiento estético previo a la cirugia esté-
tica

4. Explica en qué consisten las siguientes técnicas
de medicina y cirugfa estética:
* Mesoterapia.
* Infilttraciones con dcido hialurdnico.
* Blefaroplastia.

» Liposuccién.

Pon en practica

I.Un caballero de 40 afios se ha realizado una in-
tervencion de reduccién de estémago, ha perdido
60 Kg v quiere hacerse una cirugia para reducir el
tejido que le sobra en la zona del abdomen.

a) ;Qué tipo de intervencién quirirgica es?

b) Disefia dos sesiones de tratamiento estético
previo a la intervencién.

c) ;Qué técnicas y equipos de electroestética
estdn indicados para realizar el tratamiento
posquirdrgico? Razona tu respuesta.

2. Una sefiora de 56 afios, preocupada por el enve-
jecimiento progresivo de la piel del rostro, te so-
licita informacidn sobre las técnicas que se puede
realizar: ;Qué le recomendarfas que se hiciese?
a) Tratamiento estético.

b) Tratamiento médico-estético.

c) Cirugia estética.

3. Una mujer de 24 afios padece una alteracién de
atrofia mamaria.

a) jQué tratamiento médico se tendria que reali-
zar para aumentar dos o tres tallas de sujetador?

b) ;Cudl seria el tratamiento estético previo a la
Intervencion?

c) ;Cudl serfa el tratamiento estético posterior?
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Valoracion de la calidad
en los servicios
de estética y belleza

Contenidos

1. Calidad en los servicios estéticos
1.1. Calidad en un centro
de estética
1.2. Evaluacion de la calidad
en los servicios estéticos

2. Pardmetros que definen la calidad
de los tratamientos estéticos

3. Técnicas de evaluacion del grado
de satisfaccidn del cliente

4. Desviaciones y deficiencias en
la prestacion de los servicios

4.1. Técnicas para detectar
la desviacion

) OY[3p UN S BPEZLICINE ou Bido2010) B

4.2. Técnicas de resolucion de
quejas y reclamaciones

4.3. Correccion de las desviaciones
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El empleo de las técnicas de calidad permite a las empresas formar un equipo eficiente, capaz de pensar,
trabajar y tener una actitud de venta adecuada siendo el principal objetivo la satisfaccién del cliente.

En la actualidad, debido a la situacion del mercado y la competencia, los centros de estética necesitan
ofrecer un valor afiadido a sus clientes que vaya mas alld de la realizacion correcta de las técnicas
y tratamientos.

Un buen servicio puede ser prestado por personas eficientes si tienen las herramientas apropiadas

y la informacién precisa, pero no basta con eso; los profesionales de la estética, ademds de eficaces,
tienen que ser productivos, constantes y uniformes en el servicio, lo que se consigue mediante la gestion
de calidad.

Con el estudio de este tema se conocera la legislacion de aplicacidn de las normas de calidad a los centros
estéticos y se aprenderan a manejar los instrumentos necesarios para conocer la opinidn de los clientes
sobre la empresa y sus servicios. Se profundizara asi en los procesos de informacion para la mejora
continua de los establecimientos de estética integral.

1. CALIDAD EN LOS SERVICIOS ESTETICOS

Calidad es, segin la Real Academia Espaficla, una «propiedad o conjunto de NOTA

propiedades inherentes a algo, que permiten juzgar su valor»; sin embargo, el Las normas principales de medi-
concepto actual de calidad no es inherente a los atributos propios del bien, cidn o establecimiento de politi-
sino al cumplimiento adecuado de los objetivos para los que se disefid. cas de calidad son:

» Calidad total, modelo EFOM
(European Foundation for
Quality Managerment).

Asi pues, definiremos calidad como la caracterfstica de un producto o servicio
que permite la consecucidn regular y permanente del beneficio ofrecido a los

clientes.
Segun la norma 8.402 de la International Organization for Standardization EF M
(ISO) se entiende como calidad «la totalidad de caracterfsticas de una o

entidad que le confiere |a capacidad para satisfacer necesidades explicitas
e implicitas». Asi, en funcién de la satisfaccién de las expectativas de los * Normas SO (International Or-
clientes, pueden establecerse las siguientes distinciones en el concepto de panizatioi o standardization).
calidad:

P Calidad requerida: lo que el cliente espera obtener del producto o servicio.

» Calidad esperada: mejora subjetiva de las expectativas del cliente por la
complementacidn en la venta del producto o servicio.

P Calidad potencial: determinada por los beneficios que el cliente obtiene por
las caracteristicas desconocidas del bien o servicio, que le proporcionan un
valor afiadido.

En definitiva, la calidad percibida por el cliente es subjetiva, y conocer esta
percepcion es tarea de la empresa, que debe establecer un sistema de ges-
tién que investigue la satisfaccién de los clientes y desarrolle la mejora
continua del sistema de organizacién. Este concepto de gestidn se denomina
calidad total.
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1.1. CALIDAD EN UN CENTRO DE ESTETICA

La calidad es una propiedad relativa que estudia la percepcion del cliente sobre
las instalaciones, servicios y precios, El éxito de un centro de estética depende
de la consecucidn de siete objetivos:

-

b sl e =l

1. Que la poblacién donde se ubica el centro esté acorde con el cliente poten-
cial al que se atenderd. i

. Que la actitud global del centro se entienda como «profesional.

. Que la imagen del centro esté en consonancia con lo que los clientes esperan.
. Que los servicios y productos ofrecidos sean los demandados. |
. Que las polticas de precios sean armdnicas con la clientela. '

. Que se manejen adecuadamente las acciones promocionales necesarias.

~N e N

. Que se establezca un sistema de seguimiento correcto para controlar objeti-
vamente todos estos objetivos.

1.2. EVALUACION DE LA CALIDAD EN LOS SERVICIOS ESTETICOS

Para evaluar los servicios en un centro de estética integral se ha de reflexionar
scbre los siguientes aspectos:

P ;Qué beneficios aportan a la clientela los ser-
vicios que le ofrecemos!?

P ;Qué necesidades cubren ademds de los habi-
tuales de imagen y bienestar?

P ;Nuestros servicios son un lujo © son necesa-
rios para la cotidianidad de nuestros clientes?

» ;Cudl es el perfil del cliente para el que se
disefiaron nuestros servicios?
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P El centro, econdmicamente hablando, jes com-
petitivo? ;Nuestra relacion precio-servicio es la
adecuadal

» ;Nuestros servicios ofrecen algln tipo de ga- |
rantfa capaz de ser detectada por el cliente! '5

» ;Tenemos algin factor diferencial (antigiedad
del centro, decoracién, posicionamiento social,
tratamientos diferenciales) o somos un centro
mds? :

Si el centro no es capaz de diferenciarse en mu-
chos de los puntos descritos con anterioridad, difi-
cilmente serd lo suficientemente competitivo para
sobrevivir, por lo que su viabllidad serd dudosa.
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2. PARAMETROS QUE DEFINEN LA CALIDAD
DE LOS TRATAMIENTOS ESTETICOS

Los pardmetros de calidad afectan a todos los aspectos de un centro vy los
servicios ofrecidos no solo ne son una excepcidn sino que determinados clien-
tes son capaces de sobrellevar deficiencias en otros aspectos: decoracién, pun-
tualidad, etc. Sin embargo, son mayorfa los clientes que no son capaces de ad-
mitir que un buen servicio pueda menoscabar una atencién global adecuada.

En el mercado actual, debido a la formacién y la competencia, la oferta de ser-
vicios se ha homogeneizado por lo que son los complementos o valores afia-
didos los que determinan la idoneidad del servicio, pudiendo resultar incluso
mds importantes gue el servicio en sf mismo. Entre estos podemos destacar:

P Facilidad/flexibilidad en la toma de citas.
P Accesibilidad del centro (incluye aparcamiento de vehfculos).
P Atencidn personalizada y adecuada al tipo de cliente.

P Relacion precio-calidad del servicio, instalaciones, etc.

3. TECNICAS DE EyALUACION DEL GRADO
DE SATISFACCION DEL CLIENTE

Para llevar el control de calidad en los centros de estética se
utilizan tres técnicas principalmente:

P Disefios de contraste frente a patrén: cuando se pretende
determinar la calidad de un servicio o tarea de una manera
objetiva.

P Controles estadisticos de todos los procedimientos con
el objeto de regularios y vigilarlos.

P Muestreos de aceptacion. Cuando se pretende conocer
la aceptacion o el rechazo de un producto, servicio o tarea
respecto a un estandar,

Disefios de contraste o I’

g
N

Son muy Utiles para la valeracion de la idoneidad y efi-
cacia en los servicios o tareas, permitiendo obtener re-
sultados objetivos.

En los tratamientos se puede realizar el estudio a través de diversas

medidas abjetivas como la pérdida de peso en los tratamientos de adelgazarmien-
to; pérdida de contorno de caderas en tratamientos reductores; aumento de la
hidratacion corporal determinada por corneometria, etc.

Los contrastes deben tener siempre un elemento calibrador que permita valo-
rar la superacién o no del resultado deseado.
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Controles estadisticos

Los controles estadisticos se emplean con misiones predictivas y aseverativas.
El simple estudio de los registros del centro nos proporciona amplia informacién
sobre el mismo. Estos se obtienen de las anotaciones efectuadas en los proce-
dimientos del centro como fichas de clientes, informes de trabajadores, etc. y
de su estudio se puede obtener la siguiente informacién:

De los clientes

P Estadisticas sobre clientes: edad, sexo, etc.

P Caracteristicas demogrdficas o socioecondmicas: de dénde provienen, que
tienen en comun, gué compran..

P Situaciones personales y preferencwas: grado de aceptacion de las propuestas
actuales, con qué otro centro lo comparan...

P Cudndo compran: indice de rotacién de los clientes v el promedio de gasto
en cada servicio o tratamiento y compra de productos.

De los productos, servicios o tareas

P Tratamientos o productos mds y menos demandados.

P Horas de mayor afluencia al centro.

» Epocas mds favorables para la venta de productos y servicios.
P Establecimiento del costo medio de los servicios.

P Estadistica de propinas en funcién del servicio.

P Estadistica de desperfectos y su relacidn con servicios u operarios.

De los operarios

» Operarios que mas tratamientos realizan.

P Ventas por operario.

P Posible «acomodacién» de los operarios en tratamientos mds simples y co-
modos.

P Estadistica de propinas en funcién del operario.

En general, no se pueden tomar decisiones sin contar con los operarios y co-
nocer a los clientes; son ellos quienes marcan el rumbo del negocio, quienes
deciden si aceptan o no las propuestas comerciales brindadas.

Muestreos de aceptacion

La realizacién periddica de encuestas de satisfaccion permite conocer muchos
datos acerca de la idoneidad de la polftica comercial de un centro y su adecua-
cién a las necesidades del cliente. Los resultados obtenidos tras el estudio de
los sondeos deben emplearse como retroalimentacién para, si es preciso, rea-
lizar las modificaciones requeridas para adaptarse al mercado.
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Ejemplo de muestreo de aceptacion

Entre otros, pueden realizarse muestreos valorativos de los siguientes aspectos:

UBICACION

@ OPTIMO

®& BUENO

® MEORAR

| Localizacidén, escaparates

2. Decoracién exterior, carteleria

3. lluminacién

4, Conservacion

5.Acerado

6. Limpieza

APARIENCIA INTERNA

@ OPTIMO

@ BUENO

® MEORAR

[.Ambientacidn, decoracidn

2. Limpieza y mantenimiento

3. Climatizacién

4. lluminacién

5. Recepcion

6. Vestuarios, servicios higiénicos

7. Cabinas, instalaciones

PERSONAL

@ OPTIMO

& BUENO

® MEJORAR

|. Apariencia, higiene

2. Trato, actitud

3. Uniformes

4. Nivel de servicio

5. Mobiliario, equipamientos

6. Orden, conservacion

7. Limpieza, mantenimiento

8. Cabinas, taquillas
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SERVICIOS AL CLIENTE

@ OPTIMO

@ BUENC

@ MEJORAR

|. Amabilidad, atencidn

2. Predisposicién, modales

3. Rapidez, eficacia

4. Horario

5. Carteleria

6.Toma de citas, tiempo de espera

7. Folletos explicativos

8. Conocimiento de los productos

9. Conocimiento de tratamientos

10. Informacién de precios y productos

I'l. Recepcidn y derivacion

LENCERIA

@ OPTIMO

® BUENO

@ MEORAR

I. Albornoces

2. Material desechable

3.Toallas limpias

Los sondeos deben ser realizados con cierta periodicidad, siendo pocoe recomen-
dable tanto no realizarlos nunca como abusar de ellos. Ademnds, se puede premiar
al encuestado con alguna bonificacién o regalo.

Por (ltimo, la valoracion debe ser metddica y concreta y deberdn estudiarse siguien-

do pardmetros estadisticos.

®
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4. DESVIACIONES Y DEFICIENCIAS EN LA PRESTACION
DE LOS SERVICIOS

Los protocolos deben establecer puntes de control de los procesos o servicios,
asl como la forma de corregir sus posibles desviaciones. Las desviaciones en la
prestacion de servicios han de ser corregidas con las medidas preventivas, sin
embargo, en algunas ocasiones no cumplen su propdsito y se producen lo que
en calidad se denomina una «ne conformidady, que puede ser transmitida por
los clientes en forma de quejas o reclamaciones.

4.1 TECNICAS PARA DETECTAR LA DESVIACION

La deteccién de desviaciones en los servicios estéticos debe involucrar a todo
el personal, especialmente a los profesionales implicados en la evaluacion y el
control de calidad durante y al final de cada servicio. El seguimiento del proce-
so y de los resultados del tratamiento permite controlar y corregir, si es posible
en el mismo momento, cualquier desviacion que se produzca.

A pesar de todo, es posible que se produzca la disconformidad vy el estableci-
miento de quejas o reclamaciones. La resolucién de las no conformidades en el
servicio y la atencién de las reclamaciones es un aspecto mas del servicio de
atencién al cliente. Es por ello necesario identificar el tipo de queja o reclama-
cién para responderlas y solucionarlas de manera adecuada.

Causas mas frecuentes de reclamaciones en un centro de estética integral

P No cumplir con alguna de las condiciones prometidas.

P Mal estado o funcionamiento de un producto, servicio o dispositivo. B Retrasos en la atencién.
P> Error en cobros de servicios.

P Falta de articulos. P Trato inadecuado recibido.

4.2. TECNICAS DE RESOLUCION DE QUEJAS Y RECLAMACIONES

Cuando un diente pone una reclamacién podemos encontrarmos con dos realidades:;
P Que lo que reclama sea cierto.

P Que los argumentos del reclamante no sean ciertos o que los hechos no
hayan transcurrido come indica.

En el primer caso hay que pedir disculpas reconociendo el error y ofrecer una
compensacion por los dafios ocasionados, convenciendo al cliente de que esa
situacion no volverd a repetirse.

En el segundo, tendremos que valorar si estamos ante un cliente que se queja de
manera habitual o si es la primera vez que reclama. En el caso de no estar clara
la reclamacion le indicaremos al cliente que corregiremos el pasible error porque
nos fiamos de lo que dice, pero no le recompensaremos. De este modo evitamos
que las reclamaciones se conviertan en un hdbito. Las reclamaciones u objeciones
de este tipo serdn atendidas preferentemente por el gestor de servicios.
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Protocolo en las reclamaciones

Es muy importante que los operarios sepan atender de manera correcta y amable
las reclamaciones. En general,y en la medida de lo posible, no se atenderdn las
reclamaciones en el mostrador. Es preferible atender la reclamacién en las me-
sas del hall y si un cliente reclama de forma agresiva en un lugar publico hay que
intentar guiarle a un despacho privado. Una reclamacién bien atendida y re-
suelta reestablecerd el clima de cenfianza con el cliente y ayudard a la empresa
a eliminar fallos en el futuro,
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RECEPCION >
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4.3. CORRECCION DE LAS DESVIACIONES

La toma de datos y el estudio del protocolo fallido llevardn a la correccién de
las desviaciones de los protocolos. Esta correccidn debe ser global, esto es,
deben intervenir todos los departamentos afectados por su modificacién y
ademds se ha de comunicar a tode el personal para su conocimiento.

Asl mismo, se establecerdn los medios y la temporalidad necesaria para el con-
trol de los protocolos.

Se suele establecer un control al poco tiempo de implantacién o revisién del
mismao y una revisién anual rutinaria. Este procedimiento de trabajo debe
garantizar la efectividad de los protocolos y asegurar una aplicacidn estable
en el tiempo.

Reglas esenciales para el personal para la atencion de objeciones

P Comunicarle nuestro nombre y ponerse a su disposicién. Los clientes son mds
comprensivos con las personas que cen las empresas. Dar el nombre significa
implicacion en el problema y compromiso de solucién.

P Mirar al cliente a los ojos y escucharle activamente mostrando preocupacién,
implicacién y calma para que se relaje.

P Asentir ligeramente con la cabeza para demostrar escucha y comprensidn.
P Dejarle hablar hasta finalizar y se encuentre en disposicién de escuchar:

P Repetirle la queja con nuestras propias palabras para comprobar que la hemos
entendido,

P Disculparse por las molestias ocasionadas. Culpar a superiores o a otros com-
pafieros proyecta una mala imagen.

P> No tomar la reclamacién como algo personal,
P Justificar si es posible el error, pero nunca mentir
P Tratar de satisfacerle para resolver la situacion.

P A no ser que desee ser atendido por un superior hacer lo posible por resolver
el problema.

P> Si deben intervenir otros empleados, informales previamente de la situacidn y
después ponerlos en contacto con ellos,

P Sino se logra resolver amigablemente, informarle de los pasos para reclamar
oficialmente.

P Si el cliente no tiene razén no merece la pena dedicar mucho tiempo a con-
vencerlo,

P Informarle de los pasos para reclamar oficialmente. »
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Ideas fundamentales

P En los establecimientos de estética se definird la calidad como una caracteristica de un producto o
servicio. La calidad real medida objetivamente por métodos cientfficos no suele ser coincidente con la
percibida por el cliente, que es subjetiva. '

P Para el control de calidad en los centros de estética se utilizan tres técnicas bdsicas: disefio de contras-

tes, controles estadisticos y muestreos de aceptacion.

P Independientemente de que la calidad en los servicios es esencial, a veces son mds importantes los
complementos a los servicios que el mismo servicio.

P Se entiende por protocolo de trabajo al conjunto de documentos estandarizados desarrollados me-
diante un proceso reglado, que proporcionan mayor efectividad y reproductividad del trabajo.

P Los muestreos y cuestionarios deben ser cortos, sencillos de cumplimentar, con pocas alternativas, con
lenguaje simple y directo, todo ello en un disefio impreso atractivo.

P Es tan inadecuado no realizar muestreos nunca, como abusar de ellos. Debe fijarse una politica regula-
da de realizacién de muestreos para no fomentar el hastio de la técnica exploratoria.

P La resolucién de las no conformidades o la atencién de las reclamaciones es un aspecto mds del servi-
cio de atencidn al cliente.

» Cada reclamacidn es una historia diferente e intentar protocolizarlas es imposible, pero es conveniente
seguir un algoritmo para la atencién de quejas y reclamaciones. -

Actividades

Explica y relaciona Pon en practica

|. Realiza un protocolo de control de calidad de

l. ;En qué manera la mejora de procesos ayuda a
un tratamiento estético.

un centro a ser mas eficiente y de calidad?

2.;Cémo sabrias que un proceso necesita mejo-
rarse!

3. jPor qué es importante estudiar el proceso des-
de el punto de vista del cliente?

4. ,;,Quiénes deben participar en los esfuerzos de
mejora de procesos!

2. Haz un listado de los posibles pardmetros que
pueden valorarse por parte de un gerente de
un gabinete para controlar la calidad de un tra-
tamiento de la-celulitis.

3. Tras la aplicacién de un tratamiento realiza una
evaluacién de la satisfaccion del cliente emplean-
do los cuestionarios propuestos.



