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INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “JAPON”
LEVANTAMIENTO DE PROCESOS Y SUBPROCESOS POR DIRECCION Y AREA

SUB-PROCESO: ACOMPANAMIENTO ACADEMICO Y PEDAGOGICO ESPECIFICO

ACTIVIDAD

Entregar a la Direccion de Bienestar Estudiantil y Vinculacién
con la Comunidad un Informe General de Acompafiamiento
Pedagégico a los estudiantes, en el cual, se describan las
probleméticas académicas que presentan los estudiantes del
nivel, semestre o curso.

RESPONSABLE

Coordinadores de carrera

FORMATO DE LEVANTAMIENTO

EVIDENCIA

Informe General de
Acompafiamiento Pedagdgico a los
estudiantes

Establecer una entrevista personal con cada estudiante que
presenta dificultades académicas.

Departamento de
Bienestar estudiantil y
Vinculacién con la
Comunidad

Llamadas telefénicas y/o correo
electrénico

Entrevista personal con cada estudiante, en la cual, se
determinaran las acciones que se van a tomar para
solucionar las problematicas académicas.

* Departamento de
Bienestar estudiantil y
Vinculacién con la
Comunidad

* Coordinadores de
Carrera

Formulario de entrevista de
Acompafiamiento académico y
pedagogico

Llenar por cada caso atendido un Formulario de entrevista
de Acompafiamiento académico y pedagégico

Departamento de
Bienestar estudiantil y
Vinculacién con la
Comunidad

Formulario de entrevista de
Acompafiamiento académico y
pedagégico

Realizar seguimiento al cumplimiento de las acciones
establecidas en la entrevista personal.

Departamento de
Bienestar estudiantil y
Vinculacién con la
Comunidad

* Matriz de seguimiento y
acompafiamiento pedagdgico a
estudiantes

* Informe de Seguimiento a
Estudiantes

Incluir acciones que permitan satisfacer las necesidades de
los estudiantes, solucionar sus problematicas académicas y
mejorar su bienestar dentro de la Institucion.

Departamento de
Bienestar estudiantil y
Vinculacién con la
Comunidad

Plan Operativo Anual (POA) o Plan
de Mejoras

Elaborad/oP%r

Direccion

,@ -‘-. stud'iantil.y\l'rnculacién

Revisado Por




