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DESCRIPCION DEL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO JAPON ISTJ:

Informacién general del ISTJ

e Razén social:
INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO JAPON ISTJ SEDE SANTO DOMINGO DE LOS
TSACHILAS

e Direccion:
La Institucion esta ubicada en la Calle Cuenca entre Loja y Galapagos, de la ciudad de
Santo Domingo, Provincia de Santo Domingo de los Tséchilas.
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o Representante Legal:
Guillermo Ordéfiez

o Teléfono Representante:
022 356 368 / 0994 962 093

Responsable de Seguridad de Industrial:
Ivan Méndez Agurto
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e Actividad Principal de la Institucién Educativa:
Ensefianza Superior en General

e Medidas de superficie total y area util de trabajo:
3496 mts2 de area total
3496 mts2 de construccion (area Util)

e Cantidad de poblacién:
800 personas fijas

e Cantidad de visitantes:
100 aproximadamente.

e Fechade elaboracion del Plan:
Septiembre 2019

e Fecha de actualizacion del Plan:
Marzo 2020

Situacidn general frente a las emergencias

e Antecedentes:
No ha existido situaciones de emergencias anteriores a la elaboracion del presente plan en el
sitio objeto del presente estudio.

e Justificacion:
Se elabora el plan para un mejor desempefio de las labores cotidianas mediante la capacitacion
y el conocimiento de los riesgos internos y externos, contar con los equipos adecuados y
necesarios para minimizar los riesgos y responder de forma eficiente a las exigencias legales y
normativas que existen al respecto.

Modificacién respecto ala edicién anterior:

Ninguna. El presente reemplaza al formato anterior

Elaborado por: Revisado por: Autorizado por:
Ivan Méndez Agurto Marisol Garrido Sheyla Agular
Responsable del Plan Direccién Administrativa Rectora ISTJ
COMITE INTEGRAL DE
CONSULTORIA EXTERNA RIESGO DIRECTORIO
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1. PLAN ESTRATEGICO

El plan estratégico es la base del disefio del Plan de emergencia, para ello se ha tenido en cuenta el
andlisis y evaluacion de riesgos que se pueden presentar en la Institucion Educativa y las acciones
necesarias para dar una respuesta eficaz a las posibles emergencias. Estas acciones cubren
aspectos como: prevencion, capacitaciéon y entrenamiento, simulacros y revisiones periédicas al
Plan.

1.1 INTRODUCCION

La Seguridad Institucional debe ser preocupacién y accionar permanente en todas las entidades para
beneficio de sus empleados, es por ello que se considera muy necesario planificar, dirigir y ejecutar
medidas de prevencion ante potenciales desastres naturales o provocados por la actividad humana.

Con la implementacién del plan de respuesta ante emergencias, la entidad podra atender situaciones
provocadas por diferentes eventos causados por desastres naturales, interrupciones técnicas, de
medio ambiente e intervencion humana.

El plan Institucional de respuesta se encuentra dividido en tres partes principales:

1. Plan Estratégico
2. Plan Operativo
3. Plan Informativo

1.2 OBJETIVOS
e Prevenir, limitar y reducir los efectos de fendmenos naturales y/o humanos en la Institucion;

e Propender a que el personal de la Institucion desarrolle su propia capacidad para hacer frente a
los desastres y casos de emergencia,

e Asegurar que los recursos conocidos y disponibles, se utilizan para recuperar las funciones de
las actividades tras una emergencia o desastre que haya afectado el edificio.

1.3 ALCANCE

El presente plan de emergencias aplica a todo el personal que conforman la Institucion Educativa,
areas administrativas, aulas, talleres, comedor, areas verdes, incluyendo a clientes y visitantes del
ISTJ, cuando exista una emergencia que pueda afectar a las personas, bienes, medio ambiente y/o
imagen.

1.4 POLITICAS

- Por lo menos una vez al afio se deberan establecer procedimientos para la prevencion de
eventos que pueden provocar la activacién de un escenario;
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Se debera realizar reuniones de trabajo para identificar y establecer las seguridades fisicas
sobre las areas mas vulnerables de la institucion, dicha actividad la desarrollaran: el Coordinador
de Seguridad Industrial en conjunto con la Direccion Administrativa y Rectorado;

Se debera priorizar la proteccién de vidas humanas en peligro por la emergencia por terremoto,
inundacion, incendio o cualquier otro evento externo;

Contar con los procedimientos alternativos para la reanudacién de las operaciones del negocio,
considerando a toda la organizacién, no solo los sistemas de tecnologia de informacion;

Se establecera brigadas de socorro, con sus respectivos suplentes, tanto para el edificio
administrativo cuanto para el resto de locales, para brindar auxilio en el momento de un
siniestro.

Disponer de planos o mapas de localizacion de las instalaciones, sefialando areas vulnerables y
sefialando los lugares de salida de emergencia;

Destinar uno o varios suplentes en cada uno de los cargos responsables de emergencias, siendo
responsable el Jefe de Seguridad Industrial y/o Delegado de Seguridad Fisica.

Establecer responsables de respuesta a emergencias, que tenga contacto con los familiares del
personal, con los clientes y medios de comunicacion;

Establecer planes de capacitacién y retroalimentacién a todo el personal;
Los simulacros se realizaran dos veces o por lo menos una vez al afio;

Para la actualizacion del presente documento, Direccién Administrativa del ISTJ notificara sobre
los cambios a la Unidad de Seguridad Industrial;

Los planes de accién para el presente documento deberan ser ejecutados por la Unidad de
Seguridad Industrial;

La Unidad de Seguridad Industrial sera la responsable de la revision periédica y mantenimiento
de los recursos de emergencia de la institucion;

Se dispone de un listado con los nimeros telefonicos, puntos de contacto y direcciones de los
servicios de emergencia, "Anexo 5" Directorio Telefénico de Emergencias. Esta informacion
esta publicada en sitios estratégicos de la Institucién Educativa;

Cualquier persona que detecte 0 se encuentre en una emergencia debe:

e Dar la Primera Respuesta al evento en estado inicial, si tiene el conocimiento y la preparacion
necesaria, sin arriesgar su salud.
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¢ Notificar o dar aviso a la Unidad de Seguridad Industrial, Delegado de Seguridad Fisica o
Supervisores inmediatos, de acuerdo al procedimiento operativo normalizado de Reporte de
Emergencias ocurridas haciendo uso de los teléfonos de emergencia, segun “Anexo 17,

Procedimiento de contingencia.

e Los Brigadistas deberan actuar inmediatamente, para tratar de controlar el evento, como un
complemento de la Primera Respuesta, dada por la persona que identificé la emergencia.

- El Delegado de Seguridad Fisica debe presentar un informe preliminar del evento
ocurrido basado en el formato de reportes de emergencias, del “Anexo 8 ” a la Direccién
Administrativa del ISTJ, Jefes del area que corresponda, Unidad de Seguridad Industrial
y Auditoria Interna;

- Cuando ocurra una Emergencia, en caso de ser necesario la ayuda de personal interno,
la operacién de control se coordinara por medio del Delegado de Seguridad Fisica y/o la
Direccién Administrativa del ISTJ;

- Cuando ocurra una Emergencia, en caso de ser necesario la ayuda de entes externos,
el personal de seguridad, coordinard por medio del Responsable de la Unidad de
Seguridad Industrial, Delegado de Seguridad Fisica y/o Director Administrativo;

- En lugares estratégicos de la Institucion Educativa deberé existir un directorio telefénico
de emergencias, un sistema de comunicacién para dar aviso, Integrantes de las Brigadas
de Emergencia Anexo 3, un plano del area y la sefializacién requerida para indicar las
rutas de evacuacion Anexo 10, recursos de emergencia Anexo 6, Lugares de evacuacion
durante una contingencia Anexo 4;

- Para los escenarios que se logren superar durante una contingencia y se ejecute el
proceso de reanudacién de los lugares que soportardn segin Anexo 2, espacio fisico
que soportara en el proceso de reanudacion y se emitira el reporte de emergencias.

1.5 DEFINICIONES

EVENTO.- Emergencia local que puede manejarse con los recursos del area y en donde la
activacion de los recursos internos necesarios para atenderlos es a discrecién del Coordinador
General de la emergencia. La emergencia puede ser resuelta por la primera respuesta en linea.

Situaciones que producen en las personas perturbacién localizada, afectando el normal desarrollo de
las actividades de operacion.

EMERGENCIA.- por sus caracteristicas requiere otros recursos como, apoyo interno, apoyo
externo, seguridad fisica, brigada de emergencias, apoyo médico, evacuacion, los cuales se activan
en forma automatica pero no total, y que por sus implicaciones no requiere en forma inmediata de la
participacion de la alta direccién de la Institucion Educativa ni de recursos externos.
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CRISIS.- Emergencia que por sus caracteristicas, magnitud e implicaciones requiere de la intervencion
inmediata, masiva y total de los recursos internos y externos, incluyendo la alta direccion de la
Institucion Educativa.

EQUIPO Y RECURSOS PARA EMERGENCIAS.- es un inventario de los diferentes equipos y recursos
con los que cuenta la Institucién Educativa para atender una Emergencia.

BRIGADA DE EMERGENCIAS.- La Brigada es el 6rgano interno de respuesta especializada
inmediata en caso de emergencia, encargado de controlar el evento presentado y de mitigar sus
consecuencias. Los Brigadistas del sector en emergencia actian independientemente en la primera
instancia como complemento a la primera respuesta.

El Jefe de Brigada coordina la intervencion de los brigadistas de otros sectores y de los grupos de
apoyo externo una vez que estos se hagan presentes.

GUIAS TACTICAS.- Las guias tacticas son un conjunto de informacién y elementos relacionados con
la emergencia especifica que sirve al Coordinador General de emergencias del sector para evaluar las
condiciones de la emergencia y facilitar la toma de decisiones.

Son las sintesis de todas las acciones que se realizan durante el proceso de atencion de una
emergencia. Definen los criterios generales de evaluacion, las areas de trabajo y los pasos a seguir

para cada emergencia especifica.

PLAN DE EVACUACION.- Es parte del plan para control de emergencias de la Institucion Educativa
adecuado a sus necesidades.

OBJETIVOS DEL PLAN DE EVACUACION.- Comunicar la decision de abandonar las instalaciones y
realizar una correcta evacuacion hasta un lugar que se considere seguro.

AMENAZA .- Advertencia o anuncio de algo malo o desagradable que va a ocurrir en un futuro préximo.
VULNERABILIDAD.- Posibilidad de ser dafiado, perjudicado o deteriorado, material 0 moralmente.
DESASTRE.- Suceso lamentable en el que hay mucho dafio y destruccién.

PREVENCION.- Preparacion y disposicion anticipadas para evitar un riesgo o para realizar una accion.
MITIGACION.- Moderar, aplacar, disminuir

ALERTA.- Estado o situacién de vigilancia y atencién.

RESPUESTA.- Accién con que alguien corresponde a la de otra persona, efecto que se pretende
conseguir con una accion.

BRIGADA.- Conjunto de personas reunidas para realizar un trabajo determinado.
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2. PLAN OPERATIVO

Contiene las acciones y decisiones de respuesta a una emergencia de una manera rapida y clara. En
este componente se tiene la informacion indispensable para afrontar adecuada y eficazmente la
emergencia.

En este componente del Plan se establece un nivel de respuesta adecuado a la magnitud de la
emergencia, las Guias Tacticas y Procedimientos Operativos Normalizados propios para cada una de
las posibles emergencias especificas de Direccion Administrativa del ISTJ.

2.1 METODOLOGIA PARA LA IDENTIFICACION DE RIESGO EN EVENTOS EXTERNOS
2.1.1 Pasos a considerar sobre la aplicacién de la metodologia

Paso 1: Identificacion de los eventos de riesgo que presenta la institucién. La identificacion sera
realizada por la Unidad de Seguridad Industrial a través del andlisis y discusion con los
Responsables de los Procesos.

Paso 2: Valoracién de cada uno de los factores de riesgo considerando probabilidad de impacto y
frecuencia, esta valoracién es de caracter no — probabilistica sino de percepcion y se la realizara con
el Responsable de Unidad de Seguridad Industrial, el Delegado de Seguridad Fisica y Director
Administrativo del ISTJ.

La medicién cualitativa requiere en asignar a los riesgos calificaciones dentro de un rango, que seria
del 1 al 10, de acuerdo a la siguiente escala:

No dificulta el cumplimiento de los Objetivos Institucionales (Bajo)
Bajo Medio -

Bajo Medio

Bajo Medio +

Impacto financiero moderado en la organizacion (Medio)

Medio Alto

Alto Medio -

Alto Medio

Alto Medio +

Dificulta el cumplimiento de los Objetivos Institucionales. (Alto)

©O© 0 ~NO Ol WN PP

(=Y
o

Paso 3: Definicidn de acuerdo a la percepcion del riesgo y su valoracion, la accion de intervencion, la
cual puede ser: evitar, reducir, compartir y aceptar, que se ejecutara a través del Plan de Accion, el
que se estableceran las actividades, asignaran recursos, responsables y cronogramas de
implementacién. La aprobacion para la compra de equipos o contratacién de servicios provistos por
terceros, etc., son evaluadas por el Comité de Seguridad de la Institucion.

El apoyo para la capacitacion a los diferentes integrantes de las brigadas de emergencia
establecidas, seran realizadas por los organismos de auxilio existentes en la localidad, tales como:
Bomberos, Cruz Roja, SNGR, Policia Nacional, Fuerzas Armadas.
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2.1.2 NIVELES DE ALERTAS:

Dentro de la metodologia se utilizara diferentes niveles de alertas, que permitiran establecer la
criticidad segun el escenario que se presente, los mismos que se detallan a continuacion:

ALERTAS

DESCRIPCION DE ALERTA

Para un grado mayor. Puede interrumpir, afectar visiblemente a cliente externo o internos,
pérdida de ingresos, activos, causa sustancial impacto en el funcionamiento del negocio
(paralizacién total).

Para un grado moderado. Puede afectar a algunos clientes externos o internos, causa
pequefias, pérdidas de ingresos, retrasos en las actividades diarias del negocio.

Para un grado menor. Puede causar pequefios inconvenientes a clientes internos, impacto
minimo en las actividades diarias del negocio.

2.1.3 FASES DE CONTINGENCIA.

Prevencion/Reduccién/Mitigacion
Pasos tomados para identificar y mitigar el riesgo.

Respuestay Manejo
Reaccién planificada y manejo de un evento adverso.

Recuperacion
Recuperacién y reanudacion planificada de los sistemas y las operaciones después de una
interrupcion.

Restauracion (global)
Reparacién o reemplazo de la localidad primaria y sus contenidos y la restauracion de operaciones
normales en la localidad primaria

2.1.4 EVALUACION DE RIESGO

Por intermedio de este analisis y mediante el cumplimiento de tres bloques predeterminados;
identificaremos los riesgos potenciales, su valoracion y su localizacion en la edificacion, instalacion o
recinto.

2.1.4.1 CALCULO DE CLASE DE RIESGO

El valor final es la Evaluacion de Riesgo, para cada uno de los riesgos evaluados. Dichos valores se
tabulan con valores comprendidos entre 0 y 1250, dentro de los cuales se encuentran el valor de los
riesgos detallados mas adelante.

VALORES CLASE SE RIESGO
0-250 Muy reducido
251-500 Reducido
501-750 Normal
751-1000 Elevado
1001-1250 Muy elevado
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2.1.4.2 IDENTIFICACION DE RIESGOS POTENCIALES

Para su identificacion indicaremos de modo detallado las situaciones peligrosas existentes con
todos sus factores de riesgo:

Emplazamiento de la edificacion:

Las instalaciones (area administrativa, aulas, bodegas, comedor) que se encuentran en el ISTJ.
no presentan vulnerabilidades mayores en sus accesos, toda vez que se trata de una
construccion de hierro, bloques y cemento armado, con un cerramientos que sobrepasa los
2,10 mts, tratdndose de una construccion homogénea.

Sin embargo, lo anteriormente dicho, no ofrece ningln tipo de garantias para detener a los
manifestantes o delincuentes comunes que podrian provocar desmanes contra las personas,
toda vez que es un sitio publico y abierto a toda persona de condicion social diferente; mismo
gue puede provocar desmanes, secuestros, robos, etc. - Valor 800.- Clase de riesgo elevado.

Situacién interna:

Interiormente se han detectado riesgos que pueden desembocar en accidentes en las
personas;

v" Riesgo de incendio al interior de la edificaciéon por papeles, cartones y material combustible
en varios sitios de la edificacion, especialmente en las bodegas.- Valor 600.- Clase de riego
Normal.

Ubicacién de medios de proteccion:

v/ Cada piso cuenta con un sistema contra incendios colocados en todos los edificios.

v' Dentro de los cajetines contra incendio se encuentran los extintores para tipos de
fuego A-B-C (20 Ibs. de P.Q.S)).

v' Hidrantes de agua ubicados en las cercanias de cada edificio.

v' Sefalética de informacién y emergencia colocada en las paredes de cada una de los
pisos.

v' Mapas de Riesgo que se han colocado en los pisos de la Institucién de la edificacién con
sefalética de acuerdo a la Norma INEN 439. Estos elementos de seguridad describen de
forma clara los riegos a los que estan expuestas las personas y las salidas de
EMERGENCIA que pueden ser utilizadas en casos de EVACUACION.
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e Analisis de los riesgos potenciales

v Los elementos estructurales de la edificacion deben estar sometidos a control.- Valor
500.- Clase de riego NORMAL.

¢ Incendio en el edificio o de algin area puntual causando dafio estructural de las paredes,
tumbado, vidrios.- Valor 500, clase de riesgo Normal.

¢ Inundacion: agua que pueda producir deterioro de bienes muebles a causa de las tuberias en
deterioro. Valor 800, clase de riesgo elevado.

e Ventilacion: La ventilacion es normal en todas las &reas administrativas y aulas del I1STJ,
debido a la presencia de ventanales.- Valor 100, clase de riesgo muy reducido.

e NUmero maximo de personas a evacuar en cada area con el calculo de ocupacién segln
criterio de la normatividad vigente.

En la actualidad, el Instituto Superior Tecnol6gico Japén ISTJ cuenta con 18 personas en némina
gue cumplen funciones 17 perdonas que cumplen funciones administrativas y 1061 Docentes bajo
la modalidad de Servicios Profesionales, en diferentes horarios; a los que se suman 600
estudiantes en diferentes especialidades.

De todas formas, los datos que aqui se proporcionan deben servir de base para el presente plan
de contingencia y la prevencion de la seguridad de las vidas humanas fijas y méviles asi como de
los bienes materiales; considerando ademas que la distancia que el individuo debe recorrer para
una pronta evacuacion es de 25 mts. segun norma INEN 747, 748, 749, 754, 805, 806, 1473 y
1474,

En relacion al espacio de los corredores debera ser considerado de acuerdo al numérico de
personas fijas y mdviles de cada piso, sin que estas cifras superen el maximo establecido en la
norma INEN: Proteccién Contra Incendios — resistencia 120 minutos para paredes, pisos y
recubrimientos™:

Numero de Personas: 1 a 60

Ancho minimo de c¢/piso: 6 mts.

Ancho minimo de salidas en edificios: 6 mts.
Numero total de salidas en el edificio y bodegas: 4
Numero minimo de salidas de Emergencia: 1

La distancia que el individuo debe recorrer para una pronta evacuacion es de 25 mts. segiin norma
INEN 747, 748, 749, 754, 805, 806, 1473 y 1474 y en relacion al espacio de los corredores debera
ser considerado de acuerdo al numérico de personas fijas y moviles de cada piso, sin que estas
cifras superen el maximo establecido bajo citadas normas®.

Proteccién Contra Incendios — resistencia 120 minutos para paredes, pisos y recubrimientos
norma INEN 747, 748, 749, 754, 805, 806, 1473 y 1474
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La distribucion de personas fijas en el local es la siguienteg:

UBICACION TOTAL
PERSONAL ADMINISTRATIVO 14
OPERATIVOS 3
DOCENTES 106
ESTUDIANTES 1205
TOTAL 1328

2.1.4.3 ANALISIS DE RIESGO DE INCENDIO

En primera instancia, y segln la clasificacion de riesgos descritos en la NFPA 10, la instalacién del
ISTJ presenta un Riesgo Bajo, por la cantidad de materiales combustibles descritos como madera,
liquidos, papel, etc.

A continuacion y mediante el método MESERI, se procede a evaluar y considerar si el riesgo es
aceptable o no.

~TABLAN°1
EVALUACION RIESGOS DE INCEDIO
EDIFICIO ITSJ SANTO DOMINGO (AREA Ay B)

N° de pisos Altura Coeficiente Puntos
162 menor de 6 m 3
3,465 entre6yl12m 2 2
6,7,809 entre 15y 20 m 1
10 6 mas mas de 30 m 0
Mayor sector de incendio Coeficiente
Menor de 500 m? 5
De 501 a 1.500 m? 4
De 1.501 a 2.500 m?2 3 2
De 2.501 a 3.500 m? 2
De 3.501 a 4.500 m?2 1
Mayor de 4.500 m? 0
Resistencia al fuego Coeficiente Puntos
Resistente al fuego (hormigén) 10
No combustible 5 10
Combustible 0
Falsos techos Coeficiente
Sin falsos techos 5
Falsos techos incombustibles 3 5
Falsos techos combustibles 0
FACTORES DE SITUACION
Distancia de los Tiempo Coeficiente Puntos
Bomberos
Menor de 5 km 5 minutos 10
Entre 5y 10 km de 5a 10 min. 8

Datos proporcionados por el Area de Responsabilidad Social.
Cuenca 505 entre Cuenca y Galapagos
Santo Domingo - Santo Domingo de los Tsachilas - Ecuador
022- 760 463
www.itsjapon.edu.ec



http://www.itsjapon.edu.ec/

PLAN DE EMERGENCIA'Y CONTINGENCIA | Cod: PEC-001-1TSJ-SD-2019
4 INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOG'CO Fecha de Elaboracién:
@ JAPON SEDE SANTO DOMINGO 26109/2019
Departamento: Producto: Préxima Actualizacion:
UNIDAD DE SEGURIDAD Y SALUD | Plan de Emergencias y Contingencia 28/03/2020
Proceso: Subproceso: PRIMERA EDICION
Sistema de Gestion de Seguridad y Emergencias y Contingencia Pagina: 17 de: 74
Salud Ocupacional
Entre 10 y 15 km de 10 a 15 min. 6 6
Entre 15y 25 km de 15 a 25 min. 2
Mas de 25 km mas de 25 min. 0
Accesibilidad a la Edificacién Coeficiente Puntos
Buena 5
Media 3
Mala 1 5
Muy mala 0
PROCESOS
Peligro de activacion Coeficiente Puntos
Bajo 10
Medio 5 10
Alto 0
Carga de fuego Coeficiente Coeficiente
Riesgo Leve (bajo).- Menos de 160.000 10
KCAL./M2
Riesgo Ordinario (moderado).- Entre 160.000 y 5 10
340.000 KCAL/M2
Riesgo Extra (alto).- Mas de 340.000 KCAL/M2 0
Combustibilidad Coeficiente Coeficiente
Bajo 5
Medio 3 5
Alto 0
Orden y limpieza Coeficiente Coeficiente
Bajo 0
Medio 5 10
Alto 10
Almacenamiento en Altura Coeficiente Coeficiente
Menor de 2 mts. 3
Entre 2 y 4 mts. 2 3
Més de 6 mts. 0
FACTOR DE CONCENTRACION
Factor de concentracién Coeficiente Puntos
Menor de $400/m?2 3
Entre $400 y $1600/m? 2 3
Mayor de $1600/m? 0
PROPAGABILIDAD
Propagacion vertical Coeficiente Puntos
Baja 5
Media 3 5
Alta 0
Propagacion horizontal Coeficiente Puntos
Baja 5
Media 3 5
Alta 0
DESTRUCTABILIDAD
Destructibilidad por calor Coeficiente Puntos
Baja 10
Media 5 10
Alta 0
Destructibilidad por humo Coeficiente Puntos
Baja 10
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Media 5 10
Alta 0
Destructibilidad por corrosion Coeficiente Puntos
Baja 10
Media 5 10
Alta 0
Destructibilidad por Agua Coeficiente Puntos
Baja 10
Media 5 10
Alta 0
SUBTOTAL (X) 123

MEDIOS DE PROTECCION Y CONTROL CONTRA INCENDIOS

Factores de proteccién SV Ccv Puntos
por instalaciones

Extintores manuales 1 2 2
Bocas de incendio 0 0 0
Hidrantes exteriores 0 0 0
Detectores de incendio 0 4 4
Rociadores automaticos 0 0 0
Instalaciones fijas 0 0 0
Sirena 0 1 1
Lamparas de emergencia 0 1 1
Pulsadores 0 1 1
SUBTOTAL (Y) 9
APLICACION:
P=5x 5/ , 1(BC p= 5(123) + 59  +L(BCI)
120 22 120 22

P= 8.17

INTERPRETACION:

El riesgo es considerado aceptable cuando P > 5, en este caso, al tener un resultado de 8.17, no es
necesario tomar las medidas de prevencion y control respectivas. Hay que considerar que dentro
de la férmula el Ultimo término que corresponde a 1, ha sido tomado en cuenta ya que se lo incluye
cuando hay Brigadas contra Incendio.

CALCULO NFPA PARA LA CARGA DE FUEGO

Datos:

Divisiones de madera : 200 kg.
Cables eléctricos : 100 kg.
Polietileno : 500 kg.
Aparatos electronicos : 500 kg.
GLP : 30 kg.
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Material Cantidad de Calor de Calor de Total
material combustioén (c.c) combustién (c.c)
combustible Megajouls/kg Kilocalorias/kg Kcal/kg
(Mg)kg.
Madera 200,00 16,7 4500,00 900000
Cables eléctricos 100,00 4,1 3200,00 320000
Plastico 50,00 39,2 4500,00 2250000
Aparatos electr. 500,00 96 400,00 200000
GLP 30,00 25,0 20000,00 60000
TOTAL 3730000

Q ISTJ = 3730000 Kcal/m2

Q ISTJ = 37300000 Kcal/ma2
A 3496 m2

Q ISTJ = 1066,95 Kcal/m2

Q ISTJ = Riesgo Bajo.-Menor de 160.000 Kcal./m?2

Estimacion de dafos y pérdidas (internos y externos) segiin la valoracion de riesgos:

De acuerdo a una estimaciéon de danos y pérdidas en las diferentes areas, ya sea administrativa y
operativa del Instituto Técnico Superior Japén ISTJ., se puede considerar la siguiente valoracién:

Area Administrativa : 80 %
Area Operativa : 20 %

2.1.4.4 METODOS DE PROTECCION

e Medios Técnicos

Los medios técnicos y tecnoldgicos con los que cuenta actualmente el edificio, permiten
identificar rapidamente peligros que pudieran surgir por fallas tecnoldgicas o humanas y alertar de
forma oportuna a las personas que se encuentran al interior de las diferentes locaciones. La
incorporacién de sistemas tecnolégicos como: equipos contra incendio, luces de emergencia,
sefialética bajo norma INEN NTE 439, entre otros métodos que permiten una evacuacion
inmediata. El estado y el mantenimiento de estos equipos se encuentran a cargo del
Responsable de mantenimiento.

e Medios Humanos
La conformacion de brigadas permitira que las personas se integren al trabajo compartido de la
proteccion de las personas. Con la implementacion de estas brigadas y un responsable por cada
una de ellas, estaran prestos a la utilizacion de equipos y medios de proteccion necesarios para
salvaguardar la vida de las personas.
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e Planos de la Edificacion por piso (ver Anexo 8)
Complementando la memoria descriptiva, se presenta graficamente en planos la localizacion de
los medios de proteccion y vias de evacuacion existentes en toda la edificacion, mismos que
contienen la siguiente informacion:
- Vias de evacuaciones principales y alternas.
- Puertas de evacuaciéon de emergencia.
- Ocupacion por zonas y sitios de reunion.

.2.1.5 CLASIFICACION DE ESCENARIOS DE DESASTRES

Eventos Naturales
Inundaciones

Terremotos

Erupciones volcanicas
Interrupciones técnicas y de medio ambiente
Descargas eléctricas
Interrupcién Servicio Telefénico
Servicio de correo y entrega
Transporte

Intervencién Humana
Inscendios

Fraude Externo
Manifestaciones publicas
Emergencias Médicas

Secuestros

Asalto

Robo

Fraude Interno

Terrorismo

Rumores maliciosos contra la Institucion

2.2 GUIAS TACTICAS

Eventos Externo por Intervencién Humana

Eventos que se presentan por causa natural o humana, pudiendo ser mal intencionados o accidentales.

Escenarios: 2.2.1 Incendio.

e Capacitacion al personal sobre conocimientos basicos de evacuacion, manejo de
extintores y primeros auxilios para estos casos.

e Sefializacion de salidas de emergencia.

Prevencion: e Mantener orden y limpieza en corredores y salidas de las instalaciones, con la
finalidad de no dificultar la salida del personal en caso de emergencia.

¢ Mantenimiento y control de los implementos basicos de prevencién de incendios
(extintores PQ, CO2 y sistemas de alarmas).

e Ver Anexo 001

Respuestay Manejo: | * Ver Anexo 002
e Ver Anexo 003

Recuperacion: e Limpieza de las partes o areas afectadas.
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e Reparacion de los dafios presentados.

e Aseguramiento de lugares vulnerables e inseguros.

¢ Inicio de actividades en areas recuperadas y seguras para el funcionamiento normal
de nuestras actividades diarias, en caso de sufrir dafios mayores en el edificio
administrativo o en alguna de los pisos de la Institucidn, se procedera a reubicar al
personal en las diferentes locaciones que no guarden novedad:

e Integrantes de las brigadas de auxilio.

e Personal.

Restauracion:

Responsables.

IMPORTANTE CONSIDERAR:

1. Buscar y eliminar riesgos asociados incendios, fugas de gases, contaminacion ambiental y otros
elementos;

2. Durante la contingencia, cualquier persona afectada debera ser atendida prioritariamente,
trasladada fuera del area de riesgo y entregada de ser posible al personal encargado de la
Atencién Médica y en caso de ser un caso mas grave enviar a la persona al centro de salud mas
cercano.

3. Para la evacuacioén del personal se deberia considerar un lugar distante 50 m. aproximado del
evento, considerando que no sea un lugar rodeado de edificios de construcciéon antigua,
ventanales grandes, postes de luz.

Eventos Naturales

Eventos que se presentan por causa natural o humana, pudiendo ser mal intencionados o accidentales.

Escenarios: 2.2.2 Terremotos

e Establecer brigadas;

e Capacitacion al personal sobre conocimientos basicos de evacuacion para estos
casos;

e Sefializacion de salidas de emergencia;

e Mantener orden y limpieza en corredores y salidas de las instalaciones, con la
finalidad de no dificultar la salida del personal en caso de emergencia.

e Anexo 001 Procedimiento de contingencia “NIVEL DE ALERTA ALTO”

e Anexo 003 Integrantes de brigadas

e Anexo 004 Lugares de evacuacion durante la contingencia

e Anexo 005 Numeros telefénicos de seguridad ciudadana

e Anexo 006 Recursos de emergencia de la institucién

Prevencion:

Respuestay Manejo:

e Limpieza de las partes o aéreas afectadas.

Recuperacion: e Reparacion de los dafios presentados.

e Aseguramiento de lugares vulnerables e inseguros.

¢ Inicio de actividades en areas recuperadas y seguras para el funcionamiento normal
de nuestras actividades diarias.

e Integrantes de las brigadas de auxilio.

Restauracion:

Responsables.
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Delegado de Seguridad Fisica.
Departamento Médico.

Eventos Naturales
Eventos que se presentan por causa natural o humana, pudiendo ser mal intencionados o accidentales.

Escenarios:

2.2.3 Inundaciones.

Prevencioén:

Mantenimiento de canales de agua y desagues.
Revision de tuberias y cisternas.
Mantenimiento de cubiertas (techos, losas).
Limpieza de alcantarillas internas y externas.

Respuestay Manejo:

Ver Anexo 001 Procedimiento de contingencia
Ver Anexo 003 Integrantes de brigadas
Ver Anexo 004 Lugares de evacuacion durante la contingencia

Recuperacion:

Limpieza de las partes o areas afectadas.

Reparacién de los dafios presentados.

Aseguramiento de lugares vulnerables e inseguros.

Equipamiento de los lugares de atencién al pablico en agencias locales y ventanillas
de extension.

Movilizacion del personal que laboraba en el edificio administrativo para que brinde
apoyo en los sitios alternos.

Restauracion:

Inicio de actividades en areas recuperadas y seguras para el funcionamiento normal
de nuestras actividades diarias.

Responsables.

Integrantes de las brigadas de auxilio.
Personal de Administracion.
Personal de Mantenimiento.

Eventos Naturales

Eventos que se presentan por causa natural o humana, pudiendo ser mal intencionados o accidentales.

Escenarios:

2.2.4 Erupciones Volcanicas.

Prevencioén:

Capacitacion al personal sobre conocimientos béasicos de evacuacion para estos
casos.

Sefializacién de salidas de emergencia.

Mantener orden y limpieza en corredores y salidas de las instalaciones, con la
finalidad de no dificultar la salida del personal en caso de emergencia.

Actuar a lo dispuesto por la Administracion Municipal de Distrito.

Respuestay Manejo:

Ejecucion de las funciones asignadas a las brigadas respectivas;

Abandonar las instalaciones a un lugar seguro despejado de edificios de gran altura
(zona de seguridad), manteniendo contacto visual hacia nuestras instalaciones, si
es posible;

Comunicar a los organismos de socorro en caso de que existan personas que no
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avanzaron a evacuar las instalaciones o personas que se encuentren heridas
(Bomberos, SNGR, Cruz Roja, Policia Nacional);

Comunicar el evento a la Administracion, Unidad de Seguridad Industrial, Delegado
de Seguridad Fisica.

Recuperacion:

Limpieza de las partes o aéreas afectadas.
Reparacién de los dafios presentados.
Aseguramiento de lugares vulnerables e inseguros.

Restauracion:

Inicio de actividades en areas recuperadas y seguras para el funcionamiento normal
de nuestras actividades diarias.

Responsables.

Integrantes de las brigadas de auxilio.
Personal de Administracion del Conjunto.
Departamento de Mantenimiento.
Delegado de Seguridad Fisica.
Departamento Médico.

Interrupciones Técnicas y de Medio Ambiente
Eventos que se presentan por causa natural o humana, pudiendo ser mal intencionados o accidentales.

Escenarios: 2.2.5 Descargas Eléctricas.
e Mallado de puestas a tierra;
e Seifializacion de los cuartos o ductos donde se encuentran los tableros de energia
(Alertas y prevenciones);
Prevencion: e Tableros de distribucidn, mallados a tierra, para UPS, emergencia y normales;

UPS que cumplan con las caracteristicas on line;
Planos de distribucion eléctrica.

Respuestay Manejo:

Aislamiento de la persona responsable;

Herramientas adecuadas para el evento;

Analizar la criticidad evento;

Aplicar procedimientos necesarios para la contingencia.

Restauracion:

Cambio de equipos afectados.

Responsables.

Técnico Eléctrico.
Departamento de Mantenimiento.
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Intervencién Humana

Eventos que se presentan por causa natural o humana, pudiendo ser mal intencionados o accidentales.

Escenarios: 2.2.6 Fraude Externo.

e Control y monitoreo de montos de efectivo a través del edificio administrativo o
departamento de seguridad sobre montos de efectivo;

Prevencion: e Servicio permanente de Transporte de Valores;

e Politicas de control establecidas, entre ellas la segregacién de funciones;

e Politicas para manejo de dinero y especies.

e Detectar y comunicar de manera inmediata al departamento de Auditoria Interna,

Respuestay Manejo: Administrativo y al jefe inmediato de donde se suscite el fraude;

e Manejarlo con el sigilo correspondiente;

o Delegado de Seguridad Fisica;

e Jefe de Seguridad Industrial o Fisica.

e Segun la criticidad del caso coordinar con la Policia Nacional, previa disposicién con
las Direcciones o Jefaturas respectivas, la participacion del departamento de
Auditoria Interna es indispensable.

Responsables.

Procedimiento.

Intervencién Humana

Eventos que se presentan por causa natural o humana, pudiendo ser mal intencionados o accidentales.

Escenarios: 2.2.7 Manifestaciones Publicas.

e Instruir al personal de la institucién asi como al personal de vigilancia (guardias) no
realizar actos que provoquen a los manifestantes;

e Proteger los bienes de la institucion, edificios, vehiculos, equipos (cerrar puertas y
ventanas) en caso de existir enfrentamientos de los manifestantes con la fuerza
publica;

e Proteger a las personas que se encuentren en lugares vulnerables dentro de la
institucion, como el area administrativa, servicio al cliente, centro de cémputo y
archivo.

) Comunicar el evento a la Administracién, Unidad de Seguridad Industrial,

Delegado de Seguridad Fisica.

. Comunicar a los organismos de socorro en caso de que existan personas que se

encuentren heridas (Bomberos, SNGR, Cruz Roja, Policia Nacional);

e Limpieza de las partes o aéreas afectadas.

Recuperacion: o Reparacioén de los dafios presentados.

e Aseguramiento de lugares vulnerables e inseguros.

e Delegado de Seguridad Fisica.

Responsables. o Jefe de Seguridad fisica.

e Unidad de Seguridad Industrial.

Prevencioén:

Respuestay Manejo:
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e Departamento Médico.

e Los guardias de seguridad deben intervenir de manera inmediata, vigilando las
entradas principales, evitando el ingreso de los manifestantes, las puertas de facil
acceso deberan ser cerradas de manera inmediata, de esta forma se protege las
vidas humanas y los bienes materiales de la institucién;

Intervencién Humana

Eventos que se presentan por causa natural o humana, pudiendo ser mal intencionados o accidentales.

Procedimiento.

Escenarios: 2.2.8 Emergencias Médicas.

. 3 Capacitacion al personal sobre conocimientos basicos de primeros auxilios.
Prevencion:

e Ejecucidn de las funciones asignadas a las brigadas respectivas.
e Comunicar el evento a la Unidad de Seguridad Industrial, Administracion, Delegado

Respuesta y Manejo:
P y ) de Seguridad Fisica.

e Unidad de Seguridad Industrial.

e Departamento Médico.

e Delegado de Seguridad Fisica.

o Jefe de Seguridad Fisica.

e Las brigadas capacitadas para el efecto deberan actuar de manera inmediata,
Procedimiento. asistiendo a la persona o personas que requirieran de la atenciéon médica;

e Ver Anexo Anexo 003

Intervencién Humana

Eventos que se presentan por causa natural o humana, pudiendo ser mal intencionados o accidentales.

Responsables.

Escenarios: 2.2.9 Secuestros.

- o Establecer una politica de respuesta ante este tipo de delitos.
Prevencion:

e Segun lo que disponga la politicas se podria:
Comunicar el evento de plagio al Comité de Seguridad para que tome la decision de

Respuestay Manejo: solicitar el servicio de la UNASE (Unidad Anti Secuestros de la Policia Nacional) o
DINASED, vy prestar las facilidades para que se realice la negociacién para estos
casos entre secuestradores y personal especializado.

e Delegado de Seguridad Fisica.

o Jefe de Seguridad Fisica.

e Procedimiento de contingencia

e Anexo 005

Responsables.

Procedimiento.
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Eventos que se presentan por causa natural o humana, pudiendo ser mal intencionados o accidentales.

Escenarios: 2.2.10 Asalto

e Realizar los procesos de apertura y cierre de las oficinas, aulas y bodegas a la hora
indicada y con las personas responsables del proceso, segun lo establecido en los
manuales de seguridad;

Prevencion: e Manejo de informacién interna de forma adecuada (montos de efectivo) solo con
las personas responsables del proceso;
e Cumplir con las politicas de seguridad establecidas.
Respuestay Manejo: e Accionar las alarmas de panico que se encuentran instaladas en cada localidad;

o Delegado de Seguridad Fisica.

o Jefe de Seguridad Fisica o Industrial.

e En caso de ser posible activar las alarmas de panico;

o Notificar sobre los suscitado al Delegado de Seguridad Fisica;

Procedimiento. e El Delegado de Seguridad Fisica notificara a las Autoridades respectivas;

e El La Direccién Administrativa del ISTJ notificard a la Policia Nacional, en caso de
no activar la alarma de panico.

Intervencién Humana

Eventos que se presentan por causa natural o humana, pudiendo ser mal intencionados o accidentales.

Responsables.

Escenarios: 2.2.11 Terrorismo.

e Control de ingreso de clientes o personal externo a la institucién con paquetes,
Prevencion: fundas, o cualquier objeto extrafio y de dudosa procedencia;
e Control de personal nuevo que prestaria sus servicios a la institucion.

e Detectar a través del personal de seguridad, a cualquier persona sospechosa que
intente un acto de sabotaje o0 colocacion de artefactos explosivos a la Institucion y
comunicara inmediatamente al Delegado de Seguridad Fisica;

e Cualquier paquete sospechoso que sea encontrado por parte del personal de la
Institucion dara a conocer inmediatamente al Delegado de Seguridad Fisica;

e Una vez identificado que existe el explosivo, se dard mayor seguridad al sector, sin

Respuestay Manejo: permitir el ingreso de ninguna persona;

e Se llamara inmediatamente a la Policia Nacional para que el personal especializado
actue sobre el paquete sospechoso;

e Comunicar a la Administracion sobre lo acontecido y de esta forma determinar la
comunicacién que se impartird a los medio de comunicacion;

e La persona delegada debera notificar a los medio de comunicacion existentes
(prensa, radio, television)

e Delegado de Seguridad Fisica.

o Jefe de Seguridad.

Responsables.
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Intervencién Humana

Eventos que se presentan por causa natural o humana, pudiendo ser mal intencionados o accidentales.

Escenarios: 2.2.12 Robo.

Prevencioén:

Capacitar al personal de vigilancia y personal involucrado con atencion al cliente;
Impartir medidas de prevencion a clientes;

Monitoreo por parte del personal de guardiania;

Colocar Circuito Cerrado de Television (CCTV).

Respuestay Manejo:

Ejecutar los procedimientos impartidos a personal de vigilancia o personal de
atencion al cliente;
Comunicar el evento al Administracion y Delegado de Seguridad Fisica;

Responsables.

Delegado de Seguridad Fisica.
Jefe de Seguridad.

Procedimiento.

Personal que detecte la novedad, detectara sobre el incidente, notificarda al
Delegado de Seguridad Fisica y guardias de seguridad;

El Supervisor de turno realizara el seguimiento sobre las acciones tomadas y
posteriormente informard a la Administraciéon de Direccién Administrativa del ISTJ.
sobre lo suscitado.

Intervencién Humana

Eventos que se presentan por causa natural o humana, pudiendo ser mal intencionados o accidentales.

Escenarios: 2.2.13 Fraude Interno.

Prevencioén:

Control y monitoreo de montos de efectivo existen de la oficina o local que maneje
dinero;

Departamentos de control (Auditoria Interna, Departamento de Tecnologia,
Administracion);

Politicas para manejo de dinero y especies;

Politicas de seguridad de la informacion.

Respuestay Manejo:

Detectar y comunicar a los organismos de control de la entidad en forma
inmediata;
Manejarlo con el sigilo correspondiente.

Responsables.

Auditoria Interna
Departamento de Tecnologia
Jefe Comercial

Delegado de Seguridad Fisica.
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Procedimiento.

Las acciones se consideraran segun el evento detectado.

Intervencién Humana

Eventos que se presentan por causa natural o humana, pudiendo ser mal intencionados o accidentales.

SRS 2.2.14 Rumores Maliciosos contra la institucion.
o Cualquier situacion que comprometa a la institucion deber4 manejarse con
. absoluta reserva;
Prevencion:

Designar un responsable que sea el vocero ante los medios de comunicacion.

Respuestay Manejo:

Comunicar a través de los medios existentes (prensa, radio, television) la situacion
real de la institucién, desmintiendo rumores existentes que afectan directamente al
desenvolvimiento normal del negocio.

Responsables.

Asesor Legal, previa disposicion de la Direccion Administrativa del ISTJ.

2.3 CONFORMACION DE BRIGADAS

2.3.1 CONFORMACION DE LAS BRIGADAS DE EMERGENCIA

En todas las locaciones se conformaran Brigadas de Emergencias, con un representante por cada
una: Contra Incendios, Busqueda y Rescate, Primeros Auxilios y Comunicacion.

Los Lideres deberan capacitarse en todos las tareas de las Brigadas de socorro y conocer los
procedimientos a seguir, con la finalidad de suplir la ausencia de algln integrante de la brigada, se
contara con el backup respectivo.

2.3.2 Brigada Contra Incendios

Las tareas de esta brigada seran:

= Coordinar con el Cuerpo de Bomberos la capacitacién en el combate contra incendios, al personal
integrante de la Brigada;

= Combatir el incendio en su inicio hasta donde sea posible;

» En base al nivel alerta proceder con la evacuacion;

= Apoyar las acciones que realice el Cuerpo de Bomberos;

= Revisar y verificar novedades en el personal de la Brigada,; vy,

Informe de las tares cumplidas por la Brigada.
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2.3.3 Brigada de Busqueda y Rescate
Las tareas de esta brigada seran:

= Coordinar con la SNGR y Cuerpo de Bomberos, para capacitar al personal integrante de la
Brigada, en técnicas para ser aplicadas en la BlUsqueda y Rescate de las personas y bienes
materiales que se encuentren en la Institucion y sean posible evacuarlos;

= |dentificar el lugar exacto donde llevar a los heridos y enfermos, que seran evacuados;

= Si la situacién lo permite, realizar el rescate de: personas, documentos clasificados, equipos,
etc.;

= Revisar y verificar novedades del personal de la Brigada; v,

= Elaborar el informe de las tares cumplidas por la Brigada.

2.3.4 Primeros Auxilios
Las tareas de esta brigada seran:

= Coordinar con la Cruz Roja para instruir y adiestrar al personal de la Brigada de Primeros
Auxilios;

= Disponer del equipo indispensable de Primeros Auxilios y otros recursos para cumplir su tarea;

= Establecer los sitios para ubicar a heridos y enfermos el mismo que sera de facil acceso;

= Proporcionar Primeros Auxilios a evacuados cuando lo necesiten, hasta que llegue el personal,
equipos y medios especializados;

= Elaborar la lista de afectados con sus respectivos signos, sintomas, y entregar en forma
oportuna al Comité Paritario de Seguridad;

= Revisar y verificar novedades del personal de la Brigada; v,

= Elaborar el informe de las tares cumplidas por la Brigada.

2.3.5 Brigada Comunicaciones
Las tareas de esta brigada seran:

= Coordinar con la Policia Nacional y SNGR, la capacitacion al personal de la Brigada en temas de
Orden, Seguridad y Comunicaciones;

= Dar seguridad a las instalaciones, documentos, equipos, etc. hasta donde sea posible;

» Revisar y verificar novedades del personal de la Brigada.

2.4 PROGRAMA DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

Para que se cumpla con los objetivos propuestos en el presente Plan, para Control de Emergencias
se desarrolla el siguiente plan general de capacitacion para respuesta a Emergencias.

2.4.1 Objetivos especificos

e Suministrar a todo el personal, las pautas sobre qué hacer en caso de una emergencia.
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o Dar a conocer a los grupos y personas involucradas sobre la respuesta a una emergencia, las
funciones especificas a desarrollar en el momento de requerirse 0 como actuar frente a una
emergencia.

e Asegurar la permanencia del plan de emergencia como parte integral de las actividades.

2.4.2 Planeacién de simulacros
Se planean simulacros de las siguientes magnitudes:
1. Evacuacién de un &rea o piso, dos veces o por lo menos una vez al afio.

Las fechas y horas previstas, se estableceran segun planificacion anual se puede considerar fechas
festivas, laborales, segin como se considere conveniente.

2.4.3 Escenario

Los escenarios se considerardn previamente segun lo descrito dentro del presente plan
estableciendo una situacion simulada posible y creible, con todos los sucesos que se puedan
desencadenar de esta.

2.4.4 Guién del Simulacro
Desarrollo progresivo de un escenario creado con personajes y roles especificos

2.4.5 Tiempo estimado de ejecucién del simulacro:
Andlisis del tiempo de reaccion de todo el personal con base en los procedimientos operativos
normalizados.

2.4.6 Ubicacion de observadores

Personal encargado de realizar la calificacion y evaluacion de los aspectos identificados.

El Responsable de la Unidad de Seguridad Industrial y el Delegado de Seguridad Fisica llevan un
informe y registro coordinados de los simulacros de acuerdo al Anexo 9

3. PLAN INFORMATIVO

En los Anexos a continuacién se detalla de una forma sencilla y ordenada la informacién requerida para
la respuesta ante un escenario de Emergencia. Garantiza la optimizacion de los recursos de personal,
de equipos y otros recursos necesarios para afrontar con éxito una emergencia.
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3.1 Procedimiento de Contingencia

ESQUEMA GENERAL DE ACTUACION
ANTE UMA EMERGENCIA

SE DETECTA LA EMERGENCIA

l

JEFE DE EMERGERCIA ES INE{J RMADC COMPRUEEA LA
EMERGENC 1A

NO

EMERGENCIA REAL |

5l

TIPO DE EMERGENCIA: CONATO-EMERGEMCIA PARCIAL-EMERGENCIA GENERAL

FASES DE ALERTA
SE ACTIWAN LOS EQUIPOS DE EMERGENCIA

JEFE DE EMERGENCIA AVISA A LAS AYUDAS EXTERIORES '

EMERGENCIA GENERAL EMERGENCIA PARCKL

ACTIVACION FASE DE EVACUACION-FASE INTERVEMNCION
ACTUACION EN PRIMEROS AUXILIOS

CONATO DE EMERGERCIA '

-EQUIPC DE EMERGENCIA EVACUA & OCUPANTES
-INFO'RMAN AL JEFE DE EMERGENCA

-EQUIFD DE EMERGENCIA ACUDE AL PUNTO DE REUNION
EXTERIOR.

-JEFE DE EMERGENCIA ESPERA LA LLEGADA DE AYUDAS
EXTERIORES

ACTUA SOBRE LA
EMERGENCIA EQUIPD ZONA
AFECTADA:

FASE INTERV ENCION

LLEGADA DE LAS AYUDAS EXTERIORES:
ASUMEN EL MANDO DE LAS OPERACIONES

SMUACION CONTROLADA

¥

FIN EMERGENCIA
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ESQUEMA DE ACTUACION EN CASO DE INCENDIO

SEDETECTA LA EL JEFE DE EMERGEMNCIA ¥ EL JEFE
EMERGEMCH DE INTERV ENCIGH SON INFORMADOS

¥ ¥

EL JEFE DE EMERGEMCIA ACUDE AL &Jﬂﬂﬁlmﬁlﬂ.ﬂﬂmﬂ
CENTRO DE CONTROL DEL SINIESTRO Y COMPRUEBA ELCARACTER
¥ VERACIDAD DE LA EMERGENCLA

CONFIRMACION DE

EMERGENCRA

SE EVALUA EL TIPODE EMERGERCIA: CONATO DE EMERGEMNCIA-EMERGEMCIA PARCIAL
FASEDEALERTA
AVISOA LAS AYUDAS EXTERIORES
SE ACTIVAN LOS BEQUIPOS DE EMERGENC A DE LA ZOMA AFECTADA

JEFFE [VE INTERVENCION Y EQUIPD EL EQUIPO DE ALARMA Y RESTO DE EQUIPDS DE

EVACUACHKIN DE LA TONA EMERGENCK ESPERAN ORDENES
DE PRIMERA INTERVERCIGN AFECTADA REALIZA EL

ACUDENA LA Z0NA AFECTADA

DESALOND
FASE EVACUACIGN PARCIL

FASE DE INTERVENCIGN
ATACAN EL INCENDIO CON LOS
MEDIDS DISFONIBLES

SMUACION CONTROLADA

JEFE D'E EMERGENC A DECRETA v

EMERGENCIA GENERAL FIN EMERGENCIA

ACTIVA FASE EVACUACIKIN TOTAL
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ESQUEMA DE ACTUACION EN CASO DE EVACUACION TOTAL
JEFE DE EMERGENCIA ACTIA
FASE DE EVACUACIGN TOTAL
COMUNICA L& EVACUACIIN DEL EDIFICK)
JEFE DE INTERVENCION: CODRDIN LA

EVACUACION

EQUIRD DE FRIMERA INTERVERCION: EQUIPO DE ALARMA Y EVACUACION
SESMJA ENLOS ACCESOS A LAS VIAS DE RECORRE LAS ZONAS ASIGHADAS
EVACUACION, FACIITANDO EL ACCESOA LAS MISVAS EVACUANDO A LOS OCUPANTES FOR
O IMPIDIENDO EL US0 DE AQUELLAS QUE PRESENTEN LASVIAS INDICADAS

UN RIESGD

INFORMA AL JEFE DE INTERY ENCION EN
EL PUNTO DE REUNION INTERIOR
SOBRE LA EVACUACION,

JEFE [E EMERGENCIA
ESPERALALLEGADA DE

EL JEFE DE INTERVENCKIN INFORMA
AL JEFE DE EMERGENCIA ENEL
CENTRO DE CONTROL SOBRE ESTADD
LE L4 EVACUACION,

AYUDAS EXTERIORES E
INFORMA

ECUIPC DE EMERGENCGIAACUDEAL
FUNTO DE REUNION EXTERIOR
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ESQUEMA DE ACTUACION EN CASO DE AMENAZA DE BOMBA Y PAQUETE
SOSPECHOSO

SE RECIBE COMUNICACIGN DE LA AMENAZA
SE DETECTA PACQUETE SOSPECHOS0

EL JEFE DE EMERGENCIA AVISADD DELA SITUACION

EL JEFE DE EMERGENCIA ACUDE AL CENTRO DE CONTROL.
RECIBE INFORMACION DE LA EMERGENCIA
FASE DE ALERTA

JEFE DE EMERGENCIA AVISA A LAS AYUDAS EXTERIORES
{POLICIA)
ACTIVA A LOS EQUIPOS DE EMERGENCIA

EMERGENCIA GEMERAL I

DECIDE EVACUACION

ACTIVACION
FASE DE EVACUACION

«  JEFE DE INTERVENCION COORDIN L& EVACUACKMN

s EQUIPO ALARMA Y EVACUACION EVACUA A LOS OCUPANTES E
INFORMA AL JEFE DE INTERVENCIIN
E.P.| FACILITA ELACCESO A LAS VIS DEEVACUACIDN
JEFE DE INTERVENCION INFORMA AL JEFE DE EMERGENCIA
EQUIPOS DE EMERGENCIA ACUDEN AL FUNTO DE REUNION EXTERIOR

h 4

JEFE DE EMERGENCIA ESFERA
LA LLEGADA DELAS AYUDAS

EXTERIORES (POLICIA)
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ESQUEMA GENERAL DE ACTUACION EN CASO DE ACCIDENTE GRAVE

SE PRODUCE SITUACION DE
EMERGEMCIA, EN LA QUE ES

NECESARIO PRESTAR ALKXILIC
A ACCIDENTADOS

EL PERSCOMAL QUE DETECTE EL ACCIDENTE, LOCALIZARA
DE INMEDIATO AL JEFE DE EMERGENCIA O AL EQUIPO DE

PRIMERCS ALXILIOS

SE TOMARAN MEDIDAS PARA NEUTRALIZAR PELIGROS O
RIESGOS EN EL LUGAR DEL ACCIDENTE

SE REALIZARA UNA PRIMERA VALORACION DE LAS LESIONES

SE REQUERIRA LA ASISTENCIA DE LOS SERVICIOS EXTERNOS SANITARIOS,
AMBULANCIAS, ETC.

INFORMANDO SOBRE EL ESTADO DELACCIDENTEY EL POSIBLE ALCANCE DE

LAS LESIONES.

EL EQUIPQ DE PRIMEROS ALUXILIOS ATENDERA AL
ACCIDENTADO HASTA LA LLEGADA DE LOS SERVICIOS
EXTERNOS

EL JEFE DE EMERGENCIA RECEPCIONA E INFORMA A LA LLEGADA
DE LOS SERVICIOS EXTERNOS
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ESQUEMA DE ACTUACION EN CASO DE EXPLOSION

SE PRODUCE LA EXPLOSION

EL JEFE DE EMERGENCIA ES AVISADO DE LA SITUACIGN

COARTAR SUMINISTRO DE ENERGIA

EVALUAR LA SITUACION
COMPROBAR ESTRUCTURAS

— SEGUNLOS — ]
RESULTADOS

y y
ACTUACION EN CASO ACTUACION EN CASO
DE INCEMDIO [DE ACCIDENTE GRAVE
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ESQUEMA DE ACTUACION EN CASO DE INUNDACION

ALERTA Y SEGUIMIENTO DE LA INUNDACIGN POR
PARTE DE LA ORGANIZACION DE EMERGENCIA

JEFE D'E EMERG EMCIA

FASE DE ALERTA

AVISA A PROTECCION CIVIL

FASE DE INTERVENCION

CONTROL DEMNELES
PARAR PROCESOS ¥ CORTAR ENERGIA
CONTROL DE DERRAMES
PRESERVAR EQUIPCS (MOTORES, ETC.)

EN CAS0 MECESARIC ACTIVAR

FASE DE EVACUACION TOTAL

Cuenca 505 entre Cuenca y Galapagos
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ESQUEMA DE ACTUACION EN CASO DE DERRAME DE PRODUCTOQ PELIGROSO

SE DETECTA DERRAME

CONSIDERAELE PELIGROSO

JEFE DE EMERGENCA Y JEFE DE INTERVENCION S0N AV ISADOS '

SE EWALUA L& EMERGEMCIA
FASE DE ALERTA
AVISAR A LAS AYUDAS EXTERICRES
SEACTIVANLOS EQUIPOS DE EMERGEMCIA

FASE INTERVEMCIGN

CORTAR SUMINIST RO
CORTAR LAS FUENTES DE ENERGIA

=] SE PUEDE CORTAR NO
B SUMINISTRO
CORTAR EL NO PERDER LA CALMA
SUMINISTRO
INTENTAR COMTEMER EL DERRAME

IMTENTAR RECUPERAR EL PRODUCTO
DERRAMA DO
(MEDIDAS DE SEGURIDAD)

(MEDIDA S DE SEGURIDAD)

ACTIVAR

ABSORBER Y RECOGER EL PRODUCTO
HO RECUPERADD
{MEDIDAS DE SEGURIDAD)

CORREGIR LA CAUSA GUE ORIGING
FI INCONY PMIFNTE
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Anexo 2

3.2 Puestos Fisicos que soportaran en el proceso de reanudacioén

PUESTOS FiSICOS QUE SOPORTARAN LA REANUDACION

UNIDAD CARGO ACTIVIDADES NUMERO DE LUGAR PARA NUMERO DE
PERSONAS REESTABLECIMIENTO PUESTOS A
OCUPAR
2
DIRECCION Gestion Administrativa de la Gestion Administrativa Oficina principal 2
ADMINISTRATIVA Institucion
Pago de facturas, adquisicion de insumos,
etc.
4
OPERACIONES Servicio Técnico Sistema tecnolégico Oficinas principales 4
Control operativo
1
UNIDAD DE Seguridad de las personas 1
SEGURIDAD Activacion de las brigadas y turnos. Toda la Instalacion
INDUSTRIAL
Seguridad de las instalacionesy | Activacion de las operadores, horarios, 1
SEGURIDAD de la informacién ingreso de personas fijas y moviles, etc. Toda la Instalacion 5
FISICA
Asistente de Proyectos Internos Gestion de Personal
Vencimiento de inversiones, elaboracién de 1 1
estructuras
FINANCIERO Contabilidad Generacién de balance diario, cuadre y Direccion Administrativa del
conciliacién de cuentas, elaboracion de ISTJ
estructuras
RECURSOS Noémina Pago de némina 1 Direccion Administrativa del 1
HUMANOS ISTJ
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3.3 Integrantes de las Brigadas de Emergencia

Anexo 3

JEFE DE EMERGENCIA

Guillermo Ordonez
Representante Legal

COMUNICACION
Romelia Rada

PRIMEROS AUXILIOS

Karina Cedefio
Jenny Rodriguez
Janeth Micafia
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3.4 Lugares de Evacuacién durante una contingencia
Anexo 4
LUGARES DE EVACUACION DURANTE UNA CONTINGENCIA
UBICACION EVACUACION
AREA DE CONCENTRACION DISTANCIA
EVENTOS EVENTOS .
QUITO EN CASO DE EVACUACION RECOMENDADA
NATURALES PROVOCADOS
OFICINA sI S| PUNTO DE ENCUENTRO: Exteriores del ITSJ. 05 mts.
ADMINISTRATIVAS
ZONA SEGURA: Calle Galapagos 50 mts.
AULAS S S PUNTO DE ENCUENTRO: Exteriores del ITSJ. 05 mts.
ZONA SEGURA: Calle Galapagos 50 mts.
TALLERES S S PUNTO DE ENCUENTRO: Exteriores del ITSJ. 05 mts.
ZONA SEGURA: Calle Galapagos 50 ts.

Cuenca 505 entre Cuenca y Galapagos
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3.5 Recursos de emergencia de la institucion Anexo 5
Anexo 5
DESCRIPCION ZONA DE UBICACION TIPO SERIE | CANTIDAD
Extintores Todas las areas PQS 101Ibs. | 001 20
C0O2 101bs 002 3
Lamparas de .
emergencia Todas las areas Normado 11
Botiquin Todas la areas Normado 9
Sefalizacién de
Informacién y En todas las areas
Emergencia
Detectores de Todas las areas 61
humo
Equipo de Mandiles 4
Proteccion Bodega .
Personal Mascarillas 4
Gafas 4
protectoras
3.6 Procedimientos de prevencidn para el caso de secuestro Anexo 6

Procedimientos de prevencién para el caso de secuestro

PREVENCION
La prevencion es el método mas efectivo para reducir la exposicion al riesgo

Conduciendo el vehiculo

- Analizar constantemente el camino (posibles obstaculos y vehiculos del entorno)

- Evitar zonas de riesgo y que no domine

- Mantener las ventanillas cerradas y puertas trabadas

- Si resulta necesario dialogar con un transeunte, bajarla no mas de 5 cm.

- Conducir lo méas proximo a la linea divisoria central, de manera que sea imposible cercarlo u obligarlo
a orillar

- Mantener distancia con el vehiculo que lo precede, detenido o en marcha, para poder realizar
maniobras evasivas

- Conducir vehiculos que no llamen la atencion

- No detenerse en horas nocturnas en zonas apartadas ni ante un semaforo, solo reducir la velocidad
para vulnerarlo

- En rutas y autopistas detenerse en estaciones de servicios o peajes

- En horas nocturnas detenerse a esperar a otra persona con las luces apagadas y el rodado en
marcha, mirando el entorno

- Para ingresar al garaje privado coordine esta accion, observando previamente los alrededores, con un
integrante de su familia

Cuenca 505 entre Cuenca y Galapagos
Santo Domingo - Santo Domingo de los Tsachilas - Ecuador
022- 760 463
www.itsjapon.edu.ec
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Circulando a pie

- Analizar el entorno

- Caminar en sentido opuesto a la circulacién vehicular

- Mientras camina, cambiar de manera brusca su trayectoria si considera que es seguido
- Es preferible cambiar de acera, si quien viene frente suyo le resulta sospechoso.

- Evitar el transito por lugares desconocidos

Prevenciones “personales”
- Emplear prendas poco llamativas tratando que sean comunes al lugar donde concurrira
- No llevar tarjetas personales que establezcan profesion y lugar donde trabaja
- No llevar fotos y datos de familiares
- No usar joyas y relojes de alto valor
- Llevar una suma de dinero reducida y alguna tarjeta de crédito que pudieran ser requeridas en ese
momento

Prevencion para nifios y adolescentes
- Efectuar un seguimiento de sus actividades
- Mantener frecuentes contactos telefénicos para establecer su ubicacion
- Instruirlos para que no brinden informacion relativa a su vivienda, familia y actividades
- Evitar que se desplacen solos
- Es preferible su movilizacion en grupos o acompafiados por mayores

Prevencién “en familia”
- Sin caer en la psicosis, charlar estos temas de manera frecuente
- Establecer palabras claves que signifiquen peligro (Ej. Si habitualmente emplea su primer nombre
determine que al anunciar el segundo la situacién es de riesgo)
- Conforme un ESQUEMA DEFENSIVO, programe que decir, que hacer, como proceder.

Una vez consumado el secuestro, ¢qué hacer?

Actitudes del secuestrado
- Tratar de controlar las emociones
- No ser un informante facil. Escuchar, analizar y responder
- No indicar donde vive, resistir hasta ultimo momento
- Minimizar su situacién social y nivel
- Ofrecer lo que tiene en ese momento
- No comentar las posibilidades de conseguir el dinero que puede tener su familia
- Si lo presionan a tal punto de obtener su direccidn, tratar de no darla, indicar un teléfono Gnicamente

Actitudes de la persona que atiende la demanda del secuestrador
- Mantener la calma y permanecer callado — escuchar atentamente

- Hablar cuando permitan hacerlo

- No contradecir, tampoco ceder

Cuenca 505 entre Cuenca y Galapagos
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- Encarar una actitud negociadora
- Resaltar la imposibilidad de conseguir el efectivo tan facilmente
3.6 Reporte de emergencia
Anexo 7
REPORTE DE EMERGENCIAS
REPORTE DE EMERGENCIAS
Tipo de emergencia:
Localizacién | Fecha de la Emergencia: Hora de inicio: Hora Fin
PERSONAL
Personas Cargos Estado de salud de cada
uno
DESCRIPCION
Causa Descripcion
3.9 Evaluacion de simulacros
Anexo 9
EVALUACION DE SIMULACROS
EVALUACION DE SIMULACROS
~ ESCENARIO A SIMULAR
@
LUGAR FECHA FECHA HORA HORA EJECUCION
PREVISTA EJECUCION PREVISTA
ITEM ASPECTOS A DETALLE DE NOVEDADES
EVALUAR
OBSERVACIONES: Ubicacion:
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INTEGRANTE DE BRIGADA COORDINADOR DE SEGURIDAD PRESIDENTE DEL COMITE DE SEGURIDAD
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1. INTRODUCCION

La politica actual exige que toda Institucién publica o privada establezca como parte de su organizacion,
el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud que aporte con normas y protocolos en este tema, para
minimizar o reducir los riesgos que se provocan como parte de la actividad laboral. Parte de este sistema
de gestion es la evaluacién de los riesgos que el Rectorado y Autoridades del Instituto Superior

Cuenca 505 entre Cuenca y Galapagos
Santo Domingo - Santo Domingo de los Tsachilas - Ecuador
022- 760 463
www.itsjapon.edu.ec



http://www.itsjapon.edu.ec/

PLAN DE EMERGENCIA'Y CONTINGENCIA Cod: PEC-001-ITSJ-SD-2019
INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOG'CO Fecha de Elaboracién:

(sm) JAPON SEDE SANTO DOMINGO 2610912018
Departamento: Producto: Préxima Actualizacion:
UNIDAD DE SEGURIDAD Y SALUD | Plan de Emergencias y Contingencia 28/03/2020
Proceso: Subproceso: PRIMERA EDICION
Sistema de Gestion de Seguridad y Emergencias y Contingencia Pagina: 47 de: 73
Salud Ocupacional

Tecnolégico Japon ISTJ y la Direccion Administrativa del ISTJ han instaurado en las diferentes
locaciones, donde se han detectado riesgos relacionados con el aspecto laboral y estudiantil, y la
ubicacion de las instalaciones, asi como posibles eventos adverso que se pueden producir por
amenazas de incendio, desastres naturales, etc., situaciones que hay que considerar al momento de
planificar una evacuacion.

En virtud de lo estipulado se ha resuelto entre otras medidas de seguridad, presentar el “Plan de
Evacuacion® para todas las locaciones del Instituto Superior Tecnolégico Japén ISTJ; mismo que tiene
como finalidad proteger la vida, la propiedad y a la restauracion de las actividades y operacion normal.

Finalmente es importante sefialar y recordar las areas y eventos riesgosos analizados:

AREA EVENTOS RIESGOSOS

Infraestructura Fisica |Sabotajes; Penetracién a viva fuerza; Penetraciéon con ardid o
engafo; Incendio; Explosiones; Circunstancias fortuita.
Bienes muebles de uso |Robo; Hurto; Sabotaje; Inundacién; Incendio; Explosiones;

durable Cortocircuitos.
Insumo y consumos Cortocircuitos, Explosiones; Robo; Hurto; Incendio
Personas Acciones violentas en contra de la poblacién permanente o mévil.

Secuestro en contra de la poblacion permanente del edificio o de
sus familiares

Accidentes que puedan afectar a la poblacion permanente o movil.
Incendio; .Explosiones.

Documentacién Robo; Hurto; Sabotajes destructivo; Deslealtad; Divulgacion.
Comunicaciones Sabotaje; Alteracion de mensajes; Inyeccion de mensajes; Actos
preterintencionales; Acciones violentas
Procedimientos y Deslealtad; Desafeccion; Circuitos de tramite; Redaccion y
procesos revision de normas.
Laboral y medio Accidentes; lluminacién; Ventilacién; Ruidos.
ambiente
Desastres naturales Terremoto

Erupcion volcanica

2.- OBJETIVOS

Objetivo general:

Procedimiento escrito para proteger a personas y bienes muebles e inmuebles
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Salvaguardar la vida y bienestar de la poblacion permanente y mévil, en caso de emergencias
Objetivos especificos:

e Conocer, por parte de todo el personal del edificio las vias de evacuacion, salidas de emergencia y
zonas de reunion.

e Conocer los riesgos y los medios de proteccion con que cuenta la entidad, para hacer frente a los
eventos riesgosos.

e Garantizar el funcionamiento de los medios de evacuacion.
e Actuar con prontitud una vez conocida la decisién de evacuacion.

e Facilitar el acceso de los equipos de apoyo (cruz roja-SGTR-bomberos) y dirigirlas hasta el lugar de
la emergencia, colaborando con ellas en todo aquello que soliciten.

e Facilitar el traslado de personas (poblaciéon permanente y movil) de un lugar a otro con suficientes
garantias.

3.- PROCEDIMIENTOS DE EVACUACION
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afectar la salud o integridad fisica de los trabajadores.

Via de

COﬂSlderaC|OneS Evacuacidn

Todos los locales o lugares de trabajo deberan Samda de
contar con vias de evacuacion horizontales y/o  EETZE]
verticales que, ademas de cumplir con las

exigencias de las Ordenanzas de Construccion, ..
dispongan de salidas en nimero, capacidady [
ubicacién y con la identificacién apropiada para k&l
permitir la segura, rpida y expedita salida de todos

sus ocupantes hacia zonas de seguridad.

Las puertas de salida no deberan abrirse en contra

del sentido de evacuacion y sus accesos

deberan conservarse sefializados y libres de
obstrucciones. Estas salidas podran

mantenerse entornadas, pero no cerradas con

llave, candado u otro medio que impida su facil

apertura.

1 . Contar con Sefializacién Visible

Informar el uso de Elementos de Proteccién Personal

@ Utilizar simbolos y lenguaje de facil comprensién

Ante la identificacién, ocurrencia o conocimiento de uno de los eventos riesgosos por cualquier medio,
cualquier persona que presencia una emergencia procedera a comunicar por medio de telefonia fija o
celular, a viva voz o por medio de la alarma sonora al Personal inmerso en la Gestion de Emergencias,
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quienes tiene la obligacion de informar inmediatamente al Comité de Seguridad y al Jefe de Seguridad
Industrial y este a su vez a las Autoridades del ISTJ, para conjuntamente, segun el caso y circunstancia ,
decidiran sobre la necesidad de evacuar o no el Conjunto en general o los pisos de la Institucion de
forma parcial, para lo que, y en caso de ser positivo, se dara la alarma correspondiente y se procedera
de acuerdo al plan.

Este procedimiento se omitird, si las circunstancias que se presenten, son de alto riesgo tanto para las
personas como para el inmueble, por lo que el Responsable de la Emergencia, debera coordinar
acciones con la Autoridad respectiva, para proceder a la inmediata salida de las personas que se
encuentran en la edificacidn. La evacuacion podra ser:

Conato de Emergencia: Es una situacion que puede ser controlada y solucionada de forma sencilla y
rapida por el personal y medios de proteccidn de la edificacién.

Emergencia Parcial: Cuando los acontecimientos asi lo determinen, el Responsable de la Emergencia,
previo comunicado por teléfono a la Autoridad que corresponda, puede disponer la evacuacién parcial
del Conjunto o Area (de una zona o inclusive de un piso de cada area), previo conocimiento del Sr.
Presidente del Comité de Seguridad o la Autoridad quien siga en jerarquia en su ausencia.

Emergencia General: Como consecuencia del descontrol de la situacion y ante el peligro de colapso del
edificio y/o condiciones inaceptables para mantener a la poblacién dentro del cada area, el Responsable
de la Emergencia, previo comunicado por teléfono a la Autoridad que corresponda puede ordenar la
evacuacion total del edificio, previo conocimiento del Sr. Presidente del Comité de Seguridad o la
Autoridad quien siga en jerarquia en su ausencia.

En caso de ausencia de este (Presidente), la sucesion de autoridad sera de la siguiente manera,
siempre previo conocimiento del Sr. Presidente o la Autoridad que le siga en jerarquia en su
ausencia, por orden de prioridad sera:

AUTORIDAD PARA ORDENAR LA EVACUACION

Presidente
Mafanas y tardes hasta finalizacion de | La Direccién Administrativa del ISTJ
jornada Jefe de la Unidad de Seguridad Industrial
Responsables de Seguridad Fisica
Laborables La Direccion Administrativa del 1STJ
Tardes desde la finalizacion de la|Jefe de la Unidad de Seguridad Industrial
jornada y noches Supervisor de Seguridad Fisica
Delegados de Seguridad
La Direccion Administrativa del ISTJ
. Jefe de la Unidad de Seguridad Industrial
Festivos 24 horas

Supervisor de Seguridad Fisica
Delegados de Seguridad

La evacuacion debera realizarse inmediatamente activada la alarma correspondiente en el area,
local o edificio donde se origine la emergencia, y en caso de que las circunstancias asi lo ameriten,
se procedera sin necesidad de que exista una orden expresa del Presidente o de quien le suceda en
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el cargo; tal decisiéon queda a cargo del Responsable de la emergencia, quien ante la gravedad de
una situacion debera tomar la decisién mas oportuna.

5.- DIAGRAMA DE FLUJO PARA CASOS DE EMERGENCIA

IDENTIFICACION DE LA
EMERGENCIA

A 4

NOTIFICACION DE LA
EMERGENCIA

|

ALARMA DE LA
EMERGENCIA

l

ATENDEMOS LA
EMERGENCIA

Sl

LA SITUACION DE
EMERGENCIAS ES
CONTROLABLE CON LOS

RECURSOS DISPONIBLES NO

ACUDIMOS A LAS ZONAS
DE SEGURIDAD LUEGO DE
REALIZAR LA
EVACUACION

EVALUAR LAS
CONDICIONES LUEGO DE
LA EMERGENCIA

SOLICITAR AYUDA
EXTERNA, ESPERAR SU
ACTUACION Y EVALUAR
LAS CONDICIONES

v

VUELTA A LA

A

NORMALIDAD. REINICIO
DE ACTIVIDADES

b.- FASES DEL PLAN

El plan de evacuacion se ejecutard en dos fases:

» Fasede prevencion

Desde:
Hasta:

La aprobacion del presente plan
El momento en que se produzca la situacion de emergencia
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» Fase de ejecucion:

Desde: El momento en que se produzca la situacion de emergencia
Hasta: El restablecimiento de las actividades normales

7.- ORGANIZACION DE LA EVACUACION

Una vez definida la emergencia, los Jefes de cada area, seran los responsables de convocar al personal
bajo su dependencia, de acuerdo al siguiente procedimiento:

e Los Jefes de cada area seran convocados por la Administracion del ISTJ para que se integren al
Comité Técnico y recibir instrucciones sobre el personal a ser movilizado;

e Los funcionarios seran los responsables de movilizar, tanto al personal normal como al de apoyo
bajo su dependencia;

e EIl personal normal se integrara en forma inmediata a sus respectivos puestos de trabajo, de
acuerdo a lo establecido en este Plan;

e El personal de apoyo convocado se concentrara en los puestos de trabajo, para los cuales se
hallan destinados, de acuerdo a lo previsto en este Plan.

Para el efecto se procedera al empleo de todos los medios de evacuacién disponibles, que en sintesis se
resume en lo siguiente:

e Sector a evacuar

e Vias de evacuacion

e Salidas de emergencia

e Punto de reunion

e Medios humanos de evacuacion

e Planos de evacuacion

e Medios técnicos de voz — alarma, I6gicamente respaldados por otros sistemas como el de lucha
contra incendios.

En virtud de la distribucién actual de las oficinas y aulas del ISTJ, la poblacién tanto permanente y movil,
procedera de acuerdo a la siguiente normativa general:

Norma general:

e Todo el personal que trabaje, estudie y visite de forma permanente las instalaciones del ISTJ,
conocera las instrucciones para la evacuacion del edificio en general y de su area de trabajo en
particular.
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e El personal que observe una situacion anémala (cortocircuito, humo, paquetes sospechosos, fuga de
gas, etc.) en el piso donde desarrolla sus tareas, debera dar aviso en forma inmediata de la siguiente
manera:

» Avisar al coordinador del area y paralelamente al lider o brigadista de emergencia, quien
informara de manera inmediata al Responsable de Emergencia, para su registro, seguimiento y
coordinacion respectiva.

» Utilizar teléfonos de emergencia.

Al momento de presentarse la emergencia:

e EIl personal permanecera en su puesto de trabajo y lugar de visita hasta recibir 6rdenes de la
persona que dirija la evacuacién o mediante el sistema de voz y alarma del edificio.

e Mantener libres las lineas telefénicas.

Al momento de evacuar el area:

Como se sale:
e Caminando en columna de a uno, de todos los pisos o0 areas de cada oficina, aula o bodega.

e Envehiculos si las circunstancias lo permiten.

Porque lugar o via:

e Ruta peatonal utilizando las vias internas de las edificaciones (pasillos y gradas) en direccion a las
areas de evacuacion y los puntos de encuentro.

e Ruta vehicular utilizando las salidas designadas para el efecto.

Orden de salida:

e Se dara prioridad a personas de la tercera edad, nifios, mujeres embarazadas y discapacitados.

A donde se dirige:

e Alazona de reunidn determinada para el efecto.

Que reglas se sigue:
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¢ Nadie corre y todos mantienen la calma, sin gritos ni aglomeraciones, ya que una caida puede
obstaculizar el camino de evacuacion, y la aglomeracién y caida de otras personas con graves
consecuencias.

e Se observaran la sefialética respectiva.

e No dejar muchos espacios o intervalos entre las personas que evacuan.

e Todos por la derecha evitando no acercarse a las estructuras

e Eliminar obstaculos que encontrare en puertas y caminos de evacuacion.

e No intentar recuperar ningun objeto que se caiga.

e Promover la ayuda mutua (controlar las reacciones nerviosas), privilegiando a los grupos vulnerables
(personas de la tercera edad, niflos, mujeres embarazadas y discapacitados) y brindando proteccion
y asistencia oportuna al momento de evacuar.

e No volver a entrar en el area después de evacuada

e Si por alguna razén no pudiera llegar a zona de reunién, debera comunicarlo, si es posible, al
Responsable de la Emergencia, Coordinador o Brigadista que se encuentra de servicio, quien se
encargara de su situacion.

e Sino es posible, hagalo a través de las ventanas.

¢ No abandone la zona de reunién hasta que se dé la orden. Espere instrucciones.

e No transportar consigo bultos, maletas, carteras.

e Descender siempre que las circunstancias lo permitan.

e No romper vidrios.

e Utilizar los vehiculos, siempre que las circunstancias lo permitan.

Quién dirige:

e Coordinador de evacuacion de cada edificio (edificio).

Adicionalmente

e Bajo ninguna circunstancia debe exponerse a evacuar, por propia iniciativa.

e De ser posible, apague todos los equipos eléctricos y luces que estén bajo su responsabilidad.

e Deje cerradas las puertas (sin llave) y ventanas tras su paso.
e Se debe utilizar las puertas de salida de emergencia (si existen gradas de emergencia, Uselas).

Para los coordinadores de evacuacién del piso.’

e Durante la evacuacion, impida que el personal evacuado retroceda a buscar a otras personas, ya
gue entorpeceria la evacuacion al resto de éstas.

® COORDINADORES DE EVACUACION: Aquellas personas a las cuales se les ha asignado las labores de "coordinar" la
administracion y ejecucion del Plan de Evacuacion... Los coordinadores son "“facilitadores" del plan, y su funcién esta limitada a
colaborar en su desarrollo; la accion del coordinador no debe crear dependencia de los ocupantes hacia él. Un buen plan de
evacuacion debe ser capaz de funcionar aun sin la presencia del coordinador de area.
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e En caso de incendio, si existiera humo abundante, obligue al personal a que camine agachado y que
se cubra la nariz y la boca con un pafiuelo u otro tipo de prenda, si la puede humedecer mejora la
accion.

e En el caso deincendioy si se prendiese la ropa, tire al suelo al evacuado e impida que corra, si no lo
hace activara mas el fuego.

¢ Abandonado el edificio (si fuese necesario), agrupe al personal en su &rea respectiva, para poder
detectar posibles ausencias.

e [Es preciso que las personas que van a ser evacuadas puedan ser identificadas en la zona de
reunién (de ser posible las personas deben utilizar una tarjeta de identificacion del ISTJ para la
poblacién permanente y tarjeta de visitante para la poblacion mévil)

e Para el coordinador, el factor tiempo es fundamental, por lo que se debera prever. Nunca se debe
dejar algo a la improvisacion.

e El proceso de identificacion debera ser realizado por el coordinador de cada locacion ubicada en
cada AREA, para lo cual debera conocer los nombres completos y cargos del personal de su
responsabilidad, asi como identificar a la poblacién movil.

e Conocer las vias de evacuacién y los lugares de concentracion del personal evacuado (Punto de
Encuentro o Zona de Seguridad).

e Tranquilizar a las personas

e Garantizar la transmision de la alarma a todos los ocupantes.

e Asegurar una evacuacion total y ordenada de la planta o sector a su cargo.

e Dar aviso de posibles ausencias detectadas después de la evacuacion a las Autoridades respectivas.

Adicionalmente el coordinador debera:

e Vigilar que la sefializacion de salidas de emergencia esta correctamente ubicadas, dando a conocer
al Jefe de la Unidad de Seguridad Industrial, las posibles modificaciones que a su juicio deban
introducirse.

e Colaborar en los simulacros de emergencia que se organicen.

Importante: En caso de presentarse una emergencia, el coordinador utilizara, un chaleco reflectivo
especial color tomate con cinta reflectiva, para facilitar su identificacion, chaleco que llevara inscrito en su
parte posterior la leyenda “Coordinador de evacuacion” y ademas la leyenda del area a la que pertenece
ejemplo “Edificio 1” o0 a su vez una tarjeta de facil identificacion.

8.- FACTORES EXTERNOS

COMUNIDAD ALEDANA

La comunidad que rodea a ISTJ se basa en concentracién de viviendas particulares, y comercios
improvisados por el giro del negocio del ISTJ
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9. SISTEMA DE TURNOS

De acuerdo a la magnitud de los efectos, el personal laborara en los turnos establecidos o en turnos
continuos de ocho horas.

9.1.

9.2.

Turnos

9.1.1. Distribucidn

Turnos normales:

» Dias laborables: 08:00 a 18:00 horas; los turnos seran revisados y dispuestos por Direccion
Administrativa del ISTJ previo consenso con las Autoridades de la Institucién Educativa que
forman el ISTJ.

Horario extraordinario:

* Dias sabados, domingos y feriados: Los turnos seran dispuestos por las Autoridades del ISTJ.
En caso de emergencias y de ser requerido, fuera del horario normal, se reconocera por el
tiempo utilizado de acuerdo a las normativas dispuesta por el Directorio.

Recursos requeridos

9.2.1. Personal de Mantenimiento

Personal de apoyo

Utilizar4 recursos propios del area o contard con recursos extras contratados por precios
unitarios de Institucion Educativa particulares, que seran los proveedores.

Equipos

La Administracion debera dar el apoyo requerido al Personal de mantenimiento, de acuerdo al
grado de incidencia al sistema de distribucion.

Materiales

Dispondré de los materiales en stock de su afio de ejercicio econdmico (se incluye el 10% de lo
normal, para atender emergencias).

10. CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL PLAN

10.1. Instructivos

Los instructivos que se incluyen en el Plan de Contingencia deberan ser, obligatoriamente,
estudiados y conocidos por el personal en general del ISTJ, con el objetivo de conocer en forma
precisa cual es el rol que le corresponde, las acciones a cumplir, el horario de trabajo, etc.

Para el efecto, el Plan de Contingencia contiene los siguientes instructivos:

Instructivo para el Departamento de Mantenimiento
Instructivo para las Direcciones y Jefaturas
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Instructivo para las Brigadas de Emergencia

Instructivo para el Departamento Médico

Instructivo para el Responsable de Servicios Tecnoldgicos
Instructivo para el Personal de Seguridad Fisica
Instructivo para la Unidad de Seguridad y Salud

10.1.1 Instructivo para el Personal de Mantenimiento

e Tomando en cuenta la eventualidad, al momento que se declare la emergencia, debera
coordinar con los encargados de cada AREA y con los encargados de Seguridad para el
quitar las seguridades (candados) de las puertas de cada oficina, aula o puerta de salida.

e Proceder a desconectar los brackers de luz.

e Si la eventualidad surgiera por eventos naturales: sismos, terremotos, incendios,
inundaciones, erupciones, etc.; seguira las normas sugeridas para evacuacion y plan de
contingencia hasta superar la crisis.

Luego de superada la eventualidad proceder a una inspeccion, sin que sea necesaria
autorizacion alguna, para:

¢ Realizar la inspeccion coordinada por la Directora Administrativa, quien dispondra al Jefe de
Mantenimiento, Coordinador de la Unidad de Seguridad y Salud y del Area de Seguridad
Fisica, Servicios Tecnoldgicos y los Técnicos que fueren necesarios.

o Cuantificar los dafios ocasionados en la estructura y equipos.

e Dafios o el nivel de ceniza en equipos (si fuere el caso), fundamentalmente en
transformadores, generadores, etc.

De ser necesario, luego de la inspeccion:

e Solicitar la desconexion del equipo que requiera ser limpiado

e Con el apoyo de los trabajadores encargados de mantenimiento, proceder a la limpieza o
arreglo de ser necesario.

¢ Sino es necesaria hinguna intervencion, realizar un informe.

e Luego de 8 horas reiniciar el proceso antes detallado.

e En el caso en que no pueda comunicarse con la Administracién. y existir riesgo para las
instalaciones, deberé adoptar las medidas necesarias para mitigar el riesgo.

e Los funcionarios autorizados a emitir cualquier comunicacién es Unicamente el Rector de la
Institucion.

Los elementos basicos requeridos que debe contar el Departamento de Mantenimiento
para afrontar eventos riesgosos son:

¢ Vehiculo para transportacion de materiales y personal.
¢ Radio de comunicaciones internas enlazadas con la Garita de Seguridad Fisica.
e Listade materiales elementales:
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10.1.2 Instructivo para las Direcciones y Jefaturas

Descripcién Especificaciones Cantidad

Mascarillas Filtros desechables y valvulas 25
Mascarillas con filtro de carbén 25
Mascarillas Desechables para polvo 50
Mascarillas Desechables 50
Gafas de seguridad claras 20
Brochas 2" 10
Brochas 3” 10
Grasa kg 20
Alambre galvanizado N° 16 10
Baldes metélicos 10
Botas de caucho Talla 38-42 10
Botiquin primeros auxilios 3
Carretillas de mano 2
Cinta adhesiva de embalaje 2" de ancho rollos 10
Escalera de aluminio Extendible de 6 metros 2
Escalera pie de gallo 6 metros 2
Escobas de 60 cms 10
Espatulas de 3" 5
Guantes Neopreno uso multiple 20 talla 8 50
Guantes Neopreno uso multiple 20 talla 9 50
Guantes Neopreno uso multiple 20 talla 10 10
Guantes de latex 100
Linternas de mano de 3 pilas tamafio D, halégenas de 4.5 V 25
Manguera de agua de 15 metros de 1", doble 5
Palas Cuadrada 5
Pilas alcalinas Tamafio pequefio AAA 20
Pilas alcalinas Tamafio mediano AAA 20
Pilas alcalinas Tamafio grande AAA 20
Plastico de polietileno de 1.5 mts de ancho 200

Listados en los que conste: nombre y apellidos de todos los trabajadores del area, nimeros

telefénicos y direccion.

Una vez declarada la emergencia por parte del Comité de Emergencia, se procedera a la

movilizacion inmediata de todas las Unidades Administrativas y Operativas.

Ubicar y convocar a todo el personal, para que se integre al equipo de trabajo, de acuerdo a
la estructura de los turnos normales, definida para los tumos de operacion diarios en cada

una de las oficinas.

El personal adicional de refuerzo deberd ser coordinado por la Direccion Administrativa del

ISTJ..

En la emergencia se prestara facilidades a las Brigadas de Emergencia y al personal de

refuerzo de cada una de la Institucion Educativa pertenecientes al Conjunto.
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Preparar todos los equipos y herramientas.

Preparar el equipo de proteccién personal.

Proceder a evaluar los efectos producidos por la emergencia en los mecanismos de
operacion y su area de trabajo.

En caso de erupcion volcanica y que se acumulase ceniza, proceder a su limpieza para
evitar problemas en la operacion de las compuertas.

Evaluar las condiciones fisicas del agua, bocatomas y reservorios.

Listados en los que conste: nombre y apellidos de todos los trabajadores del &rea, nimeros
telefénicos y direccion.

10.1.3 Instructivo para las Brigadas de Emergencia, tanto del personal Administrativo,
Docentes y Alumnado del ISTJ.

En caso de un evento natural o tecnoldgico, tan pronto el Comité de Emergencia declare al
ISTJ en emergencia, se dispondra inmediatamente que el personal de las Brigadas de
Emergencia procedan a:

Cada Brigada tomard ubicacion de puestos de auxilio y procederd de acuerdo a lo

contemplado en el Plan de Evacuacion y Plan de Contingencia.

Dar aviso inmediato a los Organismos de Socorro y Emergencia;

La prioridad para la evacuacion seran las personas y en orden de preferencia los nifios que

pidieran encontrarse dentro de las Instalaciones, posterior las personas con discapacidades;

las mujeres y especialmente las que se encuentran en estado de gestacion y por dltimo las
personas de sexo masculino.

Las personas seran evacuadas por las vias de escape sefialadas en el Plan de Evacuacion

y posterior congregadas en el Punto de Reunién o Zona de Seguridad sefialados para el

efecto.

El Personal de Seguridad Fisica brindara un listado de las personas que ingresaron al

Instituto por la puerta de acceso, de no ser asi se procedera a realizar un conteo de acuerdo

a la informacion que puedan proporcionar las personas agrupadas en las zonas de reunion.

Se procedera a verificar la presencia de heridos y se brindard la asistencia oportuna

(primeros auxilios) y el traslado inmediato a la Casa Asistencial mas cercana.

En caso de que en la fase pro activa, se esté generando lluvia de ceniza; se procedera

inmediatamente a dotar de mascaras, filtros de aire, gafas, y cilindros de oxigenos.

v' La ceniza debera recogerse manualmente en sacos de yute utilizando guantes y luego
debe proceder a lavarse con agua.

v' Los grupos de emergencia conformados por el personal de operaciéon y mantenimiento
realizaran actividades preventivas, de proteccion en la fase proactiva y de limpieza y
recoleccion de ceniza u otros materiales en la fase activa.

Se mantendra el 100% de disponibilidad del personal y, por consiguiente, de las

instalaciones.
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10.1.4 Instructivo para el Departamento Médico (Ministerio de Salud, IESS, Cuerpo de
Bomberos y/o Instituciones asociadas a la Institucién Educativa)6

e Atencion médica profesional inmediata del herido, con la rapidez y la calidad de los
primeros auxilios, y técnicas que permitan superar las lesiones ocasionadas por siniestros.

e Conservar la calma, actuar de forma correcta evitando errores irremediables.

e Como norma bésica y elemental no se debe mover a nadie que haya sufrido un accidente,
hasta estar seguros de que se pueden realizar movimientos sin riesgo de empeorar las
lesiones ya existentes. No obstante, existen situaciones en las que la movilizacion debe ser
inmediata: cuando las condiciones ambientales asi lo exijan o bien cuando se deba realizar
la maniobra de reanimacion cardiopulmonar.

e Examinar al herido efectuando una evaluacion primaria que consistirA en determinar
aquellas situaciones en que exista la posibilidad de pérdida de la vida de forma inmediata.

e Reconozca su grado de conciencia.

e Revisar su respiracion, para ello el socorrista debe utilizar la vista, el oido y el tacto,
acercando su propia mejilla a la boca-nariz del accidentado y mirando hacia el pecho podra
observar el movimiento toracico o abdominal, escuchar la salida del aire y notar en su
mejilla el calor del aire exhalado.

e Si no respira, en seguida y sin perder tiempo, colocar al accidentado, sea traumatico o no,
en posicion de cubito supino (estirado mirando hacia arriba) y después de explorar su boca
en busca de cuerpos extrafios (dientes desprendidos, chicles, etc.) proceder a abrir las vias
aéreas mediante una hiperextension del cuello evitando que la lengua obstruya la via de
entrada de aire y proceda a dar respiracion boca a boca comprobando el funcionamiento
cardiaco.

e Si se comprueba que no tiene pulso efectuar la respiracion artificial acompafiado de la
REANIMACION CARDIO PULMONAR (RCP).

e En caso de hemorragias afloje las ropas del herido, abrigarlo y elevar las piernas del mismo.
No tratar de detener el sangrado si se trata de heridas en la cabeza u oido.

e Si se trata de hemorragias ocasionadas por heridas externas aplicar un torniquete en la
zona afectada.

e En caso de quemaduras evaluar la herida por su profundidad (primer grado, segundo 6
tercer grado) y el elemento que causoé el dafio (quimicas, eléctricas, por efecto de liquidos o
fuego); lavar la herida con grandes cantidades de agua fria, incluyendo los ojos, y cubrir con
apositos o pafios limpios; a continuacién aplicar las normas de primeros auxilios.

e Ofrecer confianza y tranquilizar al herido.

e Mantener al herido caliente a fin de evitar la pérdida de calor corporal por la pérdida de
sangre o lesiones fuertes.

e En caso de accidente por elementos toxicos, no atender al intoxicado sin antes proteger sus
vias respiratorias con el uso de mascarillas o filtros adecuados.

¢ Recabar la mayor informacion posible del accidentado.

e Realizar el traslado adecuado a una casa asistencial en un vehiculo apropiado.

6 Manual especializado en Seguridad Ocupacional para Comités Paritarios y Brigadistas. CSSO.

Fundacion IPC
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10.1.5 Instructivo para el Responsable de Servicios Tecnoldgicos:

En la fase proactiva deberan cumplirse las siguientes acciones:

Si la emergencia se da por caida de ceniza, verificar la existencia de filtros.

Verificar la existencia de cobertores para los equipos ubicados en el centro de computo,
incluyendo aquellos que estén en el ambiente externo, como antenas, etc.

Verificar que los usuarios finales cumplan con la obligacién de usar cobertores para proteger
los equipos de computacion, eléctricos y de comunicaciones que cada uno esté utilizando.
Verificar la existencia de cinta adhesiva ancha para sellar puertas y ventanas de las areas
criticas.

Determinar las fugas varias y su tape con silicona, por ejemplo de los duetos de cableado
que salen al exterior.

Verificar el sellamiento con esponja de los duetos de cableado estructurado entre los pisos.
Verificar la existencia de backups actualizados considerados vitales.

Asegurar la disponibilidad de espacio suficiente en la caja de seguridad en donde se
guardan los respaldos, para poder almacenar respaldos adicionales.

Verificar los procedimientos de apagado y encendido de los equipos del centro de computo.

En la fase activa del Plan de Contingencia se debera:

¢ Verificar que los equipos se apaguen correctamente y se desconecten de la red eléctrica.
e Confirmar que los equipos sean cubiertos con los cobertores disponibles para el efecto.

¢ Sellar puertas y ventanas de las areas criticas.

e Sellar el dueto de entrada del sistema de ventilacion.

¢ En lo medida de las posibilidades, proceder a la reparacién de los posibles dafios.

Una vez concluida la emergencia, se procedera a:

¢ Revisar y cambiar los filtros de los duetos de ventilacion.

e Realizar pruebas incluyendo operaciones con los usuarios.

o Preparar reportes sobre los dafios que se registren.

e En el caso de ser necesario recuperar archivos a partir de respaldos.

o Reparar los dafios que no haya sido posible hacerlo durante la emergencia.

10.1.6. Instructivo para el Personal de Seguridad Fisica:
En la fase proactiva deberan cumplirse las siguientes acciones:

e Coordinar con el Personal de Mantenimiento para el retiro general de las seguridades de las
puertas.

e Proceder a la evacuacién inmediata de la edificacién sujetandose a las normas establecidas
en el Plan de Evacuacién y Plan de Contingencia.

Cuenca 505 entre Cuenca y Galapagos
Santo Domingo - Santo Domingo de los Tsachilas - Ecuador
022- 760 463
www.itsjapon.edu.ec



http://www.itsjapon.edu.ec/

PLAN DE EMERGENCIA'Y CONTINQENCIA Cod: PEC-001-ITSJ-SD-2019
INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOG'CO Fecha de Elaboracién:

JAPON SEDE SANTO DOMINGO 2610912018
Departamento: Producto: Préxima Actualizacion:
UNIDAD DE SEGURIDAD Y SALUD | Plan de Emergencias y Contingencia 28/03/2020
Proceso: Subproceso: PRIMERA EDICION
Sistema de Gestion de Seguridad y Emergencias y Contingencia Pagina: 62 de: 73
Salud Ocupacional

e La prioridad seran las personas en el siguiente orden: nifios que se encuentren en las
instalaciones y las personas con discapacidades; mujeres, especialmente las que se
encuentran en estado de gestacion y posterior las personas de sexo masculino.

e Dar aviso inmediato a los Organismos de Socorro.

¢ Impedir el ingreso de personas que pretendan recuperar sus pertenecias, el paso de
curiosos y el ingreso de la prensa.

En la fase activa del Plan de Contingencia se debera:

En caso de siniestro, informara de inmediato al COE por medio de telefonia de emergencia,

radio de comunicaciones o alarmas de incendio.

e En caso de incendio y si la situacion lo permite, intentara dominar el fuego con los
elementos disponibles en el area (extintores y mangueras contra incendio ubicadas en los
cajetines) que se encuentran en todos los pisos con el apoyo de la Brigada de Emergencias
e Incendios, sin poner en peligro la vida de las personas.

¢ Si el siniestro no puede ser controlado debera evacuar al personal conforme lo establecido,
disponiendo que todo el personal se concentre en el punto o zona de reunién del edificio.

e Mantendréa informado en todo momento al Director de la emergencia de lo que acontece en
el piso.

e Revisaran los compartimentos de bafios y lugares cerrados, a fin de establecer la
desocupacion del lugar.

e Se cerraran puertas y ventanas.

e Mantendra el orden de evacuacion evitando actos que puedan generar panico,
expresandose en forma enérgica, pero prescindiendo de gritar a fin de mantener la calma.

¢ Verificar que la evacuacion se realice de acuerdo a las normas de evacuacion establecidas
en el Plan de Evacuacion y el Plan de Contingencia.

¢ La evacuacion sera siempre en forma descendiente hacia las rutas de escape, siempre que
sea posible.

e Coordinar con el Area de Mantenimiento para que se proceda a desconectar la red eléctrica.

e Adoptard medidas preventivas dirigidas a mantener el orden y la seguridad de las personas
y edificacion, evitando en todo momento el cometimiento de delitos y/o contravenciones.

e Colaborar con los Organismos de Socorro.

e Impedir el ingreso de personas que pretendan recuperar sus pertenencias, el paso de

curiosos y el ingreso de la prensa.

Una vez concluida la emergencia, se procedera a:

Congregar a las personas en los “PUNTOS DE REUNION y/o ZONA SEGURA” y proceder
a realizar un censo.

Proteccidn y cuidado de los heridos; brindar los primeros auxilios.

Traslado de los heridos de gravedad hacia casas asistenciales;

Tomar los datos mas concretos y especificos de los heridos.

Verificar el listado proporcionado por el Area de Seguridad Fisica

Si se constata algin desaparecido comunicar de inmediato para proceder a la busqueda y
rescate.
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e Realizar la inspeccion de dafios con los Responsables del Area de Mantenimiento,
Organismos de Socorro y demas Técnicos que se requiera.

e Impedir el ingreso de personas que pretendan recuperar sus pertenencias, el paso de
curiosos y el ingreso de la prensa.

o Realizar el parte Informativo de novedades.

10.1.7. Instructivo parala Unidad de Seguridad y Salud:

e En la fase proactiva, activa y una vez concluida la emergencia deberan coordinar y
acoplarse a las acciones e Instructivo aplicable a Seguridad Fisica.

¢ Realizar la inspeccidn de dafios con los Responsables del Departamento de Mantenimiento,
Organismos de Socorro y demas Técnicos que se requiera.

¢ Realizar el Informe respectivo de las novedades existentes en su area de responsabilidad,
priorizando los riesgos existentes.

11.- EVACUACION DE GRUPOS VULNERABLES.

La evacuacion de personas enfermas, lesionados, discapacitados o mujeres embarazadas, debe estar
planificada de antemano para velar por su seguridad y es de prioridad absoluta en el momento del
disefio de cualquier edificio nuevo y cuando se realizan trabajos de remodelacién.

Se debera mantener un registro permanente y actualizado de las personas imposibilitadas a los efectos
de establecer un rol de emergencia para las mismas.

Los encargados de cada Institucién Educativa (ISTJ y Guarderia) seran los responsables de desarrollar e
instituir los procedimientos para evacuar debidamente a este personal.

El Responsable o Coordinador de cada area tendra las siguientes responsabilidades:

e Determinar el nimero y ubicacién de personas con discapacidades en su area asignada.

e Preseleccionar y asignar un ayudante que serd apoyado por Brigadista designado para cada persona
discapacitada. La sola funcién de estos ayudantes sera velar por la evacuacion segura del empleado
discapacitado y para designarlo, habra que tener en cuenta la contextura y fuerza fisica tanto del
discapacitado como del ayudante; debiendo cada uno de ellos tener una persona alterna que lo
secunde en caso de ausencia.

e Predeterminar las vias de escape mas apropiadas para todos los discapacitados y revisarlas con los
ayudantes asignados.

e Enviar un listado a la Unidad de Seguridad con los nombres y ubicacién de los discapacitados y sus
ayudantes asignados en cada una de las edificaciones.

e Solicitar a los empleados cercanos que ayuden a cualquier persona enferme o sufra lesiones durante
una evacuacion.

e Los dos ayudantes que requieran trasladar a un discapacitado en una silla de ruedas o que no pueda
caminar, deberan cargarlo si fuera necesario, manteniendo las siguientes recomendaciones
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que propone la Cruz Roja Ecuatoriana para el traslado de heridos, y que puede ser adaptado a

estas circunstancias:

- Si esta consciente y no tiene riesgo de caerse, coléquelo en una silla y solicite ayuda para
moverlo.

- Carguelo y pidale que con sus brazos rodee su cuello.

- Si esta inconsciente, no tiene ayuda y necesita tener una mano desocupada para moverse,
carguelo lateralmente sobre su espalda y sosténgalo de uno de sus brazos haciendo presion
sobre sus piernas.

- También puede cargarlo, colocandolo sobre su espalda y sosteniendo sus dos manos al frente
de su pecho.

- Sitiene ayuda, haga una “silla”, colocando una de sus manos sobre el hombro de la otra persona
y la otra sobre la mufieca de la otra persona. Pidale que se siente y se recargue y que pase sus
brazos alrededor del cuello de ustedes dos.

Cargar con los brazos cuando la victima es de bajo peso.
- Pase un brazo por debajo de los muslos de la victima.
- Coléquele el otro brazo alrededor del tronco, por encima de la cintura y levantela.

- Cargar con 2 auxiliadores

Para complementar lo antes expuesto, a continuaciéon se determinaran las funciones de cada persona en el
proceso de evacuacion.

12.- FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DE LOS DIFERENTES
ACTORES RELACIONADOS CON EL PLAN DE EVACUACION.

En el caso de la declaratoria de emergencia por parte del Rectorado o la Direccion Administrativa del
ISTJ, se estructuraran las siguientes instancias de autoridad cuyas funciones bésicas son: programar,
dirigir, ejecutar y evaluar el desarrollo del plan, organizando asimismo las brigadas.

12.1. BRIGADAS

La creacion y entrenamiento de las brigadas es uno de los aspectos mas importantes de la
organizacion de emergencias.

Lo primordial a tener en cuenta es que la Brigada es una respuesta especifica a las condiciones,
caracteristicas y riesgos presentes en el ISTJ. El proceso para ello se inicia con la determinacion de
la necesidad y conveniencia de tener una Brigada hasta el entrenamiento y administracion
permanente de ella.

El personal que participe como miembro de la brigada debe encontrarse en suficiente forma fisica,
mental y emocional y debe estar disponible para responder en caso de emergencia. Las tareas que
estos miembros deben realizar normalmente son el entrenamiento, la lucha contra incendios,
evacuacion y primeros auxilios ademas de otra tarea que conste en el organigrama de la brigada.
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Estructura de la Brigada:

Jefe de Brigada

Subjefe de Brigada
Coordinador de Evacuacion
Lider de Evacuacion
Brigada contra Incendio
Brigada de Evacuacion
Brigada de Primeros Auxilios
Brigada de Comunicacion

12.2. FUNCIONES DE LAS BRIGADAS

12.2.1. JEFE DE BRIGADA:
e Comunicara de manera inmediata a la alta direccion de la ocurrencia de una
emergencia.
e Verificar si los integrantes de las brigadas estan suficientemente capacitados y
entrenados para afrontar las emergencias.
e Estar al mando de las operaciones para enfrentar la emergencia cumpliendo con las
directivas encomendadas por el Comité.

12.2.2. SUB JEFE DE BRIGADA:
e Reemplazara al Jefe de Brigada en caso de ausencia y asumir las mismas funciones
establecidas.
12.2.3. COORDINADOR DE EVACUACION:
e Organizara a las personas para que de manera ordenada procedan a la evacuacion
por los lugares preestablecidos.
e Seguln la gravedad de la emergencia, reportara de lo sucedido al Personal Médico.

12.2.4. LIDER DE EVACUACION:
e Se designara un lider de evacuacion de entre el personal de brigadistas.
e Debera conocer de forma pormenorizada el numérico real de las personas fijas y
moviles que se encuentran en su lugar de servicio.
e Serd el encargado de dirigir a las personas a ser evacuadas desde el sitio de
incidencia y salidas de emergencia hasta el sitio de reunion.

12.2.5. BRIGADA CONTRA INCENDIO:

e Comunicaran de manera inmediata al Jefe de Brigada de la ocurrencia de un
incendio.

e Actuard de inmediato haciendo uso de los equipos contra incendio (extintores
portatiles y cajetines contra incendios).

e Estaran lo suficientemente capacitados y entrenados para actuar en caso de
incendio.

e Activara e instruird la activaciéon de las alarmas contra incendio colocadas en lugares
estratégicos de las instalaciones.
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Recibida la alarma, el personal de la citada brigada se constituird con urgencia en el
nivel siniestrado.

Adoptard las medidas de ataque que considere conveniente para combatir el
siniestro.

Se tomarén las previsiones sobre la utilizacion de los equipos de proteccion personal
para los integrantes que realicen las tareas de extincion.

Al arribo de la Cuerpo de Bomberos informara las medidas adoptadas y las tareas
que se estan realizando, entregando el mando a los mismos y ofreciendo la
colaboracion de ser necesatrio.

12.2.6. BRIGADA DE EVACUACION:

Comunicar de manera inmediata al Jefe de Brigada del inicio del proceso de
evacuacion.

Reconocer las zonas seguras, zonas de riesgo y las rutas de evacuacion de las
instalaciones a la perfeccion.

Abrir las puertas de evacuacion del edificio de manera inmediata, si éstas se
encuentran cerradas.

Dirigir al personal y visitantes en la evacuacion de las instalaciones.

Verificar que todo el personal y visitantes hayan evacuado las instalaciones.

Conocer la ubicacién de los tableros eléctricos, llaves de suministro de agua y
tanques de combustibles.

Estar suficientemente capacitados y entrenados para afrontar las emergencias.

12.2.7. BRIGADA DE PRIMEROS AUXILIOS:

Conocerd la ubicacion de los botiquines en la instalacion y estara pendiente del buen
abastecimiento y dotacién de medicamentos.

Brindard los primeros auxilios a los heridos leves en las zonas seguras.

Evacuara a los heridos de gravedad a los establecimientos de salud mas cercanos a
las instalaciones.

Estaran suficientemente capacitados y entrenados para afrontar las emergencias.

12.2.8. BRIGADA DE COMUNICACION:

Coordinar con la Policia Nacional, Cuerpo de Bomberos y SNGR, la capacitacion al
personal de la Brigada en temas de Orden, Seguridad y Comunicaciones;

Dar seguridad a las instalaciones, documentos, equipos, etc. hasta donde sea
posible;

Revisar y verificar novedades del personal de la Brigada; v,

12.3. PAUTAS PARA LOS INTEGRANTES DEL SUBCOMITE DE SEGURIDAD

12.3.1 SUBCOMITE PARITARIO DE SEGURIDAD

El Sub Comité de Seguridad es el organismo responsable del Plan. Sus funciones
basicas son: programar, dirigir, ejecutar y evaluar el desarrollo del plan, organizando
asimismo las brigadas.
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Se encargara ademas de la estructuracion y ubicacion del Centro de Operaciones de
Emergencias (COE), que actuara de inmediato ante cualquier situacién de
emergencia.

El Centro de Operaciones de Emergencia estara constituido por:

e Director de la Emergencia.

¢ Jefe de Mantenimiento.

o Jefe de Seguridad Industrial.

e Coordinador de Seguridad Fisica.

Al accionarse la alarma los miembros del Comité de Seguridad que se encuentren en
la edificacién, recinto o instalacién, se dirigiran al COE, sitio en el que permaneceran
hasta que todo el personal haya sido evacuado.

e DIRECTOR DE LA EMERGENCIA

v'Activada la alarma en la edificacion, recinto o instalacién, se constituira en el
COE de mandos;

v" Solicitard al responsable de piso la informacién correspondiente al piso
siniestrado y procedera segun la situacion de la siguiente manera;

v" Movilizar a todo el personal fijo y mévil de cada instalacién de acuerdo al
procedimiento de movilizacion establecido en el presente Plan de
Contingencia;

v' Centralizar toda la informaciéon sobre las afectaciones que sufriera la
edificaciéon (zonas o areas afectadas);

v" Revisar los reportes de cada una de las direcciones y programar, sobre esta
base, las acciones a cumplir, estimando el tiempo necesario para reparar los
dafios y reanudar las actividades;

v' Designar el o los responsables de las acciones que se definan y que no se
hallen previstas en este Plan;

v' Decidir si se mantienen tumos normales o si se aplica el sistema de tumos
continuos;

v" Decidir la movilizacién del personal de apoyo que laborard en unidades
distintas a las habituales, y los tumos en que trabajaran.

e JEFE DE MANTENIMIENTO

v' Tendra como funciones las siguientes:
—Informar al personal de las edificaciones sobre la declaratoria de
emergencia,
—Elaborar los reportes sobre fallas y novedades;

v" Notificado de una alarma en el edificio, se constituird en la consola de
mandos y verificara todas las medidas preventivas:
— Corte del sistema de aire acondicionado (extraccidn e inyeccién);
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— Corte de energia del piso siniestrado e inmediato superior;
— Preparado de grupos eléctricos para iluminar salidas; alimentar
ascensores para el uso de bomberos, bombas de agua, etc.

e COOORDINADOR DE SEGURIDAD FiSICA

Recibida la alarma por avisadores manuales, circuitos electrénicos, radio de

comunicaciones o de telefonia, procedera en forma inmediata de la siguiente

manera:

v' Verificard la alarma y su causa.

v' De confirmarse la alarma y dada la orden de evacuar, impedira el ingreso de
personas al edificio.

v' Dar aviso a las brigadas.

e JEFE DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

v Coordinara acciones con Brigadistas, Servicio Médico, Departamento de
Mantenimiento y de Responsabilidad Social.

v' Verificar el cumplimiento de lo estipulado en los Instructivos del Plan de
Contingencia.

12.4. PAUTAS PARA EL PERSONAL DE OFICINAS, AULAS y BODEGAS:

e Todo el personal estable o fijo del edificio debe conocer las directivas generales del plan de
evacuacion.

e El personal que observe una situacion anémala en el piso donde desarrolla sus tareas,
debera dar aviso en forma urgente de la siguiente manera:

v' Avisar al Responsable de cada AREA.
v Accionar el pulsador de alarma.
v’ Utilizar el teléfono de emergencia.

e Se aconseja al personal que guarde los objetos de valor y documentos, asi como también
desconectar los artefactos eléctricos a su cargo, cerrando puertas y ventanas a su paso, si la
situacién lo permite, caso contrario dejara todo y buscara la salida mas proxima.

e Consecutivamente, seguir indicaciones del Encargado de cada Institucion Educativa,
proceder a abandonar el lugar respetando las normas establecidas para el descenso y salida
de la edificacion.

e  Seguir las instrucciones del Lider de evacuacion de cada area.

e No perder tiempo recogiendo objetos personales.

e  Caminar hacia la salida asignada.

e Bajar las escaleras caminando, sin hablar, sin gritar ni correr, respirando por la nariz.

e Una vez efectuado el descenso a la parte baja, se retirar en orden y dirigirse hacia el punto
de reunion preestablecido.

e En caso de no poder acceder a la zona de reunion, se debera salir a la via publica y
concentrarse en un lugar visible y accesible.
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12.5. PAUTAS PARA EL PERSONAL EN GENERAL:

Seguir las indicaciones del personal competente.

Guiarse por los Mapas de Riesgo ubicados en cada Instituciéon Educativa y en los exteriores
de cada AREA, en donde se detalla: los dispositivos de seguridad de las instalaciones y los
sistemas de proteccién contra incendio y los sitios de salida normal y de emergencia.

No correr, caminar rapido cerrando puertas y ventanas.

No transportar bultos.

No utilizar montacargas.

No regresar al sector siniestrado.

Descender siempre que sea posible.

El humo y los gases toxicos suelen ser mas peligrosos que el fuego.

Si al bajar se encuentra humo, descender de espalda, evitando contaminar las vias
respiratorias, ya que el humo asciende.

Evitar el panico.

Si se encuentra atrapado, colocar un trapo debajo de la puerta para evitar el ingreso de
humo.

Buscar una ventana, sefializando con una sabana o tela para poder ser localizado desde el
exterior.

No traspasar ventanas.

Una vez afuera del edificio, reunirse en un lugar seguro con el resto de las personas.

Dar informacion al personal de bomberos.

12.6. SIMULACROS

Los simulacros de declaratoria de emergencia deberan realizarse por lo menos una o dos veces al
afio, con un doble objetivo: el reajustar el Plan de Contingencia, e, interiorizar a las Autoridades,
Empleados, Docentes, Estudiantes y Visitantes, en las acciones a cumplir en el caso de una
declaratoria de emergencia.

Por lo antes mencionado, el ISTJ realizara los simulacros que considere necesarios para comprobar
y reajustar el Plan de Contingencia, en fechas a definirse.

Los objetivos principales de los simulacros son:

Detectar errores u omision tanto en el contenido del Plan como en las actuaciones a
realizar para su puesta en practica.

Habituar a los ocupantes a evacuar la edificacion.

Prueba de idoneidad y suficiencia de equipos y medios de comunicacién, alarma,
sefializacion, luces de emergencia,

Estimacion de tiempos de evacuacion, de intervencion de equipos propios y de intervencion
de ayudas externas.

Los simulacros deberan realizarse con el conocimiento y con la colaboracion de los
Organismos Especializados como el Policia Nacional, Cuerpo de bomberos, SNGR, Cruz
Roja, etc., y otras ayudas externas que tengan que intervenir en caso de emergencia.
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e La preparacion de los simulacros debe ser exhaustiva, y con la prolijidad y profesionalismo
posible a la improvisacion, previniendo todo, entre otros, los problemas que la interrupcion
de la actividad aunque sea por un espacio corto de tiempo, pueda ocasionar.

e Se debe disponer de personal para cronometrar el evento.

13.- INSTRUCCIONES GENERALES DE COORDINACION

Se nombrara un coordinador de evacuacion (empleado del ISTJ, alumno o Docente) de cada piso o
area y un lider de evacuacion por cada locacion. La misién de los coordinadores sera organizar el
proceso de evacuacion en cada edificio, siendo el Ultimo en salir del sector y cerrar la puerta, esto le
indicara al brigadista lider de evacuacién del area que no existen mas personas en el lugar y este
ultimo luego de verificar rdpidamente procederé a informar al Responsable de la Emergencia que al
momento ya debera llegar a las instalaciones acompafiado del grupo de emergencia para prestar su
contingente.

Nota 1.- Adicionalmente se nombrar4 un coordinador de evacuacion suplente que actuara en
ausencia del titular, con las mismas funciones y responsabilidades.

Nota 2.- Para los casos de personas con discapacidad, se hombraran dos ayudantes (empleado,
docente o estudiante del ISTJ y un brigadista de cada piso o &rea, respectivamente) con sus
respectivos suplentes para cada persona que sufra una discapacidad.

El Coordinador de cada &rea, al momento de detectar o conocer de algln evento riesgoso y segun la
circunstancia, procedera a evaluar y comunicar inmediatamente al Responsable o Coordinador de
Emergencias y este a su vez a la maxima Autoridad del ISTJ (que al momento se encuentre) sobre la
novedad suscitada, de ser el caso, el Jefe de Unidad de Seguridad inmediatamente y previa
comunicacién a la Autoridad, ordenara la evacuacién parcial o total del edificio; el Coordinador o en
su defecto los brigadistas informaran a la poblacién mévil y permanente por medio de los sistemas
de emergencia que se posea, sobre la novedad suscitada y procedera a abrir la puerta de escape
para asi agilitar la evacuacién del piso, area o del edificio en general, paralelamente por medio
comunicacién verbal procederd a dar instrucciones al respecto sobre el tipo de evacuaciéon e
inclusive al momento de retornar a la normalidad, para lo cual puede utilizar c6digos como:

CODIGO AMARILLO (ALERTA / PREPARACION): Esta alarma significa que los pisos que la
reciban deben suspender las actividades que se estén desarrollando y se iniciaran de inmediato las
acciones de preparacién necesarias para una eventual evacuacién salida, preparaciéon de los
visitantes, posicionamiento de personal clave, etc.

CODIGO ROJO (SALIDA): Esta alarma significa que los pisos que la reciban deberan de inmediato
ser evacuados, a los lugares segun corresponda evacuacién parcial o total.

CODIGO VERDE (NORMALIZACION): Esta alarma significa que los pisos que la reciban y que estén
en CODIGO AMARILLO o con Orden de Evacuar Salir, podran suspender el procedimiento y reiniciar
las actividades normales. Este codigo significa que ya ha pasado el peligro.
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El Presidente del Subcomité de Seguridad en coordinacién con las Autoridades del ISTJ, definiran
las acciones a tomarse luego de la evacuacion de la o los pisos de la Institucion y se las informara al
Jefe de la Unidad de Seguridad y al Coordinador de Emergencias, para que este a su vez
comuniquen a los coordinadores de evacuacién que regulen su cumplimiento. Para el efecto, el
centro de control de seguridad sera el puesto de coordinacién para las Autoridades y en caso de no
ser posible su utilizacién, se solicitara al responsable de una de la Institucién Educativa aledafas
para habilitar una oficina dentro del edificio, que por su cercania al edificio ISTJ, se convertiria en el
lugar mas apto para el efecto, por lo que se requiere su habilitacion con todos los implementos
basicos para una sala de reunion.

Toda informacién en caso de presentarse una emergencia, a los medios de comunicacion sera
proporcionada por el Departamento de Comunicaciones del ISTJ o el que el Sr. Rector disponga, en
base a la informacion proporcionada por el Presidente del Comité de Seguridad 6 el Jefe Seguridad
Industrial, quien antes de entregarla, debe coordinar con las Autoridades del ISTJ.

14.- OBSERVACIONES GENERALES AL PROCESO DE EVACUACION

Mantener y actualizar la sefialética de informacién y de emergencia en todas las bodegas u oficinas,
incluyendo el exterior de los pisos de la Institucion, conforme reza la norma NTE INEN 439.

Socializar el presente Plan de evacuacion a las Brigadas de Emergencia y a los equipos de primeros
auxilios creados para el efecto en cada edificacion.

Las puertas de evacuacion nunca deben estar con cerraduras o seguridades (candados). Mantener
despejadas las puertas de emergencia de cada aula u oficina para facilitar la salida de las personas

desde sus areas de trabajo o pasillos hacia las salidas de emergencia

Habilitar en todos los locales, los sistemas de telefonia de emergencia y pulsadores de alarma, que
para casos de emergencia deben existir en cada edificio.

Colocar luces de emergencia en los pasillos de cada oficina o aula.

15.- ZONA DE REUNION’

Lugar donde se concentraran las personas evacuadas como consecuencia de una emergencia total.

Sirven para comprobar la presencia de todas las personas evacuadas y detectar ausencias.

" ZONA DE REUNION: Con el fin de establecer el conteo y control de los empleados y visitantes evacuados de las diferentes
areas de la Compafiia y verificar si todos lograron salir de la edificacién, los ocupantes de cada dependencia deberan reunirse en

el sitio previamente establecido en el presente manual, hasta que el Coordinador correspondiente efectie el conteo.
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a) EN CASO DE EVACUACION EN CASO DE EVACUACION GENERAL:
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Una vez en el punto de reunion, el personal debera agruparse segun eI AREA para que el coordinador
de evacuacion, en coordinaciéon con los lideres de los equipos de evacuacion procedan a su conteo e
identificacion.

Los vehiculos de emergencia (Ambulancias, cisternas del cuerpo de bombero, escuadréon anti bomba,
entre otros) ingresaran por la Calle Galapagos en sentido sur-norte e ingresaran por la puerta de acceso
principal, a la entrada del Instituto que es la calle Cuenca.

b) EN CASO DE EVACUACION EN CASO DE EVACUACION PARCIAL:

En caso de evacuacion parcial para la activacion de la alarme de emergencia en determinada AREA,
se han dispuesto puntos de encuentro en cada zona, a fin de no entorpecer las actividades propias de
la Institucion Educativa, y de esa forma puedan actuar las brigadas de emergencia locales o en su
defecto los Equipos de ayuda externa, como son: Policia Nacional, Cuerpo de Bomberos, SNGR, etc.

Una vez en el punto de reunién, el personal debera agruparse segin la Institucion Educativa o
bodega donde se suscité la emergencia para que el coordinador de evacuacion de area, en
coordinacion con los lideres de los equipos de evacuacion procedan a su conteo e identificacion.
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Los vehiculos de emergencia (Ambulancias, cisternas del cuerpo de bombero, escuadrén anti bomba,
entre otros) ingresaran por la Calle Marieta de Veintimilla en sentido sur-norte e ingresaran por la
puerta principal, a la entrada del Instituto.

16.- ILUMINACION DE EMERGENCIA

El ISTJ cuenta con iluminacién de emergencia en todas las vias de evacuacion.

17.- PROGRAMA DE MANTENIMIENTO

Se elaborara un programa anual de actividades por parte de las Areas involucradas, que comprendera
las siguientes actividades:

e Cursos periddicos de formacion, charlas y adiestramiento del personal por parte de la Unidad de
Seguridad y Salud y Docentes involucrados en el area.

e Mantenimiento de las instalaciones que presente riesgo potencial y mantenimiento de las
instalaciones de deteccion, alarma y extincion, EN ESPECIAL LA BOMBONA O CENTRALINA
DE GAS; tarea a cargo del Departamento de Mantenimiento.

e Inspeccion de seguridad periddica por parte de la Unidad de Seguridad y Salud y el Area de
Seguridad Fisica.

e Simulacros de emergencia que se ejecutaran una o dos veces al afio; planificacion que se
coordinara con Organismos como: Cruz Roja, Cuerpo de Bomberos, Policia Nacional, etc.

18. PLAN DE AYUDA MUTUA

Un plan de ayuda mutua es un acuerdo entre varias Instituciones u Organizaciones de un mismo sector
geografico para prestarse asistencia técnica y humana, en la eventualidad de una emergencia que
sobrepase, o al menos amenace vulnerar las posibilidades propias de proteccion.

La necesidad de un convenio de Ayuda Mutua tiene siempre la opcion de cooperacion planificada en
casos de emergencia para los participantes, y permiten determinar eventos dafiosos como los que se
enumeran a continuacion;

e Presencia de riesgos de gran magnitud, en cuanto a sus posibles consecuencias.

e Alta posibilidad de propagacion del problema entre Organizaciones del sector.

e Similitud de riesgos entre la Institucion Educativa, Instituciones u Organizaciones colindantes
por desarrollar igual actividad.

o Imposibilidad de una rapida asistencia por parte de los Organismos de Socorro, debido a
problemas de distancia, comunicacion, conocimientos no adecuados y falta de equipamiento.
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Beneficios
Los beneficios de estar integrados en un plan de ayuda mutua son mas que evidentes. Con ello las
organizaciones participantes pueden lograr:

e Mayores recursos humanos y técnicos disponibles.

e Menor nivel de inversion individual.

e Menor costo en las operaciones de emergencia para cada Institucion Educativa.
e Menor inventario de suministros para emergencias.

A pesar de estas ventajas, muchas veces estos planes no operan convenientemente debido a fallas en
su estructura, la cual requiere necesariamente los siguientes aspectos:

e Existencia de Planes de Emergencias de cada uno de los participantes.

e Existencia de un convenio formal suscrito entre representantes autorizados de la Institucion
Educativa.

e Compromiso de compensacion econdmica por los costes de los suministros que una Institucion
Educativa debe consumir en beneficio de otra.

e Delimitacion clara de los recursos que cada Institucién esta en disposicion de facilitar para
servicio de los demas.

Es evidente que independientemente de la buena voluntad para colaborar, una organizacién debera
conservar los minimos recursos necesarios para su propia defensa, y no se puede pretender que sean
cedidos con menoscabo de su seguridad.

Posibles Instituciones con la que se puede consolidar un Plan de Ayuda Mutua

La integracion de la Institucion Educativa, Instituciones u Organizaciones que se encuentran ubicadas en
las cercanias de ISTJ y que podrian, tentativamente, constituirse como parte integral dentro de un Plan
de Ayuda Mutua son:

e CONVENTO DE MADRES

19.- EVALUACION, REVISION Y AJUSTE DEL PLAN

Cada una de las actividades contenidas en el Plan de evacuacién y en su proceso de aplicacion y
desarrollo deben ser evaluadas de manera permanente, a fin de que sea posible su actualizacion.

El plan deberd ser actualizado con frecuencia semestral bajo la responsabilidad de la Unidad de
Seguridad, en coordinacién de la Direccién Administrativa del ISTJ y con conocimiento del Rectorado del
ISTJ (o autoridad que lo reemplace), en cuanto a todas las modificaciones que deban ser realizadas.

Hasta aqui el Plan de Evacuacion.
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ANEXOS
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