INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO “JAPON”

REGISTRO INSTITUCIONAL N°. 17 — 082
ACUERDO N2 175

INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO
“JAPON”

PROPUESTA DE ACTIVIDAD VINCULACION
CON LA SOCIEDAD

Unidad Académica Responsable: Carrera de
Administracion de Empresas

Nombre de la actividad: Capacitacién sobre
Como obtener de documentacion requerida para
permisos de funcionamiento en negocios y locales
comerciales. En la parroquia de san Antonio de
pichincha

Curso Responsable: Estudiantes de 5to semestre

Profesor Tutor ITSJ: Ing. Karina Jicome
24/08/2019

CAMPUS MATRIZ QUITO: Marieta de Veintimilla Pomasqui — Informes: (Luis Cordero
OE-21 Edif. Valdivia y Juan Leon Mera) CAMPUS SEDE SANTO DOMINGO: Calle Cuenca
505 y Galapagos
EMAIL: sixtodrlawyer@gmail.com / itsj_japon@hotmail.com
Tell: 02 2356 368 / 2554192/ 2760 463




INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO “JAPON”

REGISTRO INSTITUCIONAL N° 17 - 082
ACUERDO N2 175

INDICE

1. Nombre de la actividad

2. Unidad académica Responsable

3. Equipo responsable

4. Tipo de Actividad

5. Contexto situacional

6. Problematica o necesidad

7. Justificacion

8. Objetivos
8.1. General
8.2. Especifico

9. Grupo beneficiario (actividad econémica, situacién social,
namero de familias o personas beneficiarias, pertenencia a
comunidades rurales o zonas urbanas)

10. Lugar a desarrollar la actividad

11. Fecha propuesta para el desarrollo

12.Tiempo estimado de desarrollo de la actividad

13.Metodologia a utilizarse

14.Recursos requeridos

15.Presupuesto

16.Cronograma de acciones para ejecutar la actividad.

17.Firma de responsables

CAMPUS MATRIZ QUITO: Marieta de Veintimilla Pomasqui — Informes: (Luis Cordero
OE-21 Edif. Valdivia y Juan Leon Mera) CAMPUS SEDE SANTO DOMINGO: Calle Cuenca
505 y Galapagos

EMAIL: sixtodrlawyer@gmail.com / itsj_japon@hotmail.com
I'elf: 02 2356 368/ 2554192/ 2760 463



INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO “JAPON”

REGISTRO INSTITUCIONAL N°. 17 — 082
ACUERDO N2 175
1. Nombre de la actividad.
Capacitacion como obtener de documentacion requerida para permisos de
funcionamiento en negocios y locales comerciales. En la parroquia de san

Antonio de pichincha.

2. Unidad académica Responsable

Carrera de Administracion de Empresas del instituto Superior Japén

3. Equipo responsable
Docente a cargo: Ing. Karina Jacome
Curso: Estudiantes de s5to semestre de la carrera de Administraciéon de

Empresas.

4. Tipo de Actividad
Actividad de Vinculacién: Impartir en la comunidad de San Antonio de
Pichicha una exposicion y capacitacion con temas relacionados a,
OBTENCION DE DOCUMENTACION REQUERIDA PARA PERMISOS DE
FUNCIONAMIENTO EN NEGOCIOS Y LOCALES COMERCIALES,
ATENCION SAL CLIENTE.

5. Contexto situacional

La conferencia se dio lugar en:

SECTOR: PARROQUIA DE SAN ANTONIO DE PICHINCHA

INSTITUCION: FUNDACION SOCIAL SAUS, GUAGUA CENTRO DE SAN
ANTONIO DE PICHICHA, Y COMUNIDAD EN GENERAL.
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LUGAR Y FECHA DE CONFERENCIA: SALON MULTIPLE GAD. SAP, EL 24

DE AGOSTO DEL PRESENTE ANO.
6. Problematica o necesidad

Este proyecto de vinculacion con la comunidad de San Antonio de Pichincha
pretende responder y/o aportar con informacién necesaria para que las
personas que estén con la iniciativa de emprendimiento o para las personas
que tengan ya un negocio y/o empresa puedan conocer cuéles son los
requerimientos, administrativos que tienen que seguir y que conozcan que
empresas estan al servicio de ellas para iniciar sus tramites. Entonces

podemos evidenciar que dichas capacitaciones parten de una necesidad.

7. Justificacion

Como lo mencionado anteriormente es importante capacitar a la sociedad ya
que permite mejorar los conocimientos, habilidades, conductas y actitudes
personales, al exponer estos temas en educaciéon administrativa tratamos que
lleven los conocimientos adquiridos a una vida practica dentro de una
empresa y/ o negocio ademéas buscamos motivar a la comunidad para que sea

trabajadores, personas, emprendedores mas competentes.

8. Objetivos
8.1. General
Disefiar dentro de los proyectos de vinculaciéon un programa que, de
capacitacion en temas de emprendimiento y pasos a seguir para la creaciéon de
una microempresa, en la comunidad de SAN ANTONIO DE PICHINCHA,
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tomando como principales participantes a la Fundaciéon SAUS, y al Guagua

centro de San Antonio de Pichincha.

Para que la comunidad tenga un apoyo teérico en estos temasy de esta forma

fortalecer los proyectos nuevos y existentes.
8.2. Especifico

e Disenar un programa de capacitacién en temas de emprendimiento

empresarial, aspectos administrativos.

» Realizar la evaluacion del proceso de cada participante identificando las
fortalezas y falencias de cada Proyecto, y retroalimentando a cada uno de

los participantes.

8.2.1 Cumplir con el 100% de la capacitacion planificada.

8.2.1.1 Planificar y asignar recursos a la capacitacién dirigida a la comunidad del
GAD San Antonio de Pichincha.

8.2.2 Dar seguimiento a cada persona que recibi6 la capacitacién. Midiendo el
nivel de satisfaccion e impacto de la misma.

8.2.2.1 Ejecutar la capacitacion y dar un seguimiento o control en tres meses para

medir el impacto que tuvo la capacitacion.

9. Grupo beneficiario
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Gracias al apoyo de las autoridades que se vincularon para llevar a cabo este

proyecto, se pudo capacitar a tres grupos importantes que lo mencionamos a
continuacion.

1. FUNDACION SOCIAL SAUS
2. GUAGUA CENTRO DE SAN ANTONIO DE PICHICHA
3. YCOMUNIDAD EN GENERAL. DE SAN ANTONIO DE PICHINCHA.

10. Lugar a desarrollar la actividad

GAD SAN ANTONIO:

Direccion: Los Hemisferios S1-128 y Av. Equinoccial

11. Fecha propuesta para el desarrollo
A partir de 17 de agosto se propone realizar la planificacién de la actividad,
luego la ejecucion en el 19 de agosto y finalmente el seguimiento y

satisfaccion que se entrega en noviembre del afio en curso

12.Tiempo estimado de desarrollo de la actividad.

Dicha actividad corresponde a 25 horas del desarrollo (planificar, ejecutar,

seguimiento)
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13.Metodologia a utilizarse

Investigacion Cuantitativa: Es la investigacion empirica sistematica de
fendmenos observables a través de técnicas estadisticas, mateméaticas o
computacionales.1 El objetivo de la investigacion cuantitativa es desarrollar y
emplear modelos matematicos, teorias e hip6tesis relacionadas con los
fenomenos. El proceso de medicion es fundamental para la investigacién
cuantitativa porque proporciona la conexi6n fundamental entre la
observacion empirica y la expresion matematica de las relaciones
cuantitativas. La Herramienta de aplicacion es la encuesta, tanto para medir
el antes y luego medir el impacto con otras encuestas de seguimiento y/o
satisfaccion.

14.Recursos requeridos

En este espacio tomamos en consideracion como punto importante el
presupuesto que se establecio para la preparaciéon de los sanduches, que
fueron brindados en esta capacitacion.

Por lo cual se procedio a fijar una cuota de 2 délares por estudiante previo a
un presupuesto estimado de gastos. Ademads, el aporte todas las personas
integrantes del curso fue vital para llevar a cabo dicha capacitacién

15.Presupuesto
Acciones Cantidad Valor Estimado
Pan 60 unidades 9,00
Colas 3 unidades 6,00
Tomate 3 libras 3,00
Lechuga 3 unidades 1,50
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Mayonesa 1 funda grande 4,00
Salsa de tomate 1 funda grande 4,00
1 paquete
Mortadela grande 6,00
Vasos desechables 60 unidades 2,00
Servilletas 1 paquete 1,00
TOTAL 36,50

16.Cronograma de acciones para ejecutar la actividad.

SAB | DOM | LUN | MAR | MIE | JUE | VIER | SAB
ACTIVIDAD | RESPONSIBLE | g |1y 10 10 (a1 2 fas Mo
Planificacion Ing. Karina X
Actividad de Jacome
vinculacion de
acuerdo al
modulo cursado
Entrega de Jorge Orozco , X
solicitud en la Roberto Viteri
FUNCADION
SAUS
Entrega de X
solicitud en Jorge Orozco ,
GUAGUA Roberto Viteri
CENTRO DE
SAN ANTONIO
DE PICHINCHA
SOLICITAR
SALON Jorge Orozco , X
MULTIPLE Roberto Viteri
GAD.

SAB | DOM | LUN | MAR | MIE | JUE | VIER | SAB
17- 18- 19 20 21 22 23 24

ACTIVIDAD RESPONSIBLE AGO [ AGO [ AGO | AGO | AGO | AGO | AGO | AGO
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Se establece un
presupuesto para
comprar los X
insumos para los
sanduches

Se establece una
cuota de 2 dolares | Karen,
por estudiante X

Se obtiene de Karen
todos los
estudiantes el X
| pago
Se dividen en dos
grupos para ir a Helen, Karen
realizar la compra | Maria, Heydi X

17.Firma de responsables

ELABORADO POR:

Sr. Jorge Orozco Ing. Karima JQDK
-_---‘"-—\_

REPRESENTANTE DE CURSO | COORDINACION CARRERA DE

ADMINISTRACION
BIENESTAR
ESTUDIANTIL
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Administracion de Empresas

Nombre de la actividad: Capacitacién sobre cémo - -
obtener de documentacion requerida para permisos
de funcionamiento en negocios y locales comerciales.
En la parroquia de san Antonio de pichincha

Curso/estudiante Responsable: Estudiantes de
5to semestre

Profesor Tutor ITSJ: Ing. Karina Jicome
24/08/2019
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1. Nombre de la actividad ejecutada

Capacitacion sobre como obtener de documentacién requerida para
permisos de funcionamiento en negocios y locales comerciales. En la

parroquia de san Antonio de pichincha.
2. Antecedentes de la necesidad o problematica

Este proyecto de vinculacién con la comunidad de San Antonio de
Pichincha pretende responder y/o aportar con informacién necesaria para
que las personas que estan con la iniciativa de emprendimiento o para las
personas que tengan ya un negocio y/o empresa puedan conocer cuales
son los requerimientos, administrativos que tienen que seguir y que
conozcan que empresas estan al servicio de ellas para iniciar sus tramites.
Entonces podemos evidenciar que dichas capacitaciones parten de una
necesidad. A mas de no conocer las técnicas en atencién al cliente, las

mismas que se basan también en la necesidad de la comunidad.
3. Objetivo a alcanzar

Disenar dentro de los proyectos de vinculacion un programa que, de
capacitacion en temas de emprendimiento y pasos a seguir parala creacién
de una microempresa, en la comunidad de SAN ANTONIO DE
PICHINCHA, tomando como principales participantes a la Fundacion
SAUS, y al Guagua centro de San Antonio de Pichincha.

Para que la comunidad tenga un apoyo teérico en estos temas y de esta

forma fortalecer los proyectos nuevos y existentes.
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4. Cronograma de acciones

ACTIVIDAD

RESPONSIBLE

SAB
17-
AG

DOM
18-
AGO

LUN
19
AGO

MAR
20
AGO

MIE
21
AGO

JUE
22
AGO

VIER
23
AGO

SAB
AGO

Planificacion
Actividad de
vinculacion de
acuerdo al
modulo cursado

Ing. Karina
Jacome

Entrega de
solicitud en la
FUNCADION
SAUS

Jorge Orozco ,
Roberto Viteri

Entrega de
solicitud en
GUAGUA
CENTRO DE
SAN ANTONIO
DE PICHINCHA

Jorge Orozco ,
Roberto Viteri

SOLICITAR

SALON
MULTIPLE
GAD.

Jorge Orozco ,
Roberto Viteri

ACTIVIDAD

RESPONSIBLE

SAB
17-
AGO

DOM
18-
AGO

LUN
19
AGO

MAR

AGO

MIE

AGO

JUE
AGO

VIER

AGO

SAB

AGO

Se establece un
presupuesto para
comprar los
insumos para los
sanduches
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Se establece una
cuota de 2 dolares | Karen,
por estudiante X
Se obtiene de Karen
todos los
estudiantes el X
pago

Se dividen en dos
grupos para ir a Helen, Karen
realizar la compra | Maria, Heydi X

5. Informe de actividades por pasos

HORA ACTIVIDAD

9:30 am Salida desde las instalaciones Instituto Japén a San Antonio para
poder llegar con anticipacion al Salon Multiple GAP. SAP.

10:00 am a 10:30am
Se procede en conjunto con los estudiantes a organizar y dar
adecuada la organizacion para el evento, se realiza pruebas de
sonido, iluminacion del proyector, entre otros detalles.

10:30 am a 10:50 am | Se realiza el ingreso de los oyentes de una forma ordenada y se
procede con el registro de firmas de asistencia.

10:50 am a 11:00 am Se da la bienvenida a todos los asistentes en general y se les indica
cual es el proposito de esta capacitacion.

11:00 am a 11:40 am Se da inicio con la capacitacion, en el cual los estudiantes encargados
exponen su tema e interactian con los oyentes en las dudas o
preguntas realizadas.

11:40 am a 11:50 am Nos tomamos unos minutos de descanso para poder servirnos un
pequeiio break con los asistentes.

CAMPUS MATRIZ QUITO: Marieta de Veintimilla Pomasqui — Informes: (Luis Cordero
OE-21 Edif. Valdivia y Juan Leén Mera) CAMPUS SEDE SANTO DOMINGO: Calle Cuenca
505 y Galapagos

EMAIL: sixtodrlawyer(@gmail.com / itsj _japon@hotmail.com
Telf: 02 2356 368 / 2554192/ 2760 463



INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO “JAPON”

o)

REGISTRO INSTITUCIONAL N°. 17 - 082
ACUERDO N2 175

11:50ama 12: 10 am

Continuamos con las exposiciones de temas que faltan para poder
culminar con la actividad.

12:10 am a 12:20 am

Dando por culminado las exposiciones por parte de los estudiantes
encargados, pedimos a los asistentes nos ayuden con unas encuestas
que nos serviran para evaluar esta actividad.

12:20 am a 12: 30 am

Nuestro compaiiero presidente de curso, da un pequefio
agradecimiento a los asistentes, y de la misma manera a las
autoridades asistentes en esta capacitacion, y de igual manera
fuimos reciprocos de los agradecimientos que las autoridades nos
hicieron llegar.

12:30 am a 12:40 am

Dando por culminado el evento, se procede con los estudiantes a
dejar en orden y limpio el salén, y nos dirigimos nuevamente a la
institucion.

6. Grupo beneficiario

Gracias al apoyo de las autoridades que se vincularon para llevar a cabo este

proyecto, se pudo capacitar a tres grupos importantes que lo mencionamos a

continuacion.

1. FUNDACION SOCIAL SAUS
2. GUAGUA CENTRO DE SAN ANTONIO DE PICHICHA
3. YCOMUNIDAD EN GENERAL. DE SAN ANTONIO DE PICHINCHA.

7. Resultados obtenidos

TABULACION DE ENCUESTAS
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EDADES:

Tabla 1: Encuestas
EDAD

20 a 41 afios 13
41 a 61 afos 7
TOTAL 20

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: 5to de Administracion

[lustracién 1: Encuestas

EDADES

W 20 a 40 afios

¥ 40 a 60 anos

Elaborado por: 5to de Administracién
SEXO:

Tabla 2: Encuestas
SEXO
Masculino 7
Femenino 13
TOTAL 20
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: 5to de Administracion

Ilustracion 2: Encuestas
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SEXO

= Masculino

¥ Femenino

Elaborado por: 5to de Administracion

PREGUNTAS:

1. Cree usted que la empresa donde labora actualmente debe realizar
capacitaciones que sean evaluadas para contribuir a los cambios y mejorarla.

Tabla 3: Encuestas

Sl 20
NO 0
TOTAL 20

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Sto de Administracion

Interpretacién: De las 20 personas encuestas, en la presente pregunta se puede
observar que las 20 nos dieron un SI, representando el 100%.

Ilustracion 3: Encuestas

PREGUNTA 1:

sl

uNO
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Elaborado por: 5to de Administracion

2._Segin su criterio, los temas de capacitacion deberian estar enfocados en:

1. TALENTO HUMANO:

Sobre el curriculo enfocado en nuestro trabajo.
Beneficios de trato al personal.

Concientizacion en la utilizaciéon de R.R.H.H
Flexibilidad Laboral

Controlar y capacitacion d ellos trabajadores
Recursos Humanos

Retroalimentacion de acuerdo al trabajo que se realiza

2. TECNOLOGIA:

Porque vivimos en una época tecnoldgica

Los avances tecnoldgicos para manejar en el trabajo
Formas de tecnologia

Capacitacion

Globalizacién

3. INSUMOS Y MATERIALES:

Lo necesario para el trabajo
Proveedores

4. ECONOMICO:

Como manejar la contabilidad

Administracion del capital y finanzas

Costos

Para una empresa se deberia saber mas sobre costos
Como mantener una empresa

5. OTROS:

Legal

Interpretacion:
De las 20 personas encuestas, en la presente pregunta se puede observar que todos nos
dieron sugerencias.
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3._Si se llegara a dar o las capacitaciones sobre el tema expuesto anteriormente,
piensa que este debe ser implementado en la empresa para mejorarla.

Tabla 4: Encuestas

Sl 20
NO 0
TOTAL 20

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: 5to de Administracién

Interpretacién: De las 20 personas encuestas, en la presente pregunta se puede observar
que las 20 nos dieron un SI, representando el 100%.
Ilustracion 4: Encuestas

PREGUNTA 3:

=5l
B NO

Elaborado por: 5to de Administracion

4._ ;Si se llegara a dar o las capacitaciones sobre el tema expuesto anteriormente,
piensa que podria ser evaluado en qué tiempo?

Tabla 5: Encuestas
UN MES 8
DOS MESES 6
TRES MESES 6
TOTAL 20

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: 5to de Administracion
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Interpretacioén: De las 20 personas encuestas, en la presente pregunta se puede observar
que 8 personas con un 40% nos dicen que evaluemos al mes, 6 personas nos dicen que
evaluemos a los dos meses representando un 30%., y 6 personas nos dicen que evaluemos
a los 3 meses representando un 30%.

Ilustracion 5: Encuestas

= UN MES
m DOS MESES
TRES MESES

S._Exponga sus sugerencias y/o recomendacion que contribuya al desarrollo tanto
personal como empresarial.

e Siga adelante.

* Desarrollar reuniones de comportamiento para emprendedores.

» Constantemente actualizar, renovar e implementar formas que nos ayude
a crecer tanto en lo personal como empresarial, siempre teniendo en cuenta
el objetivo que queremos alcanzar ser muy conocedor e informarnos.

e (Capacitaciones mas seguidas.

Tomar en cuenta a las demas parroquias aledafas para brindar estas

capacitaciones.

Cada afio deberiamos aportar con ideas innovadoras para nuestra empresa.

Dar oportunidades de crecimiento dentro de la empresa.

Que existan facilidades de financiamiento.

Eliminar el uso del celular durante el tiempo de horario de trabajo.

Capacitaciones y concursos de méritos.

e Tener muchas ganas de salir adelante para llegar a tener éxitos en la vida.

* Que debe hacer un buen trato del duefio de la empresa hacia el personal.

e Menos Inversion — Mayor Ganancia.

e o o @
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® Que deben tener personas mas capacitadas.

e Charlas motivacionales y capacitaciones técnicas

e Impulsar al emprendimiento reciclable para ayudar al medio ambiente y
cambio un poco la cultura de las personas.

¢ Hablar sobre los problemas que sucedan en la empresa y dar solucion.

® Que debe haber un buen trato de personal administrativo hacia sus
trabajadores y asi en grupo se podria salir adelante y no habria molestias
de ningun tipo.

8. Conclusiones

» La capacitacion efectuada resulté un éxito, ya que se pudo llegar a la
comunidad y de alguna manera aportar a la facilidad para obtener de
documentacion requerida para permisos de funcionamiento en
negocios y locales comerciales.

» Laatencion al cliente es otro factor positivo ya que se evidenci6 que las
personas en los locales comerciales usan técnicas hacia el cliente que

permite tener mayores consumidores por el trato que este da al mismo

9. Recomendaciones

e Brindar mas capacitaciones como actividades de vinculacién en las
areas administrativas, ya qu8e toda empresa necesita esta gestién para
llevar a cabo de mejor manera sus locales comerciales

e Dar seguimiento contante a todas las personas de la comunidad porque
es necesario conocer las necesidades que se vayan presentando de
acuerdo al desarrollo empresarial, profesional y personal de las

personas.
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Anexo No.1 Certificado de peticidn capacitacion

San Antonio Unido y Solidario H

Quito, 20 de agosto 2019

SOLICITUD DE PEDIDO

Organo Colegiado Supenor
INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO JAPON

De mu consideracion:

Yo EMMA JEANNETH ARIAS CORDOVA con cedula de caudadania No.
1709919144 y como presidenta de la Organizacion Social sin fines de
lucre S.AUS. Por medio de la presente solicito muy comedidamente
Una capacitacion sobre los "Requisitos para obtener los permisos de
mmmndw.mmmmmﬂa
comunidad en general ya que en base a la necesidad identificada es
importante que pucdan reforzar cste tema con la colaboracion de usiedes
como institucion. Para el dia sabado 03 de sepuembre del 2019 a las
10:AM, EN LA Instalaciones del Gad de la Parroquia de San Antonio de
Pichincha

Agradesco la nmnu‘m quc = dignc dar a la presente

Ayl@\
i {-‘{M 2 §
o oy e
DE LA ORGANIZACION SOCIAL BAUS

Email janas969 Linouticok.com



Anexo No.2 Lista de Responsables de la Actividad de Vinculacién
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Anexo No.3 Lista de la Comunidad Capacitada

(@)

INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO “JAPON”

ACTIVIDAD DE VINCULACION:
INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO “JAPON"

FECHA:

NOMBRE ) NUMERODE | FIRMA
CEDULA
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Anexo No.4 Fotografias de la Actividad

Videos: Favor visitar los siguientes enlaces:

https://onedrive.live.com/?authkey=%21ADt4sUSiMMxT8wk&cid=FDI0FCDE9101A2D9&id=FD90F
CDE9101A209%2IZBO&Darld=FD90FCDE9101A209%21210&0=OneUp

https://onedrive.live.com/?authkey=%21AFICATB1lipO0U0&cid=FDIOFCDE9101A2D9&id=FDOFC
DE9101A2D9%212688&parld=FD90FCDE9101A2D9%21210&0=0neUp




https://onedrive.live.com/?authkey=%21A0kGQCZWRPCWu7s8&cid=FDIOFCDE9101A2D9&id=FD9
OFCDE9101A2D9%21272&parld=FD90FCDE9101A2D9%2121080=0neUp

https://onedrive.live.com/?authkey=%21ADSRsqwCI5rm0OLU&cid=FD90FCDE9101A2D9&id=FD90F
CDE9101A2D9%21270&parld=FDI0FCDE9101A2D9%21210&0=0neUp

https://onedrive.live.com/?authkey=%2 1AKMWFNGEUjd4ym0&cid=FDIOFCDE9101A2D9&id=FD9

OFCDE9101A2D9%21274&parld=FDS0FCDE9101A2D9%2121080=0neUp

DE9101A2D9%21278&parld=FD90FCDE9101A2D9%212108&0 =OneUp
https://onedrive.live.com/?authkey=%21AICKce TbX3RDtPU&cid=FD90FCDE9101A2D9&id=FDI0FC

DE9101A2D9%21286&parld=FDIOFCDE9101A2D9%21210&0=0neUp

https://onedrive.live.com/?authkey=%2 1AF%S5FCzPdqd 2Pht8A&cid=FD90FCDE9101A2D9&id=FD9
OFCDE9101A2D9%21292&parld=FD90FCDES101A2D9%21210&0=0neUp

https://onedrive.live.com/?authkey=%21AKOtyCokgNjjK4M&cid=FD90FCDE9101A2D9&id=FDIOFC
DES101A2D9%21312&parld=FDI0FCDES101A2D9%2121080=0neUp

https://onedrive.live.com/?authkey=%21AKm1HcZ3y7Bn8LM&cid=FD90FCDE9101A2D9&id=FD90
FCDE9101A2D9%21310&parld=FDI0FCDE9101A2D9%212108&0=0nelp

https://onedrive.live.com/?authkey=%21ABVYbAW%2DvYOY97Y&cid=FD9OFCDE9101A2D9&id=FD
90FCDES101A2D9%21330&parld=FDI0FCDE9101A2D9%21210&0=0nelUp

http://onedrive.live.com/?authkey=%21ADy-
2afVOLvw7RU&cid=FDIOFCDE9101A2D9&id=FD90FCDEY9101A2D9%213288&parld=FD9OFCDEY101

A2D9%21210&0=0neUp
https://onedrive.live.com/?authkey=%21ANGHH7EKiJORimo&cid=FDIOFCDE9101A2D9&id=FDIOF
CDES101A2D9%21326&parld=FD90FCDE9101A2D9%21210&0=0OnelUp
https://onedrive.live.com/?authkey=%21ANTw4wrbblJfAAs&cid=FDIOFCDE9101A2D9&id=FDIOFC
DE9101A2D9%213408&parld=FDI0FCDE9101A2D9%21210&0=0neUp

https://onedrive.live.com/?authkey=%21AAGCb1XwGweSrFg&cid=FD90FCDE9101A2D9&id=FD90
FCDE9101A2D9%21344&parld=FD90FCDE9101A2D9%21210&0=0ne Up

https://onedrive.live.com/?authkey=%21AH2JNRYRdu9e5y4&cid=FD90FCDE9101A2D9&id=FDY0F
CDE9101A2D9%213248&parld=FD90FCDES101A2D9%21210&80=0ne Up

https://onedrive.live.com/?authkey=%21AFaWXf8leHmpLbo&cid=FDIOFCDE9101A2D9&id=F DIOF
CDES101A2D9%21318&parld=FDI0FCDE9101A2D9%21210&0=0neUp




Anexo No.5 Modelo de Encuesta

LA
4
¥

ALCTIVIDAD BE VINCULACION

El 6to nivel de la camera de Administracion de Empresas del Instituto Superior
Tecnolégico Japén, se encuentra realizando una actividad de vinculacién relacionada con
12 camera y por medio de ella el aporte al desarnollc de su empresa, nuestro objetrrg:
Evaluar la implicacion de nuestras capacitaciones en el sentido de mejora continua y
cambio que se evidencie una vez realzado nuestro apode.

Para esto necestamos de su colaboracion. Las regpuestas serdn
confidenciales y andnimas.

EDAD:

SEXO: F |:| MD

1. ¢Cree usted que la empresa donde labora actualmente debe realear
capacitacienes que sean evaluadas pata contiibuit 3 los cambios y mejoratia?

si[] No[ ]

2. Segunsu criterio, los temas de capacitacién deberian estar enfocados en:

Talento Humano Especifique
Tecnologia Especifique
Insurnos v materiales Especifique
Econdmico Especifique
Otres Especifique

3. (Sise legara a darlao las capacitaciones sobre eltema expuesto anteriormente,
piensa que éste debe ser implementado enla empresa pata mejorarla?

.

4. ;Sise llegara a darlao las capacitaciones sobre eltema expuesto anteriormente,
piensa que podriaser evaluado en qué tiempo?

1 mes D 2 meses D 3 meses I:l

5. Exponga una sugerencia y/o recomendacién que contribuya al desamolo tanto
personal como empresarial




Anexo No.6 Certificado de Vinculacién

&

San Antonio Unido y Solidario

Quito, 06 dec octubre del 2019

CERTIFICADO DE ACTIVIDAD
DE VINCULACION

Fn calidad de Presidenta de la Organizacion Social sin fines de lucro SAUS.,
Certifico que hemos recibido la respectiva capacitacion en el tema de. “Requisitos
para obtener los permisos de funcionamiento para emprendimientos en el SRI’
por parte de los estudiantes de la carrera de Administracion del Instituto Superior
Tecnologico Japdn, que fue realizada el 03 de septiembre del 2019 y levantada la
informacion de seguimiento dentro de un mes posterior, sumando en total de 25
horas

Esbdobquepmdondmrenmalamm La Institucion puede hacer uso
del preseIETPRficado como considere conveniente

grineth Arias Cordova
LA ORGANIZACION SOCIAL SAUS

Email 9
Tel 0992R79471



