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RESUMEN

En el presente proyecto de factibilidad para la creacidén de una empresa de cobranzas
dedicada a la administracion y recuperacion de cartera vencida de instituciones
financieras emisoras de tarjetas de crédito en la ciudad de Quito, se realizara un
analisis de la colocacion anual de tarjetas de crédito de cada entidad emisora, sus
requisitos, parametros utilizados al otorgar sus beneficios, basando como estudio
fundamental el nivel de morosidad que tienen las entidades financieras en la

colocacion de tarjetas de crédito y su manera de afrontar ese riesgo de cartera.

Conoceremos también las principales empresas que se dedican a la recuperacion y
administracion de cartera vencida, sus estrategias de cobro tanto en forma preventiva

como la visita de Ultima instancia, y su posicionamiento en el mercado.

Mediante el estudio de mercado se presentaran diversas estrategias para captar
nuestros clientes, la ubicacion zonal de la empresa; mediante la encuesta el
porcentaje de utilidad que podriamos alcanzar, demostrando su factibilidad con los
estados financieros proyectados a cinco afios de vida de la empresa y las formulas

que indicaran el nivel de ingresos y la liquidez por cada afio.



ABSTRACT

In this project of feasibility for creating a collections company, that is going to
manage and recovery the overdue of the financial institutions that are the issuers of
the credit cards in Quito’s city; there is going to be an analysis of the annual
placements of the credit cards form each financial institutions with their requirements
and parameters that are used to give the benefits of getting a credit card. The most
important from this project is the study of the level of the delinquency of all of the

financial institutions that place credit cards and how to face the risk.

I am also going to kwon the principal companies that recover and manage their
portfolio that is beaten; their ways to recover, the visit of the client as the last

alternative, and companies andtheir positioning inthis business.

During this project is going to beanalyzed manydifferent ways to get clients, the
location of the company, everything made by inquiries and the percentage of earning
that 1 am going to get. The feasibility of this project will bedemonstrated with a five-
year projected balance and the formulas that indicate the level of risk and liquidity

for each yearin the company.



LA CENTRAL DE RIESGOS

La Central de Riesgos es un medio de informacion previsto en el articulo 95 de la
Ley General de Instituciones del Sistema Financiero, que entrd en vigencia a partir
de mayo de 1994. Esta base informativa es un instrumento de valiosa importancia
para la toma de decisiones crediticias por parte de las instituciones del sistema
financiero que operan con los recursos depositados por el pablico, y que les permite

calificar apropiadamente las solicitudes de crédito que reciben de sus clientes.

La informacion para sustentar la Central de Riesgo, es suministrada por todas las
instituciones del sistema financiero que estdn obligadas a suministrar a la
Superintendencia de Bancos y Seguros, en la forma y frecuencia que ella determine,
la informacion requerida para mantener actualizado el registro de datos de la Central
de Riesgos, en el marco de la Ley General de Bur6s de Informacién Crediticia, cuya
base es entregada a los burds de crédito, y que la complementan con aquella que

obtienen del sector comercial.

La informacion que contiene la Central de Riesgos es fundamentalmente sobre las
obligaciones contraidas directamente por el deudor principal, por operaciones
directas, que hayan sido solicitadas o aceptadas expresamente por los clientes de las

instituciones del sistema financiero.

Por lo tanto, La superintendencia, segin prevé la Ley (Articulo.95), mantendra un
sistema de registro de los deudores principales de las instituciones del sistema
financiero ecuatoriano, incluyendo los casos en que éstas actlen en nombre o por

cuenta de una institucién bancaria o financiera del exterior.

Esto permitird contar con informacion muy individualizada debidamente consolidada
y clasificada. Los datos individuales provenientes de la central de riesgos, solamente
seran suministrados en forma consolidada, a las instituciones del sistema financiero

que deben guardar la reserva del caso.



La institucion financiera que proporcione deliberadamente informacion falsa o
maliciosa a la Central de Riesgos sera sancionada por el Superintendente de Bancos
con una multa considerable y ademas con la destitucion del funcionario responsable

en caso de reincidencia, sin perjuicio de la correspondiente responsabilidad penal.

Buros de informacion crediticia

La Constitucion Politica de la Republica, en su articulo 81, establece que el Estado
garantizara el derecho a acceder a fuentes de informacion; a buscar, recibir, conocer
y difundir informacion objetiva, veraz, plural, oportuna y sin censura previa, de los
acontecimientos de interés general, que preserve los valores de la comunidad.?!
(Banco Central del Ecuador, 2006, pag. 36)

Que es fundamental proteger el derecho de los titulares de la informacion de crédito
respecto a que ésta sea correcta y veraz y en adicion, que no lesione su derecho

constitucional a la intimidad personal o familiar.

Art. 1.- Esta Ley tiene por objeto regular la constitucion, organizacion,
funcionamiento y extincion de los buros de informacion crediticia, cuya actividad
exclusiva sera la prestacion de los servicios de referencia crediticia. (Banco Central
del Ecuador, 2006, pag. 41)

Art. 2.- Para efectos de aplicacion de esta Ley, se entendera como: (Banco Central
del Ecuador, 2006, pag. 43)

Burds de informacion crediticia (burds).- Son las sociedades anénimas cuyo objeto
social exclusivo es la prestacion de servicios de referencias crediticias del titular de

la informacion crediticia.

Titular de la informacion crediticia.- Es la persona, natural o juridica, a la que se

refiere la informacidn de riesgos crediticios.




Fuentes de informacion.- Son las personas que, debido a sus actividades poseen

informacion de riesgos crediticios.

Cliente de los burés de informacion crediticia.-Es toda persona legalmente
autorizada que contrata con los burds la prestacion de servicios de referencias

crediticias.

Informacién prohibida.- Es aquella que, por lesionar el derecho a la intimidad
personal o familiar garantizado por la Constitucion Politica de la Republica, los
burds no pueden recolectar, almacenar, organizar, interconectar en sus bases de datos

0, en general, incluir en un reporte de riesgos.

Base de datos.- Es el conjunto de informacion de riesgos crediticios, administrada
por los burds, cualquiera que sea la forma o modalidad de su creacion, organizacion,

almacenamiento, sistematizacion, seguridades o acceso.

Informacién de Riesgos Crediticios.- Es aquella relacionada con obligaciones o
antecedentes financieros, comerciales, contractuales, de seguros privados y de
seguridad social, de una persona natural o juridica, publica o privada, que sirva para
identificarla adecuadamente y determinar sus niveles de endeudamiento y en general

de riesgos crediticios.

Art. 3.- Los servicios de referencias crediticias, solo podran ser prestados por los
Burds autorizados para operar por la Superintendencia de Bancos y Seguros. (Banco
Central del Ecuador, 2006, pag. 57)

Los burds se constituiran como sociedades anénimas, cuyo objeto social exclusivo
debe ser la prestacion de servicios de referencias crediticias. En su denominacion se
incluira obligatoriamente la frase: "Burd de Informacién Crediticia™. La aprobacion
de la constitucion de los buros, que conlleva el permiso de operacion, corresponde a
la Superintendencia de Bancos y Seguros, a cuyo control y vigilancia estaran

sometidos en forma exclusiva.



Para aprobar la constitucién de un burd la Superintendencia de Bancos y Seguros
calificara la idoneidad, responsabilidad y solvencia de los accionistas, haciendo uso
de las mismas normas legales y reglamentarias aplicables a la calificacion que hace
de los accionistas de instituciones financieras. Igual calificacion sobre idoneidad,
responsabilidad y solvencia sera necesaria para la transferencia de acciones de un
buro, en forma previa a su inscripcién en el Libro de Acciones y Accionistas, siendo
aplicables, para este efecto, las disposiciones de la Ley General de Instituciones del

Sistema Financiero.

Los clientes de un burd y las instituciones del sistema financiero sujetas al control de
la Superintendencia de Bancos y Seguros, no podran directa, ni indirectamente, ni a
ningdn titulo, ser accionistas, socios o miembros de los burds de informacion

crediticia.

Art. 4.- El capital social minimo requerido para la constitucion de los burds, debera
estar integramente suscrito y pagado al momento de su constitucion. Su cuantia sera
fijada por resolucion general de la Superintendencia de Bancos y Seguros, pero en
ningdn caso sera inferior a cien mil dolares de los Estados Unidos de América.
(Banco Central del Ecuador, 2006, pag. 86)

Art. 5.- La informacion de riesgos que obtengan y mantengan los burds tendré por
exclusiva finalidad destinarla a la prestacién del servicio de referencias crediticias y

deberan mantenerla en el pais. (Banco Central del Ecuador, 2006, pag. 91)

La informacidn histérica crediticia requerida sobre personas naturales y juridicas, no
podra exceder de 6 afios, por tanto, a los burds de informacion crediticia les esta

prohibido expresamente recabar y proporcionar informacion anterior a este limite.

Sélo con el conocimiento pleno y la autorizacion previa del titular de la informacion
crediticia, en cada operacion, los buros de crédito podran obtener y mantener en sus
archivos la nueva informacion crediticia distinta de aquella proveniente de la Central
de Riesgos. En este caso, los clientes de los burds pondran en conocimiento de los

titulares de la informacion crediticia, lo siguiente:



a) La existencia de las bases de datos que administran los bur6s, su finalidad y

los potenciales destinatarios de la informacion;

b) Laidentidad y direccion de los burds que recepten la informacion,

c) Las posibles consecuencias del uso de la informacion, vy,

d) Los derechos que les asisten.

El burd de crédito que obtenga y archive esa informacién, con la simple solicitud del
titular de la informacion y sin ningin otro trdmite, obligatoriamente, debera
entregarsela tantas y cuantas veces la requiera, de forma irrestricta y totalmente
gratuita.

La informacion crediticia sera licita, exacta y veraz, de forma tal que responda a la
situacion real de su titular en determinado momento. En cada reporte los burds
deberan especificar la fecha a la que corresponde la informacion. Los titulares de
informacion crediticia pueden proporcionar directamente a los burds su propia
informacidn, en cuyo caso los burds deberan informarles previamente lo sefialado en

las letras a), b), ¢) y d) de este articulo.

La informacion proveniente de la Central de Riesgos, no requiere autorizacion.

Art. 6.- Los Burés solo podran recolectar, acopiar, almacenar, actualizar, grabar,
organizar, sistematizar, elaborar, seleccionar, confrontar, interconectar en sus bases
de datos, informacion referente al riesgo crediticio. (Banco Central del Ecuador,
2006, pag. 92)

En consecuencia, no podran manejar la siguiente informacion:

a) Aquella que, por afectar el derecho a la intimidad personal o familiar, lesione
las garantias previstas en los numerales 8, 11 y 21 del articulo 23 de la
Constitucion Politica de la Republica, a través de la difusion de

caracteristicas fisicas, morales o emocionales de una persona o cualquier otra



b)

informacion relacionada con circunstancias de su vida afectiva o familiar,
habitos personales y de consumo, ideologias, opiniones politicas, creencias o
convicciones religiosas, estados de salud fisico o psicologico, vida sexual o
informacion genética, asi como toda violacion a las garantias previstas por las

leyes, tratados y convenios internacionales.

La informacion que de conformidad con la Ley General de Instituciones del
Sistema Financiero, se encuentre protegida por el sigilo bancario, asi como la
informacion del patrimonio personal y familiar, las cuales solo pueden ser

entregadas por expresa orden judicial.

El Bur6 no podra recolectar, procesar o difundir la informacién prohibida

expresamente en este articulo, aunque cuente con la autorizacion del titular de la

informacion; en todo caso, quien se considere afectado por la violacion del presente

articulo podra iniciar las acciones civiles y penales a que hubiere lugar.

Art. 7.- Los burés solo podran prestar servicios de referencias crediticias a clientes

debidamente identificados. (Banco Central del Ecuador, 2006, pag. 106)

Solo podran ser clientes de los buros de informacion crediticia:

a)

Las instituciones controladas por la Superintendencia de Bancos y Seguros;

b) Las personas juridicas, empresas, fundaciones y otras sociedades legalmente

c)

autorizadas y que otorguen crédito.
Las personas naturales que se dediquen a actividades econdmicas, que
cuenten con el Registro Unico de Contribuyentes actualizado y que otorguen

crédito.

Los burds no podran comercializar a titulo universal sus bases de datos ni entregar

toda la informacion crediticia contenida en las mismas, ni podran dar a conocer esta

informacion por medios de comunicacion colectiva tales como radio, prensa,

television y otros medios.



De la defensa de los titulares de la informacion crediticia

Art. 8.- Los clientes de los burds y cualquier otra persona que por diversas causas
Ileguen a tener acceso a reportes emitidos por los burds (incluyendo a funcionarios,
empleados, agentes, entre otros), deberan obligatoriamente guardar confidencialidad
sobre la informacién contenida en ellos, siendo prohibido utilizarla para fines
distintos del analisis de riesgo crediticio. (Banco Central del Ecuador, 2006, pag.
113)

Quien emplee o divulgue indebidamente la informacidn contenida en un reporte de
credito o altere la informacion proporcionada por la fuente, estara sujeto a las
sanciones establecidas en el articulo 201 del Cddigo Penal, sin perjuicio de las
acciones y responsabilidades civiles a las que hubiese lugar.

De las infracciones administrativas

Art. 11.- Corresponde a la Superintendencia de Bancos y Seguros imponer sanciones
administrativas y disponer medidas correctivas a los burds que infrinjan las
disposiciones de esta Ley y las normas emitidas por la Junta Bancaria. (Banco
Central del Ecuador, 2006, pag. 115)

Art. 12.- Son infracciones administrativas:

a) Cualquier violacion de las prohibiciones contenidas en el articulo 6 de esta

Ley;y,

b) El desconocimiento de cualquiera de los derechos de los titulares de la

informacion crediticia determinados en esta Ley.

Art. 13.- En caso de que un burd viole las disposiciones de esta Ley o de la
normativa expedida por la Junta Bancaria o no acepte las instrucciones de la
Superintendencia de Bancos y Seguros, ésta impondrd las siguientes sanciones:
(Banco Central del Ecuador, 2006, pag. 132)



a) Multas de entre tres mil y veinte mil dolares por cada caso.

b) En caso de reincidencia, suspension por hasta seis meses del permiso de

operacion y,

c) Si es nuevamente reincidente, cancelacion del permiso de operacion, lo que

conlleva la orden de disolver y liquidar al respectivo buro.

Encaje legal

Por medio del Registro Oficial 549, 16.111-2009, se realiza una Reduccion del Encaje

del 4% al 2%; cuyo texto de esta regulacién se precisa textualmente asi:

“Regulacion No. 178-2009 del Banco Central del Ecuador: La Ley de
Creacion de la Red de Seguridad Financiera, publicada (R.O. 498, 31-XII-
2008), establece que el Fondo de Liquidez del Sistema Financiero
Ecuatoriano estara conformado, entre otros rubros, por el aporte que
deberan realizar las instituciones financieras privadas por un equivalente
“no menor al 3% de sus depdsitos sujetos a encaje...”; en virtud de la
disposicion legal precitada, las instituciones del sistema financiero privado
habréan de incrementar en dos puntos porcentuales (2%) sus aportaciones al
Fondo de Liquidez, que hasta la fecha eran del 1% de sus depositos. Ademas,
a partir de enero del 2001 las instituciones financieras han estado sujetas a

un requerimiento de encaje del 4% sobre sus depdsitos y captaciones”.

Sobre la base de lo anterior, la Administracion del Banco Central del Ecuador, con
informe No. DGE-250-2009/DGB-240-2009/DR-128-2009 de marzo 2 del 2009,
realiz6 un analisis en el cual se determina la posibilidad técnica de disminuir el
requerimiento de encaje legal, del 4% al 2% y que las instituciones financieras
publicas no estdn obligadas a realizar aportes al Fondo de Liquidez del Sistema

Financiero Ecuatoriano.



En tal virtud se sustituye el Art. 1 del Capitulo | Porcentaje de Encaje sobre
Depdsitos y Captaciones del Sistema Financiero, que anteriormente establecia que el
encaje Unico para los depositos y captaciones en dolares en instituciones privadas era

del 4%, por el siguiente:

“A partir del 5 de marzo del 2009 establécese un encaje Unico del 2% para todos los
depositos y captaciones en dolares de los Estados Unidos de América realizados por los
bancos y demas instituciones del sistema financiero privado, sujetos a control de la
Superintendencia de Bancos y Seguros. Para las instituciones financieras del sector publico,
establécese un encaje Unico del 4% para todos los depoésitos y captaciones en dolares de los

Estados Unidos de América.

Para el calculo inicial de este requerimiento de encaje, se consideraran todos los depositos y

captaciones correspondientes a la semana del 26 de febrero al 4 de marzo del 2009”.

Se sustituye el articulos 2, mediante el cual se establece la obligacion de depositar el
encaje en las cuentas corrientes que mantiene el Banco Central del Ecuador.

En el Art. 3 se modifica el porcentaje del encaje al 2% y la fecha en la que estara

constituido bajo las nuevas reglas, quedando el articulo de la siguiente manera:

“A partir del 5 de marzo del 2009, el encaje de las instituciones financieras privadas sujetas
al control de la Superintendencia de Bancos y Seguros, estara constituido sobre la base del
total de depositos y captaciones en dolares de los Estados Unidos de América, como a

continuacion se detalla:

El encaje serd del 2%; y, en todo momento las instituciones financieras privadas, deberan
mantener recursos liquidos en sus cuentas corrientes en el Banco Central del Ecuador, a fin

de cubrir sus obligaciones generadas en los requerimientos de camaras de compensacion.
Las instituciones financieras del sector publico constituiran el encaje de la siguiente forma:

Hasta un 2% en efectivo, que deberan mantener en las cuentas corrientes en el Banco Central

del Ecuador.

El 2% restante: i) hasta el 1.6% con obligaciones o certificados de inversion para encaje
emitidos por la Corporacién Financiera Nacional, con vencimiento de hasta un afio, las que

deberan obligatoriamente mantenerse en custodia del Banco Central del Ecuador; y, ii) hasta



un 0.4% con obligaciones para encaje emitidas por la Corporacién Financiera Nacional para
canjear los Bonos de Reactivacion Econdmica (BRE) que forman parte del encaje o con los
mismos BRE. En ambos casos, estos titulos deberan obligatoriamente mantenerse en custodia
del Banco Central del Ecuador. Las instituciones que no dispongan de estos titulos deberén

continuar encajando este0.4% en efectivo.

El saldo restante deberd mantenerse en las cuentas corrientes que las instituciones tengan en

el Banco Central del Ecuador.”

Esta regulacion entr6 en vigencia el 4 de marzo de 2009.

Calificadoras de riesgo

Se puede definir a las Sociedades Calificadoras de Riesgo como compaiiias
especializadas que se dedican esencialmente a analizar las emisiones de renta fija,
también se puede decir que son Organizaciones Internacionales especializadas en
calificar el grado de riesgo de las empresas o paises sobre el pago de papeles
emitidos. (Mendoza & Mendoza, 2005, pag. 65)

De la misma forma estas sociedades andnimas cuyo objeto social exclusivo, segun
dispone la Ley Reguladora del Mercado de Valores, es la calificacion de riesgo de
los valores inscritos en el Registro Nacional de Valores e Intermediarios y las

actividades complementarias a dicho objeto que sean autorizadas por la ley.

La funcion de las clasificaciones de riesgo es determinar la viabilidad, oportunidad y
sobre todo la seguridad de emprender algln tipo de negocio o contrato, en el caso de
los paises tiene que ver con la capacidad de los paises con cumplir con sus deudas y

obligaciones financieras.

Dentro de la clasificacion de riesgo se puede decir que la primera indica que el riesgo
puede ser econdémico o financiero, que el riesgo puede ser diversificable o no
diversificable y que los riesgos pueden ser cuantificables o no cuantificables.
(Mendoza & Mendoza, 2005, pag. 73)



El riesgo econdmico, es conocido como aquel que se asocia con las operaciones
normales de la empresa (0 pais) 0 mas ciertamente, es el riesgo de no poder cubrir los
costos de operacion (gasto corriente). Es independiente de la estructura financiera de
la empresa, e incluye aquellas eventualidades que pueden afectar el resultado de
explotacion de la empresa, tales como obsolescencia o exceso de oferta del producto,
baja de cotizaciones en mercados, etc. Estas se derivan de la incapacidad de la
organizacion para garantizar la estabilidad del resultado, debido a que se encuentra
expuesta a factores enddgenos y exdgenos propios de su entorno. (Naranjo &
Joselito, 2005)

El riesgo financiero se crea por el establecimiento de préstamos y acciones
preferentes, esta altamente correlacionado con la estructura financiera de la empresa
y se refiere al hecho de que no se puede cubrir las obligaciones. El ejemplo tipico de
este tipo de riesgo es la excesiva deuda de la empresa con relacién al patrimonio, una
elevacion inesperada de las tasas de interés o un riesgo cambiante en las deudas en

moneda extranjera, etc.

La Ley General del Sistema Financiero y Seguros, establece en su Articulo 88,
Capitulo I, respecto al Sigilo y Reserva bancaria, que los depdsitos y demas
captaciones de cualquier indole que se realicen en las instituciones del sistema
financiero, estaran sujetos a sigilo bancario, por lo que las instituciones del sistema
financiero receptoras de los depdsitos y captaciones, sus administradores,
funcionarios y empleados, no podran proporcionar informacion relativa a dichas

operaciones sino a su titular o a quien lo represente legalmente.

Las instituciones del sistema financiero podran suministrar informacion general
respecto del comportamiento de clientes en particular, para fines de evaluacion de
credito requerimiento de otra institucion del sistema financiero o de establecimientos
comerciales autorizados por aquellos, sin que ello implique la facultad de revelar

transacciones individualizadas.



Asamblea elimina la Central de Riesgos y dispone la creacién del Registro de

Datos Crediticios

Martes, 2 de Octubre de 2012 Diario “La Hora”

“Con una mayoria de 100 votos a favor y 17 abstenciones, la Asamblea Nacional
aprobo este martes la creacion del Registro de Datos Crediticios, que reemplazara a

la Central de Riesgos.

La normativa busca regular la organizacion y funcionamiento de la informacion
crediticia de las personas naturales y juridicas, mediante la creacion del Registro de
Datos Crediticios, que dependera de la Direccién de Datos Publicos y donde constara
el historial y el cumplimiento de las obligaciones financieras, comerciales,

contractuales, de seguros privados y de seguridad social.

En caso de atraso en los pagos se cobrard un interés por mora equivalente a la tasa
legal pactada incrementada en un 10%, ademas en reconocimiento al servicio de
gestion de cobranzas realizado se debera cancelar el 10% del valor de la cuota

vencida.

La nueva norma legal determina que la Direccién Nacional de Registro de Datos
Publicos es la unica institucion que puede recopilar la informacion crediticia
proveniente de: registro crediticio de la Superintendencia de Bancos y Seguros,
Superintendencia de la Economia Popular y Solidaria; y, Registro Crediticio de la

Superintendencia de Compafiias.

El proyecto plantea que las Superintendencias podran acceder en todo momento a los
datos contenidos en el Registro Crediticio para cumplir sus deberes y obligaciones
establecidos en la Constitucion y la ley, manifest6 el asambleista Francisco Velasco.

La normativa determina que la Direccion Nacional de Registro de Datos Publicos en

un plazo no mayor a 365 dias, pondré en funcionamiento el nuevo Sistema de



Registro Crediticio, periodo dentro del cual los Burds de Informacién Crediticia
seguiran prestando sus servicios de acuerdo con la normativa establecida por la
Direccién Nacional de Datos Publicos y la Superintendencia de Bancos y Seguros.”
(Diario La Hora, 2012)



PASOS PARA CREAR LA EMPRESA

La legislacion societaria del Ecuador pone a disposicion diversas alternativas bajo las
cuales una o varias personas pueden agruparse con el fin de emprender actividades

empresariales o productivas.

De acuerdo a las necesidades del proyecto, la opcion que mejor concuerda con la
actividad productiva a desarrollar, es la Compafiia de Responsabilidad Limitada,
puesto que con ella se garantiza la proteccion patrimonial de cada uno de los
aportantes denominados “socios”, hasta por el monto total de aportaciones de cada

uno de ellos.

Con fin de conformar la empresa en el afio 2012, ésta deber4 cumplir ciertos

requisitos primordiales previos a la iniciacion de las actividades

Constitucién

La compafiia que se constituird sera de Responsabilidad Limitada, para constituirla

se necesitaran los siguientes requisitos:

e Nombre aprobado por la Secretaria General de la Superintendencia de
Compariias, para lo cual el Abogado presenta varias alternativas a la
Superintendencia de Compafiias, para la aprobacion de una de ellas, una vez
que este organismo compruebe que no existe otra denominacion semejante.

(Articulos 93 y 156 de la Ley de Compafiias).

e Elaboracion del proyecto de minuta que contienen los Estatutos que han de
regir los destinos de la compaiiia, siendo necesario el asesoramiento y firma

de un Abogado.

e Presentar al sefior Superintendente de Compafiias, minuta o tres copias

certificadas de la escritura publica de constitucion solicitdndoles, para la



respectiva aprobacion del Departamento de Compafiias Limitadas. (Articulo

163 de la Ley de Compafiias).

La compafiia se constituira con tres socios como minimo, hasta un maximo de
quince, pasado este nimero debera constituirse o transformarse en compafiia
anonima (Art. 96 de la Ley de Compafiias y Art. 74 numeral segundo de las
reformas a la Ley de Compafiias constante en la Ley de Mercado de Valores
publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 199 de mayo 28 de
1993).

El capital social inicial debe ser minimo de US$ 400, dividido en
participaciones de US$ 1.00 6 en multiplos de US$ 1.00 integramente
suscrito y pagado por lo menos en el 50% de cada participacion. El capital
puede integrarse como numerario (dinero) o con bienes muebles e inmuebles
que correspondan a la actividad de la compafiia (Art. 103 y 105 de la Ley de
Compaiiias y Resolucion No. 008 de la Superintendencia de Compafiias,
publicada en el Registro Oficial No. 245 de agosto 2 de 1993).

Los estatutos aprobados se elevan a escritura publica ante un Notario de la
localidad en donde la compafiia realizard sus actos de comercio, con las

firmas de los socios fundadores.
Un ejemplar de la escritura pablica de constitucion ingresa a la
Superintendencia de Compafias para la obtencion de la resolucion de

aprobacion de la constitucion.

Eleccion de Presidente y Gerente de la compafiia mediante convocatoria a
Asamblea General de Socios.

Elaboracién e inscripcion de estos nombramientos en el Registro Mercantil.

Adjuntar a la tercera copia certificada de constitucion inscrita en el registro

mercantil los nombramientos debidamente inscritos e ingresar a la



Superintendencia de Compafiias para el registro en el Departamento de

Sociedades.

e Obtencion del oficio que otorga la Superintendencia, dirigido al banco donde
se ha abierto la cuenta de integracion de capital, para que se puedan movilizar
los fondos, es decir, apertura de una cuenta corriente a nombre de la

compafiia.

e Publicacion de un extracto de la escritura conferida por la Superintendencia
de Compafiias, por una sola vez, en uno de los periddicos de mayor

circulacion en el domicilio de la compafiia.

Obligaciones Tributarias

Impuestos a que esta obligado la Compafiia

Segun la Ley de Régimen Tributario Interno, en el afio 2009 la compafiia esta

obligada a cumplir con las siguientes obligaciones tributarias:

e Impuesto al Valor Agregado: En calidad de agente de percepcion y de

agente de retencion.

e Impuesto a la Renta: En calidad de Responsable como Agente de

Retencion.

e Otros Impuestos.-entre los impuestos principales:
- Impuesto predial
- A la Superintendencia de Compafias debe contribuir con la cuota

correspondiente.



Como Agente de Retencidn esta obligada a realizar las siguientes retenciones

Retenciones en la Fuente

La Compaiiia deberd efectuar la retencion en la fuente sobre todos los pagos
efectuados a sus proveedores de bienes muebles y servicios, contemplados en el
Reglamento de Aplicacion de la Ley de Régimen Tributario Interno, ademas debe
efectuar las retenciones en la fuente de sus empleados en relaciéon de dependencia,

siempre y cuando estos sobrepasen la base mensual establecida.

Impuesto a la Renta

Con relacién al Impuesto a la Renta, la compafiia debe realizar su declaracion

considerando los siguientes aspectos:

1. Los Ingresos Operacionales, son aquellos Ingresos Gravados con el Impuesto

al Valor Agregado ya sea con tarifa 12% o 0%.

2. En cuanto a los Otros Ingresos; son exentos los contemplados en la Ley del
Régimen Tributario Interno (L.R.T.I) que sefiala en el Art.9 Exenciones.

Los Gastos Deducibles para el calculo del impuesto a la renta en su totalidad y a
favor de la empresa, son los contemplados en el Art. 10 de la Ley del Régimen
Tributario Interno L.R.T.I que sefiala en el Capitulo IV Depuracion de los Ingresos,
Art.10 Deducciones tales como: excepto los que expresamente se detallan a

continuacion:

e EXxceso sobre provisiones para cuentas incobrables; y

e Exceso sobre depreciaciones normales.
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