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PROLOGO

Amigo lector, el presente libro es producto de un procesode Investigacion
realizado por el Instituto Superior Tecnoldgico Japén, a través de la
Direccién de Investigaciéon y la coordinacién de Administracion de
Empresas, le invitamos a navegar y explorar las diversas situaciones
reales en las que nos encontramos dentro del sistema productivo, que
al profundizar, se enfrentard ante océanos azules que es importante
explotarlos y sacar ventaja sobre lo que visiblemente lo identifica
pero no se atreve a intentar generar un cambio, de tal manera que se
evidencie un progreso en los sectores socio productivos.

En este trabajo, se vera inmerso ante deseos fantasiosos y limitaciones
generadas por la politica publica y el aporte a los cambios a dichos
sectores generados en la economia popular y solidaria, parte de ellos
se encausan al cambio de la matriz productiva; sin embargo, en su
impulso se quedan encadenamientos sueltos, en los cuales se deben
dar atencién a través del apoyo y resurgimiento de los emprendimientos
mediante la innovacién y el uso responsable de las tecnologias que hoy
en dia no son aprovechadas de la mejor manera.

Asi mismo, busca orientar y deja aristas que permiten ampliar
investigaciones con la finalidad de obtener provecho en el beneficio
social y empresarial, en la que varios tendran el deseo de generar
un proyecto sostenible que cumpla con lineamientos estatales y el
fortalecimiento de los encadenamientos de las actividades econémicas,
volviéndose integradores y garantizando la confianza en sus clientes
internos y externos.

El mundo de los negocios es como la vida misma, si no se la disfruta,
experimenta, se triunfa o se fracasa, jamas se conocera el sabor del
éxito; es por esto, que la principal motivacién ha sido el poder aportar
con un estudio que permita a los establecimientos econémicos y a la
sociedad comprender la importancia de la era digital en tecnologias
emergentes, cuya tendencia va enfocada a la innovacién y por ende al
desarrollo econémico, en la cual debemos incursionar en estos tiempos.
Le recordamos que al momento de leer, leayudara aresolverinquietudes

relacionadas a las estructuras de los emprendimientos existentes en la
ciudad de Quito; y ésta a su vez a motivarle a conocer el tipo de aporte
tecnoldgico que necesita cada industria.

El desarrollo que desea para su ciudad y en el pais, esta en sus manos,
solo necesita involucrarse en los problemas y dar soluciones de la
mano con la tecnologia.
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PREFACIO

La finalidad de la presente investigacion, es demostrar que el
desarrollo de un pais viene dado en gran parte por la aportacion
empresarial, pero para ello implican muchos factores, uno de ellos
tiene relacion con la productividad, siendo generada por ciertos
sectores econdmicos como el perteneciente alaeconomia popular
y solidaria, teniendo una participacion en aproximadamente
el 50% de las actividades econdmicas y laborales del Ecuador
pero que lamentablemente por muchos anos ha sido ignorada
identificAndose asi como el sector informal; es decir, un sector que
no cumple ciertos requisitos burocraticos. Aqui se hace énfasis
en los emprendimientos y a las microempresas que en muchos
de los casos han tenido que constituirse utilizando sus propios
medios como auto financiamiento. Adicional a ello, estamos
incursionando la era digital que por ningdn concepto se encuentra
aislada a la realidad social y peor aun a la realidad empresarial,
debido a que las tendencias, permanencia, sostenibilidad de las
mismas se ven prometedoras si se incorporan tecnologias como
las emergentes.

Por lo expuesto, el objetivo es dar a conocer el gran aporte que
el sector de economia popular y solidaria brinda al desarrollo
del pais y con ello identificar las oportunidades laborales que
se generan, independientemente de la actividad econémica a la
gue pertenecen.

Para una mejor orientacion, el presente libro expone tres
capitulos que conllevan a una investigacion general, partiendo
de definiciones de algunos autores de los temas planteados en
cada capitulo, algunas investigaciones estadisticas extraidas de
informacién secundaria, ademas se incorpora en cada uno de
ellos un Estudio de Caso cuya informacién primaria corresponde
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al Distrito Metropolitano de Quito. Adicionalmente, en cada
capitulo se describen conclusiones, palabras claves y sus
respectivas bibliografias.

El enfoque expresado en el capitulo |, parte del estudio tedrico
debido a la necesidad de conocer la composicién de los sectores
socio productivos a través de su estructura, factores de
produccion, sistema productivo e identificar las caracteristicas
de los emprendimientos del Distrito Metropolitano de Quito,
demostrando la realidad de cada uno de estos y sus diferentes
aportes a la economia nacional y local.

En el Capitulo Il se encontraran las politicas publicas que el
gobierno ha considerado para apoyar al sector de economia
popular y solidaria en cuanto a sus emprendimientos y en si a
las comunidades a nivel nacional. El apoyo ha sido por ejemplo,
en otorgar microcréditos a éste sector informal, brindar la
oportunidad de participar como proveedor del Estado, establecer
programas para emprendimientos e incluso adoptando planes
de desarrollo con la finalidad de ser adoptado no solamente
a los emprendimientos y microempresas, sino también, a las
instituciones de educacién superior cuya relacién con el mercado
laboral es directa.

El Capitulo Il expone la insercion de las tecnologias emergentes
relacionadas al avance de la ciencia y tecnologia que de manera
directa y acelerada influyen en todos los sectores empresariales
y por tal razon, el sector de la economia popular y solidaria no
estd aislada de esta realidad. Al referirnos a empresas y mas
aln a emprendimientos es poco probable encontrar alguna que
no requiera utilizar este tipo de herramientas computacionales
y/o tecnologias mdviles. En tal virtud, dentro de éste capitulo
se menciona algunas de las tecnologias emergentes que los
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emprendedores y microempresarios pueden adoptar a sus
negocios; asimismo, se menciona la importancia de innovar y
desarrollar sus negocios de forma sostenible con la aplicacién de
éstas; sin embrago, para su utilidad se enfrentan a desafios que
a través de la investigacion, creatividad e innovacion lograran
obtenerlas.

Los autores
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CAPITULO |
SECTORES SOCIO PRODUCTIVOS
INTRODUCCION

El estudio de los sectores econdmicos se presenta como una
dindmica interesante, al analizar la contextualizacién de su
terminologia hasta generar definiciones propias de los autores,
vinculando a escenarios econémicos reales nacionales y locales;
reconociendo diferentes particularidades en diversas ramas;
mismos que a lo largo de la historia, la conformacion de su
interaccion productiva, ha sufrido algunas transformaciones a
través de la intervencion publica, privada y de la sociedad, por lo
que se extiende el enfoque hacia los beneficios que se alcanzan
dentro de estos.

La injerencia de la politica publica, por medio de las reformas a
la matriz productiva ha permitido el desarrollo de los sectores
estratégicos, mientras que el sector productivo privado ha
tomado parte de esto para la generacion de fuentes de empleo
en beneficio de la sociedad.

Ademads, dentro del estudio se reconoce la situacion actual
de la composicién de los establecimientos como: sus perfiles,
tiempo de existencia, financiamiento, factores que facilitan o
limitan los emprendimientos, generacion de empleos, problemas
y su participacion en el mercado por medio de productos y
servicios innovadores, mediante un analisis exhaustivo de las
caracteristicas que conforma los emprendimientos generados
en el Distrito Metropolitano de Quito.

Conceptos fundamentales
Se parte de la fragmentacion y definicion de su terminologia
con la intencionalidad de generar valor en el conocimiento,
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comprensién de su composiciéon e interaccion de cada uno de
los elementos dentro de la economia, esbozando en la opinién
de autores y en aportar con definiciones de términos que no se
encuentran dentro de la literatura econémica.

Sectores

Segun Sanchez (2018), afirma “Un sector econémico es cada una
de las partes resultantes de la division de la actividad econémica
de un pais, generalmente teniendo en cuenta diferentes factores
a la hora de realizar clasificaciones”.

La derivacion de los sectores econdémicos ha sido uno de los
procesos que se ha analizado a lo largo de la historia, con la
intervencion del hombre desde hace mas de dos millones de
anos, las actividades se reducian a la recoleccién de frutos y a la
caza de animales. Alrededor del periodo Neolitico, hace 10.000
a.c., el hombre descubre la agricultura y empieza a encontrar
complejidad y variedad en la forma de producir, derivando una
creciente division en sus actividades productivas; mismas que a
través del tiempo a estas se las fue generando un valor comercial,
pasando a ser una categoria fundamental de la economia (CEPA
SAN CRISTOBAL, 2016).

Los diferentes sectores que a continuacién se detallara, hacen
énfasis a la fase del proceso productivo que va desde la
explotacion de los recursos necesarios para la producciéon hasta
la fabricacién o procesamiento para el consumo, distribucién,
comercializacién, e innovacidn de bienes y servicios con y sin
fines de lucro, puesta al servicio del consumidor.

En el tratamiento de las cuentas econdmicas, existe el
Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las
Actividades Econdmicas (ClIU) (2009) explica: el propdsito
principal es ofrecer un conjunto de categorias de actividades que
se pueda utilizar para la reunion y difusion de datos estadisticos
de acuerdo con esas actividades; a través de este documento
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nos permite clasificar a los sectores de acuerdo a sus actividades
a las que se dedican.

e Sector Primario

El sector primario es fundamental para todas las industrias al
demostrar que dentro de este se encuentran todos los recursos
naturales necesarios para ser sometidos a un proceso de
transformacion, y se los aprovecha de acuerdo a su categorizacion,
ligado a la agricultura, pesca, minero y forestal, proporcionados
de acuerdo a las caracteristicas geograficas que presenta cada
region.

En nuestro pais debido a la diversidad de la riqueza natural esta
conformada por:

v Agricultura: dedicada a la produccién de diversidad de
cultivos.

v Ganaderia: se hace mencién a la reproduccion y crianza
de animales (vacuno, bobino, porcino, entre otros).

Vv Pesca: Dedicado al aprovechamiento econémico de las
especies que provienen en los rios y mares, de la costa y
sierra ecuatoriana.

v Silvicultura: comprende a los cultivos y conservacion de
bosques y selvas naturales.

En tal virtud, de acuerdo a las actividades que se desarrollan en
del pafs, se categoriza dentro del sector primario a las actividades
econdémicas ejecutadas en la Agricultura, ganaderia, silvicultura
y pesca. Entendiéndose como actividad econdémica a todos
los procesos que se realizan para obtener un bien o servicio y
satisfacer las necesidades de la comunidad. Para el desarrollo
de estas actividades con el objetivo de obtener un producto, se
parte del uso de Capital, mano de obra, materiales o insumos y
energia.
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Por otra parte; estas actividades econémicas pueden describirse
y clasifi—carse de acuerdo a sus caracteristicas tales como: tipo
de bienes o servicios producidos, tipo de insumos utilizados o
consumidos, técnica de produccién empleada y forma en que se
utiliza la produccion. (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
, 2010, pag. 3)

Con la intencion de demostrar la interaccion del sector
economico de la Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca, vy
su involucramiento en la economia nacional, mas adelante se
analiza el aporte econémico que cada una de estas brinda.

e Sector Secundario

Se fundamenta en el proceso de transformacién que sufre
la materia prima a través del proceso de industrializacién
obteniendo como resultado un producto nuevo. Dentro de este
sector podemos mencionar las siguientes actividades que se
encuentran registradas dentro del ClIU:

e Explotacion de minas y canteras: integra los recursos
naturales provenientes del suelo (piedras, materiales
preciosos, hidrocarburos).

* Manufactura: hace referencia a los productos que se
encuentran listos para su utilizaciéon o consumo, siendo
este un principal insumo para otra industria.

e Suministro de electricidad y de agua: incluyen
actividades que se efectian mediante la utilizacién de una
infraestructura permanente (red) de lineas de conductos
asi como tuberias internas y externas que contienen
este tipo de servicio y a la vez este sector contempla
la Gestién de Desechos y actividades de saneamiento,
estando conformado por la captacion, tratamiento y
eliminacién de desperdicios en estado sélido, no sélido,
industrial o doméstico y en espacios contaminados.
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e Construccion: se especializa por la construccién de
edificaciones y obras de ingenieria civil, incluyendo
las reparaciones, adiciones y alteraciéon, mediante la
construccién de edificios pre fabricados y construcciones
temporales; ademas incluye el alquiler de equipos de
construccién con operarios; esto hace referencia a la
intervencién publica y privada.

e Sector Terciario

El sector en mencion, no se caracteriza por la obtencién de un
bien tangible; sin embargo, contribuye mediante la generacion
de plazas de trabajo y retroalimentacion a los procesos mediante
la formaciéon del producto e ingresos nacionales. El accionar
del sector terciario, hace que la dinamica de los otros sectores
tenga altos indices de rotacidn productiva, través del comercio,
actividades de alojamiento, transporte, actividades financieros,
actividades profesionales, administracion publica (organismos
gubernamentales), enseflanza, salud, entre otros servicios.

o Comercio: se refiere al comercio interno y externo
(importaciones/exportaciones), siendo esta la venta de
productos nuevos, usados asi también como la reventa
de materias primas.

o Actividades de alojamiento y de comidas: se define
a las actividades de alojamiento a turistas por cortas o
largas instancias, abastecimiento de comidas, bebidas
gue son de consumo inmediato.

* Transporte, informacion y comunicaciones: es |a
provisién de transporte para pasajeros y carga pesada
o liviana, por via férrea, caminos, tuberias, agua, o aire,
estas actividades asociadas a terminales de asociacién
y almacenamiento. Ademas esta actividad, incluye el
alquiler de transporte con chofer u operario en el caso

23



de ser maquinaria pesada, actividades de mensajeria;
excluyendo ala reparacion y mantenimiento de vehiculos.
Por otra parte la informacién y comunicacion; se refiere
a la produccion y distribucién de informacién, datos,
mediante el uso tecnoldgico.

o Actividades financieras: esta actividad incluye a
los seguros, misma que se encarga de la obtencidon y
retribuciéon de fondos mantenidos en su poder a corto y
largo plazo. Ademas, incluye el control de activos como
los valores en cartera (holdings) y otras actividades de
fideicomiso, fondos y otros medios.

o Actividades profesionales e inmobiliarias: este grupo
asocia a tres actividades en su orden:

Actividades inmobiliarias: se refiere a la compra y
venta de bienes raices y prestacion de otros servicios
de las propiedades inmobiliarias.

Actividades profesionales, cientificas y técnicas:
son actividades ejecutadas por personal altamente
capacitado, endonde pone en practica su conocimiento
y aptitudes especializadas.

Actividades de servicio administrativo y de
Apoyo: serefiere atodas las actividades empresariales
que se realizan de manera general, incluyendo todo
tipo de alquiler y arrendamiento.

o Administracion publica: esta actividad econdmica,
se encarga de la promulgacién de leyes, normas,
reglamentos, aplicacion de programas correspondientes
a las actividades legislativas, tributarias, de defensa
nacional, orden publico y la administracion de programas
implementadas por el gobierno.

o Ensefnanza: este apartado comprende la educacidn
en todos sus niveles, incluye la educacién a personas
con discapacidad fisica o mental; abarca la ensefianza



de todos los establecimientos publicos, particulares

y cofinanciados, engloba a las academias militares de

policias y escuelas de prisiones

e Salud: la actividad de atencién de la salud humana y

asistencia social, comprende una amplia gama de

servicios de atencion prestada por profesionales de la

salud en los hospitales y asistencia social sin necesidad

de la participacion de profesionales de la salud.

e Otros servicios: este grupo esta conformado por 4

actividades econémicas como son:
Actividades de entretenimiento y recreacién: esta
actividad agrupa a todas las actividades de interés
recreativa, cultural y deportes de entretenimiento al
publico en general, incluyen: museos, espectaculos en
vivo, lugares y espacios historicos, juegos de azar.
Otras actividades de servicio: esta actividad es de
caracter residual, y comprende las actividades de
reparacion de ordenadores, efectos personales,
articulos personales y actividades no clasificadas
dentro de ningun grupo.
Actividades de los hogares como empleadores;
actividades no diferenciadas de los hogares como
productores de bienes y servicios para uso propio:
integra a las personas que ejecutan las actividades
como personal doméstico, sirvientes, camareros,
lavanderos, ayudantes, cocineros, jardineros, porteros,
conserjes, nifleras, conductores, secretarias, entre
otros.
Actividades de organizaciones y  6rganos
extraterritoriales:  actividades  ejecutadas  por
organismos internacionales entre ellos: ONU, FMI,
BM, OPEP, Comunidades Europeas, entre otras. Estas
actividades econdmicas presentadas con mayor
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descripcion de cada categoria se pueden verificar en
la Clasificacion Nacional de Actividades Econdémicas,
CllU 4.0 (2012)

e Sector Cuaternario

El sector cuaternario representa una subdivision del sector
terciario, basados en la economia del conocimiento, dando como
oportunidad a que los sectores econdmicos sean investigadosy se
fomente el desarrollo de las tecnologias. Durante la investigacion
se conocera de qué manera su introduccion ha logrado que estas
industrias sean mas productivas y competitivas.

Una vez analizada la composicién de los sectores productivos y
sus actividades econdmicas que la componen, se procede a la
descripcién conceptual del fragmento Socio productivo.

Socio productivo

De acuerdo a su composicion se describira su forma conceptual
y sus componentes el término “socio productivo”, desde el
contexto al aporte econdémico y sus diferentes aportes de
distintos autores y organizaciones.

La literatura econémica, empieza de su analisis conjunto desde
los diferentes aportes y su interaccion intrinseca a través de sus
factores para la ejecucion de procesos intermedios que permite
la ejecucién de las actividades.

Estructura de los Sectores Socio Productivos

En la literatura no existe la terminologia socio productiva; sin
embargo, a partir de un analisis de subordinaciones se definira
ciertos términos que permitird agrupar dentro de una sola,
pasando desde la transformacion social a la productiva.

Al querer dar una definicién a esta terminologia, se hace énfasis a
la integracion de los participantes de una determinada sociedad,
organizacion, asociacién, gremio u otro conjunto de actores
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que se dedique a producir, transformar un bien o entregar un
servicio que lleguen al mercado a satisfacer las necesidades del
consumidor o a su vez a formar parte como complemento de los
procesos productivos.

Para facilitar la comprension del vocablo, se eshozara mediante
la aplicacién estructural del modelo Triple Hélice desarrollado
por Etzkowitz, Henry (2012) quien define: “es un modelo espiral
de innovacién que capta las multiples y reciprocas relaciones en
diferentes puntos del proceso de capitalizacién del conocimiento”;
a partir del cual, lo que se busca es el involucramiento de las tres
hélices sobre nombradas como dimensiones; la cual, la primera
dimension anuncia la transformacién interna del desarrollo de
vinculaciones entre compafiias a través de alianzas estratégicas;
por otra parte, la segunda dimensién que tiende al desarrollo
debido al involucramiento de la primera hélice, en la que hace
mencion a la intervencion del estado mediante el establecimiento
indirecto de una politica publica que conduce a generar propiedad
intelectual en las investigaciones que patrocina el gobierno. Y
finalmente la tercera dimension que se refiere a la generacion
de nuevas redes trilaterales dinamizadas a partir de sus tres
hélices; constituidas con el propdsito de formular nuevas ideas
para el desarrollo de altas tecnologias.

En conformidad de lo mencionado anteriormente, el desarrollo
del término parte de la estructura del modelo Triple Hélice, en el
que se evidenciara que la interaccién de una hélice influenciara
en el desarrollo de otro. En este sentido se parte de la derivacion
de la definicién social, productiva, econémica y su progreso a
través de la innovacion y creatividad.
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Figura 1 Adaptacién de estructura de los Sectores Socio Productivos
Fuente: Estructura del Modelo Triple Hélice Etzkowitz, Henry (2012)
Elaborado por: Los autores

El modelo innovador triple hélice describe su estructura de una
forma piramidal, mismo que en el accionar, estas esferas se
traslapan una de las otras, constituyéndose como integradora
a la sociedad, siendo esta la que se traslapa sobre las esferas
productivas, procedentes de la participacién de varios actores
sociales en los sistemas y modos productivos a través de la
innovacion y transferencia del conocimiento en varios sectores,
generando asi un resultado econémico social.
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Figura 2 Traslape de la estructura de los Sectores Socio Productivos
Fuente: Estructura del Modelo Triple Hélice Etzkowitz, Henry (2012)

Elaborado por: Los autores
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Social:

Se define asi al conjunto de personas que forman parte de
la sociedad y todo aquello que se genere a su alrededor. Los
individuos al formar parte de un grupo determinado que genera
vinculos por necesidad personal, econémica, politica, estos lazos
se definen que somos seres sociales.

De acuerdo al aporte de varios autores, en el que definen a la
construcciéon de la sociedad, se identifica entre ellos, a Berger &
Luckmann (1967), quienes han generado publicaciones como la
Construccion de la sociedad, en la que define a la sociedad como
realidad objetiva, centrando como parte de la institucionalizacion,
legitimacién y socializacion.

v Institucionalizacién.-Losautoresdefinealosorganismos
y actividad, haciendo referencia a la permanencia
del hombre en la superficie terrestre y su constitucion
biolégica que permite al hombre ejecutar diferentes
actividades interrelacionéandose con el ambiente natural,
cultural y social especifico.

v Legitimizacién.- estd definida como una objetivacion
derivada del significado “segundo orden”, demostrando
el surgimiento para ser transmitidas a las nuevas
generaciones; esta legitimizacion se compone por
elementos cognitivos y normativos que generan
conocimientos y valores fundamentales a fin de proteger
el orden social.

En este sentido, por medio de la institucionalizacion vy
legitimizacién; Yanez (2010) afirma que la actividad humana
se objetiviza, se hace ajena al hombre que la produce, y asi la
sociedad asume el caracter de realidad objetiva. Mediante el
tercer proceso (socializacion) la realidad objetiva de la sociedad
es internalizada por la conciencia. (pag. 294)
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v Socializacion.- Los autores como Berger & Luckmann
(1967) clasifican a la socializacién en dos procesos:
primario y secundario; definiendo que el primario da
lugar a los primeros afios de vida, como base para lograr
la comprensiéon de mundo y de la vida; y donde cada uno
cobra sentido en la interaccién con la sociedad. Mientras
que el secundario, hace referencia a cualquier proceso
posterior que induce a la socializacién entre los sectores
del mundo objetivo de la sociedad.

La identidad del individuo se perfila dentro de una realidad
objetiva, aunque es percibida como algo externo, es en realidad
un producto humano y surge de la relacién dialéctica entre
individuo y sociedad. (Berger & Luckmann, 1967, pag. 204)

De la misma manera, dentro de la economia se singulariza al
término socio como “Una persona fisica o juridica que ha adquirido
obligaciones y derechos sobre una sociedad u organizacién. Un
socio es un agente, persona u organizacién, que se alia a otro
con el fin de lograr un objetivo comin” (Roldén, 2018).

En este sentido, la definicidn describe la manera que el individuo
se encuentra en condiciones de interactuar de manera individual
o colectiva en diversas actividades para satisfacer sus y las
necesidades de los demas.

Productivo:

Este término hace referencia a la capacidad de producir,
caracterizandose por ser U(til o provechoso; describiendo la
forma o secuencia que se realizan las actividades para cumplir
con un objetivo. A esto sobresale la comprension de la literatura
economica, sobre la produccién; siendo el medio por el cual se
fabrican los bienes y servicio.

En el sistema econdmico, la produccién es considerada como
un conjunto de procesos que se desarrolla de una manera
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organizada para transformar, distribuir bienes y servicios para
satisfacer las necesidades de la sociedad.

Segun aporte del profesor de la Universidad de Harvard el
estadounidense Mankiw (2012), define: “La Productividad, como
una cantidad de bienes y servicios producidos por cada unidad de
trabajo” (pdg. 14). En este aspecto, el prolifico escritor desagrega
cuatro elementos bdsicos utilizados entre estos: Capital fisico,
capital humano, recursos naturales y conocimiento tecnologico,
siendo estos elementos basicos para un desarrollo econémico.

o Capital fisico:

El capital fisico se lo considera al conjunto de infraestructura,
equipos, herramientas e instrumentos adecuados que necesitan
hacer uso los trabajadores para producir un bien o un servicio
de una manera rapida y precisa; otros autores lo definen como
capital. Por otra parte, es necesario diferenciar a los insumos
que se utilizan para producir los bienes y servicios, se los conoce
como factores de produccién.

De acuerdo a los diferentes aportes tedricos, a continuacién se
mencionan algunas definiciones:

“Este tipo de capital es un insumo para el proceso de produccion
que en el pasado fue un producto del proceso de produccion”
(Mankiw, 2012, pag. 537).

“Capital fisico es un tipo de activo que se utiliza en la produccion
o proceso de fabricacion que permite a una empresa crear bienes
y servicios para la venta a los consumidores”. (Wikcionario
Economia, 2016)

Eco-finanzas (s.f.) afirma: “Capital fisico es el Stock de Bienes
de equipo, instalaciones e infraestructuras que se utiliza para
producir Bienes y servicios. Es un Factor Productivo que ya ha sido
producido y que sirve para producir Bienes o prestar servicios”.
Dentro de esta definicion se hace referencia al capital desde el
punto de vista empresarial y contable.

31



Por otra parte, se manifiesta: “Esta formado por los elementos
mas evidentes que se encuentran en una empresa, y se pueden
observar a simple vista: terrenos, inmuebles, naves industriales,
magquinaria, equipos informaticos, herramientas, mobiliario, etc”
(Baena, 2010).

Roldan (s.f.) explica al capital seglin constitucién Fisico:
“es tangible y visible. Asi por ejemplo maquinaria agricola,
ordenadores, estructuras, edificios, etc. Intangible: que no es
tangible pero es real. Asi por ejemplo: ideas, conceptos, marcas,
imagen, etc. que generar valor”,

Desde el punto de vista de los economistas estadounidenses y
profesores de la Universidad de Princeton, este término define
como: “Aquellos recursos fabricados por el ser humano, como
los inmuebles y la maquinaria. El capital fisico hace que los
trabajadores sean mas productivos” (Krugman & Wells, 2007,
pag. 192).

En concordancia con las definiciones descritas, coinciden en
que el capital fisico genera mas productividad, este es el caso
de generar bienes fisicos para producir mas y de una manera
adecuada, viéndose en la necesidad de estar constantemente
innovando; en la dinamica productiva es importante contar
con el capital fisico, puesto que de esto depende el buen
funcionamiento de la actividad que se realiza.

o Capital humano:

Esta determinado como el segundo componente que pone en
movimiento al tejido productivo, definiendo a las capacidades
y conocimientos provenientes de una experiencia o de un nivel
de formacion educativa que posee una persona para ejercer sus
actividades.

Segun contextualizacion econémica, se precisa al capital humano
como: el conjunto de recursos humanos con los que cuenta una
empresa para desarrollar su actividad. El capital humano es
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por lo tanto, una forma de valorar y cuantificar las habilidades
personales de cada miembro de la empresa. (economia simple,
2016)

Castellanos (2011) en su investigacion indica: “El término Capital
Humano fue popularizado por Gary Stanley Becker como una
concepcion nueva del valor del trabajo dada a conocer en su
libro Capital Human publicado en 1964” (pag. 2).

Universidad EAFIT (2007); en su publicacion menciona a Gary
Becker (1964) en el que puntualiza: “El capital humano como
el conjunto de las capacidades productivas que un individuo
adquiere por acumulaciéon de conocimientos generales o
especificos” (pag. 13)

Krugman & Wells (2007) refieren a que la mejora constante de
la produccién no solo depende de la existencia de la maqguinaria,
sino también del conocimiento que poseen los trabajadores
para poner en marcha la produccién de una manera eficiente, a
esto se suma la capacidad de innovar sus procesos productivos
mediante el uso de los avances tecnoldgicos.

“Por muy importantes que sean los bienes que utiliza una
empresa para producir, de nada sirven por si solos. Es necesaria
la presencia de personas que lleven a cabo la actividad productiva
utilizando los medios que tienen a su disposicion.” (Baena, 2010)
Roldan (s.f.) afirma: “Capital humano: es una medida del valor
econdmico de las habilidades profesionales de una persona”.
De acuerdo a las diferentes percepciones del término, es
importante destacar las similitudes de las intervenciones, este
es el caso relacionado a la del padre de la economia moderna,
Adam Smith en su obra, La riqueza de las naciones publicada
en 1776, en el cual, menciona la importancia de desarrollar
las habilidades y destrezas para un crecimiento economico (La
gran Enciclopedia de Economia, s.f). En virtud de ello, se puede
destacar que toda organizacion con la vision de contar con una
excelente calidad en sus industrias, es importante potencializar
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el capital humano a través de la inversion, convirtiéndose en un
fuerte elemento de recuperacion de las economias.

* Recursos naturales:

Dentro de la Economia Clasica, desde sus inicios, uno de los
factores de produccién se ha considerado a los recursos naturales,
siendo estos provenientes de la naturaleza como proveedores
de materia prima tangibles e intangibles (Renovables y no
renovables) que sirven para ser utilizados dentro de los diferentes
procesos productivos con la finalidad de elaborar un bien o un
servicio para satisfacer las necesidades de forma directa e
indirecta de la sociedad.

A continuacién, se analizan diversos aportes, para lograr
una mejor comprension y direccionar hacia el objetivo de la
investigacion.

Recursos naturales: “Todo aquello que obtenemos de la
naturaleza” (Contreras, 2008, pag. 186).

La ONU (1970) define como “todo aquello que encuentra el
hombre en su ambiente natural y que puede ser utilizado en
beneficio propio”.

Mankiw (2012) define a los recursos naturales como: “insumos
de produccion que proporciona la naturaleza, como tierra, rios y
depdsitos minerales. Los recursos naturales asumen dos formas:
renovables y no renovables” (pag. 538).

Porotra parte, Calle, Lazo, y Lazo (2019) en su trabajo investigativo
mencionan: Los recursos naturales renovables desde un enfoque
de desarrollo sostenible no se refiere a mantenerlos en estado
inalterable, mas bien incorpora la perspectiva de largo plazo en el
uso y manejo, desplazando totalmente la concepcién extractiva
y de explotacién (Gonzalez, J., Garcia, J., & Conde, J., 2005).
Bajo la concepcion de los diferentes aportes, se debe
complementar a este tipo de recursos, sobre las ventajas y
desventajas que generan al ser utilizados y concientizar a las
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organizaciones sus formas de uso y el cuidados sobre la misma.
o Conocimiento tecnolégico:

En los Ultimos tiempos, la tecnologia constituye uno de los
pilares fundamentales para el desarrollo de las industrias y de la
sociedad mediante la inventiva y la innovacion; convirtiéndose
en un punto de partida importante para el progreso de las
economias.

El factor descrito se lo debe analizar mas alla de los puntos de
vista de los autores como la puesta en marcha a la innovacion:
Segun la Escuela Europea de Management (2018) hace referencia
a Slolimowski quien define: “Una forma de conocimiento humano
dirigida a producir objetos mas y mas diversificados, con rasgos
cada vez mas interesantes, de un modo cada vez mas eficiente”.
Mankiw (2012) explica: “Comprension de la sociedad de las
mejores formas de producir bienes y servicios” (pag. 538).
“Conocimiento tecnoldgico se refiere a un conjunto de saberes
dirigido a la creacién, manipulacién y evaluacién de artefactos
tecnolégicos” (Caro, 2019). Entre los conocimientos tecnoldgicos
se diferencian de los conocimientos cientificos y empirico por las
siguientes caracteristicas: codificable, transmisible, observable,
dependiente, verificable.

El conocimiento tecnoldégico, no es mas que el resultado de
las decisiones y acciones tomadas dentro de la industria, con
la finalidad de proporcionar soluciones a las necesidades y
problemas identificados, mediante la aplicacién técnica de la
tecnologia. Como se menciond anteriormente en la seccién
del capital humano, los avances tecnoldgicos deben ser
aprovechados de la mejor manera, a través de la intervencion
del personal altamente capacitado y con conocimiento de
desarrollos economico.

En resumen, se puede expresar que la productividad se alcanza
mediante un buen uso de los medios de produccién, debido a que
su utilidad es un factor determinante para el proceso productivo
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como para el desarrollo de las relaciones sociales. Ademas por
medio del uso de los medios de produccién se abren dos aristas;
la primera hace alusion a los medios de producciéon en manos de
capitalistas en la que el individuo hace uso de los medios con la
ayuda de la fuerza laboral; mientras que por la parte socialista,
dichos medios pertenecen a la propiedad social, dejando de
ser un instrumento de explotaciéon del hombre por el hombre,
llegando a constituirse un fondo de produccién en la economia.

Econdmico:

La historia hace mencién que la economia nacioé en el afio 1776,
a partir de la intervencion del padre de la economia Adam Smith
con su publicacion “La riqueza de las Naciones”, desde entonces
han presentado varios aportes mediante la generacién de
teorias y modelos utiles, con el objetivo de encontrar soluciones
a problemas que se presentan en la interrelacién de la sociedad,
medios y factores de produccién.

La terminologia econdmica, hace referencia a una puntualizacion
de la economia; es decir es la ciencia que estudia la relacién
existente entre la sociedad, distribucion y la correcta utilizacion
de los recursos escasos y limitados. Ademas se debe mencionar
gue este término relne las caracteristicas determinantes dentro
de los procesos productivos, en los que se decide: qué, cémo,
para quién y cuanto producir.

Para mayor comprension se hara mencién al aporte de algunos
autores:

Samuelson & Nordhaus (2013) afirma: “Economia es el estudio
de como las sociedades utilizan recursos escasos para producir
bienes valiosos y distribuirlos entre diferentes personas” (pag. 4).
A este contexto, uno de los autores reconocido a nivel mundial,
hace menciéon a retribuciones que se realiza por medio de
acciones de millones de hogares y empresas, por esto expresa:
“La economia es el estudio de como la sociedad administra sus

36



recursos que son escasos” (Mankiw, 2012, pag. 4).

Por otra parte, Skousen (1994) refiere a la economia como la
dinamica de cémo las personas transforman sus recursos en
productos y servicios para satisfacer las necesidades de la
sociedad.

En conformidad con los aportes descritos, la comprensién del
término, desplaza a la transversalidad en todas las acciones que
desempefia el ser humano, dando la concepcién a la practica
productiva, optimizacién de recursos y al beneficio de conseguir
un bien, servicio u objetivo.

Innovacion:

La dindmica econdmica que se realiza a nivel mundial, se
identifican en su rol protagénico de la innovacion con ayuda de
los avances tecnoldgicos, convirtiéndose en la actualidad como
uno de los aspectos fundamentales dentro de sus procesos
productivos, con el objetivo de ser competitivos en el mercado y
alcanzar un desarrollo y progreso econoémico.

De acuerdo a uno de los aportes realizados en el Sexto Congreso
de la Economia de Navarra, en sus investigaciones, se describe
que en el contexto empresarial, la generacion de valor por
medio de la innovacion se realiza de tres tipos: comerciales,
gerenciales u organizativas y tecnolégicas (Mulet, s.f) . En virtud
de ello, se presentan limitaciones en cada una de sus unidades
en que se desarrollan; sin embargo, al mencionar la dinamica de
la innovacion tecnoldgica, genera demasiado valor que a través
de sus avances no podrian ser valoradas en su evolucion.

A continuacion se expone diferentes aportes tedricos, con la
finalidad que el lector comprenda la terminologia dentro de un
panorama participativo en el mercado.

Segunla OECD (2006) define a lainnovacion como: la introduccién
de un nuevo, o significante mejorado, producto (bien o servicio),
de un proceso, de un nuevo método de comercializacion o de
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un nuevo método organizativo, en las practicas internas de la
empresa, la organizacion del lugar de trabajo o las relaciones
exteriores. (pag. 56)

Dentro de este manual, se menciona diferentes tipos de
innovacion que se pueden desarrollar en diferentes &mbitos, este
es el caso de las actividades, a la empresa desde su entorno, a la
organizacion interna, al producto, a los procesos, entre otros que
permiten ser competitivos.

Desde otro punto de vista, segiin Olaya (2008) en su investigacion
menciona el aporte de Schumpeter quien define a la innovacion
como; “producir otras cosas, o las mismas por métodos distintos”.
(pag. 240) Schumpeter quien durante sus investigaciones
introdujo dentro de sus propuestas de Desarrollo econémico
dos temas importantes: la innovacién y el empresario innovador
como principal actor que se involucra en los procesos, con la
finalidad de tener éxito detalla cinco categorias a comprender:

1) Introduccién de un nuevo bien que no conozca el consumidor
0 a su vez de mejor calidad.

2) La introduccion de nuevos métodos de produccidon con
resultados 6ptimos y eficientes.

3) La generacion de nuevos nichos de mercado dentro de una
rama econdmica especifica.

4) La conquista de nuevos proveedores de materias primas.

5) La generacion de una nueva forma de organizacién.

Ademas, manifiesta una diferencia entre crecimiento econémico
y desarrollo econémico (desenvolvimiento), precisando que
el primero se hace mencién al incremento de los medios de
produccién y la interaccion de la fuerza laboral utilizada para
estos procesos, demostrando su impacto en la sociedad;
mientras que el segundo “desenvolvimiento econémico”, hace
referencia a la corriente circular como tendencia al crecimiento
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econémico, debido a la dinamica que se genera a través de la
transformacion de la sociedad y de la economia.

Es decir; desde nuestro enfoque, la innovacion presenta una
connotacién amplia y positiva, “demostrando un punto de
partida, de lo existente a forjar un cambio que genera valor”.

Creatividad:

Si bien es cierto, esta palabra se ha utilizado a partir del siglo XX,
siendo la psicologia y pedagogia las primeras ramas en investigar,
a partir de esto paulatinamente se han ido vinculando a las
diferentes areas productivas, dando una nocién a la originalidad
del conjunto de aptitudes y conocimientos para transformarlas
en mejora y resolver problemas.

Desde nuestro punto de vista, este término surge de la esencia
de transformar desde un nuevo método, involucrando procesos
dindmicos, agiles, ideas claras y con cualidades Unicas; para
comprender mas a profundidad, a continuacién se describe la
conceptualizacion de autores con respecto a este vocablo:
Joachin Bolafios (s.f.) expresa: “La creatividad es un proceso
dindmico, es una fuerza viva y cambiante del ser humano; es
decir, es el motor del desarrollo personal y ha sido la base del
progreso de toda cultura”.

La creatividad es el proceso de presentar un problema a la
mente con claridad (ya sea imaginandolo, visualizandolo,
suponiéndolo, meditando, contemplando, etc.) y luego
originar o inventar una idea, concepto, nocién o esquema
segun lineas nuevas o no convencionales. Supone estudio
y reflexién mas que accion.

(Paredes Aguirre, s.f.)

Explotar la creatividad puede generar cambios vertiginosos en la
sociedad y en sus economias, transformandose en un principal
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elemento del progreso econdémico, es por este motivo que se
profundizara el estudio, al involucrarlo este término dentro de la
economia.

En la actualidad, los procesos productivos dentro de las industrias
se han modificado constantemente, en busca de una mejora
continua por medio de la innovacién de sus factores productivos
y de la creatividad que cada una de ellas haya aplicado para
conseguir un producto o servicio Unico.

Ante el surgimiento del término de la creatividad, las
composiciones cambian en el mercado al incorporarse este
tipo de evolucion dentro de las economias, definiéndola como
economia creativa.

La economia creativa puede presentarse como generadora
de ingresos, creacion de empleos y obtener ganancias por
exportaciones que se ejecuten, facilitando a la inclusién social,
diversidad cultural y desarrollo humano. (Rosas, 2012)

John Howkins (como se cité en Ghelfi, s.f) describe que la
economia creativa: transforma una idea en beneficios.

En otro orden de ideas, se puede manifestar que este tipo de
economias necesitan ser normadas bajo un marco legal, debido
a que tiene ciertas diferencias con otros sectores econémicos
procedentes de su forma organizacional o de produccién que
pueden enfrentarse a riesgos del mercado. Segun la Unesco
(2013) describe que la microempresa tiene mas protagonismo en
este tipo de economias, sobre todo en los paises desarrollados,
logrando la participacion en tres niveles productivos entre estos:
los independientes de pequefia escala (emprendimientos),
sucursales semi independientes que prestan sus servicios
para las empresas grandes y las empresas grandes que por su
composicion, provienen de inversidn extranjera asi como son las
multinacionales.

Una economia creativa estéd conformada por fuertes elementos,
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adquirida mediante la interaccion de la innovacion y el mejor uso
de los factores de produccién entre ollos la tecnologia como pieza
principal en el progreso econémico para dar luces generadoras
de nuevas oportunidades y objetivos. En este sentido, se han
presentado varias dudas, a la cual Raad (2018) expone:

Ante la duda de como avanzamos en nuevos modelos
de desarrollo, aparece con fuerza la denominada
“aconomia naranja” que basa su motor en las industrias
creativas, es decir, en sectores en l0s qué el valor de
sus bienes y servicios se asocian a la arquitectura, artes
visuales y escénicas, artesanias, cine, disefio, editorial,
investigaciéon y desarrollo, juegos Y juguetes, moda,
musica, publicidad, software, TV y radio, Yy videojuegos.

En nuestro pafs, participar en este tipo de economias realmente
es un reto agigantado pero no imposible de hacerlo, debido a
que se ha alcanzado la intervencion de emprendedores en el
mercado, por medio de la innovacion y creatividad; sin embargo,
hasta el momento no Se cuenta con la asistencia necesaria
para aquellos emprendedores que No tienen el conocimiento
suficiente para invertir continuamente en sus procesos y que
al mismo tiempo se sienten amenazados por la competencia de
grandes empresas que dominan el mercado.

De acuerdo a las definiciones detalladas, 10s distintos sectores
productivos que se€ encuentran formando parte del tejido
econémico, se pueden agrupar para contar con mayor peso en
el mercado o mantener una representacion juridica de acuerdo
el caso lo requiera; entre estos tenemaos:

« Actores que conforman €so: Organizaciones publicas Y
privada
. Con fines y sin fines de lucro
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* Gremios (participantes sociales - sindicatos, otros)

° Céamaras (Organizaciones de pequefias y grandes
industrias)

* Asociaciones de profesionales (colegios de profesionares)

* Academia

Una vez que se ha dado una aclaracién profunda sohre la
terminologia que hace referencia a los sectores socio productijyvos,
es importante mencionar el accionar de |as pequenas industrias;
para el caso de estudio investigaremos |a interaccion de |os
emprendimientos generados en el Distrito Metropolitano de Quito
(D.M.Q), estudio en el cual, hace referencia a los establecimientos

componentes innovadores Y creativos.

El desarrollo del caso de estudio, se profundiza en conocer |3
realidad de los emprendimientos actuales, de tal forma que
Se entendera, cémo estos son productivos a través de sus
innovaciones, mediante el uso de las tecnologias o a sy vez
mediante el amparo o aporte de la politica publica; este estudip se
ira complementando con el desarrollo de los proximos capitulos,
al conocer la realidad de este sector como aporte econdnico
desde sus diferentes sectores econdmicos.

En este sentido, de acuerdo a la informacién levantada por el
Directorio de Empresas 2017, refleja que en la ciudad de Quito
a partir del 2012 al 2017 existié un crecimiento promedio ge
las microempresas del 4,1% representando 5.702 nueyps
establecimientos, el cual permite considerar como dato proxy
referencial como el nimero de emprendimientos.
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ESTUDIO DEL CASO

Evolucion de Sectores econémicos en el pais

De acuerdo a las definiciones expuestas anteriormente, es
importante conocer de qué forma se desenvuelven los sectores
productivos dentro de la economia nacional y provincial en
Pichincha; para la comprension del lector; a continuacion, se
detallan el ciclo econémico, fases y las ramas que intervienen
en el aporte de la economia.

Ciclo econdmico

Segln los principios de la literatura econémica, el ciclo econdémico

se encuentra definido como:
Las fluctuaciones del PIB y del empleo en torno a una
tendencia en las que se pueden apreciar unas fases de
expansion y otras de recesion. En las fases de expansion
el empleo tiende a aumentar (la tasa de desempleo a
disminuir), mientras que enlas fases derecesiénelempleo
tiende a disminuir (la tasa de desempleo a aumentar).
Estas fluctuaciones ascendentes y descendentes de la
produccién, del empleo y de los precios (entre otras
variables) constituyen el ciclo econémico que esta
presente en todas las economias de mercado.
(Mochén, 2006, pag. 317)

Por tanto, al mencionar parte de los principales indicadores de
una economia, indica que es un conjunto de fenédmenos que
acontece dentro de un periodo de tiempo; en este sentido se
presentan cuatro (4) fases: fondo, expansion o recuperacion,
cima y recesion.

El pais a lo largo de su historia, ha cumplido el rol de proveedor
de materias primas y su dinamismo econdmico ciclico en
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diferentes sectores, se ha caracterizado en algunos periodos
por la exportacion de bienes primarios provenientes de sector
Agricola como el cacao o pepa de oro que tuvo su gran aporte en
el periodo (1866-1925), banano (1946-1968) y el boom petrolero
desde sus inicio (1972 hasta la actualidad), esto se suma la
intervencion de diferentes proyectos provenientes de la mineria
desde 1830 y hasta la actualidad planteandose como uno de los
sectores potenciales en los Ultimos tiempos en generar mayores
ingresos a la economia nacional.

A nivel nacional, han sobresalido diferentes ramas econémicas
que han dado impuso al crecimiento econémico, social, politico,
cultural entre otros aspectos.

De acuerdo a un comparativo realizado en la variacion del
Valor Agregado (VAB), provenientes de las diferentes ramas
econémicas, se puede apreciar a nivel nacional, cuales son mas
desarrollados en la economia nacional.
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Figura 3 Evolucion del Valor Agregado Bruto Nacional de los sectores econémicos
2007-2016 — Miles de délares.

Fuente: (Banco Central del Ecuador, 2017)

Elaborado por: Los autores
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En Ecuador, uno de los sectores mas desarrollados y mas aporte
econdmico brinda a la economia es el sector de la manufactura,
teniendo un repunte en el crecimiento continuo a partir del 2008
con una variacion del 20,9% en relacion al 2007; por otra parte,
se analiza que este sector ha variado en 8,1% de crecimiento en
promedio durante el periodo de 2008 hasta el 2017; esto puede
deberse al cambio de la matriz productiva y al principal impulso
que ha brindado el gobierno nacional a la produccion nacional,
mediante el apoyo a los pequefios productores nacionales y el
incentivo al consumo de primero lo nuestro.

El sector de la Explotacion de minas y canteras, es otro de
los sectores que ha aportado a la economia; sin embargo,
en el transcurso del tiempo ha sufrido cambios bruscos,
evidencidndose caidas en su aporte en el aflo 2009 al disminuir
su aporte en (43%) en relacion al 2008. Dentro del mismo sector
ha existido una recuperacion a partir del 2010 hasta el 2013 con
un crecimiento promedio de 25%; no obstante, su recuperacion
no ha sido tan sustentable, puesto que a partir del 2014 hasta el
2017 ha incursionado por una drastica reduccién en su aporte.
Por otra parte, otro de los sectores que ha agilitado el tejido
productivo nacional, es la Construccion, mismo que ha crecido
continuamente a partir del 2007 hasta el 2017, con una evolucion
en su aporte promedio del 12,1% de estos 10 afios.

Las actividades profesionales e inmobiliarias de la misma forma
han experimentado un crecimiento sustancial en promedio del
7% en este periodo de andlisis, siendo esta rama econdmica
que podria ubicar su desarrollo de la mano con el sector de la
construccién.

El Comercio, se aprecia que se encuentra en un nivel medio de
sus aportes; sin embargo, la rama a partir del 2007 ha reflejado
un crecimiento ininterrumpido hasta el 2014, mismo que se
encuentra inmerso en el movimiento de los demas sectores.

El sector de la Agricultura, presenta una ligera variacion en
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su progreso promedio de 7,5% en el periodo 2007 hasta el
2017, demostrando que este sector es importante dentro de la
economia interna.

De la misma manera que se mencionan a los sectores mas
importantes con mas aporte, también es imprescindible describir
a los sectores que aportan a la economia con un crecimiento
continuo; no obstante, no se han desarrollado de la misma forma
gue los antes mencionados, esto sucede con: las Actividades
Financieras, Salud, Otros Servicios y Suministros de electricidad
y agua.

Una vez que se ha identificado los diferentes aportes que tiene la
economia nacional; con la finalidad de conocer de mejor manera
la caracterizacion econémica geografica del D.M de Quito, se
procede a realizar un analisis provincial sobre los diferentes
contribuciones que se realizan en la economia de Pichincha.
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Figura 4 Evolucion del Valor Agregado Bruto de Pichincha de los sectores econémicos
2007-2016 - Miles de ddlares.

Fuente: (Banco Central del Ecuador, 2017)

Elaborado por: Los autores
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Cada provincia tiene sus diversas particularidades y sus aportes
provenientes de diferentes sectores econdmicos, es el caso
de Pichincha, que debido a sus componentes: geografico,
administrativo y social, su principal aporte econdmico con mayor
intervencion son las Actividades profesionales e inmobiliarias con
un crecimiento promedio a partir del 2007 hasta el 2014 de 12%,
presentado leves caidas en los afios 2015, 2016 y recuperandose
en el 2017.

La Manufactura, es un sector desarrollado que se mantiene en
crecimiento permanente con un promedio del 7% durante los
10 afios de analisis, esto se debe al impulso que ha brindado la
politica publica en beneficio de la producciéon nacional a través del
cambio de la matriz productiva, como se evidencia los cambios
efectuados fueron beneficiosos para todas las industrias del pais.
En esta provincia al ser parte de la concentracion administrativa
publica, se refleja dentro del VAB su aporte a través del sector
de la Administracion publica, siendo este sector el tercero que
mas aporta a la economia provincial, al tener un crecimiento
constante promedio del 20%.

Por otra parte, otro de los sectores que tiende a colaborar en
el desarrollo provincial es la Construccién, mismo que de forma
ciclica, muestra crecimientos desde el 2007 al 2014 y reducciones
minimas desde el 2015 al 2017 en su aporte.

De la misma forma de acuerdo al estudio planteado, se busca
conocer los principales aportes econdmicos propiciados por
cada rama econdmica dentro del cantén, por lo cual, se torna
necesario conocer los principales aportes, segln sus aportes
descritos en el Valor Agregado Bruto.
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Figura 5 Evolucion del Valor Agregado Bruto de Quito de los sectores econémicos
2007-2016 — Miles de ddlares.

Fuente: (Banco Central del Ecuador, 2017)

Elaborado por: Los autores

De acuerdo a la imagen, se puede apreciar que la produccion
efectuada en el cantdn Quito, es la representacion totalitaria en
beneficio de la provincia, siendo los sectores como: Actividades
profesionales e inmobiliarias, Manufactura, Administracion
Piblica y Comercio, siendo estos sectores fundamentales para
el desarrollo cantonal y provincial.

A partir de esta evolucién en el crecimiento de la economia,
es posible determinar que ha crecido la participaciéon publica
y privada mediante la generacion de emprendimientos, y
fortalecimiento de las empresas existentes ya sean estas por
su innovacioén, inversiébn u otros componentes que se hayan
implementado en beneficio de las organizaciones internas.
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Cambios de la estructura productiva - Matriz productiva
Una vez que se ha puesto en conocimiento la composicién de los
sectores productivos del pais y sus diferentes cambios; se debe
canalizar que tan importante se demuestra al formar parte de
la Matriz productiva. Las diferentes variaciones de los sectores
tienen su implicancia al cambio de la forma de produciry generar
ingresos econémicos en el pafs.
La matriz productiva, cuenta con su conceptualizacién nacional
que todos tienen conocimiento y comprensién que define
la estrategia nacional productiva, demostrando la forma en
como se organiza la sociedad para para producir determinados
bienes y servicios, no se limita procesos estrictamente técnicos
0 econdmicos, sino que también tiene que ver con la relacién
existente entre los demas actores sociales que hacen uso de los
recursos existentes para ejecutar sus actividades productivas.
La transformacion de la matriz productiva de manera paulatina
ha alcanzado una especializaciéon en la economia nacional, lo
cual ha permitido:

* Contar con nuevos esquemas de generacién, distribucién

y redistribucién de la riqueza;

* Reducir la vulnerabilidad de la economia ecuatoriana:

 Eliminar las inequidades territoriales:

* Incorporar a los actores que histéricamente han sido

excluidos del esquema de desarrollo de mercado.
(SENPLADES, 2012, pag. 11)

Estetipo de transformacién ha cambiado el tipo de especializacion
primario exportador y extractivista a privilegiar la produccién
diversificada, permitiendo la generacién de riquezas mediante
la utilizacion de las capacidades de la poblacién y el uso de
los recursos naturales propios del pafs. Ademas, es importante
mencionar que dicha nueva alternativa de produccién se ha
priorizado en los ejes de transformacién.
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1. Diversificacién productiva basada en el desarrollo de
industrias estratégicas.

2. Innovacién en la produccion con la ayuda de la
incorporacion de tecnologia y conocimiento de los
procesos productivos.

3. Sustitucién a las importaciones con bienes 'y servicios de
produccién nacional.

4. Fomentar las exportaciones de productos nuevos e
innovadores, provenientes de actores de la economia
popular y solidaria (emprendimientos).

La transformacién ha conseguido una participacion de las
organizaciones productivas mediante la mejora constante de las
relaciones sociales y de los procesos internos que en cada uno
de ellos se ejecutan.
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Figura 6 Interaccion de las Industrias Priorizadas y Estratégicas
Fuente: (SENPLADES, 2012)
Elaborado por: Los autores
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Sectores Estratégicos

Segun lo expuesto anteriormente, sobre la transformacién
productiva que ha permitido una mejora constante en el tejido
productivo del pais; con la intencién de profundizar e identificar
el desarrollo de cada uno de estos mediante la intervencidn de la
politica publica, como un impulso para el progreso e integracion
de diferentes actores, se encauza a la desagregacion de los
sectores estratégicos que ha impulsado dicho desarrollo.

Dentro de la literatura econémica, no se ha definido una
conceptualizacion clara sobre los sectores estratégicos. Algunos
autores como, Spencer y Brander (2008), hace referencia a
sectores estratégicos a la interaccién comercial internacional
entre las empresas, a esto interfiere la politica comercial, en la
que se puede aplicar en las empresas que difieren por propiedad
y pais en el que se encuentre. De la misma forma, segun
intervencion de Marshall (1920), puntualiza que los sectores
estratégicos, es la concentracién de varias empresas del mismo
sector en un lugar definido en la que sobresalen por una mano de
obra cualificada, provisiones, materiales insumos a bajos costos,
y la transferencia tecnoldgico entre empresas.

En este sentido; dentro del Plan Nacional de Desarrollo, se conoce
a los sectores estratégicos a las ramas especificas que agregan
valor mediante la incorporacion de innovaciones tecnoldgicas,
con la finalidad de tener altos rendimientos econdmicos, mismas
que son priorizadas para la inversion publica.

Los sectores estratégicos tienen a recibir una mejora continua,
debido a la prioridad dispuesta en la politica publica, este es
el caso mediante el impulso del cambio de transformacién de
especializacion de la economia nacional. En tal virtud, mediante
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el proceso de transformacion del patrén de especializacion
de la economia nacional, se ha buscado destacar la forma de
acumulacién primario exportador a mediano y corto plazo
para de esta manera aumentar la participacién en la economia
nacional en una serie de industrias nuevas.

Los Sectores Estratégicos son de decision y control del estado,
entre estos se describen:

Ambiente

Hidricos

» Hidrocarburos

> Mineria

» Energia Renovable
e Tics

Las articulaciones de los sectores estratégicos mencionados
han permitido transformar la matriz productiva y generar la
participacion de la sociedad, a través de los servicios recibidos o
a su vez mediante el aprovechamiento de las fuentes de empleo
generadas de manera directa e indirecta.

Concentracion empresarial

SegUn el INEC (2017) en el Ecuador la evolucién de los diferentes
sectores econdmicos se debe a la participacion de diferentes
establecimientos econdmicos, en los que se evidencia la
intervencién empresarial en el tejido econémico, este es el caso
presentado en un comparativo efectuado a partir del 2012 al
2017, en el que refleja el incremento de establecimientos en
el sector de Servicios con un crecimiento promedio del 7%;
seguido por las actividades econémicas del Comercio con un
crecimiento del 4%; y la Agricultura, ganaderia, silvicultura y
pesca, incrementando durante este periodo en 3%.
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Figura 7 Establecimiento econdmicos a nivel Nacional 2012-2017.
Fuente: (Directorio de Empresas, 2017)
Elaborado por: Los autores

De estos establecimientos, su crecimiento se clasifica segin su
tamafo de empresa entre estos, enelafio 2017 las microempresas
fueron las que mas crecieron, representando el 90,8% de las
actividades en relacion a la totalidad.

Tabla 1 NUmero de establecimientos econdmicos en el Ecuador seglin su tamafio

2012 - 2017
(%) Tamaiio de
Tamaiio dela
2012 2013 2014 2015 2016 2017 las empresas
empresa
2017
Microempresa 674.607 750.567 782304 792,104 789.601 802.722 90,8%
Pequeiia .
63.750 66.716 69.477 68.083  64.421  63.780 1,2%
empresa
Mediana
7.110 7.776 8.261 8.414 7.797 8.242 0,9%
empresa "A"
Mediana
4.835 5.292 5,668 5.433 5.159 5.461 0,6%
empresa "B"
Grande empresa  3.573 3.853 4,131 4.102 3.864 4.031 0,5%

Total 753.875 834.204 869.841 B78.136 B70.842 BB4.236  100%

Fuente: (Directorio de Empresas, 2017)
Elaborado por: Los autores
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Por otra parte, de acuerdo a la delimitacién geografica de anélisis,
las microempresas de Quito aportaron en el ano 2017 con el
20% de establecimientos econémicos al total de actividades a
nivel nacional. A partir de esto, mas adelante se conocera con
mas exactitud la realidad de los emprendimientos.

Ventas de las Microempresas

Enlaciudad de Quito las ventas registradas porlas microempresas
desde el 2012 hasta el 2017 han crecido en 1,4% en promedio,
debido a que en el Ultimo afo experimentd un descenso
en sus ventas. Los ingresos generados por este tamafo de
organizaciones en el 2017 registran aproximadamente de
438 millones de ddélares como contribucién a la economia
nacional. De estas ventas, el 26 y 20% provienen del sector
Comercio, reparacion automotores y motocicletas; y Actividades
profesionales, cientificas y técnicas, en su orden; siendo estos
dos los sectores que mas ventas generan en la ciudad.

500 491
480 467 \\
460 —
439 _~ Nss

440 w
420 413 A
400
380
360

2012 2013 2014 2015 2016 2017

—+—Ventas de las Microempresas - Quito

Figura 8 Ventas de las Microempresas — Quito. Millones de délares
Fuente: (Directorio de Empresas, 2017)
Elaborado por: Los autores
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Emprendimientos

De acuerdo a la idea central del estudio, se quiere conocer
la dinamica de los emprendimientos existentes en el D.M de
Quito y como estos interactlan en cada sector econdémico, de
la misma manera se identifica si realmente la politica publica
existente ha sido parte de sus desarrollos personales, familiares
y asociativos en algunos casos, mismos que a la vez se logra
conocer el desarrollo de cada uno de ellos mediante la utilizacién
de las ultimas tecnologias, para lo cual, se explicarad de la mejor
manera dicho anclaje en los posteriores capitulos.

Para un mejor desarrollo del tema y seguir encausando a la
investigacion de campo, partiremos de la definicion de esta
terminologia desde la percepcion de los autores hasta el aporte
de varios autores.

Emprendimiento es un término de origen francés entrepreneur
que en espanol significa pionero, siendo este que describe
a la actitud y aptitud que tiene una persona para la creacion
de nuevos productos innovadores, mediante la utilizacién del
conocimiento y tecnologias que se encuentran al alcance de sus
manos, con la finalidad de satisfacer las necesidades propias y
de la sociedad requirente, y con su éxito pasa a formar parte
de un grupo empresarial gue aporta a cada uno de los sectores
econdémicos del pais.

Segun Gerencie.com (2018) afirma: “Es la actitud y aptitud de la
persona que le permite iniciar nuevos retos, nuevos proyectos;
es lo que le permite avanzar un paso mas, ir mas alla de donde
ya ha llegado”.

“Emprender es tener la iniciativa de llevar a la practica una
idea de negocio, es decir, crear una empresa y llevar a cabo la
producciéon del bien o prestacion del servicio, sin que esto quede
en una mera intencién” (Carazo, 2019).

Duarte (2007) define: “Son emprendedores quienes individual
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o grupalmente crean ideas de negocio. Sin embargo, existen
también otros importantes actores empresariales denominados
intraemprendedores, quienes son los empleados que trabajan
dentro de las empresas” (pag. 46).

“Un emprendedor es una persona que detecta una oportunidad
y crea una organizacion (o la adquiere o es parte de un grupo
que lo hace) para encararla” (Freire, 2004, pag. 27).

Varias de estas definiciones direccionan a la importancia de
generar independencia financiera a través de la creacién de
nuevos negocios para alcanzar una estabilidad econdmica,
politica y social mediante la generacién de empleo.

Para lo cual, con la intencionalidad de conocer mas a profundidad
el perfil de los emprendedores, sus causas, y de qué forma
se desenvuelven en el mercado, se continuara analizando
su participacion en la ciudad de Quito de acuerdo al estudio
planteado.

En tal virtud, seglin estudio de campo se evidencia que la
generacion de nuevos negocios se debe a que varios de los
emprendedores se inclinaron por incursionar en el mundo
empresarial, siendo el 78,4% de ellos antes empleados.

Caracteristicas perfil del emprendedor
* Segun el sexo

En nuestro pais, las caracteristicas del emprendedor, describe
los atributos, habilidades y competencias con las que cuenta
una persona para participar en los sectores econémicos a partir
de sus negocios.

En el estudio realizado en el D.M.Q se han identificado que el
51,4% de los encuestados son hombres y el 48,6% mujeres,
demostrando que existe una participacion equitativa.
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Figura 9 Emprendedores segln el sexo
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

e Segtin el nivel de educacion

De los emprendedores descritos, se puede mencionar el nivel de
educacion que tienen, el 37,9% de ellos han cursado por un nivel
de formacion profesional como es el tercer nivel, seguidamente
por el 32,9% que tienen el nivel de la secundaria, el 10,3%
cuentan con un titulo de cuarto nivel, el 9,1% son tecnélogos, en
el mismo porcentaje han cursado por la primaria y el 0,6% son
analfabetos; es decir no necesitaron ninguin nivel de formacion
para emprender con su idea de negocio. Por otra parte, la
participacién elevada de profesionales con un nivel de forman
especifico, determina que ellos de acuerdo al conocimiento
tedrico y experiencial se encuentran poniendo en practica lo
aprendido o a su vez han visto la oportunidad para ejercer sus
actividades como personas independientes y no depender de
un patrono, horarios ni aspectos que implique trabajar con un
agente externo.
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Tabla 3 Nivel de Educacion de los emprendedores

Nivel de Educaciéon Sexo del propietario (%) Nivel de Educacion

Universitario 121 37,9%
Secundaria 105 32,9%
Cuarto Nivel 33 10,3%
Tecndlogo 29 9,1%
Primaria 29 9,1%
Analfabeta 2 0,6%
Total 319 160%

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Los autores

Segun el nivel de educacion de los emprendedores, los que
poseen nivel universitario son 43,9% hombres y el 31,6% son
mujeres. De la misma manera, se registra que el 43,2% de los
propietarios de sus negocios son mujeres con nivel secundario y
el 23,2% son hombres. Por otra parte, de las personas que tienen
cuarto nivel, el 14% son hombres y apenas el 6,5% son mujeres,
dandonos como cifras referenciales que los emprendimientos
se han generado por personas que cuentan con algin tipo de
formacién.

*Segun el sector econémico

De acuerdo al levantamiento de informacion, parte del sector
productivo del D.M.Q se conforma por emprendimientos que
se distribuyen en tres sectores como son: comercio, servicios
y produccion, de los cuales, el que mas negocios concentra es
el sector del comercio al contar con 53,3% de las actividades,
confirmando de esta manera que este sector es el que mas
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establecimientos tiene y a la vez el que mas ventas a generado
en el 2017 al llegar aproximadamente a los 150 millones de
ddlares en el Distrito. De la misma manera se aprecia que el
30,4% de los establecimientos pertenecen al sector servicios,
alcanzando sus ventas mas de 200 millones y por ultimo el 16,3%
corresponden a los emprendimientos generados en el sector de
la produccién mismos que dentro de esta ubicacién geografica
sus ventas han sobrepasado los 65 millones de ddlares, segun
(INEC, 2017).

150

100

50

0

Comercio Servicios Produccion

m Sectores econdémicos

Figura 10 Establecimiento segln el sector econémico
Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Los autores

* Motivantes para emprender

El impulso de estas personas a crear su propio negocio, se debe
en la mayoria de ellos atravesaban por diversas circunstancias en
sus empleos 0 a su vez no estaban de acuerdo con el desarrollo
interno de las organizaciones a las que pertenecian; este es el
caso segln los resultados obtenidos en el informe de Global
Entrepreneurship Monitor (2017) en el que se demuestra que en
el Ecuador la actividad emprendedora es generada por el 51.6%
de personas que tienen la intencion de emprender, el 42.3%
emprende por necesidad, y el 52.3% lo hace motivado por la
oportunidad.
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Para el desarrollo del caso, en este apartado los motivantes se
asocian a conocer si el emprendedor antes de haber emprendido
estaba o no empleado, obteniendo que el 78% (250) de ellos se
encontraban empleados, es decir la mayoria de ellos sacrificé
sus trabajos para enfrentarse en la travesia de los negocios
independientes, con la finalidad de generar recursos y fuentes
de empleo para un progreso econémico. A partir de este analisis
se considera pertinente conocer a profundidad cuales eran estos
motivos y a través de esto identificar su necesidad dentro de los
puestos de trabajo.

Tabla 4 Motivo por el cual abandond su anterior empleo

Motivantes Frecuencia Porcentaje
“Ausencia de incentivos 67 26,8%
Cierre de la empresa 39 15,6%
Sobre carga laboral 32 12,8%
No cumplian con lo establecido en la ley laboral 23 9,2%
Despido 23 9,2%
No impulsan la creatividad 22 8,8%
No cuentan con los recursos necesarios 20 8,0%
No desarrollan las habilidades de su personal 14 5,6%
Enfermedad 10 4,0%
“Total 250 100%

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

En la investigacién, con el propdsito de conocer el motivo real
por el cual en el D.M.Q se han impulsado los emprendimientos,
los encuestados, manifestaron que el 26,8% de ellos no recibian
ningdn tipo de incentivos por parte de sus empleadores, seguido
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por el 15,6% que fueron despedidos a causa del cierre de la
empresa y el 12,8% a causa de una sobre carga laboral debido a
que las empresas al no contratar el personal necesario asignaban
las cargas laborales de los puestos desocupados; son estas tres
(3) causas mas representativas que han hecho que el aporte
a la economia se vea incrementado en sus diferentes sectores
econdmicos.

sEmprendimientos similares

Tabla 5 iLa empresa anterior, es similar a la de su negocio?

Confirmacion del

emprendimiento Frecuencia  Porcentaje
o 149 54%
o 127 46%
Total 276 100%

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Los autores

En el estudio se identifica que el 46% de los emprendedores han
experimentado ventajas al poner en practica su conocimiento y
experiencia adquirida en sus anteriores empleos, sirviendo para
penetrarse en el mercado mediante su innovacion y generar valor
agregado a sus productos; por otro lado, el 54% han considerado
importante incursionar en nuevas lineas de negocios, esto refleja
gue parte de los sectores econémicos hayan variado en su aporte
al Valor Agregado Bruto cantonal.

*Tiempo de existencia del Establecimiento
Global Entrepreneurship Monitor (2017) en su investigacion,
clasifica al tiempo de los establecimientos en tres categorias, los
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emprendimientos nacientes como aquellos que estan en etapas
iniciales, los nuevos emprendimientos con una duraciéon hasta
3,5 afios y los emprendimientos establecidos son los que tienen
mas de 3,5 aflos; seglin un contraste con nuestro estudio, el
D.M.Q. actualmente el nimero de emprendimientos en los tres
sectores se encuentran distribuidos de la siguiente manera.

Tabla 6 Numero de emprendimientos segun el tiempo de existencia

Nuevos
Nacientes
Sector > 1 afio Establecidos Total
0 hasta 1
Econdmico . hasta 3,5 > 3,5 afios  Establecimientos
afio
afios

Comercio 14 30 124 168
Servicios 7 14 76 97
Produccion 3 10 39 52
Total 24 54 239 317

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Una vez identificados los emprendimientos de acuerdo al tiempo
de existencia, se evidencia una concentracién del 75% (239)
negocios establecidos que tienen una duracién de mas de 3,5
afnos, sequidos por el 17% (54) que representan a los nuevos de
creacion de mayores de 1 afio hasta los 3,5 afios de duracién, y
apenas el 8% (24) son nacientes es decir que tienen menos de
1 afio de apertura. De la misma forma, segun la concordancia
del sector econdémico, se evidencia que el mayor nldmero de
emprendimientos pertenecen a la rama de Comercio y tienen
mas de 3,5 afos de existencia.

eFinanciamiento de los emprendimientos
El financiamiento para la generacidon de los emprendimientos
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tasas de interés Yy penodos de gracid dirigidas @ las Pymes que
conforman pequefiasy Medianas empresas (E\ U verso, 018)
Tabla 7 ;Como financio 12 puesta en marcha de su actividad econémtca?

//// /

Tipo de ﬁnancinm'lento Frecuencid Porcentaie

Préstamo O créditos bancarios 154 48,3%

Ahorros © recursos propios 136 42,6%

préstamo 4@ amigos 0 familiares 15 4,1%

No necesito i'manciamicnto inicial 12 3,8%

Programas de gobierno 1 0,3%

Cyéditos €0 casas comcrciales 1 0,3%

Total 100%
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\aborado por: Los autores
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de la sociedad se ha presentado como una oportunidad a través
de la generacién de empleo.

Segin datos del Directorio de Empresas (INEC, 2017) el
crecimiento del personal ocupado durante el periodo 2012 al
2017 fue del 3,6% como un dato proxy a los emprendimientos,
empleando en el Gltimo aiho a la mayor cantidad de personas
el sector del Comercio al abarcar al 23.6% de 10S contratados.
De acuerdo @ esta tendencia, segun datos del levantamiento, s€
evidencia que el 68,1% de l0S empresarios tienden a contratar
a personas con edad entre 25 Y 35 afios, €l 16,4% a personas
menores de 25 afios y tan solo el 15,5% a mayores de 35 afos.

Tabla 9 Edad del personal ocupado en 10s emprendimientos

Edad del personal Frecuencia Porcentaje

Entre 25 y 35 afios 207 68,1%
Mayor de 35 aflos 47 15,5%
Menor de 25 aflos 50 16,4%

304 100%

Total

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Los emprendimientos y su intervencion en la economia local,
son Mmuy importantes para €l aporte econdmMico, puesto a queé su
participacic’)n hace que varios actores se pongan en movimiento,
convirtiéndose en generadora de insumos, productos, servicios,
fuentes de empleo Y fuentes de ingreso; €n algunos caso
provenientes de familias, asociaciones, gremios, entre oOtros;
que buscan continuamente mantenerse en el mercado a cambio

de un beneficio.
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CONCLUSIONES

El estudio del sector socio productivo es muy relevante dentro
de la economia empresarial, puesto que, mediante este proceso
se disefia un ambiente para cumplir con eficiencia las metas
determinadas; concluyendo:

* El D.M.Q al ser parte de la capital del pais, destaca a
tres sectores econdmicos que mas aporta a la provincia
y al progreso del pais, entre estas: Las actividades
profesionales e inmobiliarias, al contar con diversidad de
profesionales que brindan sus servicios en esta ciudad
provenientes de diferentes provincias, en relacion de
sus cantidad poblacional y de acuerdo a la capacidad de
comercializacién de bienes inmuebles; la actividad de la
Manufactura que agrupa a gran parte de las industrias
nacionales y extranjeras que invierten dentro del pais; y
la Administracion publica, al concentrar la mayor parte
de los poderes que ejecutan sus actividades a través
de las instituciones publicas ya sean controladoras del
cumplimiento de la politica publica o a su vez generadoras
de la politica y control de justicia.

e El estado en la actualidad debe generar politicas
que respalden y apoyen de forma continua a los
emprendedores, mediante el fortalecimiento del capital
humano, control y reduccién en las tasas de interés
del sistema bancario, facilidades para concursos de
contratacion con el estado e intervenciéon para el
comercio exterior para esta dinamica productiva.

* El cambio de la Matriz Productiva planteada, ha permitido
tener grandes logros desde diversos sectores, puesto
gue han sido de principal impulso para que varios actores
econémicos desarrollen al entorno, evolucionando las
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diferentes actividades econdmicas provenientes de las
diversas ramas econdmicas a través de sus aportes.

« Entre los sectores priorizados de la industria, se
destaca la tecnologia (software, hardware y servicios
informaticos); que permite generar ideas principales
para posteriormente ser aplicadas en las industrias
estratégicas para el desarrollo productivo del pais,
inclusive su interaccion es véalida debido a que el Capitulo
Ill se dara profundidad a este punto.

» En el desarrollo del caso, se evidencia la existencia de
establecimiento de diferente tamafio que se encuentran

en distintos sectores econdémicos, demostrando
una parte proporcional de crecimiento de los
emprendedores.

» Los emprendimientos generados en el D.M.Q tiene diversas
caracteristicas, parte de ellas demuestran su estabilidad
debido a sus motivaciones que llevé a la sociedad a
incursionar en esta dinamica econdémica, dando como
referencia que la mayor parte de emprendedores posee
cierto nivel de Educacién, siendo uno de los factores
principales para innovar en el mercado.

» Dentro del caso investigado, se evidencia a los factores
que limitan o facilitan la puesta en marcha y permanencia
de los emprendimientos; teniendo sus implicaciones
en el desempefio de los trabajadores dentro de las
organizaciones y en la generaciéon empleos; mismos que
deben ser atendidos con la intencién de contar con capital
altamente capacitado para lograr ser competitivos en el
mercado.

» La investigacién, innovacién y creatividad, son factores
importantesquedebentenerpresentelosemprendedores,
dado que de esto depende la permanencia de las
actividades econdmicas en el mercado; al dar atencién a



estos tres componentes, permitira que el desarrollo del
D.M.Q se realice en conjunto con otros actores, puesto
que esto serd como una guia para la generacion de
complementariedad en productos y/o servicios en los
gue se enfoque cada actor productivo.

PALABRAS CLAVES

Sectores econdémicos.
Sectores socio productivos
Capital fisico

Capital humano

e Recursos naturales

« Conocimiento tecnolégico
* Innovacioén

» Creatividad

e Matriz productiva

e Sectores estratégicos

¢ Concentracién empresarial
e Emprendimiento
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CAPITULO Il
LA POLITICA PUBLICA
INTRODUCCION

Al referirse a politica publica, se menciona que es una ciencia
y habilidad de la gobernacion de un Estado; es decir, es un
comportamiento planeado que se pone en movimiento cuando
se desea alcanzar los objetivos como proceso que involucra todo
un conjunto de decisiones y de actividades comunicacionales;
ademas, trata de la manera como un gobierno actla en relacion
a los temas econémicos, sociales y de interés publico.

Por tanto, las politicas publicas son reflejo de los ideales y anhelos
de la sociedad, expresan los objetivos de bienestar colectivo y
permiten entender hacia dénde se quiere orientar el desarrollo
y como hacerlo.

Entonces se entiende como medidas regulatorias y acciones que
el Estado gestiona a través de una administracion publica con la
finalidad de satisfacer las necesidades sociales.

El presente capitulo pretende identificar la intervencion del
Estado en cuanto a la politica publica que regula, fomenta
y protege la forma de organizacion de la economia popular
y solidaria especialmente en el financiamiento publico que
otorgan beneficios al desarrollo y ejecucion de emprendimientos
en Ecuador, programas y oportunidades que tienen los
emprendedores, micro y pequefios empresarios en el momento
de innovar, crear e incorporar a sus empresas ya existentes o
potenciales, valores agregados que se diferencien y sean de
gran aporte al crecimiento y punto de partida no solo corporativo
sino también social.
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Marco Normativo Nacional
El Marco normativo en cuanto a politicas publicas, se muestra en

la siguiente figura:
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Figura 12 Marco Normativo Nacional
Fuente: (Banco Interamericano de Desarrollo - Division de Competitividad e

Innovacién, 2014, pag. 52)
Elaborado por: Los autores

Basados en la estructura anterior e cuanto al marco normativo
y tomando como referencia el orden en cuanto a las normas
jerarquicas presentadas a nivel nacional, se exponen a
continuacion las citas que tienen concordancia con el tema de
estudio; es decir, con el sector de economia popular y solidaria:

Constitucion de la Republica del Ecuador

La norma juridica suprema y de mayor jerarquia es la Constitucién
de la Replblica del Ecuador; es decir, dentro del ordenamiento
juridico ecuatoriano ésta prima sobre todas las demas leyes,
convenios e inclusive tratados internacionales; por esta razon,
de ella se derivan las demas normas, leyes, politicas publicas,

etc.
En base e lo anteriormente mencionado y tomando los articulos
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equidad, justicia y reconociendo la amenidad econdmica vy
solidario. Buscar alternativas de regulacion, redistribucion y
acumulacién, con la finalidad de alcanzar un desarrollo sostenible
con la participacion del sector ecuatoriano y con el aporte que la
economia popular y solidaria brinda. La aplicaciéon del régimen
econdmico, se basa en buscar la sustentabilidad de las familias
y percibir ingreso que permitan en muchos casos la reinversion,
condiciones adecuadas para el comercio y el consumo para
generar una dinamica positiva en el mercado.

Agenda de Transformacion Productiva

La agenda de la transformacién productiva se encuentra operada
por el cédigo de la produccion el mismo que corresponde a un
instrumento juridico con una visidon que el gobierno posee en
relacion al rol de la inversion publica.
Las estrategias de cambios encontraron expresion en
la Agenda de Transformacion Productiva (ATP), el fin es
fomentar prioritariamente aquellos sectores que, desde
una logica de sustitucién estratégica de importaciones,
que tenga espiritu competitivo y exportador y de
soberania alimentaria, muestren mayor potencial en la
diversificacién productiva y en la generaciéon de empleo
y valor agregado, ademas de favorecer el cambio de la
matriz productiva, eje central del accionar del gobierno.
Esto se enmarca en cuatro ejes transversales que son: a)
Fomento de la equidad y democratizacion del acceso a
los medios de produccién, b) Sostenibilidad ambiental y
eficiencia energética, c) Equidad regional y d) Mejora de
la eficiencia y calidad de los servicios publicos al sector
privado.
Los sectores priorizados fueron los siguientes: Alimentos
frescos y procesados, biotecnologia, cadena agroforestal
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sustentable, confecciones y calzado, construccion,
energias renovables, metalmecanica, plasticos y caucho
sintético, productos Farmacéuticos y quimicos, servicios
ambientales, transporte y logistica, tecnologia (Hardware
y Software), turismo. Vehiculos, automotores, carrocerias
y partes.

(Banco Interamericano de Desarrollo - Division de
Competitividad e Innovacion, 2014, pag. 53)

Se pretende resaltar que uno de los sectores priorizados es el
de la tecnologia y especificamente a éste, las politicas publicas
también reflejan la investigacion y el aprovechamiento de las
ventajas comparativas y competitivas que se verifican en el
comercio y en el desarrollo empresarial y social.

Ley Organica de Economia Popular y Solidaria - LOEPS

Corresponde al instrumento para fortalecer la economia populary
solidaria y el sector financiero de la misma, ademas de potenciar
las practicas que se desarrollan en los pueblos, comunidades
y nacionalidades en sus respectivas unidades econdmicas
productivas.

Sectores Sectores

Comunitario Asociativos

Figura 13 Formas de organizacidn de la economia popular y solidaria
Fuente: Ley Organica de Economia Popular y Solidaria - LOEPS
Elaborado por: Los autores
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Las iniciativas de servicios del sector financiero populary
solidario, y de las micro, pequefas y medianas unidades
productivas, recibiran un tratamiento diferenciado y
preferencial del Estado, en la medida en que impulsen el
desarrollo de la economia popular y solidaria.

(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008, pag. 97)

Plan Nacional de Desarrollo Toda una Vida

Continuando con el marco normativo tenemos el Plan Nacional de
Desarrollo Toda una Vida, siendo una herramienta e instrumento
politico que direccionara el accionar del Estado orientado para
cumplir el programa de gobierno, garantizando los derechos de la
ciudadania. Se encuentran sujetas al Plan las politicas publicas,
ejecucion de los presupuestos y la programacion.

Uno de los objetivos principales y fundamentales que el gobierno
ha establecido dentro de la economia popular y solidaria, es el

Objetivo No. 4

Objetivo 4: Consolidar la sostenibilidad del
sistema econdmico social y solidario, y afianzar la
dolarizacion.

La relacién de la economia popular y solidaria va ligada
a los emprendedores, trabajadores, etc. El otorgamiento
de crédito es una de las tematicas mas realizadas debido
a que se relaciona a un incentivo para adquirir viviendas
sociales, para la dinamizacion de la politica, generacion
de empleo, entre otras cosas. Por tal motivo se ha visto
en la necesidad de incorporar sistemas cooperativos
alternativos; es decir, comunales, de migrantes, etc.
Por otro lado, se ha propuesto revisar y racionalizar los
tributos, aranceles, materias, primas, bienes de capital y
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que no se producen adentro del pafs.

La importancia radica en que las personas pueden
ejercer un papel protagonico en el desarrollo de la
rigueza del pais, no obstante, se dice que el capitalismo
es la acumulacién de riqueza de unas pocas manos y
lo que se pretende es regular ésta hacia la igualdad;
es decir, mantener establemente el nivel de precios y
salarios, tasas de interés, politica fiscal y financiera y asi
permitir el desarrollo econémico y social para una mejor
redistribuciéon de la rigueza e iguales oportunidades para
todos.

(Senplades, 2017, pag. 76)

El tema de politicas publicas, creados para facilitar las
actividades innovadoras, deben mencionarse cuatro
grandes iniciativas por el impacto que generarian en
Ecuador y sus provincias: El Plan Nacional de Desarrollo
Toda una vida (antes Plan Nacional del buen vivir, la
Politica Industrial 2016-2025, la Estrategia de cambio
de la Matriz Productiva y las Agendas de Transformacion
Productiva. En ellas se planifica el cambio estructural
de la economia ecuatoriana llevandola de la produccion
de bienes primarios-con baja complejidad industrial
y tecnolégica- hacia una especializacion inteligente y
una transicién a una economia del conocimiento. En
general, las politicas hablan de la innovacién como uno
eje para el desarrollo econémico del pais. Otros aspectos
fundamentales son: la diversificacion, la productividad,
los mercados, el talento humano, la inversion y el
financiamiento.

(International Data Group, 2019, pag. 1)

Evidentemente, el construir un sistema econdmico tendra como
finalidad el buen vivir de la ciudadania, ademas de buscar la
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de la Constitucién de Republica del Ecuador relacionados en
concordancia con la presente investigacion, se exponen los
siguientes articulos sobre economia popular y solidaria:
Art. 283.- El sistema econdmico es social y solidario;
reconoce al ser humano como sujeto y fin; propende
a una relacién dindmica y equilibrada entre sociedad,
Estado y mercado, en armonia con la naturaleza; y tiene
por objetivo garantizar la produccién y reproduccién de
las condiciones materiales e inmateriales que posibiliten
el buen vivir.
El sistema econdémico se integrara por las formas de
organizacién econémica publica, privada, mixta, popular
y solidaria, y las demas que la Constituciéon determine. La
economia popular y solidaria se regulara de acuerdo con
la ley e incluira a los sectores cooperativistas, asociativos
y comunitarios.
(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008, pags.
91, 92)
Es importante resaltar que de acuerdo al articulo anterior,
la cuarta forma de organizaciéon econdémica, corresponde
a la de economia popular y solidaria y especificamente
para ésta se incluiran politicas publicas que regulen
dicho sector.
Art. 288.- Las compras publicas cumpliran con criterios
de eficiencia, transparencia, calidad, responsabilidad
ambiental y social. Se priorizaran los productos vy
servicios nacionales, en particular los provenientes de la
economia popular y solidaria, y de las micro, pequefias y
medianas unidades productivas.
(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008, pag. 92)
Las compras publicas corresponden a vender productos y
servicios al Estado; es decir, proveedor del Estado, dando
una gran oportunidad para que el sector de la economia
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popular y solidaria tenga mayor participacion en el
mercado. Actualmente, existe un portal web administrado
por Servicio Nacional de Contratacion Plblica (SERCOP) y
cuya herramienta o plataforma informatica es USHAY. Se
ha evidenciado que efectivamente se ha llevado a cabo
dicha estipulacion, pero con el paso del tiempo se ha
venido mermando, debido a que los mismos organismos
plblicos han puesto barreras en la participacion de las
micro empresas; asi, por ejemplo, solicitando certificados
de calidad (ISO) que obviamente una empresa de ésta
escala no puede tener por lo que se ha limitado a
participar en algunas licitaciones publicas.

Art. 309.- El sistema financiero nacional se compone de
los sectores publico, privado, y del popular y solidario,
que intermedian recursos del publico. Cada uno de
estos sectores contard con normas y entidades de
control especificas y diferenciadas, que se encargaran
de preservar su seguridad, estabilidad, transparencia
y solidez. Estas entidades seran auténomas. Los
directivos de las entidades de control seran responsables
administrativa, civil y penalmente por sus decisiones.

(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008, pag. 97)
Uno de los sectores financiaros es de la economia popular
y solidaria y asimismo, cuenta con normas y entidades
de control para regular los créditos que posteriormente y
dentro de la presente investigacion se detallan.

Por otro lado, el Art. 311 sefiala que:

El sector financiero popular y solidario se compondra de
cooperativas de ahorro y crédito, entidades asociativas
o solidarias, cajas y bancos comunales, cajas de ahorro.
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Las organizaciones del sector comunitario se relacionan
a familias, etnias, territorio, culturales, de género,
de cuidado hacia la naturaleza, urbanas o rurales,
comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades,
asimismo, los sectores asociativos son las constituidas
por personas haturales con actividades econémicas
productivas similares o complementarias y finalmente
las cooperativistas como las cooperativas entendidas
como sociedades de personas que se han unido en forma
voluntaria.

(LOEPS, 2018, pags. 7, 8, 10)

En Ecuador ha prevalecido el sector informal, el mismo que
se ha definido como el sector que no posee las caracteristicas
suficientes para constituirse como empresa; por ésta razon, el
gobierno ha tomado medidas de ayuda y proteccién a dicho
sector, facilitando los microcréditos por ejemplo los mismos que
las cooperativas brindan a éste sector de la economia; es decir,
los emprendimientos unipersonales o familiares, pequefias
comunidades, organizaciones econémicas, etc.

Se excluyen de la economia popular y solidaria, las formas
asociativas gremiales, profesionales, laborales, culturales,
deportivas, religiosas, entre otras, cuyo objeto social
principal, no sea la realizacién de actividades economicas
de produccién de bienes y servicios o no cumplan con los
valores, principios y caracteristicas que sustentan la economia
popular y solidaria.

Microcrédito

Una de las maneras al hablar de equidad empresarial en el
dmbito financiero, son los microcréditos que se otorgan a
emprendimientos familiares, sector informal, microempresas,
etc.: es decir, no solamente a empresas medianas y grandes.
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» Consolidar el sistema econdémico y solidario

 Impulsar la matriz productiva

o Soberania y eficiencia de los sectores estratégicos para la
transformacion industrial y tecnolégica.

Indicadores econémicos

De acuerdo a lo expresado anteriormente, se ha visto la
necesidad de incorporar datos estadisticos investigados dentro
del contexto de la economia popular y solidaria e identificar los
datos arrojados en base a informacién real, con la finalidad de dar
a conocer el estado del sector y la participaciéon en el desarrollo
individual y social.

De acuerdo al marco del décimo tercer aniversario de
la Union de Cooperativas de Ahorro y Crédito del Sur
(Ucacsur), segun los datos estadisticos a octubre 2015,
el Ecuador registra un total de 887 cooperativas de
ahorro y crédito, constituyéndose en el segundo pais,
por nimero en Latinoamérica, después de Brasil, que
suman 4.700.000 socios y alcanzan en activos los 8.300
millones de doélares; esto demuestra que en los Gltimos
tres afios y medio el sector crecié notablemente. Aseguré
que el 66% del microcrédito que se ha dado en el pafs,
corresponde al sistema cooperativo, lo que convierte a
este producto financiero, en algo distintivo del sistema
financiero cooperativo frente a la banca, por lo que insté
a protegerlo.

(Jacome, 2018, pag. 1)

Estadisticamente, se evidencia que el sector cooperativista ha
tomado fuerza en el ambito financiero, creciendo notablemente
mas del 50% en microcréditos dentro del pafs.

En referencia a las Cooperativas de ahorro y crédito tienen 7,4
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millones de ‘socios’ en Ecuador:
El nimero de wusuarios de cooperativas se ha
incrementado de forma notable en Ecuador. Cifras de
la Superintendencia de la Economia Popular y Solidaria
(SEPS) sefalan que desde 2012 hasta febrero de 2019
los llamados ‘socios’ pasaron de 4,9 a 7,4 millones.
(Universo, 2019, pag. 1)

Por su parte, se asegura que los usuarios de cooperativas desde
2012 al 2019 han crecido en un 2,5 millén de “socios”.

En cuanto al porcentaje de empleo generado por los sectores a
marzo del 2019 se evidencia que:

Tabla 10 Sectorizacién de la Poblacién con Empleo

Edad del personal Frecuencia Porcentaje

Entre 25 y 35 afios 207 68,1%
Mayor de 35 afios 47 15,5%
Menor de 25 aiios 50 16,4%
Total 304 100%

Fuente: (INEC, 2017)
Elaborado por: Los autores

Se aprecia que la poblacién con mayor porcentaje de
empleabilidad es la del sector informal con el 46,7%; es decir, el
sector de economia popular y solidaria facilita que las personas
en su mayoria tengan un trabajo laboral estable.

Referente al nimero de empresas por su forma institucional para
el ano 2017 tenemos:

91



Tabla 11 Empresas segln participacién nacional por forma institucional

Forma Institucional Nro. Empresas (%) Total
“Régimen Simplificado RISE 437.258 49,45%
Persona natural No cobligado a llevar contabilidad 289.546 32,75%
Sociedad con fines de lucro 75.416 8,53%
Persona natural obligado a llevar contabilidad 49.695 5,62%
Institucién Piblica 15.944 1,80%
Sociedad sin fines de luero 11.985 1,36%
Economia Popular y Solidaria 4,098 0,46%
Empresa Pablica 294 0,03%
“TOTAL 884.236 100%

Fuente: (INEC, 2017)
Elaborado por: Los autores

Segun su forma institucional, especificamente en economia
popular y solidaria, el nimero de empresas corresponden a
4.098, representando el 0.46% del porcentaje total.

La participacion del personal afiliado (Seguro Social), de acuerdo
al tamafio de la empresa para el afio 2017 es:

Tabla 12 Participacion del personal afiliado por tamafio de empresa

Tamafio de empresa Total Personal (%) Total
Afiliado
Grande Empresa 1.141.233 38,83%
Microempresa 720.326 24,51%
Pequefia Empresa 565.459 19,24%
Mediana Empresa "B" 280.498 9,54%
Mediana Empresa "A" 231.894 7,89%
Total 2.939.410 100%

Fuente: (INEC, 2017)
Elaborado por: Los autores

92



Segln la tabla anterior, y de acuerdo al presente estudio, el
tamafo de la empresa “microempresa”, perteneciente al sector
de economia popular y solidaria, el total de personal afiliado
corresponde a 720.326, representando un total de 24.51% en el
segundo lugar a nivel nacional.

El volumen de ventas de acuerdo a la clasificacion de las
empresas al 2017 y cuyo personal ocupado corresponde a:

Tabla 13 Volumen de ventas y personal ocupado

Clasificacion de las Voliimenes de ventas Personal
empresas anuales ocupado

Micro empresa Menor o igual a 100.000 1A9
Pequefia empresa De 100.001 a 17000.000 10 A 49

Mediana empresa "A" De 17000.001 a 2°000.000 50 A 99
Mediana empresa "B" De 27000.001 a 57000.000 100 A 199
Grande empresa De 5°000.001 en adelante 200 en adelante

Fuente: (INEC, 2017)
Elaborado por: Los autores

Para la microempresa, el volumen de ventas anuales es menor o
igual a $100.000, cabe sefialar que el personal ocupado para ser
considerado como tal es de 1 a 9 personas.

La masa salarial hacereferenciaalasuma totalde remuneraciones
registradas en las empresas, en el afio 2017, por lo que tenemos:

93



Tabla 14 Masa salarial segln participacion en el total segtin su forma institucional
(Millones de ddlares)

Forma Institucional Masa Salarial (%) Total
Sociedad con fines de hucro 11.334,48 45,94%
Institucion Péblica 105710 28,60%
Persona natural no obligado a llevar contabilidad 2.209,52 8,96%
Persona natural obligado a llevar contabilidad 1.313,72 5,32%
Sociedad sin fines de lucro 1.289,30 5,23%
Empresa Phblica 977,02 3,96%
Economia Popular y Solidaria 278,91 1,13%
Régimen Simplificado RISE 211,51 0,86%
Total 24.671,57 100%

Nota: La masa salarial hace referencia a la suma total de remuneraciones registradas en las empresas, en el

afio de estudio, Comprende el total de remuneraciones que las empresas del universo DIEE registraron en el

TESS en el afic 2017.

Fuente: (INEC, 2017)
Elaborado por: Los autores

Para la forma institucional de economia popular y solidaria, la
masa salarial corresponde a $ 278.909.432, representando el
1.13% del total nacional.

Las empresas segun la participacion en el total (empresas con
actividades productivas) al afio 2017 son:
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Tabla 15 Empresas segtn actividades productivas

- ~ Forma Institucional N° Empresas (%) Total
Sociedad con fines de lucro - 44,927 51,88%
Persona natural obligado a llevar contabilidad 35.485 40,98%
Sociedad sin fines de lucro 3.589 4,14%
Persona natural no obligado a llevar contabilidad 1.365 1,58%
Economia Popular y Solidaria 1.084 1,25%
Empresa Publica 144 0,17%
Institucion Pablica 4 0,00%
Régimen Simplificado RISE 3 0,00%
Total 86.601 100%

Fuente: (INEC, 2017)
Elaborado por: Los autores

Para la forma institucional de economia popular y solidaria el
nimero de empresas es de 1.084 y cuya participacion en el total
nacional es der 1.25%. El universo de ventas de empresas con
actividades productivas, incluye las empresas que registraron
ventas en el SRI y personal afilado en el IESS en el afio 2017. Se
excluye de este segmento las empresas que realizan actividades
de las secciones “Administracién Plublica y Defensa”, “Ensefianza”
y “Actividades de atencion a la salud humana”.

Las ventas totales segln participacién en el total (empresas con
actividades productivas) al afilo 2017 son:
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Tabla 16 Ventas totales segln empresas con actividades productivas

Forma Institucional Ventas Totales (%) Total
Sociedad con fines de lucro 115.338,89 77,01%
Persona natural obligado a llevar contabilidad 16.861,86 11,26%
Empresa Poblica 13.906,23 9,28%
Economia Popular y Solidaria 1.688,88 1,13%
Sociedad sin fines de lucro 1.572,08 1,05%
Persona natural no Obligado a llevar contabilidad 405,50 0,27%
Institucién Puablica 3,86 0,00%
Régimen Simplificado RISE 0,76 0,00%
Total 149.778,05 100%

Fuente: (INEC, 2017)
Elaborado por: Los autores

Para la forma institucional de economia popular y solidaria
las ventas totales corresponden a $1.688.876.322 y cuya
participacion en el total nacional es der 1.13%. El universo de
ventas de empresas con actividades productivas, incluye las
empresas que registraron ventas en el SRIy personal afilado en el
IESS en el afio 2017. Se excluye de este segmento las empresas
que realizan actividades de las secciones “Administracion Pablica
y Defensa”, “Ensefianza” y “Actividades de atencién a la salud

humana”.

El personal afiliado segun participacién (empresas con actividades
productivas) al afo 2017 es:
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Tabla 17 Personal afiliado de las empresas segtn actividades productivas

Total Personal

Forma Institucional (%) Total
Afiliado

Sociedad con fines de lucro 1.170.920 76,72%
Persona natural obligado a llevar contabilidad 221.594 14,52%
Empresa Publica 60.159 3,94%
Sociedad sin fines de lucro 39.828 2,61%
Economia Popular y Solidaria 25.907 1,70%
Persona natural no Obligado a llevar

7.627 0,50%
contabilidad
Institucién Piblica 174 0,01%
Régimen Simplificado RISE 15 0,00%
Total 1.526.224 100

Fuente: (INEC, 2017)
Elaborado por: Los autores

Para la forma institucional de economia popular y solidaria, el
total de personal afiliado es de 25.907 y cuya participacion en
el total nacional es der 1.70%. El universo de personal afiliado
de empresas con actividades productivas, incluye las empresas
que registraron ventas en el SRI y personal afilado en el IESS
en el ano 2017. Se excluye de este segmento las empresas que
realizan actividades de las secciones “Administracién Publica y
Defensa”, “Enseflanza” y “Actividades de atencion a la salud
humana”.

La masa salarial segln participacion (empresas con actividades
productivas) al aflo 2017 es:
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Tabla 18 Masa salarial de las empresas segun las actividades productivas
(Millones de ddlares)

Forma Institucional Masa Salarial (%) Total
Sociedad con fines de lucro 10.605,79 76,72%
Persona natural obligado a llevar

1.166,05 14,52%
contabilidad
Empresa Piblica 893,59 3,94%
Sociedad sin fines de lucro 267,59 2,61%
Economia Popular y Solidaria 230,00 1,70%
Persona natural no Obligado a llevar

34,99 0,50%

contabilidad
Institucién Publica 2,73 0,01%
Régimen Simplificado RISE 0,04 0,00%
Total 13.200,79 100%

Nota: La masa salarial hace referencia a la suma total de remuneraciones registradas en las empresas,

en el afio de estudio.

Fuente: (INEC, 2017)
Elaborado por: Los autores

Para la forma institucional de economia popular y solidaria,
la masa salarial es de 230.004.238 y cuya participacion en el
total nacional es der 1.74%. El universo de remuneraciones de
empresas con actividades productivas, incluye las empresas que
registraron ventas en el SRl y personal afilado en el IESS en el afio
2017. Se excluye de este segmento las empresas que realizan
actividades de las secciones “Administracion Publica y Defensa”,
“Ensefianza” y "Actividades de atencion a la salud humana”.
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Figura 14 Estructura Institucional pdblica para el desarrollo de la Economia Popular
y Solidaria - EPS y de las Organizaciones del Sector Financiero Popular y Solidario -
OSFPS en el Sistema Econdmico Social y Solidario — SESS

Fuente: (Banco Interamericano de Desarrollo - Divisidon de Competitividad e
Innovacidn, 2014, pag. 7)

Elaborado por: Los autores

Larectoriadentrodelsistemalaejercen el comitéinterinstitucional
y el consejo consultivo, por su parte, la regulacién se encuentra
a cargo del Ministerio Coordinador de Desarrollo Social
(Sector Real) y de la Junta de Politica y regulacién monetaria
y financiera (Sector financiero); asimismo, el control lo ejerce
la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, para el
acompanamiento y financiamiento por parte del Instituto de
Economia Popular y Solidaria — IEPS y de la Corporaciéon Nacional
de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS.
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Por un lado, IEPS es el Instituto es una entidad Adscrita al
Ministerios de Inclusion Econémica y Social - MIESS encargado
de: a)Fortalecimiento de actores como el asesoramiento para
legalizar o constituir las cooperativas y organizaciones de la
EPS, b) fomento productivo como asesoramiento en elaboracion
de planes de negocio y su cofinanciamiento, c) intercambio
de mercados como el asesoramiento en procesos de compra
plblicas (SERCOP) inclusiva a instituciones publicas y de
economia popular y solidaria, ademas promueve la participacion
en espacios comerciales como ferias brindando asistencia
técnica y d) estudios e investigacion como soporte y apoyo en la
investigacion sobre EPS.

Por otro lado, CONAFIPS es la Corporacion Nacional de
Finanzas Populares y Solidarias, pertenece al sector publico y
que gestiona como banca de segundo piso; es decir, es una
entidad financiera que no trata directamente con los usuarios
de crédito sino hace colocaciones que se encuentra al servicio
de los actores de la economia popular y solidaria, a través de
Organizaciones del Sector Financiero Popular y Solidario como
son las Cooperativas de Ahorro y Crédito, Mutualistas, Cajas de
Ahorro y Bancos Comunales, con el fin de ofrecer una linea de
productos y servicios financieros y no financieros que incluyen
créditos, servicios de garantias, fortalecimiento y transferencia
tecnoldgica (como innovacidn, creatividad y competitividad, se
refiere a la transmisién de conocimientos cientificos y tecnologicos
para desarrollar nuevas aplicaciones, nuevos productos o la
generaciéon de nuevos servicios) a las Organizaciones y asf
fortalecer el desarrollo de dicho sector en: emprendimientos,
agricultura, autopartes, textil, etc.

Mediante la expedicion de reformas puntuales, como el Decreto
Ejecutivo N2 1669, publicado en el Registro Oficial N2 578 del 27
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de abril de 2009, que reconoce la “necesidad de aplicar desde
el Estado una Estrategia Anti Crisis de Defensa del Empleo
concebida como un conjunto sistémico de politicas publicas, y
proyectos, orientada a minimizar el impacto de la crisis econdmica
internacional en el mercado laboral ecuatoriano”. Se definieron
sus componentes estratégicos, en los siguientes términos:

1. Inclusién econdmica de micro y pequefios productores.

2. Fomento a la economia popular y solidaria.

3. Fomento productivo, sobre todo a los sectores intensivos
en empleo.

4. Orientacion de la inversion publica hacia actividades
intensivas en empleo.

5. Proteccion de los ingresos de las familias ecuatorianas.

En la primera disposicion reformatoria del Decreto citado
anteriormente, se seflala: “Sustitllyase en los decretos ejecutivos
N2 303, publicado en el Registro Oficial N2. 85 de 16 de mayo
del 2007 y 894, publicado en el Registro Oficial 294 de 12 de
febrero del 2008, la expresién “Programa Sistema Nacional de
Microfinanzas” o sus siglas PSNM, por la siguiente denominacion:
Programa Nacional de Finanzas Populares, Emprendimiento vy
Economia Solidaria.

Con la promulgacién de la Ley Organica de Economia Popular
y Solidaria y del Sector Financiero Popular y Solidario —-LOEPS-,
el 10 de mayo de 2011, se cred a la Corporacion Nacional de
Finanzas Populares y Solidarias, que inicié su gestion el 28 de
diciembre de 2012 con la aprobacidén de su Estatuto Social por
parte de Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.
(CONAFIPS, 2019, pag. 1)

La participaciéon del sector publico, mediante las politicas
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publicas, tienen gran importancia en el aspecto en el cual se
desenvuelven las actividades innovadoras.

La evolucion de las instituciones publicas de apoyo a la innovacion
transcurren a partir de 1973 con el Sistema Nacional de Ciencia
y Tecnologia (SNCT) Al introducir la Consejo Nacional de Ciencia
y Tecnologia (CONACYT), en 1994, el mismo SNCT, introduce
la Secretaria Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
(SENACYT) vy la Fundacion de Ciencia y Tecnologia - FUNDACYT
(la misma que se eliminé para dar paso a SENACYT; para el afo
2006, SNCT introduce la CONACYT y SENACYT y finalmente para
el 2010 el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia, Innovacién y
Saberes Ancestrales (CITIS), incorpora la Secretaria de Educacién
Superior, Ciencia y Tecnologia e Innovacién (SENESCYT), siendo
ésta Gltima un organismo rector del sector de ciencia, tecnologia
e innovacién pero también el sistema publico de apoyo a éste
sector tiene un esquema por un lado, se encuentra el Ministerio
Coordinador de Conocimiento y Talento Humano (MCCTH), de
lo cual se adscriben dos entidades como son SENESCYT vy el
Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual (IEPI). Por otro
lado hay un pilar dependiente del Ministerio Coordinador de
Produccion, Empleo y Competitividad (MCPEC) que sobre ella se
encuentra en Ministerio de la Producciéon (MIPRO) y el Ministerios
de Agricultura y Ganaderia (MAGAP). Estas empresas tienen retos
relacionados con el desarrollo productivo y de emprendimiento.
Tal cual se muestra en la siguiente figura:
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Presidencia

Vicepresidencia

Definicion, planeacion
Y coordinacion de MCCTH
Politicas Y lineamientos

Implementacion de SENESCYT

Politicas y programas

Institutos publicos
¢ : Universidades
Ejecucion de de Investigaclon
acciones

Pilar de Pilar de Conocimiento y
Productividad Talento Humano

Figura 15 Organigrama de la estructura publica de apoyo a la innovacién
Fuente: (Banco Interamericano de Desarrollo - Division de Competitividad e
Innovacidén, 2014, pag. 128)

Elaborado por: Los autores

De acuerdo con las encuestas de actividades de ciencia
y tecnologia e innovacion aplicada en 2015 (en adelante
EACTI-2015), realizada por el Instituto Nacional de Estadisticas
y Censos (INEC) y la Secretaria de educacion, Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (SENESCYT), en 2014 el 37% de las
empresas en Ecuador habian realizado algun esfuerzo financiero
con el proposito de innovacion.
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Algunas Instituciones y programas de apoyo (Beneficios):
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BanEcuador. Ofrece créditos a emprendedores con
montos desde $5.000 a $500.000, teniendo gran cercania
con los micro, pequefios y medianos productores de las
areas urbano populares del pais.

Banco del Pacifico Ofrece créditos desde $2.000 a
$30.000, posee una alianza con AEl (Alianza para el
Emprendimiento e Innovacion) y financia proyectos de
emprendimiento, innovacion y expansion de aquellas
personas gque poseen iniciativa para emprender y con
ideas de cambio.

Banco Solidario ofrece créditos desde $1.000 hasta
$20.000, ayuda a resolver las necesidades de materia
prima, mercaderia, servicios u otras que se presenten
a los microempresarios en su negocio, sea de comercio,
produccién o servicio.

InnovaEcuador es un programa a través del cual el
Ministerio de Coordinacion de la Produccién, Empleo
y Competitividad (MCPEC) fomenta la mejora de la
productividad y la diversificacion de los sectores
productivos del pais.

CreEcuador es un programa promocionado por el
Ministerio de Coordinacion de la Produccién, Empleo
y Competitividad, con el fin de que varios proyectos
empresariales pasen a ser una realidad, al ser socios
inversionistas con el Estado.

La Corporacion Financiera Nacional. Institucion
publica que impulsar el desarrollo de los sectores
productivos y estratégicos del Ecuador, a través de
multiples servicios financieros y no financieros alineados
a las politicas publicas.



El Ejecutivo impuls6é la expedicién de la normativa
necesaria para fortalecer las actividades econdémicas.
Asi por ejemplo, con la expedicién del Cédigo Organico
de la Produccidon, Comercio e Inversiones (Copci), se cred
un marco moderno para el desarrollo de las actividades
productivas privadas y de la economia popular y
solidaria, donde el Estado no solamente provee los
incentivos fiscales necesarios para las iniciativas de
estos sectores, sino ademas los elementos que potencien
su desarrollo: educacién, salud, infraestructura,
conectividad y servicios basicos. Por otra parte, la Ley
Orgéanica de Regulacién y Control del Poder de Mercado
provee de reglas claras y transparentes a empresas,
consumidores y principalmente a pequefios y medianos
productores para que puedan competir en condiciones
justas, asegurando que su desarrollo sea producto de
su eficiencia y no de practicas inadecuadas o desleales.
La formaciéon de capital humano y una educacién de
excelencia también necesitaban de un marco juridico
adecuado. La expedicion de la Ley Organica de Educacion
Superior (LOES) que impulsa la transformacion del
sistema de educaciéon superior es fundamental para la
transformacién productiva.

(SENPLADES, 2012, pag. 13)

ESTUDIO DEL CASO

Emprendimiento y gestiéon gubernamental

Continuando con el Capitulo anterior (1), la presente investigacion,
ha sido dirigida a emprendimientos dentro del sector de la
economia popular y solidaria, aplicando la herramienta de
recolecciéon de datos como es la encuesta. Es asi que se han
considerado para el presente capitulo las preguntas relacionadas
al mismo.
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Cabe sefalar que la informacién obtenida se enfocd al Distrito
Metropolitano de Quito
Es asi, que se ha obtenido la siguiente informacion:

Tabla 19 Financiamiento de la puesta en marcha de la actividad econdmica

Financiamiento Frecuencia Porcentaje
Si 180 56,43%
No 89 27,90%
Desconoce 50 15,67%
Total 319 100%

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Los autores

La mitad de las organizaciones encuestadas, manifiestan que SI
conocen de las politicas que favorecen al sector econémico en
el cual se desempefian, éste indicador es favorable puesto que
cada vez van adquiriendo informacién oportuna que les permite
encontrarse actualizados de todos los reglamentos vigentes y
gue les ayuda a mantenerse productivamente dentro del sector.

Tabla 20 Afiliacién a una cdmara, asociacién, gremio u otro organismo

Afiliacion Frecuencia Porcentaje
No 254 79,62%
Si 65 20,38%
Total 319 100%

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores
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En la presente tabla con el 79,62%, las empresas indican que no
se encuentran afiliadas a ninguna camara, asociacién, gremio
u otro organismo, ello implica mejorar la productividad en un
determinado sector, dentro del territorio nacional, brindar apoyo
a través de ayudas financieras, investigaciones, informacion del
sector y estadisticas de consumo, ademas de establecer normas
de calidad y estédndares de trabajo. Las Instituciones que si han
logrado realizar éstas asociaciones representan en su minoria el
20,38%.

Tabla 21 Apoyo para el emprendimiento

Apoyo Frecuencia Porcentaje
No 180 56,43%
Si 76 23,82%
Desconoce 63 19,75%
Total 319 100%

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Los autores

La mayoria de las personas creen que no existe apoyo hacia
los microempresarios ni hacia el emprendimiento, por lo que
representa el 56,43%, las mismas que son 180 empresas
encuestadas; por su parte, el 23,82% indica que si existe apoyo
a éste grupo de empresarios y emprendimientos. Cabe sefalar
que este tipo de ayuda no pertenece solo al sector publico
sino también privado. Finalmente, dicho indicador muestra de
que aun existe falta de apoyo y colaboracion a éste sector de
economia popular y solidaria.
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Tabla 22 Ha participado en contratacidn publica

Participacién Frecuencia Porcentaje
No 235 73,67%
Si 58 18,18%
Desconoce 26 8,15%
Total 319 100%

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Con el 73,67%, las instituciones encuestadas no han participado
en lo referente a las compras publicas, cabe sefialar que el
Gobierno proporcioné la participacién de los microempresarios
como proveedores del Estado para fomentar el desarrollo del
sector de economia popular y solidaria. La Institucién estatal
rectora.

Como se ha mencionado anteriormente, el Servicio Nacional
de Contratacion Pulblica, Sercop, es la entidad rectora del
Sistema Nacional de Contratacién Publica (SNCP), responsable
de desarrollar y administrar el Sistema Oficial de Contrataciéon
Publica del Ecuador y de establecer las politicas y condiciones en
la materia, a nivel nacional.

Conoce usted algln tipo de apoyo brindado por el gobierno a
través de las instituciones ptblicas.
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Tabla 23 {Conoce usted algdn tipo de apoyo brindado por el gobierno a través de las
instituciones publicas?

Apoyo de gobierno  Frecuencia Porcentaje

No 206 64,58%
Desconoce 63 19,75%
Si 50 15,67%
Total 319 100%

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Los autores

Actualmente existe apoyo de parte del sector publico; sin
embargo, existen muchas clausulas burocraticas al momento
de solicitar algin apoyo brindado por parte del gobierno, cabe
seflalar que de acuerdo al estudio realizado, la mayoria de los
emprendedores o microempresarios desconoce de los tipos de
ayuda gubernamentales, representando asi 64,58%, las variables
pueden ser por muchos factores que dentro del capitulo ya se
aclararon como por ejemplo las barreras.

Tabla 24 Se encuentra acogido a algtn régimen tributario especial para micro,
pequefia y mediana empresa,

Acogido a algin

Frecuencia Porcentaje
régimen tributario
No 197 61,76%
Si 93 29,15%
Desconoce 29 9,09%
Total 319 100%

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Los autores
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El 61,76% de los encuestados, no se encuentran acogidos a
ningan tipo de régimen tributario que desde el punto de vista
de las perspectivas de incentivos fiscales lograra fomentar
el emprendimiento en Ecuador y en base a la normativa
reglamentaria vigente se asocian al cédigo tributario, ley organica
de régimen tributario interno, cédigo organico de planificacién y
finanzas publicas entre otras. Pero el 29,15% si se encuentran
acogidas a éstos beneficios, lo que da a entender que el cambio
en la matriz implica incorporar nuevas actividades con valor
agregado a través de estas ayudas en incentivos tributarios.
Aporte a la Economia Popular y Solidaria desde la
Educaciéon Superior

Para cumplir con las politicas de consolidacién del sector de
economia popular y solidaria dentro del pais, una de las bases
fundamentales es el aporte de la educacion superior considerada
una de las oportunidades para que los estudiantes conjuntamente
con docentes y la ciudadania en general, pongan en practica
sus conocimientos y aporten en iniciativas productivas para
el desarrollo y fortalecimiento de éste sector como ferias
relacionados a emprendimientos que dan vida a nuevas formas
de organizaciones conformadas de manera cooperativista y
ligados al Gobierno que planea objetivos para incrementar la
productividad bajo el Plan Nacional de Desarrollo Toda una vida y
la trasformacion de la matriz productiva para el mejoramiento de
la politica publica y para que dichos emprendimientos entren al
mercado laboral. Los requisitos necesarios son tener mentalidad
innovadora, creatividad, espontaneidad y sobre todo el apoyo de
la sociedad al elegir y consumir primero lo nuestro.

Uno de los ejemplos ha sido el suscribir un convenio de
cooperacion interinstitucional entre la Facultad de Ciencias
Econdémicas de la Universidad Central de Ecuador, en la ciudad
de Quito con el Gobierno Nacional, cuyo objetivo es definir
lineas conjuntas de investigacién en base a las necesidades
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de este sector econdmico, fortalecer las capacidades técnicas
de organizaciones de la EPS, articular la bisqueda de medios
de financiamiento para proyectos de la EPS, elaboracién de
planes de negocios asociativos, etc., que comprometan los
nuevos conocimientos, avances cientificos y tecnolégicos
con el desarrollo de una mejor sociedad, plena en derechos e
incluyente. Para lo cual, es necesario una articulacién efectiva,
a nivel intersectorial e interinstitucional, que posibilite orientar
las capacidades hacia la consolidacion de esta economia, como
una alternativa real y potente para enfrentar las inequidades e
insuficiencias del modelo econémico dominante.

(IEPS, 2019, pag. 1)

Sin duda, una de las capacidades para generar el conocimiento
a las personas, estd enfocada a la educacién superior, que
indiscutiblemente debe formar profesionales innovadores,
creativos, emprendedores y que poseen iniciativa, puesto que
la tendencia desde el siglo XXI va enfocada a personalizar estos
aspectos sobre todo en la parte de marketing. Por tal motivo,
la politica publica también se ven reflejadas en los niveles de
financiamiento tal como menciona el siguiente articulo de la
revista:

En las universidades ecuatorianas la Vvisualizacion de
capacidades y resultados es premiada con mayores niveles de
financiamiento, mayor reconocimiento e insercion en redes de
colaboracion cientifica y agendas globales de investigacién. En
el sector productivo, los incentivos para compartir conocimiento
e informacién han sido tradicionalmente pocos y las figuras como
las patentes o el secreto industrial han sido incipientes. Existe un
proceso de fortalecimiento y consolidacion —en algunos casos
liderando la calidad de la investigacién en el pais - que se refleja
en un eco cada vez mayor de sus avances, debido al empuje
que estd implementando el Gobierno nacional. Por ejemplo, la
produccion en revistas cientificas en el pais crecio, en el periodo
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2010-2016, a una tasa promedio de 25%.

(International Data Group, 2019, pag. 1)

La economia popular y solidaria por tanto viene ligada y
articulada a las instituciones de educacion superior, innovacion y
emprendimiento que se veran reflejadas en el sector empresarial
y se abre las oportunidades de introducir nuevos modelos de
negocio efectivos en el mercado sobre todo de una manera
tecnoldgica.

Por ejemplo en el documento de GEM Ecuador 2017 Report, en
cuanto a las politicas publicas indica que Ecuador sigue teniendo
la Total Entrepreneurial Activity (TEA) mas alta de la regién
(29.6) en el afio 2017, pero el analisis debe ir mas alla; es decir,
profundizarse, debido a que los expertos manifiestan:

Su preocupacion por las politicas del Gobierno especialmente
por una ley del emprendimiento que provea un marco agil
para financiamiento, incentivos, entre otros. De igual manera,
resaltaron dos preocupaciones que son una sefal de alerta: la
necesidad de mas transferencia de |+D, asi como de apertura de
mercados para emprendimientos mas globales.

(Global Entrepreneurship Monitor (GEM), 2017, pag. 55)

Percapeion do oportunidades 6%
Habildades para iniciar empresas 4 0%
feeptacion del tiasgo ) ¢
MNetworking 35% ¢
Apoyo cuttural 17% 3
Emprendmiento por eportunidad %% $
Absieidn lecnoldgica $ 21%
Capital humano %% ¢ Eninte
Cotmpelaricia 2% ¢
Innovaclin de productos 2% ¢

[nnovaclon de procesos & 1% ¢ i:cd\uw:?iﬁ :' L} .

Mundo

Allo erocimian's 7% &
Intemacionalzacin ™ ¢
Capital de riasgo & o
% 10% 20% 0% 40% 50% 60%

Figura 16 Evaluacion 2017 de los pilares GEI para Ecuador. Latinoamérica y el mundo
Fuente: (Global Entrepreneurship Monitor (GEM), 2017, pag. 60)
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De acuerdo a la figura anterior, se muestran los dos pi ik

mé&s sobresalen en la evaluacién, de los cuales, las he=== =
para iniciar una empresa lleva la ventaja con el 50% =

por Networking (Redes de Contacto) con el 35%; F———

conviene construir politica publicas a partir de etas ===
con el fin de promover la competitividad y facilitar la ===
de emprendimientos tecnoldgicos como innovacién y p——
competitivos en el de desarrollo empresarial y social-

CONCLUSIONES

* La necesidad de formalizar el sistema econémic———
y solidario y el equilibrio entre los seres huma ="
con la naturaleza y entre las comunidades d&=
humanos, ha hecho que el Estado se mar =
politicas publicas que sirven de apoyo y regl—==
a dicho sector interactuando con institucione==
normas y practicas que organizan los pre—
produccion, distribucién, circulacion y consun ===

* Actualmente existe instituciones vy [ —
publicos que apoyan el sector de economi ==
y solidaria, otorgando créditos y financiand E———————========
emprendimientos que antes eran negados. La C———a&
ha sido las barreras presentadas en el pmO==- ————— " "
realizar tramites y es que dentro de éste
existido requisitos no apropiados al nivel —
solidario, tanto como la burocracia en muclk — —
gestiones lleva mucho tiempo para gestionar | =——=—

 La inclusién de la economia popular y soli< == -
desarrollo econémico y social contribuira a T
de la democracia, la misma que generara &=
empleo, equitativa distribucion de la riqu €
discriminacién ni concesion de privilegios a I eS—
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CAPITULO Il

INSERCION DE LAS TECNOLOGIAS EMERGENTES
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CAPITULO 11
INSERCION DE LAS TECNOLOGIAS EMERGENTES
INTRODUCCION

Al hablar de desarrollo, se habla de evolucién y transformacién
continua, por ello el crecimiento empresarial corresponde a la
introduccién, aplicaciéon y usos de la ciencia, nuevas tecnologias,
nuevas técnicas que generan progreso y bienestar, los nuevos
empleos que se apertura compensan los que se acaban, aunque
esto es transitorio y genera flexibilidad, pautas, y nuevos
habitos de conducta. En el siglo XVIIl, se destaca la era digital,
que nace con la aparicion de la Revolucién Industrial, y ello ha
permitido esta evolucién y transformacioén, dando oportunidad
a la incorporacion de nuevos modelos de negocio con el fin de
generar mas eficiencia y eficacia en los procesos productivos,
ademas que la globalizacién ha incentivado la competencia y ha
traido consigo el progreso y bienestar para la humanidad.
Haciendo énfasis en la Revolucién industrial, ésta ha generado
la base para la incursion digital; es decir, el paso de la
era analdgica a la era digital ha permitido la introduccién
a la electrénica de consumos y a al imperio del dato (dato e
internet). Algunos modelos de negocio se han transformado con
la cadena de intermediacion, donde los objetivos Smart cubren
las caracteristicas de objetivos inteligentes; es decir, dotar de
inteligencia muy bésica al entorno empresarial haciendo uso
de las TIC's, permitiendo a las companias ser mas eficientes,
sostenibles y respetuosos con el medio ambiente.

Actualmente se empieza a vivir una revolucion tecnolégica en
evolucién, aplicacién y uso de las OIT denominada Tecnologias
exponenciales o emergentes que generan una transformacion
lineal en los negocios y abren espacios para hacer negocios de
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manera diferente, generando el sentimiento del conocimiento,
por ejemplo, las nuevas tecnologias pueden resolver casi la
totalidad de las necesidades y problemas.

Los conceptos adaptados a la tecnologia se enfocan en adoptar
el I+D, que corresponde a decir, Investigacion mas Desarrollo,
siendo un proceso que transforma dinero en ciencia y tecnologia,
mientras que la innovacion y emprendiendo van a la inversa,
trasforman la ciencia y tecnologia en dinero. Este ciclo debe
ser justificado, natural y consistente; es decir, hay progreso y
bienestar. Esta innovacion garantiza ir por delante del mercado.
Actualmente el concepto mejor renovado es el I+D+l, que es un
nuevo concepto adaptado a los estudios de avance tecnolégico y
cuyassiglas corresponden a Investigacion, desarrollo einnovacion
que centran el avance de la sociedad, siendo una de las partes
mas importantes dentro del desarrollo de emprendimientos
que se dotan de productividad, eficiencia y competitividad para
poner en marcha y valor nuevos modelos de negocios y procesos
productivos, asimismo, gracias a la incorporaciéon de nuevas
tecnologias emergentes se han basado en la provisién de bienes
y servicios que satisfacen las necesidades basicas (alimentacion,
salud, vestimenta, etc.,) y donde los nuevos modelos de negocio
se basaradn en la gestion de la abundancia (necesidades que
genera la propia abundancia) adaptandonos y siendo flexibles
ante el constante cambio y evolucion.

Conceptos fundamentales

En el transcurso de los afios, ha existido algunas transformaciones
en nuestro entorno, este es el caso de la intervencion tecnolégica,
quien ha transformado a la sociedad y costumbres a traveés
de su impacto en los medios de comunicacién y han sido una
herramienta fundamental para innovar los medios y procesos de
produccion.

Existen varias concepciones sobre la terminologia, en algunos
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casos se inclina a una descripciéon mas amplia de acuerdo al

sector en donde desarrollan cada una de estas.

En el sector de la construccion se define como:
Una tecnologia que actualmente no se esta usando o
gue solo estd en la fase de prototipo no se considera
emergente, pero si comprende aquellas tecnologias que
actualmente se estan usando de manera incipiente y
que tienen el potencial de sustituir productos y servicios
a futuro.
(Sanabria & Loria, 2015)

Desde otro punto de vista, este tipo de las tecnologias vistas

en las actividades de aprendizaje, son determinantes en los

roles que se desempenan, siendo vistas en la implementacion

de la tecnologia en las clases y evaluadas en la percepcion de

los resultados que se obtienen en el aprendizaje (Sosa Neira,

Salinas Ibafiez, & De Benito Crosseti, 2018).

De la misma manera existen varias intervenciones al destacar la

educacion mediante el uso de las tecnologias, este es el caso de

Veletsianos (2010) afirma:
Lastecnologiasemergentes son herramientas, conceptos,
innovaciones y avances utilizados en diversos contextos
educativos al servicio de diversos propdsitos relacionados
con la educacion. Ademés, propongo que las tecnologias
emergentes (“nuevas” y “viejas”) son organismos en
evolucion que experimentan ciclos de sobreexpectacion
y, al tiempo que son potencialmente disruptivas, todavia
no han sido completamente comprendidas ni tampoco
suficientemente investigadas. (pags. 3-4).

La definicidon que realiza este autor, se enfoca a la utilizacion de
los recursos tecnolégicos como medios para mejorar las formas
de ensefianza, garantizado el aprendizaje de los estudiantes; y
otra parte, se busca que la educacion llegue a todos los rincones
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en donde no es de facil acceso a la educacion presencial (fisica).
Por otra parte, segun la intervencidon de autores que se dedican
a la investigacion cientifica y producciéon en las industrias,
expresan sus diferentes conocimientos:

Las tecnologias emergentes para Arciniega (2008)resume como:
“Invenciones cientificas que pueden crear una nueva forma
de fabricacion o explotacion de los recursos, incluso pueden
transformar invenciones ya conocidas”.

Tecnologias emergentes: “son herramientas que, dentro de 5
o 10 afios, pueden provocar una gran revolucion empresarial.
Es decir, son las innovaciones que cambiaran la forma en que
operamos en el mercado” (MyABCM, 2018).

Para Sarmiento & Newbery (s.f.) definen: “Las tecnologias
emergentes son innovaciones en desarrollo que como su nombre
lo dice en un futuro cambiaran la forma de vivir del ser humano
brindandole mayor facilidad a la hora de realizar sus actividades”.
La revolucion tecnolégica a lo largo de la historia se ha
implantado ante la sociedad mediante un progreso cientifico
y tecnoldgico, siendo capaz de reemplazar al capital humano
en algunas areas, es decir sustituir a la tecnologia por la fuerza
productiva de las personas. Los pafses en vias de desarrollo
se encuentran enganchandose a este progreso de manera
paulatina; sin embargo, en los paises que no han incurrido en
dicho desarrollo es preocupante puesto que la sociedad no ha
logrado incursionar en ampliar su conocimiento, por tanto, se
han estancado en experimentar un progreso econémico, social,
cultural y cientifico.

A lo largo del tiempo, la sociedad productiva ha experimentado
cambios, al pasar del modelo industrial al de produccion
del conocimiento, en donde, se resalta la intervencion de las
nuevas tecnologias en la sociedad y en los sectores productivos,
permitiendo la insercién del ser humano a cambiar sus roles en
los medios de produccién, haciéndole parte de la tecnologia.
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Para algunos autores, la intervenciéon tecnolégica ha llegado
a tener diferentes connotaciones, entre estas las definiciones
entre lo emergente y moderno, es el caso de Petit & Martinez
(2007) en la que menciona su diferenciacion debido a que su
aplicabilidad es incierta y con una aceptacion impredecible;
sin embargo, para su aplicabilidad se debe conocer de manera
amplia en el ambito interno y externo de la organizacion; y desde
esa premisa, establecer estrategias de innovacién para mejorar
la competitividad.

Tabla 25 Contraste entre las tecnologias emergentes y modernas

Criterios Modernas Emergw
Tecnologia o
» Ciencia basica y aplicaciones Afianzadas Inciertas
» Estructuras o reglas En evolucion Emergentes
¥ Funciones o beneficios En evolucién Desconocidos

Infraestructura

» Valor de la red de proveedores Afianzado En formacién

¥ Regulaciones/ Normas Afianzadas Emergentes
Mercados/ Clientes

» Uso de los modelos/ conductas Bien definidos  En formacion

¥ Conocimiento del mercado Completo Especulativo
Industria

» Estructura Afianzada Incipiente

¥ Competidores Bien conocidos  Nuevos jugadores

» Reglas de juego Conacidas Emergentes

Tuente: Day & Schoemaker (2001)

Fuente: Day & Schoemaker (2001)

Una vez que se ha conocido la terminologia e involucramiento
de estos tipos de tecnologia, resulta valioso conocer mas a
profundidad sus avances, caracteristicas y penetracién de estas
en las industrias, para a partir de estos antecedentes asociarlas
a los emprendimientos que se pueden generar dentro del D.M de
Quito mediante el uso de estos avances, para lo cual partiremos
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de un analisis del entorno general para acentuar en el progreso

local.

Para brindar una idea mas amplia se mencionan también las
siguientes definiciones:
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Innovaciones cientificas que pueden crear una nueva
industriaotransformarunaexistente. Incluyentecnologias
discontinuas derivadas de innovaciones radicales, asi
como tecnologias mas evolucionadas formadas a raiz
de la convergencia de ramas de investigacion antes
separadas. Cada una de estas tecnologias ofrece una rica
gama de oportunidades de mercado que proporcionan el
incentivo para realizar inversiones de riesgo.
Tecnologias emergentes, son las técnicas modernas para
manejar mas eficientemente el binomio operaciones-
logistica y han tenido una evoluciéon en el tiempo en
forma directa al avance de tecnologias de la informacion.
(UCES , 2018, pag. 1)

En Ecuador, las capacidades cientificas y tecnoldgicas
y de innovacion se estan desarrollando, encontrando
diversas dificultades, asimetrias tanto a nivel funcional
como sectorial. De cierta forma, las capacidades de
generacion de conocimiento se concentran en las
universidades e instituciones de educacion superior.
(International Data Group, 2019, pag. 1)

Tal cual menciona el articulo anterior, las capacidades
en ciencia y tecnologias en Ecuador se desarrollan con
muchas dificultades pero las capacidades de generacién
del conocimiento que se basan y se generan en la
universidades e institutos de educacion superior, por
lo que hay que fomentar estas iniciativas y los mas



importante extraer el potencial de cada estudiante para
que exploten su creatividad que indiscutiblemente debe
estar acompafado de pasién y actitud; asimismo, brindar
acceso a los laboratorios e infraestructura tecnoldgica
que permite dinamizar las acciones emprendedoras e
competitivas de los potenciales profesionales de dichas
instituciones.

Importancia de innovar

La importancia de que un pais innove, especialmente Ecuador,
radica en que lograria que el pais se desarrolle de manera
sostenible en su productividad y genere mejor rentabilidad
para la evolucion de la sociedad ademas de que se posicione a
mercados competitivos tanto nacional como internacionalmente.
Es importante mencionar que todavia en Ecuador aun no
se ha generado una cultura innovadora porque se dificulta
implementarla; peseaello, los ecuatorianos estdn comprendiendo
el significado de capacitarse constantemente y de obtener
experiencias que le permitan ir perfeccionando sus funciones.

Pese a que Ecuador tiene una de las tasas mas altas de
emprendimiento de acuerdo a los resultados del Global
Entrepreneurship Monitor (GEM), la mayoria de ellos
estan en sectores como: comercio minorista, hoteles y
restaurantes. Esta realidad pone en evidencia lo poco
gue se hace.

(International Data Group, 2019, pag. 1)

Ecosistema de innovacion ecuatoriana

Innovar es introducir una idea con valor agregado con potencial
y sustento y que en pleno siglo XXI, satisfagan las necesidades
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que pueden ser solventadas tecnolégicamente y que aporten
al desarrollo innovador e investigativo; es decir, se hace
hincapié en el contexto de I+D+| como concepto adaptado a
la Investigacion, desarrollo e innovacion, donde provienen de la
ciencia y tecnologia y relacionado basicamente al desarrollo del
sector econdmico y al avance de la sociedad. Entre las mejores
tecnologias de produccién se relacionan con incrementos n la
productividad de las empresas y con ello de la economia en
general, porque de la productividad depende el crecimiento
econémico porque permite abrir nuevos mercados.

De acuerdo al estudio de la division de competitividad e
innovacién (CTI) del BID para conocer cémo esta funcionando
el Sistema Nacional de Innovacién de Ecuador, es primordial
el andlisis de los factores de la economia que influyen en el
sector de la innovacién como emprendedores, empresas Yy
hasta universidades o entidades de educacién superior y sus
interrelaciones.
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ESTUDIO DEL CASO
Nuevas tecnologias emergentes

Como se ha mencionado en las definiciones anteriores la
Tecnologia Emergente, comprende un conjunto de conocimientos
y técnicas que son aplicadas por los seres humanos de una
manera logica y ordenada, se relaciona asi a las tecnologias
poco difundidas y utilizadas cuyo impacto en distintos ambitos
porque son nuevas e innovadoras pero gue generan grandes
expectativas. Asi, corresponden a herramientas, a conceptos e
innovaciones que poseen avances y que son utilizados en varios
contextos educativos, ademas existen tecnologias emergentes
potenciales y tradicionales pero que no dejan de evolucionar
y de despertar la curiosidad y ansiedad y a la vez que surgen
como forma de liberacion de dichos impulsos, obteniendo asi
satisfaccion para calmarlas y que aun no han sido entendidas
ni han sido profundizadas en su investigacién (Veletsianos,
Educacién con TICS, 2019). Dichas tecnologias hardn que una
decisién tomada actualmente, tengan repercusiones futuras a
mas del aporte no solo al desarrollo empresarial sino al de la
sociedad.

Por esta razén, a continuacién, se presenta una lista de
tecnologias emergentes relacionadas a los afios 2018 y 2019,
las mismas que presentan:

Tabla 25 Tecnologias emergentes 2018 y 2019
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Tecnologias Emergente

Descripcion

2019

Destre=a robdtica

La nucva ola de cnergio nuclear

Prediccidn de nacimientos

premuoturos

La capsula que conticne una sondn
intestinul

Wacunns personalizadns contra el

cancer

In hamburguecsa de vaca sin vaca

para ¢l dioxido de

Los modelos virlunles ayudan a los robotls a

aprender a hacer tareas fisicas complejas por si
mismos o base de prucha y error

Los nuevos di de r nucl estin

panando impuiso ¥y prometen hacer que estn
fuente de energin sea mis segura y mas barata
Secucnciar el ARMN libre cn Ia sangre de la madre
permite identificar qué mujeres estin en riespgo de
sufrir un parto prematuro

El dispositivo sc pucde Utugar y conticne
microscopios cn miniatara. Se ata a una cuerda
Aexible que le proporciona encergia y luz mientras
envia imdgencs al exterior

El talamiento estimula al sistema inmunoldgico
de una persona para que identifique v luche contra
el tumor a partir de sus mutncioncs anicas

Esia ‘came’ utiliza proteinas de guisante, soja,
trigo, patatas y accites vegelales para imitar Ia
textura ¥ ¢l sabor de Io carmne de animal

Extracr el CO2 del aire es unn de Ias formas
dificiles de lidiar con ¢l cambio climdtico, pero
parece que cadu vez €s ds barato ¥ nos estamos

guedando sin opeiones

2018

Un clectrocardiograma en o

WViiteres sin alcantarillado

Asistentes de 1A gue hablan casi

como los huimmanos

Las nucvas regulaciones © innovaciones  en
hardware » software han dado lugar o los relojes
inteligentes con ECG que ticnen la  misma
precisiéon que un dispositive médico

La faltn de bafos adecuados obliga a arrojar

materin fecal en estanques y Arroyos corcanos,

propapgando bacterias y wvirus wtes de diarren
¥ colern

Estos sistemas seran capaces de lidiar con las
minucias diarias, como tomar apuntes  de
reuniones, buscar informacidn y comprar por

internoet

Impresién de metales en 312

Embriones Artificiales

La ciudad sensible

Inteligencin arti ficial en la nube

Redes gencerativas antagonicas

Auriculares de traduccion
simultinen

o= nltimos modelos de impresorms en 303 logran
producir pieras metilicas de forma eficiente ¥ il

por primera vez

Los cientificos han cmpezndo a

mbriones a partir de células madre

Tras el facaso, los retmsos o las expectativas
infladns de algunas "smard eities’, llega ¢l nuevo
concepto de ciudad del futuro: la ciudad sensible,
repletn de sensores

Hacer que las herramientas de aprendizaje

automiitico e=stén disponibles a tuvés de los

servicios en la nube podria llevar la inteligencia
artificial a todos los rincones del mundo

Unu purcia de sistemns de inteligencia arificial
trabajando a dio puede adquirir irmaginacion al
jugar al pato y al ratén con duatos

Los auriculares Pixel Buds de Google nos
adelantan al futuro de lu trtuduccion en directo, o

pesar de que ol hardware actual sea un Poco lorps

Gas natural libre de CO2

Privacidad digital perfecta

Widencia gendrica

salto cudantico de los malterinles

Un nuevo confoque en inpenicrio dirigido a las
plantas de gzas natural pone al diéxido de carbono
a trubajar

Una nueva herramienta disefada para
"blockchain’ permite hacer transacciones digitales
sin tener que revelar mis informacién que la
necesaria

TLos estudios genélicos n gran escala estan
ayudando a los cicntificos a  predecir
enfernmedndes comunes ¥ raspos humanos

Tlnce poco, un cquipo de investigacion utilizé un
ordenudor cudntico  para  crcar una  simple

molécula. ¥ esto es solo el comienzo




Fuente: (Technology Review Inc, 2018)
Elaborado por: Los autores

De las tecnologias anteriormente mencionadas, las que maés se
adaptan al grupo del sector de economia popular y solidaria son
las que poseen caracteristicas accesibles para llevarlas a cabo;
es decir, dentro del grupo descrito, los que mas se adaptan a los
emprendimientos pueden ser, por ejemplo:

° La Inteligencia Artificial en la nube, la misma que
hace que las herramientas de aprendizaje automatico,
brinden la apertura hacia un nuevo modelo de negocio
para el uso mas facil de la tecnologia y abriendo grandes
oportunidades en la revoluciéon de la Inteligencia Artificial
IA con el fin de expandirse en el sector de economia
popular y solidaria.

* Privacidad digital perfecta. Herramienta que permite
realizar transacciones completas, introducir datos para
realizar gestiones por internet que se puede hacer
transacciones que se pueden combinar con otros
datos para rastrear e identificar a los usuarios. Para las
instituciones del sector financiero por ejemplo se podria
incorporar la tecnologia la tecnologia de la cadena de
pagos con privacidad.

 Auriculares de traduccién simultanea. Disefiados para la
logistica empresarial, obtener traduccién instancia, su
relacién con los teléfonos inteligentes (smartphones).
Los auriculares permiten traducir un mensaje oral y
reproducirlo, reconociendo el idioma y convirtiéndolo en
voz alta a través del teléfono.

e Vateres sin alcantarillado, donde tradicionalmente se
arrojaba materia fecal en estanques que generaban
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enfermedades, por lo que la propuesta parte de inodoros
energéticamente eficientes que funcionan sin un
sistema de alcantarillado que permita desaparecer los
residuos pero que ademas los trate, éste sistema seria
mejor aplicado en el sector primario de la economia
incorporando contenedores e transporte que caliente los
desechos y producir un material rico en carbono con la
finalidad de fertilizar el suelo (abono).

Como estrategias actuales de las actuales empresas (siglo XXI),
los emprendedores deben adaptar tecnologias emergentes a sus
negocios, debido a que la tendencia va direccionada a la misma
era digital en la que nos encontramos y hace que la cultura
organizacional vaya enfocada a lo tecnoldgico acompaiado
de un nivel competitivo generando oportunidad de desarrollo
adoptando la innovacién. Ademas de las tecnologias emergentes
mencionadas se presentan otras que son importantes aplicar a
la economia popular y solidaria por ser mas viables para todos
los emprendimientos y microempresas, donde no hay muchas
barreras de ingresar al mercado, a un menor costo y tiempo,
establecer precios accesibles, mejorar la experiencia de los
clientes.

Entre las mas importantes consideramos:

¢ Internet de las cosas loT:

Es el mas utilizado y comin en el mercado necesitando la
normalizacién de los estadndares de datos (red de sensores
inaldmbricos), enfocdndose ademds a la inteligencia ambiental,
combinando el hardware y software.

* TIC's
La tecnologias de la informacién y comunicacién han sido una
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de las herramientas mas utilizadas en la era digital actual,
debido a que nos permite mantener la comunicacion entre
los departamentos de las empresas de una manera rapida y
oportuna ahorrandonos de tiempo de traslado y conectandonos
asi sea a mayores distancias; es decir, es una revolucion en el
proceso de la informacién como nuevas formas de comunicacion
de acuerdo a radio, telefonfa, desarrollo de las redes y llevando
acabo funciones de manera virtual mas no presencial. Es asi que
el enfoque tecnoldgico se da por equipos y servicio (atribuyeny
facilitan adquisicién, almacenamiento, tratamiento y exposicion
de informacién), mientras que ai se lo aplica en un enfoque
de mercado econdmico las encontraremos en el mercado de
telecomunicaciones, audiovisuales, servicios informaticos
(telefonfa movil fija, televisién, radio, computadoras, redes de
comunicaciones — internet, servicios de mensajeria.

e Aplicaciones - APP

Corresponden a programas o aplicaciones que se instalan
en dispositivos méviles que permite al usuario facilitar una
consecucién de una tarea como acceder a una localizacion,
acceder a noticias, libros, datos, juegos, etc. Para los
emprendedores o microempresarios, es una buena herramienta
de bUsqueda de google como desarrolladores de aplicaciones.
Por ejemplo, una de las aplicaciones que ha revolucionado el
mercado en Glovo, conocida como una novedosa APP es nacida
en Espafia y basa su negocio en la economia colaborativa. Es asi
que la empresa menciona:

En Glovo compramos, recogemos y enviamos cualquier
cosa que necesites de tu ciudad. Usanos para hacer
envios exprés (documentos, paquetes, llaves, etc), pedir
cualquier cosa (farmacia, comida, electronica, flores,
etc) o hacer tus gestiones... ilo que se te ocurraliY lo
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hacemos en minutos!

(Webmedia digital, 2018, pag. 1)
Con ello pretenden ayudar al cliente a resolver de manera rapida
cualquier necesidad presentada relacionada a categorias de
restaurantes, farmacias, regalos, mercados, pagos de servicios
basicos, snacks y bebidas con la opcién de ingresar a “lo que
sea” y sobre a un costo bajo y accesible.
Se han considerado las tecnologias emergentes anteriores por
ser las mas accesibles, pero se deja el campo abierto para
continuar con la investigacidon y descubrir cudl de ellas seria
mejor aplicar para los emprendimientos existentes y para cada
modelo de negocio. Es importante mencionar también que con
la investigacion realizada se transfiere el deseo investigativo y la
aplicacion de ciertas tecnologias emergentes que de una forma
practica permitan medir mediante indicadores de ejecucién
y con la incorporacién de instrumentos, los emprendimientos
conforme lo descrito en la tabla anterior, dando lugar a la
vinculaciéon comunitaria y al desarrollo conjunto del sector de la
economia popular y solidaria y al desarrollo empresarial social.
En tal virtud, de acuerdo al estudio de campo y a la necesidad
gue son potencialmente necesarias dichas aplicaciones, se ha
considerado conocer, si los establecimientos tienen conocimiento
de dichas terminologias, mismos que el 78% (243) desconocen
sobre las tecnologias emergentes, mientras que apenas el 22%
(69) tienen conocimiento.

Tabla 27 Conoce sobre tecnologias emergentes

Congcimiento de tecnologias Frecuencia Porcentaje
No 245 78,03%
Si 69 21,97%
Total 314 100%

Fuente: Investigaciéon de campo
Elaborado por: Los autores
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Por otra parte, entre las personas que describe la importancia
de contar con nuevas tecnologias, representa el 83,39% de los
encuestados.

Tabla 28 Considera importante que se deben utilizar nuevas tecnologias

Importancia de tecnologias Frecuencia Porcentaje
Si 266 83,39%
No 53 16,61%
Total 319 100%

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

En este sentido, de acuerdo al desconocimiento y ante la
existencia de este tipo de tecnologfas, se deja abierta varias
lineas de investigacién que se generan en beneficio de mejorar
los diferentes sectores econdmicos mediante la utilizacion de las
tecnologias emergentes, como anteriormente se ha descrito.

Investigacion, desarrollo e innovacion

Los paises que han invertido en investigacion y desarrollo son
aquellos que han logrado obtener resultados favorables en lo
concerniente a las tecnologias futurista es decir aquellas que se
encargan se resolver problemas; sin embargo, en algunos casos
son especificas para ciertas industrias y otras que son de facil
acceso, pero no son explotadas de la mejor manera.

Las nuevas tecnologias que se encuentran en nuestro entorno
estdn siendo ejecutadas y perfeccionandose de manera
continua, entre estos los medios de comunicacion electronicos y
sus diferentes aplicaciones que llegan a satisfacer necesidades
de comercio y servicio.
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1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016

—+—Mundo

Figura 17 Gasto de Inversion y Desarrollo (% del PIB) 1996-2016

Fuente: Instituto de Estad/stica de la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), (2017)

Elaborado por: Los autores

En el mundo, a partir del afo 2016 el 2,23% del PIB ha sido
asignado a la Inversién y desarrollo, representando este afio con
la inversién mas elevada que los anteriores, con la finalidad que

sus paises alcancen un crecimiento progresivo.

El mayor porcentaje del gasto en inversion y desarrollo generado
en el afio 2016, se debe a que varios paises han asignado gran
parte de los recursos, entre estos segln su orden, se mencionan
a los diez paises mas importantes: Israel, Republica de Corea,
Suecia, Japon, Austria, Alemania, Dinamarca, Finlandia, Estados

Unidos, Bélgica.
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Figura 18 Gasto de Inversién y Desarrollo (% del PIB) 1996-2016

Fuente: Instituto de Estadistica de la Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), (2017)

Elaborado por: Los autores

En el Ecuador segn el Instituto de Estadistica de la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), (2017) este tipo e inversion en el periodo 1996-2014
se asignd en promedio el 0,21%, con un minimo de 0,07% en
1996 y un maximo de 0,44 por ciento en el 2014, equivalente a
259,81 millones de délares del PIB, de los cuales, el 63,8% fue
ejecutado por el Gobierno, el 33,7% por la Educacién Superior y
el 2,5% por las Organizaciones No Gubernamentales. (Ecuador
en Cifras, 2014)
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Tabla 29 Gasto en |4+D segtin el sector — Valores en millones de délares

Tipo de institucién 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Gobiemo* 106,32 104,59 67,58 72,32 114,25 165,75
Educacion Superior 32,01 45,3 38,25 47,85 63,11 87,66
ONG 7,61 8,75 7,03 4,75 6,74 6,4
Total 145,94 158,64 112,86 124,92 184,1 259,81

*El sector Gablerno, esti conformado por los Institutos de Priblicos de Investigacion, Entidades de Gobierno y

Hospitales Docentes.

Fuente: (Ecuador en Cifras, 2014)

Segun la ejecucién del gasto en I+D, se puede detallar el tipo
de investigacién que se desarrollaron de acuerdo al desembolso,
entre estas existen tres tipos: basica, aplicada, y de desarrollo
experimental.

Afiliacién Frecuencia Porcentaje
No 254 79,62%
Si 65 20,38%
Total 319 100%

Investigacion Basica: investigacion de los factores que
determinan las variaciones regionales en el crecimiento
economico. Investigacién Aplicada: investigaciéon de los
factores que determinan las variaciones regionales en el
crecimiento econémico con el objetivo de poder desarrollar una
politica estatal. Investigacién Experimental: El desarrollo
de programas operativos, basados en los conocimientos
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obtenidos mediante la investigacién y destinados a disminuir los
desequilibrios regionales.

Figura 19 Tipo de investigacién seguin ejecucion del gasto en 1+D
Fuente: (Ecuador en Cifras, 2014)

En los seis afios descritos se han ejecutado mas inversion en
Investigacion Aplicada, representando para el afio 2014 el 62%
de la inversién, seguido de la inversién en investigacion basica
con el 20% v la investigacidn experimental con el 18%.

De la misma manera que se ha descrito el tipo de inversiones
que se ha realizado por parte del gobierno nacional, se torna
imprescindible mencionar las necesidades existentes dentro del
aparato productivo, para lo cual segun nuestra investigacion,
se ha identificado entre los emprendedores que el 57,4% de
ellos necesitan de generacion de investigacion que deben ser
ejecutados; de los cuales el 53% requirente corresponde al
sector de comercio, sequido por el 29% del sector del servicio y
el 18% en la produccion.

Tabla 30 Necesidad de investigar en los sectores economicos

" Necesidad de Sector
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Investigar Econémico
Comercio 97 53%
Si 183 57,4% Servicios 53 29%
Produccion 33 18%
No 136 42,6%

“Total 319 100% 183 100%

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Los autores
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Entrelasnecesidadesdeinvestigacionparalosdiferentessectores,
fue importante conocer en qué area de los emprendimientos
es necesario ejecutar la investigacion, es decir identificar los
problemas recurrentes que se presentan para determinar de qué
manera se deben solucionar los problemas. Las unidades mas
sensibles a mejorar estan determinas de acuerdo a la opinién de
los emprendedores entre estas, el 30,1% considera pertinente
el area de servicios, el 28,4% en las dreas administrativas, el
23,5% en produccion, el 9,3% para otras dreas y el 8,7% en la
logistica de sus organizaciones.

Tabla 31 Areas en |as que se considera necesarias ejecutar la investigacion

Areas que se necesita ] .
Frecuencia  Porcentaje

investigar
Servicios 55 30,1%
Administrativa 52 28,4%
Produccion 43 23,5%
Otro 17 9,3%
Logistica 16 8,7%
Total 183 100%

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Los autores

De la misma manera que se cuenta con informacion en la que
se detalla el gasto que genera el estado para investigacion, se
cuenta con datos de la innovacién, demostrando una variable
determinante que promueve el progreso para los sectores y el
desarrollo del pais.
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m Minas y Canteras ™ Manufactura = Servicios = Comercio

Figura 20 Innovacion segiin sector econémico
Fuente: (Ecuador en Cifras, 2014)
Elaborado por: Los autores

En este sentido, en el Ecuador, en el periodo 2012 al 2014, del
54,51% las empresas que han incurrido en innovacién, cuatro
sectores econdmicos sobresalen entre estos: Minas y Canteras;
Manufactura: Servicios y Comercio, de los cuales los servicios
han generado el 26,44% de la inversion.

Los emprendimientos generados en el D.M.Q han presentado
ciertas debilidades, debido a la ausencia de vinculacion con la
tecnologia, lo que ha impedido que su progreso no sea como el
esperado; por lo cual, se generan de manera indirecta, varios
aspectos en los que deberian innovar para ser competitivos en
el mercado.

CONCLUSIONES

+ La aplicacién de las tecnologias emergentes utilizadas
por los emprendedores y microempresarios, permiten en
ésta era digital, la permanencia de los negocios en el
mercado puesto que hoy en dia se habla de analfabeto
a todas las personas que no pueden utilizar una
computadora o dispositivo movil, ademas de generar
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innovacion y aplicar mucha creatividad para conseguir
ocupar un lugar dentro del mercado y satisfacer de la
mejor manera las necesidades de los clientes.

Las oportunidades en el mercado se ven mas factibles
cuando se utiliza y aprovecha la tecnologia; es decir, un
negocio se encuentra permanente si se hace uso y se
nace con la tecnologia porque generan oportunidades
y habilidades emprendedoras, ademdas de establecer
competencias laborales que innovar los procesos
productivos y permiten la sustentabilidad empresarial en
el tiempo.

Los emprendedores y microempresarios, deben estar
conscientes que ser digitales implica ser constantes
porque se genera una mejor cultura organizacional,
donde la tecnologia se vea como una herramienta
para generar nuevos emprendimientos y negocios con
el aprovechamiento de todo su potencial, tratando de
crear organizaciones flexibles que adapten el cambio y
respondan con la solucion mas competitiva.

Es fundamental tener presente que las tecnologias
emergentes causaran impacto en la sociedad y en la
forma de trabajo, debido a que crecen rapidamente y que
de alguna manera vale la pena invertir porque aseguran
un crecimiento econdmico temprano

Una vez implementadas las tecnologias emergentes
en los emprendimientos es oportuno mencionar la
importancia de la capacitacién necesaria para poseer
un capital humano fundamentado en ellas; es decir,
como se ha mencionado anteriormente para que los
emprendimientos sean sostenibles, es fundamental
mantener un cronograma de capacitaciones que
permitan el conocimiento y la informacién necesaria
sobre las tecnologias con la finalidad de contar con



personas comprometidas que aporten con conocimiento,
creatividad e iniciativa, esto permitird mantenerse
vigente en el mercado de una manera competitiva y lo
mas importante asegurando el crecimiento empresarial,
brindando fuentes de trabajo y aportando al desarrollo
comunitario y en si de la sociedad.

PALABRAS CLAVES

e |nvestigacion

Era digital

Innovacion

Desarrollo

Tecnologias emergentes
Emprendedores
Emprendimiento

» Microempresarios
Modelo de negocios
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