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INTRODUCCION

Sistemas contables computarizados ha sido creado con el fin de proporcio-
nar, a las personas interesadas en el estudio de la disciplina contable, informa-
cion clara y precisa, ademas de ejemplos practicos sobre la sistematizacion de
la contabilidad. El desarrollo del texto permite conocer los cambios constantes
que ha experimentado la contabilidad a lo largo del tiempo como producto de
la evolucion del entorno, que obligan a la sociedad a la continua formacién y
capacitacion en el area para conocer sobre las nuevas herramientas que se puede
implementar, con lo que se deja atrds un trabajo manual con cuentas en papel y
lapiz que generaban extensos libros contables, y se pasa a emplear el registro
de la informacion mediante sistemas computarizados que lo facilitan y brindan
confianza en la veracidad de la informacion, que puede ser comprobada de forma
rapida y concluir el proceso de sistematizacion por medio de la emision de los
informes contables, que aprueban la toma de decisiones en el desarrollo y manejo
de una empresa. Esto permite la competitividad de la misma, ya que una empre-
sa que conoce su realidad estd preparada y respaldada para desenvolverse en el
mercado frente a la competencia.

El Capitulo I permite ampliar la informacidn sobre la contabilidad en gene-
ral, su definicion, origen, objetivos que persigue, la importancia que resulta de
aplicarla. También se puede conocer y analizar su clasificacion como punto de
partida para profundizar en el tema concerniente a la contabilidad computarizada.
Finalmente, se amplian conocimientos sobre los usuarios de la informacion y una
breve explicacion sobre los estados financieros

Por otra parte, en el Capitulo II , sobre los conceptos basicos de la informa-
tica su uso y sus diferentes aplicaciones, otro tema importante que se trata es
la gestion contable y el uso de la informatica en la contabilidad. Se realiza un
analisis sobre la informatica, la evolucion a escala global y dentro de Ecuador, y
sus ambitos de aplicacion. Se pone especial énfasis en la aplicacion informatica
en el campo de la contabilidad y como se realiza el proceso de informatizacion
de la informacion contable.

10
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En el Capitulo III, se aborda el tema sobre los sistemas contables, cuales son
los tipos que existen, los elementos que los componen, la estructura que poseen.
Se analizaran sus diferentes caracteristicas ademas de las ventajas y desventajas
que se pueden identificar en los sistemas contables.

Mientras, en el Capitulo IV se incluye informacion acerca de las normativas
legales existentes con relacion al tratamiento contable de software, aquellas en
las que se basa su uso y adicionalmente, se realizard un analisis de los métodos
de valuacion de los diferentes elementos de la contabilidad.

Finalmente, en el capitulo V se detallaran los distintos sistemas contables
computarizados, como se componen y como funciona el manejo de ellos. Ade-
mas, se explicard como se realiza la aplicacion de varios sistemas contables en
las empresas ecuatorianas indistintamente de la magnitud o extension que posee
la empresa.

1



CAPITULO I
LA CONTABILIDAD

1.1 DEFINICION

La palabra contabilidad proviene del latin computare, mismo que se tiene dos
significados, narrar y computar (Solo Contabilidad, 2018a).

Narrar: se refiere a la capacidad narrativa que un sistema contable debe po-
seer con respecto a la cronologia sobre las operaciones o actividades que pueden
presentarse dentro de una empresa en una fecha establecida.

Computar: es aquel proceso necesario en la contabilidad referido a la valua-
cion de toda operacion o transaccion sea en unidades monetarias o en cantidades
para, de esta forma, operar desde una simple aritmética o con la aplicacion de una
matematica mas avanzada.

Segun el libro de Contabilidad basica y documentos mercantiles de Ayiviri
(2017, p. 10), el concepto de contabilidad se puede entender como: «La ciencia
y/o técnica que ensefia a clasificar y registrar todas las transacciones financieras
de un negocio o empresa para proporcionar informes que sirven para la toma de
decisiones sobre la actividady.

Ahondando en dicho concepto, Flores (1999, p. 9), en su libro Primer curso
de contabilidad, menciona que la contabilidad es

la disciplina que ensefia las normas y procedimientos para analizar, clasificar
y registrar las operaciones efectuadas por entidades econémicas integradas por un
solo individuo, o constituidas bajo la forma de sociedades con actividades comer-
ciales, industriales, bancarias o de caracter cultural, cientifico, deportivo, religioso,
sindical, gubernamental, etc., y que sirve de base para elaborar informacion finan-
ciera que sea de utilidad al usuario general en la toma de sus decisiones econdmicas.
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Es importante recalcar que esta disciplina estudia, mide y analiza el patri-
monio y situacion econdmica y financiera. Asimismo, se encarga de hacer un
registro, clasificacion y resumen de las operaciones normales de una empresa, lo
que permite producir informacion financiera confiable e inmediata, que brinda
a los usuarios de la misma el poder de conocer el pasado, presente y futuro de

Figura 1.1. Objetivos de la contabilidad segun Altahona

Obtener en cualquier momento una informacién ordenada
y sistematica sobre el desenvolvimiento econémico y finan-
ciero de la empresa.

Establecer en términos monetarios, la cuantia de los bienes,
deudas y el patrimonio que posee la empresa.

Llevar un control de ingresos y egresos.

Facilitar la planeacion, ya que, no solo da a conocer los

efectos de una operacion mercantil, sino que permite prever
situaciones futuras.

Determinar las utilidades o pérdidas obtenidas al finalizar el
ciclo contable.

Servir de fuente fidedigna de informacion ante terceros
(proveedores, bancos, Estado)

OOOOO -

Fuente: Altahona Quijano, 2009, p. 15
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la situacidon econdmica cuantitativa de toda la entidad. Eso sirve de ayuda en la
adopcion de decisiones administrativas y financieras.

Entonces, podemos definir a la contabilidad como una ciencia que orienta a
los sujetos econdmicos para que estos coordinen, estructuren y generen libros con
registros adecuados, tanto de su patrimonio, como de las operaciones, eventos o
transacciones que aumenten o disminuyan la composicién del mismo, para que,
de esta manera, los interesados estén al tanto y mantengan conocimiento constan-
te de la situacion en la que se encuentra la entidad, con la ayuda de informacién
coherente y razonable que les permitira controlar la evolucion de la organizacion.

Para Omenaca Garcia (2016, p. 22), el objetivo fundamental de la contabi-
lidad es servir de instrumento de informacion, y, aunque son multiples los datos
que puede suministrar, puede concretarse en tres:

Figura 1.2. Objetivos de la contabilidad segun Jestis Omefiaca

Informar de la situacion de la empresa, tanto en su aspecto econdémi-
co-cuantitativo como en su aspecto econoémico-financiero. Los inven-

tarios y los balances seran fundamentalmente los instrumentos medi-
ante los cuales se presentara esa informacion.

Informar de los resultados obtenidos en cada ejercicio econdémico, es
decir, cuanto se ha ganado o perdido en un periodo de tiempo deter-
minado.

Informar de las causas de dichos resultados. Mucho mas importante
que saber cuanto se gana o se pierde es saber el porqué de esas pérdi-

das y de esas ganancias, para tratar de corregir gastos e incrementar
ingresos en lo sucesivo.

Fuente: Omefiaca Garcfa, 2016, p. 22.
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1.3 IMPORTANCIA DE LA CONTABILIDAD

En general, la necesidad del ser humano de controlar y saber lo que tiene
(hablando de ingresos y gastos) se hace desde siempre. La practica contable esta
presente en cada momento, desde las compras realizadas en familia hasta los gi-
gantescos movimientos de las empresas.

La contabilidad surge como respuesta a la necesidad de llevar un control
financiero de la empresa, pues proporciona suficiente material informativo sobre
su desenvolvimiento econdmico y financiero.

La contabilidad es una técnica necesaria en todo tipo de entidades sean estas
privadas (comerciales, industriales, de servicios) o publicas, pues permitira la
obtencion, elaboracion y presentacion de informacion financiera sobre las activi-
dades u operaciones que estas realizan.

La importancia de esta ciencia radica en que es una herramienta que debe
estar presente para el correcto funcionamiento de una empresa. Esta caracteris-
tica le permite ser aceptada tanto en el sector publico (gubernamental) como en
el privado, no solo con el fin de llevar sus cuentas, si no también garantizar una
mayor rentabilidad, productividad, eficiencia en el manejo de los recursos y el
aprovechamiento del patrimonio, ademés de cumplir con el requerimiento formal
y legal del Estado.

Una caracteristica por resaltar es que el uso y aplicacion correcto del &mbito
contable en una empresa permite generar informacion valiosa sobre la entidad,
englobando el pasado, presente y futuro (por eso algunos autores la consideran
arte). Esto facilita el entendimiento de la evolucion que ha sufrido la entidad, su
situacion actual y prever el futuro; asimismo, conduce a una mejor toma de deci-
siones, sean de caracter administrativo, financiero u operativo.

1.4 CLASIFICACION DE LA CONTABILIDAD

La contabilidad puede estudiarse a partir de la diversidad de las actividades em-
presariales. Desde esta perspectiva, se puede considerar la siguiente clasificacion:

15
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Figura 1.3. Clasificacion de la contabilidad

CONTABILIDAD COMERCIAL

CONTABILIDAD DE SERVICIOS

CONTABILIDAD DE COSTOS

CONTABILIDAD BANCARIA

a
<
=
=
=
[_4
Z
©)
o)
z
—
83
@
Z
1=
o
Z
<
[
7!
2
—
o

CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL

Fuente: Solo Contabilidad, 2018b

Contabilidad comercial

Tipo de contabilidad que tiene como finalidad el registro, el desarrollo y la elabo-
racion de los estados financieros de empresas unipersonales o sociedades mercantiles
que poseen como principal actividad la compra y venta de mercaderias o de varios
productos.

Contabilidad de costos

Este tipo de contabilidad se centra en el manejo especializado de los costos. Ge-
neralmente encontramos su uso en empresas industriales, mineras, petroleras, agrico-
las, ganaderas, de construccion e incluso hoteleras.
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Contabilidad de servicios

Se orienta a empresas que se dedican a la prestacion de servicios, entre las cuales
podemos encontrar de manera general a las cooperativas de transporte, las agencias
de viaje, consultorias, notarias, lavanderias, y, al igual que en la de costos, se incluye
aqui a las empresas de servicios de hospedaje.

Contabilidad bancaria

Este tipo de contabilidad se adapta a las operaciones que comunmente realizan
las instituciones financieras, tales como: bancos, cooperativas de ahorro y crédito,
mutualistas, las de seguros y reaseguros, las casas de cambio, etc.

Contabilidad gubernamental

Los procedimientos contables de esta rama se aplican a la contabilidad del
Estado en general y toda su gestion. Siendo asi, se aplica en lo que se refiere
al gobierno central, los ministerios, municipalidades, prefecturas, universidades
publicas, gobiernos autonomos descentralizados, fuerzas armadas, policia, y las
empresas publicas (Solo Contabilidad, 2018b).

1.5 CLASIFICACION DE LA CONTABILIDAD
SEGUN LA INFORMACION QUE PROCESA

Para Cardenas (2014), la contabilidad puede clasificarse segin la informa-
cion que genera o procesa, aunque también podria verse como segun la necesidad
que satisface en los usuarios. Son la contabilidad financiera y administrativa.
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1.5.1 Contabilidad financiera

Este tipo de contabilidad se enfoca en la produccion sistematica y estructurada
de informacion cuantitativa que expresa las transacciones en unidades monetarias
de una entidad econdmica. Asi, aporta el analisis de eventos financieros que pueden
afectar el adecuado desenvolvimiento operativo y contribuye a la toma de decisiones
de los interesados.

Muestra la informacion que se facilita al piiblico en general, y que no participa en
la administracion de la empresa, como son los accionistas, los acreedores, los clien-
tes, los proveedores, los sindicatos y los analistas financieros, entre otros, aunque esta
informacion también tiene mucho interés para los administradores y directivos de la
empresa.

1.5.2 Contabilidad administrativa

Se refiere de manera general a la extension de los informes internos, de cuyo di-
sefio y presentacion se hace responsable actualmente el contralor de la empresa. Esta
orientada a los aspectos administrativos y sus informes no trascenderan la compaiia.
O sea, su uso es estrictamente interno y seran utilizados por los administradores y
propietarios para juzgar y evaluar el desarrollo de la entidad a la luz de las politicas,
metas u objetivos preestablecidos por la Gerencia o Direccion. Tales informes permi-
tiran comparar el pasado de la empresa, con el presente y, mediante la aplicacion de
herramientas o elementos de control, prever y planear el futuro de la entidad.

La contabilidad financiera y administrativa viene de un mismo sistema de infor-
macion, destinado a facilitar la toma de decisiones de sus diferentes usuarios. Tienen
diferencias y similitudes que es necesario conocer para diferenciarlas con precision
(Cérdenas, 2014).
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1.6 CONTABILIDAD COMPUTARIZADA

Cuando aparecieron los equipos informaticos (computadores), los costos de estas
maquinas eran sumamente elevados, motivo por el cual eran inicamente utilizados
por grandes instituciones para realizar tareas numéricas de alta complejidad. El paso
del tiempo ha permitido que los costes disminuyan a la vez que los beneficios y la
usabilidad de estos equipos mejoren (avance tecnologico).

Uno de los principales sectores que se ha beneficiado de este avance tecnoldgi-
co es el empresarial. El uso de estas herramientas proporciona una automatizacion
integral de todas las operaciones de las entidades. Esto es posible en concreto con la
aplicacion de ciertos paquetes contables o informaticos.

Gonzalez Romero (2013, p. 31), en su libro Contabilidad computarizada, afirma
que los sistemas de informacion contables estan compuestos por varios elementos,
tales como los métodos y procedimientos, bases de datos, software, hardware, pero
sobre todo debe incluir a personal capacitado. Todos los aspectos mencionados re-
quieren de una interaccion coordinada para llevar un control asertivo sobre las ac-
tividades financieras y asi establecer informacion oportuna, entendible y ttil para
generar alternativas que propendan decisiones adecuadas.

Dicho esto, se puede determinar que los sistemas de informacion contables ne-
cesitan del factor humano para poder desarrollarse; es decir, el personal capacitado le
da 6rdenes o comandos al equipo informatico y este, a su vez, responde para realizar
determinados procedimientos.

1.7 SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE

Un software facilita en gran medida el manejo adecuado de una gran cantidad
de informacion. Si el enfoque se desarrolla sobre un sistema contable, permitira
la sistematizacion de las tareas de contabilidad y simplificara el control de los
datos.

De esta manera, al usar el término sofiware contable, se enfocara principal-
mente al registro y procesamiento de transacciones historicas de una empresa
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que, por su propia actividad, generara seglin sus cuentas contables, estados finan-
cieros, informes, ndminas, etc.

El uso de software contable requiere solamente suministrar los datos necesa-
rios para que automaticamente se realicen calculos para la obtencion de cuentas
claras, pero que obligatoriamente deberdn ser validadas por los principios de
contabilidad generalmente aceptados o, a su vez, las normas de informacion fi-
nanciera. De esta manera, se obtiene informacion veraz y legalmente aceptable
(Arias, 2019). Adicionalmente, se realiza un guardado de informacion de mucho
tiempo en los sistemas, por lo que se puede tener datos almacenados de afios
anteriores

1.7.1 Ciclo de vida de un sistema
de informacion contable

Gonzalez Romero (2013, p. 31) menciona que existen cuatro fases que confor-
man el ciclo de vida de un sistema de informacion contable, las cuales se describen
de la siguiente manera:

Identificacion de la necesidad

Toda organizacion deberd analizar constantemente sus necesidades sobre la ac-
tualizacion y su perspectiva hacia la tecnologia, pues su avance es paulatino, pero

esta adecudndose persistentemente al mejoramiento de sus procesos y la superacion
de debilidades.

Seleccion del sistema

Se debe elegir un sistema que no solo cubra los procesos cotidianos o tipicos del
negocio, sino mas bien que proporcione un valor agregado, que permita que la vision
o el panorama se amplie.
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Implementacion del sistema

Una vez que se ha seleccionado el software (sistema contable) es hora de pasar
a la etapa de implementacion, que depende totalmente de una correcta configuracion
de parametros que guiaran su funcionamiento para garantizar una Optima utilizacion

Uso del nuevo sistema

Con las fases anteriormente mencionadas y ejecutadas, se procede al uso espe-
cifico del nuevo sistema donde los usuarios finales seran los mayores beneficiados
en cuanto a la generacion de informacion con respecto a los procesos, procurando un
andlisis contable total en menor tiempo. Sin embargo, existen dos actividades criticas
que se deben mencionar antes del uso completo del nuevo sistema. La primera esta
relacionada con el temor que sugiere un cambio por parte de los usuarios y el tiempo
que demanda su estabilizacion. Con la obtencion de dichos parametros, un sistema
de informacion contable computarizado se inserta como un promotor de nuevo co-
nocimiento y fomenta la creacion, distribucion y control de informacion financiera
valiosa para la adecuada operatividad de la empresa.

1.7.2 Objetivos de la informacién contable generada
por sistemas informaticos

» Conocer y demostrar aquellos recursos que deben ser controlados por una
entidad econémica como también la transferencia de recursos a otros,
cuales fueron los cambios y el resultado que se obtuvo en un periodo de-
terminado.

» Pronosticar resultados referentes a los flujos de efectivo.

» Facilitar los procesos de planeacion, direccion y la organizacion de los
negocios a la administracion.

* Generar informacion necesaria mediante reportes personalizados que per-
mitan tener informacion organizada para realizar un analisis de datos.

» Realizar una evaluacion constante sobre la gestion desarrollada por la ad-
ministracion de la entidad econdmica.
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» Promover el control adecuado de las operaciones que se realizan en la
entidad.

» Establecer las cargas tributarias como los precios y tarifas.

* Aportar con la generacion de informacioén que propenda a la consolida-
cion de la estadistica nacional.

» Evaluar el beneficio o el impacto social que representa en la comunidad la
actividad econdmica de la entidad (Gonzalez Romero, 2013, p. 32).

1.7.3 Ventajas de la aplicacion de la informatica en la gestion contable

Figura 1.4. Ventajas de la aplicacion informatica en la gestion contable

Manejo de gran
cantidad de
informacion

Gran rapidez
de trabajo

Reduccion de

errores contables Reduccion
y facilidad de de costos
resolucion

Integracion de
la informacion

Fuente: Gonzdlez Romero, 2013, p. 27
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1) Manejo de gran cantidad de informacion

El manejo de una gran cantidad de informacion es una de las ventajas mas
representativas de la informatica. En el area de contabilidad, representa un aporte
importante puesto que, para el contador, el registro y el control de una infinidad
de cuentas y datos suponen un gran esfuerzo sobre todo si se desarrolla por un
método tradicional, incluso si cuenta con un gran equipo de trabajo Gonzalez
Romero, 2013, p. 20).

2) Rapidez en el desarrollo del trabajo

El procesamiento de los datos con rapidez permite que los procesos contables
puedan desarrollarse de manera eficiente y asi facilitar informacion pertinente
para la empresa. Este es un aporte indudable de las aplicaciones informaticas que
promueven la reduccion de los tiempos necesarios para el registro, comprobacion

y desarrollo de todos los calculos necesarios en los procesos contables (Gonzalez
Romero, 2013, p. 29).

3) Reduccion de errores contables y facilidad en su resolucion

Un error, de acuerdo con su alcance, puede ser contraproducente en gran
medida para el buen funcionamiento de la empresa (importancia de informacioén
contable confiable).

De manera manual, los controles se realizan por medio de varias operaciones
lo que conlleva el uso de gran cantidad de recursos a diferencia de las aplicacio-
nes informaticas de gestion que tienen integradas varias opciones que permiten
detectar y resolver de manera inmediata posibles inconsistencias incluso antes
del cierre contable (Gonzéalez Romero, 2013, p. 30).

4) Integracion de la informacion

Aunque no todas las aplicaciones informaticas de gestion tienen una integra-
cion total de la informacion contable, en su mayoria, permiten el registro de todas
las operaciones de contabilidad por medio de una plataforma de usos (Gonzalez
Romero, 2013).
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La integracion de los registros de las operaciones contables permite su trans-
mision en cualquier parte del paquete de manera inmediata, aportando en la ac-
tualizacion de ficheros requeridos para la obtencion de informacion integrada y
con la actualizacion de las operaciones que se desarrollan en la empresa.

Estas particularidades establecen un mejoramiento en el tiempo de respuesta
sobre el trabajo realizado y procuran evitar errores o duplicar datos sobre las
distintas areas que puede presentar una entidad. Adicionalmente, en software de
ultima generacion, se puede compartir los datos o complementarlos con otros
sistemas que permitan obtener datos. Por ejemplo, con un nimero de cédula, po-
demos devolver su informacion personal de plataformas como el Registro Civil.

5) Reduccion de costos

La reduccion de costos, segiin Gonzéalez Romero (2013, p. 30), puede conse-
guirse por medio de dos vias como se describen a continuacion:

» Requerir una cantidad menor de personal en el departamento de contabi-
lidad para el desarrollo de las tareas, el mismo puede ser enviado a otras
dependencias donde su aporte contribuya con un valor afiadido para la
empresa

» Disponibilidad de una mayor informacion por medio de aplicaciones in-
formaticas de gestion que generen eficacia en la toma de decisiones prin-
cipalmente operativas para precautelar los recursos de la empresa redu-
ciendo ademas costos que pudieran presentarse por decisiones erroneas.

1.7.4 Cualidades de la informacion contable

Las cualidades de la informacion contable se enmarcan en la comprension,
utilidad e incluso en la comparacion, las cuales pueden resumirse como:

» La informacion, al ser clara y de facil asimilacion, se la considera com-
prensible.

* La informacién, cuando incluye un alto nivel de confiabilidad y se sumi-
nistra de manera eficiente, sera util.
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La informacidn oportuna, predictiva y que promueve la retroalimentacion
se la considera pertinente.

La informacion establece su confiabilidad desde su neutralidad, es facil-
mente verificable y muestra exactamente los hechos econdmicos como se
presentan (Gonzéalez Romero, 2013).

1.8 CARACTERISTICAS DE UN BUEN PROGRAMA CONTABLE

Sergio Gonzélez (2013, p. 34), en su libro Contabilidad Computarizaday
pag. 34, atribuye ciertas caracteristicas que son propias de un buen sistema o
programa contable, mismas que se detallan a continuacion:

Flexibilidad

Facilmente adaptable a las necesidades de la empresa.
Elaboracion agil de la documentacion de mayor uso en la empresa.

Realiza cambios de manera inmediata sobre los planes de cuenta con res-
pecto a las normas y los requerimientos de la entidad.

Establece opciones para realizar modificaciones tanto en el formato como
en las fuentes de los informes que se requieren presentar.

Compatibilidad

Se relaciona facilmente con programas conocidos como aplicaciones de
ofimatica.

Se puede vincular con otros programas de contabilidad y de analisis finan-
ciero.

Determina el acceso de informacion con otros programas (importar y ex-
portar)
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Administra el manejo adecuado del centro de costos.

Otorga opciones que permiten el manejo y la conversion de diferentes
tipos de monedas.

Intercambio agil de informacion a escala local y de manera externa.

Facil manejo

Su uso no precisa contar con personal altamente capacitado en computa-
cion.

Permite el desarrollo de consultas de informacidon contable de forma in-
mediata y sobre cualquier nivel requerido.

Filtra informacion relevante en un solo proceso.

Realiza desgloses de informacion contable segun el periodo que se nece-
site analizar.

Las actualizaciones de los saldos se realizan de forma automatica ante
cualquier cambio.

Los informes pueden obtenerse por niveles.

Los documentos pueden ser manipulados en forma de objetos.
Admite definir consultas especiales.

Posee una interfaz grafica para un uso interactivo y llamativo.

Busqueda rapida por medio de cualquier filtro: RUC, fecha codificacion
de cuentas o el concepto de la actividad.

Actualmente se considera el concepto de UX, que es garantizar una co-
rrecta experiencia de usuario en el sistema, para que de esta forma sea
facil de usar, intuitivo y adicionalmente rapido para que los controles sean
centrados facilmente y cumpla con estandares de disefio. Que se pueda
adaptar a diferentes tipos de pantalla por el auge de nuevos dispositivos
moviles como teléfonos y tabletas.
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Seguridad
» Otorgamiento de claves de seguridad para el acceso.

 Establece perfiles de usuarios con restricciones conforme el requerimien-
to de actividades que pueden realizar sea solo de consultas, facultad para
modificar eliminar, cargar grabaciones o transmitir informacion.

* Imputacion solamente de cuentas auxiliares o de un tltimo nivel.

» Establece informes de inconformidad sobre los documentos por cualquier
balance.

* Se agregan esquemas de seguridad para garantizar que no exista el acceso
no autorizado a la plataforma o software de gestion, ademas de garantizar
que los datos se encuentren protegidos y seguros.

Uniformidad
* Se incluye unicamente un plan de cuentas basico.
* En pantalla, se presenta de manera permanente el plan de cuentas.

» Permite estandarizar formatos y varios procesos para el manejo, consulta
y reporte de informacion.

* Incluye graficas para la estadistica.

Reportes basicos requeridos

* Otorga el plan tnico de cuentas.

» Genera comprobantes contables diarios.

+ Confiere listas con documentos segun el periodo que se requiera.
* Entrega listas de movimientos de acuerdo con cada cuenta.

* Genera el reporte de los libros mayores y auxiliares.

» Reporta estados financieros comparativos.
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» Detalla analisis estadisticos.

* Proporciona reportes legales como las retenciones, ajustes por inflacion,
comprobantes de los cierres de periodos o listas consolidadas con terce-
10S.

Opciones avanzadas
» Cuenta con un desarrollador de informes especializados.
» Actualizaciones del programa de rapida descarga.

» Soporte en linea sobre temas contables.

1.9 USUARIOS DE LA INFORMACION

Para Rodriguez (2017) los usuarios de la informacion contable se pueden
clasificar en internos y externos.

Usuarios internos:

1. Dueiios/socios de la empresa. Esperan los resultados para ver si reciben
dividendo y ven correspondida su inversion.

2. Directores/gerentes. Normalmente tienen vinculados sus salarios con los logros
de la empresa en cuanto a rentabilidad, objetivos comerciales o de actividad.

3. Mandos intermedios.

Usuarios externos:

4. Inversores actuales y potenciales. Los inversores actuales son también
usuarios internos, mientras que los potenciales externos quieren conocer
sobre la empresa para participar en ella y obtener una rentabilidad.
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5. Analistas financieros. Son parte de los agentes del mundo financiero que
canalizan y dirigen las inversiones. Hacen seguimiento de la evolucion de
las empresas, analizan los resultados y aconsejan a sus clientes inversores.

6. Prestamistas.
7. Empleados.
8. Proveedores.
9. Clientes.

10. Administracion publica (Gobierno). Se nutre de los impuestos directos e
indirectos.

11. Competidores. Tratan de mejorar analizando y comparandose con la com-
petencia mas proxima.

12.Medios de comunicacion. La informacidn economica es relevante en los
medios de comunicacion e influyen en la opinion publica.

13.Publico en general. Acceden a esta informacion en casos de interés mas
puntuales (Rodriguez, 2017).

1.9.1 Importancia de la contabilidad en funcién
de los usuarios de la informacion

Sergio Romero (2013, p. 34), en su libro Contabilidad computarizada, ex-
pone que la importancia de la contabilidad en funcion de los usuarios de la infor-
macion radica en que:

Las personas que se encuentran inmiscuidas en los negocios —propietarios,
gerentes, banqueros, inversores o corredores de bolsas— requieren de la contabi-
lidad para mantener un adecuado control sobre los recursos y actividades, lo que
permite el progreso de su idea o empresa a la que representa.

La contabilidad se enmarca en varios ambitos sociales y econdmicos de
una comunidad. En general, se podria tratar como un conocimiento basico para
cualquier persona que requiera no solamente establecer un negocio sino manejar
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acertadamente sus finanzas para asi afrontar de manera exitosa los retos impues-
tos por la propia sociedad.

Asi, la importancia de la contabilidad reside en la entrega de informes a sus
usuarios. Sin embargo, aquellos beneficiarios cuyas facultades les otorguen el
poder de tomar decisiones dentro de una entidad y que no cuenten con nociones
de temas contables no podran estimar el alcance de la informacion contable y lo
precisaran como mediciones exactas, lo que acarreara un sinnimero de equivo-
caciones en la gestion o administracion de la empresa.

1.10 ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros son descritos como informes financieros o estados
contables, que reflejan la situacion econdémica y financiera de una empresa. En
estos informes, se detallan las operaciones realizadas por una entidad durante un
tiempo determinado (generalmente un afo) llamado también ejercicio fiscal.

Estos documentos deben ser elaborados bajo ciertas normas, sea de acuerdo
a los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados (PCGA), las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), las Normas Internacionales de
Contabilidad (NIC) o las Normas Ecuatorianas de Contabilidad (NEC)

1.10.1 Norma Internacional de Contabilidad 1 —
Presentacion de estados financieros

Esta norma determina la estructura, requerimientos generales, requisitos y
contenidos necesarios para presentar los estados financieros que puedan ser com-
parables en una entidad de varios afios anteriores o, en su defecto, con otras en-
tidades (MEF, 2005).

Los estados financieros permiten a la empresa establecer la situacion y el
rendimiento que posee en la actualidad, para detemrinar ademas los flujos de
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efectivo que se realizan, lo que permite consolidar informacion pertinente para la
toma de decisiones adecuadas en el contexto econdmico.

Ademas, permite establecer resultados concernientes a la gestion del area
administrativa sobre los recursos que les han sido encomendados, aportando asi
al buen manejo de los recursos, para lo cual se analizan los siguientes elementos:

» Los activos

* Los pasivos

* El patrimonio

» El valor de los ingresos, gastos, ganancias y pérdidas

» Las aportaciones de los propietarios y sus distribuciones
» El flujo de efectivo

Datos que permiten establecer los flujos de efectivo futuros para generar una
distribucion temporal minimizando de esta manera la incertidumbre.

1.10.2 Grupo de estados financieros

Estado de situacion financiera

Este documento presenta un resumen de los derechos y las obligaciones de
una entidad, asi como también su patrimonio. Se compone de los siguientes ele-
mentos: activo, pasivo y patrimonio.
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Tabla 1.1. Elementos del estado de situacion financiera

ACTIVO

PASIVO

Recursos controlados por la entidad como
resultado de sucesos pasados que se gene-
ran para la obtencion de beneficios econo-
micos futuros.

El pasivo representa una obligacion que
posee la entidad en tiempo presente mis-
ma que se genera por sucesos pasados y
que supone su cancelacion por medio de
beneficios econdmicos obtenidos.

PATRIMONIO

El patrimonio constituye un elemento re-
sidual de los activos generados de acuerdo
con los deducibles de todos los pasivos.

Fuente: MEF, 2014

Activos corrientes y no corrientes

Los activos corrientes son derechos que pueden hacerse liquidos en periodos
inferiores a un afio, y los no corrientes son aquellos que, para su conversion a
efectivo, pueden extenderse a periodos superiores a un afno.

Pasivos corrientes y no corrientes

Los pasivos corrientes son obligaciones contraidas que van a ser canceladas
en un tiempo inferior a un afio, y los no corrientes son aquellos que, por la mag-
nitud de la deuda, se extienden a un plazo de pago de periodos superiores al afo.

Patrimonio

La suma del pasivo con el patrimonio debe ser igual al total de activos, cum-

pliendo asi la ecuacion contable.
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Estado de resultados

Aqui se detallan los rubros de ingresos y de egresos que ha tenido la organi-
zacion dentro del ejercicio fiscal, asi como también si se ha obtenido ganancias o
pérdidas (resultados). Su composicion generalmente se estructura de la siguiente
manera:

Tabla 1.2. Elementos del estado de resultados

Ingresos

Referente a los beneficios econdomicos que se generaron en el trascurso de un periodo
contable por medio de entradas, el incremento de los activos o, a su vez, por el de-
cremento del pasivo que beneficia al crecimiento del patrimonio, mas no segun las
aportaciones de los socios.

Gastos

Los gastos se refieren a la disminucion de los beneficios econdomicos que se producen
en un periodo de tiempo por medio de salidas o el decremento de los activos. Es decir,
los pasivos obtienen un valor mayoritario haciendo que el patrimonio disminuya sin
verse relacionado con las aportaciones de los propietarios.

Fuente: MED, 2014

Estado de cambios en el patrimonio neto

Muestra las variaciones en las entradas y salidas en las operaciones de la em-
presa entre el inicio del periodo y al final de este, generalmente un afio.

Estado de flujos de efectivo

Muestra las fuentes, regularidad y uso del efectivo de la empresa, usando es-
timaciones directas (la mas utilizada) o indirectas. La estimacion directa muestra
el efectivo neto generado por las operaciones. Esta variable es de vital importan-
cia para analizar la situacion de la empresa ya que refleja su liquidez.
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Tabla 1.3. Descripcion de actividades

Actividades de operacion

Actividades que se refieren al desarrollo propio de la produccion de bienes de la em-
presa previas a la comercializacién o referidas también a la presentacion de algun tipo
de servicios. Existen varios elementos que se consideran en la venta y compra de las
mercancias como el pago de servicios publicos, los impuestos, la némina, entre otros.
Ademas, se pueden encontrar, dentro de este grupo, las cuentas de inventarios, de co-
bro, por pagar y aquellos pasivos de némina o impuestos.

Actividades de inversion

Como su nombre lo indica, se relaciona especificamente con las inversiones

de una empresa pudiendo evidenciarse en la adquisicion de activos fijos, en

compras de inversiones pertenecientes a otras empresas, titulos de valor, entre

otras. Se incluyen ademas la totalidad de las compras que se requieren para

mantenimiento o aumento de la capacidad de produccion. Corresponde a este

grupo cuentas como propiedad, planta, equipo, intangible e inversiones.
Actividades de financiacion

Representan aquellas actividades enfocadas a la adquisicion de recursos que
la empresa necesita para su correcto funcionamiento, mismas que pueden rea-
lizarse por medio de terceros, considerados como pasivos o de sus socios que
representan el patrimonio. Dentro de la financiacion, se deben incluir todos los
pasivos u actividades de operacion como los proveedores, impuestos, obliga-
ciones laborales, financieras y la colacion de bonos.

Fuente: Gerencie.com, 2022

Notas aclaratorias

Las notas aclaratorias con respecto a los estados financieros se refieren a
aquellas explicaciones por medio de hechos que pueden ser cuantificables o no
de los movimientos de las cuentas, las mismas que deben leerse conjuntamente
a los estados financieros para una correcta interpretacion. Ademas, se incluyen
politicas contables significativas como informacion aclaratoria (MEF, 2005).
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CAPITULO II
USO DE LA INFORMATICA
PARALA GESTION CONTABLE

2.1 INFORMATICA Y SU DEFINICION

Para poder comprender acerca de lo que trata la tematica mencionada, es
necesario dar a conocer, en primer lugar, a qué se refiere la informéatica y como
ha sido util en la sociedad, pues este es el punto de partida del nacimiento de la
contabilidad computarizada y, por ende, de los sistemas contables. Pues bien, la
informatica es la ciencia que estudia el analisis y resolucién de problemas utili-
zando computadoras (Romero M. , 2018, p. 13). Por otro lado, Gonzales (2017,
p. 1) establece que la informatica es la ciencia que estudia los métodos, procesos
y técnicas de almacenamiento de informacion, su procesamiento y transmision a
otros soportes en formato digital. A pesar de ser definiciones pequefas su signifi-
cado expresa una idea mucho maés profunda, pues, al ser una ciencia, demuestra
que esta es comprobada y, por tanto, tiene cierto grado de exactitud. Lo relevante
de esta disciplina es que no es estatica, debido a que se puede aplicar en los di-
ferentes sectores de la sociedad, obviamente adaptada a las necesidades de cada
uno. Algunos de ellos son medicina, industrias, investigacion, arte o en el &mbito
empresaril. Este ultimo es el objeto de estudio del presente capitulo.

Independientemente del area en la que se esta utilizando, persigue un obje-
tivo en especifico, y es el de facilitar informacion oportuna y veraz, agilitando
el proceso de toma de decisiones. En las entidades, especialmente las empre-
sariales, al manejar informacion repetitiva, similar y mondtona, se dificultaba
el proceso de toma de decisiones, pues, para sacar un resumen o analisis de la
informacion, se requeria tiempo y personal especializado, lo cual hacia que los
costos se incrementaran. Pero, con la utilizacion de la informatica, toda esta tarea
se redujo en plazos y recursos. Obviamente, al inicio se necesita una inversion
de dinero considerable, pero, con el tiempo, se recuperara y, adicionalmente, la
entidad gana.
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Lo mas sorprendente de esta ciencia es que no se suspende en el tiempo, pues
a medida que evoluciona el entorno, esta también lo hace, se vuelve mas sofisti-
cada, incrementa su espacio de almacenamiento, incorpora nuevas herramientas,
entre otras cosas. Aumenta su velocidad de célculo y de generacion de informa-
cion, ademas la A se encarga de dar datos de predicciones muy aproximadas que
nos ayudan en la toma de decisiones.

2.2 EVOLUCION DE LA INFORMATICA EN ECUADOR

Como ya se menciond en los parrafos anteriores, la aparicion de la informa-
tica ha generado un cambio progresivo en el mundo moderno, y esto no le resulta
ajeno a Ecuador. A pesar de que nuestro pais se ha caracterizado por ser subde-
sarrollado, usar este tipo de instrumentos tecnoldgicos ha causado que, de algin
modo, intente nivelarse con las grandes potencias y gozar de los beneficios que
esto trae consigo. Asi, a inicios de este auge, la banda ancha era el Gltimo avance
de la época porque ayudaba en la generacién de empleo y por tanto, estimulaba al
crecimiento econdmico, al desarrollo de negocios innovadores. Adicionalmente,
Ferrari (2018, p. 15) menciona que quienes primero emplearon la innovacion en
sus negocios fueron las pymes que se encontraban claramente clasificadas en
tres. Las primeras son unidades econdmicas que tienen la capacidad de acceder a
mercados domésticos o internacionales, a partir de la provision de productos de
alto valor agregado (software) o del apalancamiento de una posicion importante.
En segundo lugar, estan aquellas pymes cuya posicion en la cadena de valor de
una industria las lleva a articularse directamente con la cadena de aprovisiona-
miento de una corporacioén dentro de un eco-sistema industrial, y las ultimas que
sirven para mercados domésticos en posiciones de bajo valor agregado.

Entonces, en consideracion a lo establecido en el parrafo anterior, se puede
concluir que, dentro de Ecuador, quienes primero emplearon sistemas de informa-
cion en las areas empresariales fueron las pymes de la primera y segunda clasifi-
cacion y, la razon de esto es evidente, pues estar en contacto con empresas tanto
nacionales como internacionales, hace que sus volimenes de operaciones sean mas
extensos y requieran de herramientas que faciliten su labor. De igual manera, eran
estas las que poseian los recursos necesarios para poder adquirirlos; pero no hay
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que dejar de lado la ultima rama de la taxonomia de las pymes, pues en cambio
estas eran las que se dedicaban a generar plazas de trabajo a las personas para que
la economia se mantuviera estable y beneficiara a los dos rangos primeros.

2.3 APLICACIONES DE LA INFORMATICA

En sus inicios, la era informéatica requeria de un gran valor adquisitivo puesto
que el costo de una computadora era muy elevado. Por eso, solamente las grandes
empresas poseian estas maquinas que facilitan el desarrollo de operaciones nu-
méricas con un alto grado de dificultad. En el transcurso del tiempo, el coste de
estos equipos ha disminuido y los usos han aumentado (Fernandez, 2019, p. 1).

En actualidad, sin duda alguna, existen muy pocas actividades que no requie-
ran de la intervencion de la informética. Este es el caso de las organizaciones,
pues varios autores concuerdan en que el uso de esta herramienta es motivado
por los siguientes aspectos:

Manejo de un gran volumen de datos
Existencia y empleo de documentos comunes a multiples procesos
Repeticion de tareas

Tratamiento de la informacion mas facil, puesto que se puede trasladar de
una red a otra de manera inmediata

Necesidad de obtener informacion de manera rapida y precisa

Por otro lado, la pagina web La informatica y sus aplicaciones (Sites Goo-
gle, s.f., pag. 1) expone mas a fondo sobre los &mbitos en los que se aplica, y la
manera en que esto interviene. En resumen, se tiene lo siguiente:

Proceso de datos administrativos

Al ser el objeto de andlisis, cuyo estudio se profundizara en subtemas poste-
riores, es de vital importancia dar una breve introduccion, sabiendo destacar que
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esta es el area de aplicacion de mayor impacto. Gonzales (2017, p. 23) manifiesta
que, si no se aplica la informatica dentro de este tipo de organizaciones, la econo-
mia se paralizaria por un largo plazo debido a que, hasta realizar las operaciones
que se consideren necesarias, pasaria un intervalo de tiempo mas o menos consi-
derable. Entonces el entorno avanzaria de manera pausada.

Entre algunas de las actividades que fluyen dentro de este ambito, se incluye
todo lo que se encuentra relacionado netamente con la automatizacion de las
funciones que son tipicas dentro de una organizacioén, como, por ejemplo, en la
gestion de talento humano, se aplica para manejar los procesos de nominas y re-
muneraciones. Como se sabe, en una empresa, se puede contar con una gran can-
tidad de empleados a los que se les aplica el mismo proceso. También es factible
en los procesos de facturacion, contabilidad, control de inventarios, investigacion
de mercado, etc.

Ademas, se ha evidenciado un potencial e importante crecimiento en el desa-
rrollo de aplicaciones que contienen sistemas de informacion gerencial (Manage-
ment Information System — MIS o SIG) (Ospina, 2017, p. 3).

Es decir que la informacion que proporcionan estos sistemas ayudan a tomar
decisiones en el negocio a las personas que son competitivas y se encuentran
involucradas mediante el andlisis de estos datos.

Aplicaciones industriales

Como se sabe, las industrias se dedican a la transformacion de la materia
prima en productos elaborados o semielaborados. Para poder promocionar estos
bienes, necesita tener de una imagen. Es aqui donde esta ciencia entra a desempe-
flar su papel, y este consiste, en primer lugar, en disefiar y fabricar los productos.
Adicional a esto, también se puede incluir su uso como para el trazado de planos,
control de procesos industriales, sistemas de costos para construcciones, mine-
rias, etc.

Aplicaciones técnicas y cientificas

Dentro de este ambito, se manejan procesos un poco mas extensos y elabo-
rados, puesto que, al realizarse investigaciones, se debe acceder a bases de da-
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tos numerosas y que se encuentran en diferentes sitios web. Adicional a ello, se
deben plantear teorias mediante el analisis y validacion de los datos que fueron
obtenidos y sintetizados de acuerdo con las necesidades del estudio. En cuanto
al campo técnico, se utiliza esta herramienta, en cambio, para la resolucion de
modelos matemadticos y de simulaciéon mas complejos.

Entonces, los profesionales de estas areas la consideran como herramienta
indispensable.

Aplicaciones médicas y bioldgicas

Autores como Ruas (2015, p. 4) y Dominguez Bernita, Paladines Zapata y
Flores Balseca (2017, p. 3) concuerdan en que la informatica aplicada a la medi-
cina es de gran utilidad, puesto que se relaciona con la obtencion, analisis y dise-
minacion de datos médicos, a partir del uso de diferentes sistemas automatizados
que se emplean en el cuidado de los pacientes, en el diagndstico y el tratamiento
de sus patologias.

De esto se puede resaltar que los beneficios que traen consigo la aplicacion
de esta ciencia son multiples y de gran impacto, porque no solo ayudan a diag-
nosticar y tratar enfermedades, sino que también manejan bases historicas para
poder relacionar los sintomas que surgieron en algin momento, con la situacién
que se esta analizando para asi tener un mejor control de los pacientes.

Aplicaciones militares

En el entorno militar, la aparicion y el uso de la informatica trajo de la mano
nuevas formas de deteccion de amenazas para la nacion. Como es conocimien-
to de todos, en la antigiiedad, se carecia de medios tecnologicos para enviar un
simple mensaje, no se diga para emplear como mecanismos de solucion de pro-
blemas. Por ello, con el surgimiento de este tipo de herramientas, las soluciones a
multiples problemas se despejaron, pues destacan el espionaje militar por medio
de satélites artificiales que les permiten obtener informacidon confidencial para
usarlo como medio de combate y prevencion. A esto se le suma el empleo de sis-
temas de seguridad y defensa, sin dejar de lado la utilizacion de radares.
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Aplicaciones educativas

El ultimo ambito, pero no menos importante, es el educativo, en que Gon-
zales (2017, p. 24) da a conocer que los sistemas informaticos han establecido
grandes avances en la investigacion y en la organizacion de una gran cantidad de
proyectos estudiantiles. Para las mencionadas actividades se han creado porta-
les educativos que ademas permiten establecer un entorno dindmico del proceso
ensefianza-aprendizaje, por lo que varios centros académicos y de docencia lo
siguen implementando.

Con esto se deduce que el sector educativo, al manejar gran cantidad de
estudiantes y de datos, con la aplicacion de la ifnormatica, logra reducir la tarea
de cuantificar, por ejemplo, las notas de los estudiantes, ya sea de un curso espe-
cifico o de una facultad en general, pues, al simplificar los procesos, se pueden
obtener diferentes variables para analizar, no Unicamente notas, si no también
asistencia, edad, tareas, etc.

2.4 GESTION CONTABLE

La gestion contable es una técnica que se ocupa de registrar, clasificar y
resumir las operaciones mercantiles de un negocio con el fin de interpretar sus
resultados (Albornoz, 2020).

Entonces, con lo ya mencionado, se puede manifestar que la gestion contable
es un conjunto de procesos que se establecen en una entidad, independientemente
del tipo de actividad que realice o del tamafio de la misma, y se lo hace con el
objetivo de optimizar la informacion que va a pasar a formar parte de los estados
financieros y, a partir de ello, proceder a realizar un andlisis de los resultados
arrojados. Este debe contener un lenguaje claro y entendible para los usuarios
de la informacion. Por ello es recomendable usar un Iéxico comun y sin tantas
palabras extravagantes. Entre algunas de las operaciones que se deben registrar
de manera prioritaria se tiene las siguientes:

» Libro diario
* Flujo de caja
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+ Libro mayor

» Presupuestacion y prondsticos

» Control de ingresos, activos, pasivos, gastos, beneficios
* NoOmina de sueldos

* Declaraciones de impuestos, entre otras.

2.5 USO DE LA INFORMATICA EN LA CONTABILIDAD

Una vez que ya fueron tratadas de manera separada dos tematicas totalmente
diferentes en cuanto a objetivos y procesos, ahora se las va a analizar de manera
conjunta. Para poder entender el hilo del contenido, se va a realizar un breve
resumen de lo que los subtemas anteriores pretendian comunicar. Como ya se
ha venido mencionando, la contabilidad se la realizaba de manera rudimentaria,
a papel y lapiz. Todas las hojas de calculo se las hacian de manera manual, asi
como los estados de resultados. Se podria decir que el unico medio tecnologico
que se empleaba eran las calculadoras. Todo esto hacia que el proceso fuera lento
y tedioso. Con el pasar de los afos, los inventos tecnologicos pasaron a formar
parte de nuestro dia a dia y, como es evidente, también estuvieron presentes en las
actividades empresariales, pues, ademas de facilitar herramientas fisicas como
los ordenadores, se fueron sumando a esto tanto programas como sistemas que
facilitaron la labor del contador.

Aplicar la informética en la gestion contable permite reducir los procesos
para registro y control de facturas, gestion de nominas, control de pagos, etc.
Ademas, todas estas aplicaciones informaticas permiten visualizar, calcular y
presentar los diferentes modelos dentro del area de Contabilidad. Asi se pue-
de reducir errores y ganar simplificacion y rapidez en el trabajo (Guerrero,
2018, p. 1).
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Importancia

La importancia radica en que usar la informatica permite al contador estar
siempre a las disposiciones que demanda no solo el mercado, sino también las
empresas y la sociedad en general. La manera en la que se acoplan trae multiples
resultados positivos porque facilita las operaciones contables. Un claro ejemplo
de esto es que, al procesar los documentos para elaborar los conocidos reportes
de estados financieros, se los hace con una gran precision y sobre todo rapida-
mente, facilitando asi la toma de decisiones que marcaran el presente y futuro
de la entidad. Dentro de este contexto, Ramirez (2014, p. 2) manifiesta que la
informdtica, mediante las herramientas software, entrega un gran soporte a las
funciones cotidianas del trabajador. Las mayormente utilizadas son Office y pa-
quetes contables, los cuales simplifican, ordenan y agilizan las tareas requeridas.

En resumen, la importancia estd en que, al contador, le ofrece herramientas
primordiales para el mejor desempetio de su labor. Le permite no solo actualizar-
se continuamente en los cambios que sufre el ambiente, sino que también optimi-
za su trabajo, brinddndole la oportunidad de ocupar cargos altos en la empresa.
Cabe recalcar que el beneficio no recae solo en el puesto que la organizacion tie-
ne, sino como ventaja en la reduccion de costos y la toma de decisiones oportuna
que también le beneficiara en el futuro.

Ventajas

Autores como Gonzales (2017, p. 30) y Guerrero (2018, p. 1), establecen
ventajas muy parecidas con respecto a la implementacion de la informaética en la
contabilidad, y en base a ello se ha procedido a realizar un resumen de cémo se
benefician las organizaciones especialmente en la actualidad:

a) Utilizacion de gran cantidad de informacion

Las entidades manejan gran volumen de datos. Entonces, estos sistemas in-
formaticos le permiten registrar y controlar todo este volumen de informacion
con facilidad y sin ninglin tipo de inconvenientes, sabiendo mencionar que esto
no se podria lograr por el método tradicional de contabilidad (manual), incluso
si se contara con un equipo de trabajo numeroso y experto, porque obviamente,
ademas de no alcanzar la meta que logran los sistemas, se incrementarian los
gastos por pago de personal.
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b) Rapidez para realizar el trabajo

Con respecto a esto, se puede decir que una de las razones por las que el con-
tador se siente mas comodo al trabajar con estos sistemas es porque la realizacién
del proceso contable es mas rapida, lo que le da tiempo de comprobar si todos los
calculos fueron realizados de acuerdo con lo establecido en la ley, con lo que se
evita que, por restricciones de tiempo, justifique algin tipo de trabajo mal reali-
zado que lleva a la empresa a tomar decisiones incorrectas que podrian traer con-
secuencias leves o muy graves. Es que, como es de conocimiento y experiencia
propia de profesionales contables, trabajar bajo presion, especificamente por te-
mas relacionados con el tiempo, muchas veces conduce a que se cometan errores
de registro o de calculo que no siempre son intencionales. Esto se logra mitigar
con la ayuda de la aplicacion informatica. Ademads, existen muchos calculos que
son hechos en la plataforma en lugar de hacerse de forma manual

c) Facilidad de resolucion y reduccion de errores

Como ya se ha venido mencionando, la realizacion del proceso contable es
mucho mas sencilla porque permite obtener los balances en el momento que se
los solicite. Obviamente, para que esto sea llevado a cabo como se debe, el sis-
tema contable debe estar configurado correctamente para que asi se encargue de
hacer el resto del trabajo.

En relacion con los errores que puedan ocurrir, puede ser fatal para el co-
rrecto funcionamiento de la empresa. Esto surge con mas frecuencia al realizar la
contabilidad tradicional, puesto que, para verificar si la informacion es valedera,
se deben emplear una serie de controles para asegurar que las operaciones son
correctas y absolutamente fidedignas, y no siempre se cumple con el proposito.
De aqui nace la otra ventaja de estos sistemas informaticos, porque ya estan in-
tegrados con una serie de herramientas que permitiran, en primer lugar, detectar
esos errores y, en segundo, lograr resolverlos mucho antes de que se llegue al
cierre contable.

d) Integracion de la informacion

Para empezar a explicar esta ventaja se debe aclarar que surgird de manera
completa dependiendo del sistema de gestion contable que se utilice, puesto
que no todos tiene una integracion total de la informacion contable en una
misma plataforma, si no que se debe hacer uso de otras auxiliares. Pero, inde-
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pendientemente, todos los sistemas integran de algiin modo cierta cantidad de
informacion.

Ahora bien, la ventaja radica en que esta integracion del registro de las ope-
raciones contables es fructifera debido a que los movimientos registrados po-
dran ser transmitidos inmediatamente a los ficheros o moédulos requeridos. Por
ejemplo, cuando se crea el estado de situacion inicial, este pasa a conformarse
de manera inmediata como el asiento 1 del libro diario, y posteriormente al libro
mayor, y asi sucesivamente. Entonces, mediante la actualizacion que se realiza de
manera inmediata, la informacion se integra y actualiza conforme las operaciones
de la empresa para asi generar reportes al instante en caso de ser solicitados.

e) Reduccion de costos

Como es evidente, implementar estos sistemas de informacion trae consigo
una reduccion de costos en varios aspectos. El primero y més obvio se da debido
a la reduccion de personal en el departamento de contabilidad. Esto se debe a
que, al disponer de un programa que facilite el registro, solamente serd necesario
contar con profesionales que dominen contabilidad para que realicen los proce-
sos contables dentro de este sistema. Lo demas resulta innecesario. También, de
vez en cuando, se requerird de un técnico informatico que le dé mantenimiento al
sistema o aplique ciertas actualizaciones que se requieran.

De igual forma se obtiene una reduccion de materiales, equipos de oficina,
servicios basicos como luz, debido a que solo un ordenador estara funcionando
para desarrollar la contabilidad, porque existen plataformas en donde el trabajo
se lo divide y se lo ingresa por asistentes contables, y revisa y gestiona sus repor-
tes por el contador de la compaiiia.

Finalmente, la reduccion de costos en la toma de decisiones se efectua con-
forme a la mayor cantidad de informacién que se pueda obtener. Esto permite
optar con rapidez por acciones sobre todo operativas, para minimizar de esta
manera el requerimiento de grandes cantidades de recursos incluso en aquellas
labores erroneas o que han sido efectuadas fuera de plazo.
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Desventajas
a) Costo elevado de sistemas informaticos

A pesar de las innumerables ventajas que trae consigo la aplicacion de siste-
mas informaticos para el desarrollo de la contabilidad, se presenta cierta dificultad
al inicio de este proceso. Esto sucede debido a que la adquisicion de este tipo de
sistemas resulta un poco costosa y no todas las empresas tienen la disponibilidad
de ese dinero, teniendo en cuenta que, para adquirirlo, se debe cancelar una cuota
inicial para descargar la licencia e instalar el programa en el ordenador. También
se debe contar con efectivo cada cierto periodo para la realizacion de manteni-
miento y actualizaciones que por ningun motivo se pueden ignorar o posponer,
porque eso traeria como consecuencia que dejara de funcionar y se perdiera la
informacion que ya fue generada o, a su vez, trabajar con politicas que no estan
actualizadas y producen informacién inservible o poco confiable.

Independientemente de que esta sea considerada como una desventaja, mas
bien deberia ser asumida como una oportunidad, porque, al invertir en el presen-
te, los frutos de esa salida de dinero seran mayores en un futuro. Cabe recalcar
que antes se debe realizar un estudio de factibilidad econdémica para prever la
rentabilidad que tendra para cada quien el uso de esos programas informaticos o
si se dispondra del dinero necesario para asumir los nuevos modelos de arrenda-
miento por parte de plataformas web, en que se necesita un costo o fee mensual
o anual. Esto tiene como ventaja que no es necesario generar mantenimiento ni
actualizaciones, pues se realizan para todos los usuarios sin excepcion.

b) Pérdida de datos

Esta resulta sin duda alguna la desventaja mds comun a la que cualquier
herramienta tecnoldgica tiene que hacer frente, pues, a pesar de que los sistemas
informaticos ya han facilitado enormemente el desarrollo de las actividades, pue-
den surgir eventos que se encuentran totalmente fuera de las manos de las em-
presas, pues pueden ocurrir apagones de manera inesperada y los registros que se
estaban haciendo durante ese momento no se guardan. Sumado a eso, se pierden
los datos y el hilo conductor que se venia generando. Otra manera de perderlos
es por acceso a paginas no confiables que poseen virus que pueden robar la in-
formacion o danar el sistema del ordenador, lo que causa otra lastimosa pérdida
de informacién, en muchos casos irrecuperable. Pero no todo estd tan perdido
como parece, pues, ante cualquier riesgo, existe una medida que lo mitigue y, en
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este caso, es que los técnicos, al mirar estas amenazas que interrumpen el buen
funcionamiento, han creado copias de seguridad que mantienen los datos a salvo
de cualquier problema que se suscite.

Entonces, con lo mencionado, nace la necesidad de que antes de adquirir
cualquier tipo de sistema informatico para la gestion contable se deba seleccio-
nar uno que tenga herramientas que mitiguen riesgos como los ya mencionados.
No por el hecho de adquirir uno que sea de menor precio se va a exponer toda
la informacion de la entidad. Por esta razon, las empresas, ademés de mirar una
caracteristica diferenciadora como es el precio, deben considerar otros factores
como el volumen de datos procesados por la empresa, seguridad, almacenamien-
to. Suelen existir problemas muy grandes cuando se requiere realizar migracio-
nes de sistemas para actualizacion por motivos de cambios de plataforma.

c) Facilidad de acceso

La ultima, pero no menos importante, desventaja es que los datos se encuen-
tran vulnerables ante robos informaticos debido a que muchos sistemas son de
facil acceso mediante la aplicacion de técnicas de hackeo. Esto resulta muy per-
judicial porque ademas de exponerlos contra la competencia, pueden ser usados
para otro tipo de acciones ilicitas. Por eso se recomienda una vez mas la utiliza-
cion de sistemas informaticos con licencias verificadas y confiables.

2.5.1 Funciones de los sistemas en la gestion contable

La aplicacion de las TIC en el ambito contable tiene diferentes efectos: por
un lado, el avance en los instrumentos y programas informaticos supone un re-
gistro mas rapido y por tanto mas actualizado de las operaciones de la empresa.

En el ambito contable, la aplicacion de las TIC ha establecido varios benefi-
cios dentro de los cuales se encuentran: realizar registros de las operaciones de la
empresa de manera agil mediante programas informaticos para poder mantener
la informacion disponible cuando se requiera tomar decisiones inmediatas. Asi
también, la transferencia de datos contables con entes externos se efectia con
gran velocidad haciendo que la comunicacion e informacion se mantengan cons-
tantemente actualizadas (Ramirez, 2015, p. 13).
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Es decir que el impacto de la informdtica dentro de los sistemas contables ha
sido significativo y todo esto es demasiado evidente como para no darse cuenta
de como ha ido mejorando este sector, y todo se ha dado sobre la base de los
avances en tres aspectos como son el tiempo, la gestion y sobre todo la seguridad.
Pero, para que sea mas entendible lo que se estd explicando en estas lineas, se lo

hara por medio del siguiente cuadro:

Figura 2.5. Cuadro comparativo de la contabilidad manual
y la contabilidad aplicando la informatica

CONTABILIDAD MANUAL

CONTABILIDAD MEDIANTE LA
INFORMATICA

* Solo se lo hace mediante el uso de ma-
quinas sumadoras o calculadoras.

* Para realizar cualquier tipo de calculo o
registro, el factor principal es el hombre.

* Lentitud al tratar de procesar gran canti-
dad de informacion.

» Uso de gran cantidad de personas y, por
tanto, de un espacio fisico donde se pue-
dan desenvolver.

* Los procesos contables deben llevar un
orden légico y, sobre todo, cronologico.

* Obtencion de informes de manera limi-
tada, ya que no se pueden producir de
manera automatica.

Se hace uso de equipos de computo.
Las tareas que se realicen son mas velo-
ces.

Se hace uso de softwares o sistemas que
se encargan de realizar el proceso se-
cuencial pero instantaneo.

Se puede manejar con facilidad un gran
volumen de informacion y datos.

El nimero de errores que puedan ocurrir
es bajo.

Los informes se pueden obtener de ma-
nera automatica.

Se reduce la utilizacion de papel y su
procesamiento es muy rapido.

Fuente: Gerencie.com, 2022

Ahora si, centrandonos en las funciones que la informatica aporta dentro
de la contabilidad se tomara como base lo expuesto por Ferrari (2018, p. 2) y

se tiene asi:

47



Sistemas contables computarizados

e Verificacion electronica

Tiene que ver con que la Unica persona que pueda utilizar el programa o
sistema contable sea el contador. Para ello se pueden implementar herramientas
de verificacion de voz, por medio de huellas digitales, contraseias o firmas elec-
tronicas. Todo esto se hace con el objetivo de que, en caso de ocurrir algin tipo
de inconveniente, la responsabilidad caiga directamente sobre el encargado de
manejar el sistema, que en este caso es el contador, y no tener una responsabili-
dad compartida, que muchas veces no logra solucionar el conflicto. Ademas, se
guardan por seguridad los logs de operacion con el debido registro de quién ha
realizado la operacion, y la hora y fecha del cambio.

* Encriptacion

Esta funcidn, en cambio, esta encaminada a transformar el mensaje que se
quiere enviar mediante codigos u otro tipo de algoritmo para evitar el robo de
informacion y que solo el destinatario del mensaje pueda leerlo y comprenderlo.

e Autorizacion electronica

Esta consiste en que, para realizar cualquier tipo de proceso, se requiera de la
autorizacion del personal correspondiente para evitar robo o fraude por parte del
personal contable. Por ejemplo, para realizar 6rdenes de compra en que se reque-
rira desembolsos de dinero, deberan ser analizados y aprobados por el gerente.

* Exportacion de informacion

Los sistemas contables, ademas de todas las funciones que se mencionaron
anteriormente, traen consigo la oportunidad de exportar e importar los datos con
otros programas para trabajar de forma mas practica y desde cualquier parte del
mundo.

48



German Torres, Erika Arias, Daniela Castafieda, Nathaly Castillo Rosero.

2.5.2 Desarrollo de programas contables

Se ha venido observando la manera en que la informatica ha incursionado
en la contabilidad desde la implementacion de herramientas informaticas basi-
cas como calculadoras especializadas, ordenadores, programas como Excel, etc.
Ahora es necesario mencionar herramientas mas avanzadas que técnicamente
son las que predominan en la actualidad. Por ello, para describirlas, se tomara la
informacion de Checa (2020, p. 7), cuyo trabajo da a conocer que se encuentran
divididas en segmentos de acuerdo al grado de complejidad que requieren. De
este modo se tiene las siguientes:

* Programas utilitarios

A este nivel le corresponden programas o aplicaciones basicas que se carac-
terizan especificamente en que, para su manejo, no se requiere de un alto cono-
cimiento en informatica, puesto que tanto su disefio como estructura se manejan
de manera intuitiva.

* Programas contables

Estas, en cambio, son herramientas mas complicadas de usar y no cualquier
persona puede hacerlo. El hecho es que, para saber registrar las operaciones
en este tipo de software, se debe tener un conocimiento previo de todo el fun-
cionamiento del programa. Es decir, ademas de tener aprendizaje contable, se
requiere de un grado medio de conocimiento de tecnologias para saber con
precision como manejar las hojas céalculos, las bases de datos y sobre todo el
sistema contable. Cabe recalcar que esta no es una limitacién para cualquier
profesional, puesto que el conocimiento se lo puede adquirir mediante capaci-
taciones o tutoriales en linea.
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2.5.3 Caracteristicas de los sistemas informaticos
aplicados en contabilidad

Como se sabe, ambas areas se manejan con bases legales o normas que las
rigen. Entonces, al combinarlas, tanto la informatica como la contabilidad no
deben incumplir con lo que determinen los reglamentos. Es decir, la informatica
no debe divulgar la informacion contenida en sus sistemas porque fallaria en
principio de confidencialidad. De igual forma, este sistema debe cumplir con
requisitos para que la contabilidad sea llevada a cabo sobre la base de las nor-
mas que la rigen; es decir, el sistema debe presentar los principios de contabili-
dad generalmente aceptados. También debe lograr satisfacer las necesidades de
gestion econdmica y financiera; debe proporcionar la informacion que requieren
las instituciones rectoras del pais en el que se encuentra; debe ser susceptible o
permitir que se le realicen auditorias y poseer controles que permitan verificar la
veracidad de los datos.

Como se puede apreciar, no solo se necesita del dinero necesario para adqui-
rir los sistemas. Es una decision mucho mas dificil que requiere de responsabi-
lidad y compromiso de que las cosas se haran de forma correcta y que se cuenta
con el equipo multidisciplinario para hacer frente las obligaciones que traen con-
sigo este tipo de acciones.

2.5.4 Empleo de la informacion contable a partir de la informatica

Al emplear tecnologias de la informacion en las empresas, ademas de gene-
rar los beneficios que se vieron en los parrafos anteriores, existe un factor que no
fue tomado en cuenta y es que usar la informatica también facilita las relaciones
con las personas. En el ambiente externo a la empresa, facilita las relaciones con
los clientes, los proveedores, los administradores publicos, reguladores, etc.; en
cuanto al ambito interno, se tiene una mejor comunicacion con el gerente, los
accionistas, los financieros, el auditor interno, etc.

Otro factor que se debe considerar es que esta informacion contable pueda
ser comparada. Segun este analisis, se procede a tomar las decisiones para no co-
meter los mismos errores que surgieron en el periodo pasado al realizar los debi-
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dos ajustes. Lo sobresaliente de los sistemas contables es que se puede conservar
la informacion por més que sea de un periodo antiguo. Estos datos no se borran,
pues todo queda almacenado en la nube. Lastimosamente esto no sucede con la
contabilidad que fue llevada a cabo de manera manual y atin peor en hojas papel,
pues, con el tiempo, la tinta va perdiendo color, los documentos pueden sufrir
algun caso fortuito desfavorable; y lo mismo ocurre con simples herramientas de
calculo como Excel. Es necesario mencionar que esta comparacion también se la
puede hacer con otras entidades ajenas a la propia, ya que la informacion que esta
contenida en la herramienta informatica puede ser brevemente subida a internet,
obviamente solo lo que es de interés publico como son los estados financieros, las
cédulas presupuestarias, notas aclaratorias, etc., mas no las estrategias de compra
o venta que emplee la organizacion.

Se pueden dar ciertos casos en los que los elementos de un mercado no exis-
tan y tampoco se conozcan transacciones similares que puedan servir de base
para la preparacion de los registros. Los sistemas, por tanto, deberan contar con
herramientas estadisticas que establezcan parametros de variabilidad de acuerdo
a rangos que supongan estimaciones y probabilidades que permitan la evaluacion
que permita establecer un valor razonable.

Ahora bien, nace la interrogante de saber qué puede hacer el contador si todo
el tiempo que empleaba antes para generar la informacién contable ahora queda
libre porque lo hace en gran parte el sistema. Pues la respuesta simple. En estos
casos, el profesional puede dedicar ese horario para realizar los andlisis y la inter-
pretacion de los estados financieros que arroja el programa para posteriormente
comunicarle al gerente o responsable de la entidad el resumen de la situacion
econdmica por la que estd pasando en ese instante la empresa. Quiza antes al
contador solo se lo consideraba como alguien que cuenta cifras y realiza simples
operaciones matematicas; incluso se pensaba que, con la llegada de los sistemas
informaticos contables, ya no se requeriria de alguien que realice la contabilidad.
Pero esta es una idea totalmente errénea porque, a pesar de que, con la tecnolo-
gia, las tareas se simplificaron considerablemente, se debe saber qué ley contable
o tributaria aplicar. Si no, todo el procedimiento estara mal hecho. De igual ma-
nera, quién interpretara las cifras que arrojan los paquetes informaticos. No creo
que cualquier persona comun pueda resolver algo que es completamente ajeno a
su conocimiento o vivir diario.
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2.5.5 Cambios futuros que se espera alcanzar
con la informatica aplicada a la contabilidad

A medida que el tiempo pasa, tanto la forma de manejar la contabilidad como
los medios informaticos que se aplican para calcularla también van evolucionan-
do y perfeccionandose. Por ello, Serna (2020, p. 43) considera que, en un futuro,
se lograré alcanzar los siguientes cambios que no solo benefician a la empresa si
no al entorno en general:

» Seespera que, en un futuro, el cliente tenga mayor acceso y disponibilidad
de la informacion de manera casi inmediata. Esto se lograra actualizando
las herramientas y modulos del sistema.

» Se espera un cambio definitivo del rol de contador publico. Ademas de
dedicarse a la contabilidad, debe tener miras a ascender a otros puestos
como por ejemplo de analista, de consultor de negocios, abogado juridico,
etc.

» Eliminacion definitiva del papel. Se espera que los informes y cuantos
documentos son presentados a los usuarios de la informacion se presenten
completamente de manera tecnoldgica, con lo que se ayudard a la preser-
vacion del medio ambiente.

» Reduccion, transformacion o desaparicion total de la teneduria de libros.

» Desaparicion de oficinas fisicas, pues se puede trabajar desde la comodi-
dad del hogar o incluso desde cualquier parte en donde se encuentre.

» Uso de la contabilidad electrénica para acciones fiscales.

Por lo anterior, es evidente que la informatica trae grandes mejoras en las ta-
reas, desde la mejor coordinacion entre el personal, reduccion de tiempos muer-
tos hasta la disminucién de costos asociados a las relaciones de la empresa con
el entorno, ademas de las ventajas futuras que se esperan conseguir y que fueron
mencionadas anteriormente. También se prevé que la manera en la que se desa-
rrollen las auditorias sea més eficiente y eficaz, como, por ejemplo, mediante la
realizacion de varias auditorias de manera simultdnea y no solo analizando un
area especifica, si no todas en caso de ser posible.
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2.5.6 Personal para la gestion contable

Emplear la contabilidad por medio de la informatica demanda mucha mas ex-
periencia y conocimiento de lo que parece. Esto se debe a que, ademds de ser
un profesional que tenga amplio conocimientos de contabilidad, aplicacion de las
leyes, depreciaciones, normas internacionales, etc., se requiere un aprendizaje en
informatica, pues esto le daria una ventaja competitiva frente a los demas. Asi, la
empresa que contrate a este tipo de profesional ya no va a tener que solicitar man-
tenimiento o revision del sistema contable a los técnicos informaticos a quienes les
compraron el sistema, ahorrandose de este modo dinero que puede ser empleado
en el personal de la misma entidad. Esto motiva a que las personas que estan cur-
sando carreras de contabilidad y afines tengan esa chispa de sobresalir de lo comun
especializandose en varias areas que se relacionan entre si. Por ejemplo, tener co-
nocimientos de derecho es otro plus que lo hace competitivo y, sumado a esto, tener
experiencia en informatica lo hace una persona muy cotizada en el mercado laboral
que, por cierto, cada vez es mas escaso. En conclusion, la preparacion continua y
el habito de siempre estar actualizado son caracteristicas del personal que es apto
para manejar los temas que ya fueron mencionados (contabilidad e informatica).

2.5.7 Informatizacion del proceso contable

Mediante el ordenador, la contabilidad establece un proceso que permite el
analisis conforme a los datos para asi generar resultados inmediatos y otorgar
informacion inmediata para que la empresa tome decisiones. Por esta razon, se
considera necesario conocer como se hace este proceso que se ha venido mencio-
nando constantemente, y empieza de la siguiente manera:

1. Identificacion y recogida de datos

Para que el programa de contabilidad empiece a funcionar, requiere que se
ingrese una cierta cantidad de datos. Pero antes de ello se debe poner datos carac-
teristicos que solo el personal contable debe poseer. Entre estos estan el nombre
del responsable, una clave de acceso, etc. Esto especialmente es empleado por
grupos de empresas, pues muchas veces pueden existir casos en los que un mis-
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mo programa permite llevar la contabilidad de més de una entidad, para poder
obtener estados financieros consolidados.

Luego de ello, se procede a determinar el plazo, ya sea corto o largo. Pero esto
depende de —valga la redundancia— el plazo previsto para el vencimiento, enajena-
cion o cancelacion, teniendo en cuenta que el largo se refiere a un periodo mayor a un
afio a partir de la fecha del cierre del ejercicio y corto plazo a un periodo menor a un
afio. Existe un paso inicial que es la parametrizacion de las plataformas. Por ejemplo,
creacion de usuarios, perfiles, establecimiento de porcentaje de impuestos iniciales, etc.

2. Determinacion del plan de cuentas adecuado

Para cumplir con este paso, se puede acudir a un plan de cuentas estandar ,
dependiendo de la actividad de la empresa y la naturaleza de esta, se puede mo-
dificarlo anadiendo o retirando cuentas que no son necesarias. De este modo se
logra conseguir un plan de cuentas especifico para la empresa.

3. Entrada de datos

Una vez cumplidos con los pasos anteriores, al personal contable le corresponde
ingresar los datos al programa. Estos, por lo general, estan contenidos en los documen-
tos fuentes como facturas, notas de venta, recibos por honorarios, depdsitos, cuentas
bancarias, etc. Pero esta no es una tarea tan facil como parece, pues el contador debe ser
capaz de extraer los datos mas significativos y comprobar que estén calculados de ma-
nera correcta. Algunas de las caracteristicas que cumple este proceso son las siguientes:

» Fecha en que se realiza el ingreso de los datos

» Facultad de realizar una reorganizacion cuando se requiera

* Acceso de la informacion de manera facil y agil

* Comunicacion de la no existencia de cuentas

» Certifica exactitud y correcciones sobre asientos mal elaborados
» Integridad de la informacion

* Permitir eliminar asientos que ya fueron introducidos
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 Identificar los documentos por codigos

* Permitir la gestion de impuestos

4. Resultado final

Una vez que el contador ha realizado la entrada de los datos en el programa
y estos han sido procesados, ahora lo que resta es sacar la informacion que se re-
quiere, como, por ejemplo, los estados financieros de determinado periodo, libro
mayor, libros auxiliares, balance de comprobacion, etc.

Figura 2.6. Informatizacion del proceso contable

Ingreso de datos del
Informatizacion del Identificacion personal contable
proceso contable y recogida de datos (nombre, contrasena)

Estructurar el plan de
cuentas que va a ser
usado en la entidad Entrada de datos
segun la actividad y
necesidades de esta

Determinacién del
plan de cuentas

Se ingresa al programa
los datos contenidos en
facturas, notas de venta,
recibos por honorarios,

depdsitos, etc. Esto selo
hara tomando en cuenta
las fechas en las que
fueron suscitados

Fuente: Gonzélez Romero, 2013

Resultado final

El contador puede
extraer informacion
de acuerdo con sus

necesidades como, por
ejemplo, libros may-
ores, auxiliares, estados
financieros, etc.
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CAPITULO III
SISTEMA CONTABLE

3.1 INTRODUCCION A LOS SISTEMAS CONTABLES

Actualmente, existe la necesidad de un sistema contable computarizado que
permita el acceso oportuno e inmediato a la informacion financiera. Esto propicia
la implementacion rapida y precisa de las operaciones contables de la organiza-
cion. El sistema es una herramienta técnica para estructurar, ordenar, categorizar
y resumir la informacion financiera generada.

Un sistema es «un todo organizado, compuesto por dos o mas partes, com-
ponentes o subsistemas interdependientes, y descrito por su entorno o por las
limitaciones identificables del sistema contabley.

La informacioén es un recurso que utilizan las organizaciones para la toma de
decisiones importantes para seguir con su actividad econémica.

En cada organizacién, sus diferentes campos tienen el proceso de generar
flujo de informacién en sus operaciones, y sus sistemas y subsistemas procesan
dicha informacion. Cuando se integra, se constituye el sistema de informacion de
la organizacion.

Estos integran hardware, software, informacion y procesos. Debido a esto,
se procede a definirlos como sistemas y mas explicitamente como sistemas con-
tables.

La informacion contable se refiere principalmente a las cuentas del patrimo-
nio neto y sus cambios de un periodo a otro.

Los sistemas informaticos de contabilidad son aquellos que utilizan el hardware
necesario para automatizar el proceso de contabilidad dentro de una organiza-
cion. Incluyen el procesamiento de transacciones y operaciones de la empresa de
manera automatizada durante el periodo contable y, finalmente, pueden arrojar la
informacion procesada para su analisis.
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Los sistemas computarizados de informacion contable incluyen los métodos,
procesos y recursos usados por las entidades para rastrear las actividades finan-
cieras de empresas y poder resumirlas de una manera que sea muy util para tomar
decisiones que ayuden a seguir con su actividad econdmica.

Los sistemas contables constan de varios modulos, que son los siguientes:
clientes, cuentas por cobrar, proveedores, cuentas por pagar, control de inventa-
rios, ndminas, etc. Dichos modulos le permiten a la entidad mantener toda su in-
formacion de las operaciones de la empresa y asi poder llevar el control de todas
las transacciones que realice.

Para comprender de mejor manera este tema, revisaremos los conceptos ge-
nerales de los sistemas de contabilidad electronica, su funcionamiento y los ele-
mentos que los integran.

De igual forma, se revisara como opera el sistema de gestion de facturacion
y sabremos como interactia con el sistema de ndmina para poder controlar mejor
estos dos procesos.

Segtin Alvarez (1995, 27-31), los sistemas de informacion de las empresas
estan formados por cuatro subsistemas que son: SIAD (Subsistema de Informa-
cion para la Alta Direccion), EIS (Subsistemas de Informacion para Ejecutivos),
MIS (Subsistema de Informacion para la Gestion) y SIC (Subsistema de Infor-
macion Contable). Estos se nutren de todos los datos e informes relevantes, tanto
de origen interno como externo, ya sea de naturaleza financiera o no financiera.

En estos sistemas informaticos (SI), se debe tener muy en cuenta los avances
tecnologicos que se han dado en las comunicaciones. Por esto se resaltan los tres ele-
mentos basicos para las empresas que quieren estar dentro del circulo de los grandes
lideres en produccion, costos y manejo de sus negocios. Estos elementos ayudan al
desempefio exitoso y son: internet, intranet y extranet, que representan sustanciosas
ventajas para las empresas que lo implanten, porque ayudan a su expansion frente a
los adversarios, dirigiéndose en altos estandares de calidad y competitividad.

Definicion

En general, los desarrollos tecnologicos y de sistemas han cambiado funda-
mentalmente la forma en que las empresas y organizaciones operan en la actua-
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lidad, porque automatizan los procesos y brindan una plataforma de informacién
confiable y necesaria para la toma de decisiones, con lo que se logran mejoras
significativas. Es importante destacar que su implementacion ha producido ven-
tajas cualitativas y cuantitativas, que generalmente se manifiestan sobre otros
competidores.

Con el tiempo, los sistemas han ganado espacio, se han vuelto importantes y,
hasta cierto punto, esenciales para cualquier organizacién moderna. Actualmen-
te, la mayoria de las empresas necesitan sistemas para todo tipo de procesos de
gestion, operaciones, logistica, financieros y contables.

Sistema

Catacora (2015, p. 31) manifiesta que «un sistema es un conjunto de elemen-
tos, entidades o componentes que se caracterizan por ciertos atributos identifi-
cables que tienen relacion entre si, y que funcionan para lograr un objetivo en
comuny.

Senn (2017, p. 87) indica que «sistema es un conjunto de componentes que
interactlian entre si para un cierto objetivo. Es una coleccién de elementos o
medios que estan relacionados y que pueden ser descritos en términos de sus
atributos o de sus partes componentesy.

Un sistema es un conjunto de partes interconectadas que tienen cierta singu-
laridad en su entorno. El sistema extrae materias primas del medio ambiente, las
transforma, las procesa y luego las reintroduce en ¢él.

Todo lo que suministra al sistema se llama «entrada» y todo lo que proviene
del sistema se llama «producto.

En los sistemas de informacion, los insumos se llaman datos y los productos,
informacion. Para que pueda procesarlos y convertirlos en esta, el sistema debe
recibir los tipos de datos que requiere (Senn, 2017, p. 87).

Un sistema es aquel que respalda los procesos y cubre las actividades clave
de la empresa por medio del sistema de informacion.

A partir de estos conceptos, se puede entender que un sistema es un conjunto
de elementos interrelacionados que brindan informaciéon que puede promover
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la ejecucion de actividades, operaciones y funciones en una empresa de manera
organizada.

Cuando se comienza a ver lo abundantes que son los sistemas de negocios,
no sorprende darse cuenta de que cada uno depende de una o mas entidades abs-
tractas llamadas sistemas de informacion. Por medio de estos, los datos pasan de
una persona o departamento a otro y puede realizarse cualquier cosa, desde co-
municaciones entre oficinas y telefonicas, hasta un sistema de computadora que
genere informes periddicos para diferentes usuarios (Senn, 2017, p. 87)

El sistema de informacion sirve a todos los sistemas de la empresa. Consti-
tuye el vinculo que une diferentes componentes en su conjunto para que puedan
trabajar de manera efectiva hacia el mismo objetivo.

3.2 SISTEMA CONTABLE

Bravo (2013, p. 8) afirma: «El sistema contable suministra informacion cuan-
titativa y cualitativa con tres grandes propositos:

* Informacion interna para la gerencia, que la utilizard en la planeacion y
control de las operaciones que se lleve a cabo.

» Informacioén interna a los gerentes, para uso en la planeacién de la estra-
tegia, toma de decisiones y formulacion de politicas generales y planes de
largo alcance.

 Informacion externa para los accionistas, el gobierno y terceras personas.»

Se puede llegar a la conclusion de que, para que el sistema contable funcione
de manera eficaz, su estructura y configuracion deben cumplir con las metas es-
tablecidas. La red del programa debe estar estrechamente vinculada para integrar
el general de la empresa, lo que permite realizar cualquier actividad importante.

Lopez (2015, p. 24-25) manifiesta que se han hecho varias referencias a sis-
temas contables. Lo son, por cuanto estan constituidos por conjuntos de elemento
que se interrelacionan entre si. Por otra parte, el sistema contable forma parte del
sistema de informacion de la empresa, por lo que también es un subsistema.
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Sin embargo, Fowler (2014, p. 1) apunta a que el sistema de informacion de
la empresa (y por lo tanto el subsistema contable) integra lo que se ha dado en
denominar sistema de control interno, el que puede ser caracterizado como «el
conjunto de elementos, normas y procedimientos destinados a lograr, mediante
una efectiva planificacion, ejecucion y control, el ejercicio eficiente de la gestion
para el logro de los fines de la organizacion.

Ademas, se puede decir que el control interno tiende a la consecucion del
objetivo principal del ente, del cual pueden desprenderse tres subobjetivos:

» La proteccion de los intereses de la empresa
» La obtencion de informacion segura y confiable para su manejo

» La eficiencia de operacion

3.2.1 Funciones de un sistema contable

Las funciones de un sistema contable pueden variar de un producto a otro,
pero, en general, una solucién técnica de alta calidad debe permitirnos realizar
las siguientes operaciones:

» Registrar, sistematizar y almacenar de forma segura todas las operaciones
de la empresa.

» La sistematizacion de la contabilidad debe hacerse en planes de cuenta
predefinidos y/o en los que el usuario estime convenientes crear.

» Generar reportes contables automaticamente, como libros contables, ba-
lances de ocho columnas, estados de resultados, etc.

 Integrar la contabilidad con el sistema de facturacion electronica.

» Cargar masivamente datos de compras, ventas o comprobantes.

» Realizar célculos automaticos.

» Asociar planes de cuentas balances y estados de resultados a la normativa.

» Reutilizar y capturar informacién de transacciones anteriores, sin necesi-
dad de registrarla nuevamente.
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» Personalizar diferentes niveles de perfiles de usuario, en el que se debe
realizar un acceso controlado por usuario para diferentes modulos o acti-
vidades dentro del sistema.

Es importante que, ademds de las funciones de un software contable enu-
meradas anteriormente, el sistema sea facil de usar, escalable y flexible (que se
adapte al plan contable de la empresa).

Por otra parte, una de las recomendaciones es adquirir una solucion que ope-
re en la nube, para garantizar el acceso remoto a la informacion.

En dado caso, a la hora de contratarlo, tenemos que verificar la reputacion y
trayectoria del proveedor. No olvidemos que la informacion contable es de incal-
culable valor y, por lo tanto, debemos gestionarla en un sistema que nos ofrezca
todas las garantias.

Componentes de los sistemas contables

Un sistema de informacion cuenta con tres componentes, los cuales se deta-
llaran a continuacion:

Equipo de computacion (hardware)

Son los elementos fisicos, constituyen el hardware. Se encuentran distribuido
en el ordenador, los periféricos y el sistema de comunicacion. Proporcionan la
capacidad de proceso y la potencia de calculo del sistema, asi como la interfaz
con el mundo exterior.

El programa (software)

Este tipo de componente esta constituido por los conjuntos de instrucciones
escritas en lenguajes especiales y organizados en programas, que hacen que el
sistema fisico pueda trabajar realizando diferentes tareas sobre los datos.
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Recurso humano

Esté constituido por las personas que interactian con el sistema apoyados por
las personas que realizan el sistema, explotandolo y alimentandolo de informa-
cion cronologicamente ordenada para utilizar los resultados que genere.

Actividades de los sistemas contables

Un sistema de informacion realiza cuatro actividades: almacenamiento, pro-
cesamiento y salida de informacidon. A continuacién, se definirdn cada una de
estas actividades.

Entrada de informacion

Esta actividad se refiere al procesamiento de informacion, el cual puede rea-
lizarse de manera manual, cuando el usuario es el responsable de ingresar los
datos, 0 a su vez puede ser automatico, cuando la informacidn proviene de siste-
mas o mddulos distintos, a los cuales se denomina interfases. Asi, un sistema de
control de clientes podra tener una interfase automatica de entrada con el sistema
de facturacion, ya que tomas las facturas que genera o elabora este ultimo pasan
entrada para el sistema de control.

Almacenamiento de informacion

Una de las funciones mas importantes del computador es el almacenamiento
de informacion pudiendo incluso recordarla y guardarla. El almacenamiento de
estos datos se los realiza por medio de estructuras informdticas conocidas como
archivos y su unidad tipica corresponde a los discos magnéticos o duros. Sin em-
bargo, existen otras formas de sistemas de almacenamiento especifico conocidos
como bases de datos, que tienen una estructura de guardado estandarizado por
codigo SQL.
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Procesamiento de informacion

Este proceso se desarrolla conforme a los célculos que pueden realizarse
de manera secuencial y ser preestablecidos con datos histéricos almacenados o
introducidos al instante. Esta caracteristica, sin duda, ha transformado los pro-
cesos de toma de decisiones, puesto que suponen la rapidez en las acciones por
el alcance inmediato de la informacion, pero sobre todo, proyectarse de forma
financiera para realizar inversiones de acuerdo con los resultados generados en
los balances establecidos por el sistema informatico aplicado.

Figura 3.7. Informatizacion del proceso contable

Entrada de
informacion

Almace-
namiento de
informacion

Salida de
informacion

Procesamiento
de
informacion

Fuente: Tecnologias informacion, 2023
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Salida de informacion

La salida de informacion es el resultado que se genera al finalizar una opera-
cion con los datos procesados, pudiendo obtenerse en unidades como impresoras,
la propia voz, graficadoras, terminales, unidades de almacenamiento USB, etc.
Cabe mencionar que la salida de un sistema puede abrir la entrada de otro de la
misma capacidad o un médulo.

En este tipo de informacion también existe una interfase de salida. Por ejem-
plo, un sistema de control de clientes, al poseer una interfase automatica de salida
con el de contabilidad, generara polizas contables de los movimientos procesa-
dos de los clientes.

3.2.2 Tipos de sistemas contables

Los sistemas contables se desarrollan conforme a las necesidades de las em-
presas segun sus objetivos y actividades, pueden atender todo el proceso contable
desde la facturacion hasta la generacion de informes con alto grado de compleji-
dad por su alta gama de funcionalidades y opciones que se enfatizan al mejora-
miento del negocio.

Entre las funciones que un sistema contable se describen las siguientes:

Sistemas manuales

Es la forma de procesamiento mas simple de contabilidad, en que los regis-
tros son efectuados en forma manuscrita, y haciendo mentalmente los calculos
respectivos.

Esta forma de procesamiento de datos tiene las siguientes caracteristicas:

» La lectura de los datos de entrada es realizada por la persona que las tiene
a su cargo.

» La clasificacion de los datos es manual, es decir, que, si se trata de regis-
trar ventas, es tarea de alguna persona ordenar previamente las facturas
por nimero correlativo. También se los conoce como identificadores.
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» Los registros en diarios y mayores se practican en forma manuscrita.

* Los calculos se realizan manualmente o con ayuda de sumadoras y maqui-
nas de escribir.

» Los datos almacenados como débitos, créditos y saldos son realizados por
0jo humano.

» Se lleva a cabo utilizando lapices y lapiceros, asi como diversos tipos de
papeles de trabajo: formatos, libros, hojas tabulares, auxiliares, etc. Una
vez registrada la informacion original, es resumida, interpretada y presen-
tada en nuevos papeles de trabajo.

La posibilidad de cometer errores en este sistema de registro es alta, a di-
ferencia de otro tipo de métodos. Sin embargo, para reducir los errores, se debe
revisar el trabajo detenidamente, lo que conlleva un tiempo de trabajo adicional
(Catacora, 2015, p. 31).

Sistemas mecanicos

Este tipo de sistemas se apoya con el uso de calculadoras y méaquinas de es-
cribir, asi como de maquinas que realizan calculos y acumulaciones automaticas
en las cuentas y/o registran los conceptos y cantidades en varios documentos a la
vez. Algunos fabricantes distinguen entre las maquinas llamadas de organizacién
y las de contabilidad propiamente dichas. Utilizaremos esta clasificacion para el
presente estudio, reconociendo que, en los distintos departamentos de una empre-
sa, se utiliza una serie de maquinas para funciones que no son propiamente con-
tables; pero, de cualquier manera, facilitan sus labores. Entre estas estdn, como
esenciales las siguientes:

» La maquina de escribir

* La sumadora

» La sumadora de tabulacion automatica

» La sumadora para control de operaciones de caja

» Las registradoras
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» Las calculadoras
» Las facturadoras

Todas estas herramientas son equipos para la suma y el célculo, a excepcion
de las maquinas de escribir, pero estas suelen incorporarse en las organizativas y
contables para complementar su trabajo con la informacion escrita o, en la conta-
bilidad automatica, dar instrucciones o expresar resultados.

La serie de «pases» necesarios consume una gran cantidad de tiempo, al que
debemos agregar el que es requerido para verificar que no se han cometido erro-
res y, en caso de haberlos, hacer las correcciones correspondientes. Para reducir
ese problema, se ideo el «registro simultaneo», el cual consiste en utilizar alguna
maquina que permita registrar un movimiento en dos o mas medios a la vez,
ademas de realizar las operaciones aritméticas tradicionales, lo que redunda en
un ahorro de tiempo y disminucion de las posibilidades de error. Una forma de
realizar este avance fue el uso de papel carbon, mejorado al utilizar las maquinas
de contabilidad (Catacora, 2015, p. 31).

Los pasos del proceso contable en el sistema de registro mecéanico son los
siguientes:

» Recibir los documentos fuentes (facturas, recibos, pagarés, cheques, etc.)
» Registrar cada operacion con su documento correspondiente

» Pasar los movimientos a las maquinas que se utilizan segun el caso

* Conciliar las cuentas

 Cerrar las cuentas no acumulativas

 Transcribir los estados financieros

 Calcular obligaciones fiscales

» Llenar formatos fiscales y de otros tipos

Sistemas integrados

Los sistemas contables manejan el diario contable, el flujo de caja, las
cuentas por cobrar y pagar, el movimiento de la caja y bancos, las compras y
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los proveedores, ventas e inventarios, seguros, el patrimonio y el riesgo de ca-
pital, la rentabilidad y liquidez del negocio, entre otros muchos conceptos. El
software contable registra, clasifica y consolida la informacién financiera para po-
der identificar cada componente del sistema integrado, guardando los principios
de equidad, legalidad, universalidad y unidad, devengado, ejercicio, uniformidad,
objetividad y prudencia, entre otros. Estos criterios deberdn ser garantizados tan-
to por el personal de contabilidad y directivo como por los programas contables,
para que brinden las herramientas de seguridad y control de la informacion, sean
flexibles para adaptarse a tu negocio en particular, y su costo no sea un gasto sino
una inversion justificada por los beneficios recibidos. Economia, administracion y
gestion, se convertiran en tu sistema de evaluacion del sistema contable.

Es decir, en un sistema integrado, estos médulos comparten archivos e intercam-
bian datos entre si, lo que ahorra un cierto grado de costos, evitando asi el reingreso
de datos en cada mddulo, y asegura que todos procesen la misma informacion.

Definicion de parametros.— Consiste en establecer las medidas iniciales
para el funcionamiento del sistema, asi como el traspaso de los registros.

Captura de la informacion.— Esta etapa se refiere a la recepcion de la informacion
transferida de un sistema a otro mediante movimientos parametrizados previamente.

Transferencia de la informacion.— Esta etapa puede ser ejecutada de ma-
nera automatica o por un usuario autorizado. Se inicia al momento en que la
informacion es trasladada desde el sistema de origen en donde se gener6 hasta el
sistema de destino en donde sera centralizada y guardada.

Controles sobre la transferencia.— En esta etapa, se puede clasificar de
acuerdo con el momento en que se realiza la transferencia de informacion, la cual
puede ser inmediata o al final del periodo. Si los controles son inmediatos, va a
ser mas fuerte.

Sistemas no integrados

Un sistema no integrado puede ser definido como un «sistema que esta com-
puesto por varios subsistemas o mdédulos como ventas, compras, produccion, lo-
gistica, recursos humanos, finanzas, contabilidad, etc. A diferencia del sistema
integrado, estos operan de manera independiente y generan una mayor utilizaciéon
de recursos» (Catacora, 2015, p. 31).
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Sistemas auxiliares

«Un sistema auxiliar se puede definir como aquel que maneja de forma opera-
tiva y detallada todas las transacciones comunes a una actividad tipica del negocio.

Se puede decir que un sistema auxiliar se reduce a una parte pequefia de un
negocio, por ejemplo, un sistema de facturacion» (Catacora, 2015, p. 31).

Figura 3.8.- Tipos de sistemas contables

Los registros son realizados de forma manuscrita.
Manuales
Sistemas que son apoyados con maquinas de escribir
y calculadoras.
Mecénicos
Se manejan con el diario contable.
Integrados
Esta compuesto por varios subsistemas.
No integrados
Se manejan de forma operativa y detallada
todas las transacciones
Auxiliares

Fuentes: Loggro, 2020
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3.2.3 Elementos de un sistema contable

Los elementos de un sistema contable computarizado estan identificados
esencialmente por: el giro del negocio, los procesos del negocio, las normas téc-
nicas contables, el plan de cuentas, el personal que labora en la empresa, las
politicas contables, el organigrama estructural de la empresa, el patron de las
operaciones, los manuales de funciones, los manuales de procedimientos conta-
bles, los libros y/o sistema de registros contables, los formularios o formatos o
documentacion, el control interno, el software, el hardware, los reportes e infor-
mes financieros. La identificacion de estos elementos no constituye una relacién
limitativa, sino, por el contrario, corresponde a los principales elementos de un
sistema de informacion contable que se evidencian con mucha frecuencia.

Documentos de soporte

Estos son documentos que dan evidencia de la realizacion de transacciones u
operaciones comerciales, estos tienen cardcter de legalidad delante de la empresa
y terceros.

Ademas, estos documentos ayudan a:

» Dar constancia de operaciones realizadas.

» Informar las operaciones efectuadas.

 Sirven como base de datos para registros contables.
» Realizar tareas de fiscalizacion y control fiscal.

Los documentos fuentes mas comunes son: facturas, recibos de caja, com-
probantes de egreso, facturas de servicios publicos y privados, consignaciones
bancarias.

Comprobantes de contabilidad

Estos comprobantes son de caracter interno en las empresas y permiten el
registro de las transacciones en los libros de contabilidad.
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Tienen la obligacion de:
» FElaborarse sobre la base de los soportes de orden interno o externo.

+ Tener numeracion consecutiva, dejar constancia de personas que lo ela-
boraron y aprobaron, fecha, origen, descripcion, cuantia de operaciones,
cuentas afectadas con c6digo y nombre en el PUC.

Plan de cuentas

Es un conjunto de cuentas clasificadas con cddigos y nombres, que se descri-
ben en diferentes categorias en las que se registran las operaciones. Sin embargo,
las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) no consideran nin-
gun tipo de plan de cuentas.

Libros de contabilidad

Cada pais determinara qué libros deben inscribirse en la Camara de Comer-
cio. En Ecuador, no se inscriben, pero se conservan como practica contable de-
bido a que no estan reconocidos en los Codigos de Comercio. Los libros que son
elaborados manualmente, que se llevan en la practica comercial, se clasifican
como:

» Libro diario
» Libro mayor
» Balances

* Libro de inventarios

Estados financieros
Los informes financieros estan debidamente clasificados como:

Generales: balance general, estado de resultados, estado de flujos de efectivo,
estado de cambios en la situacion financiera, estado de cambios en el patrimonio.
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Segun las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), se con-
sideran cuatro estados de propdsito general, los cuales son: estado de situacion
financiera, estado integral de resultados, estado de flujos de efectivo, estado de
cambios en el patrimonio.

Ademas, los estados financieros sirven de indicadores para analizar la ges-
tion realizada por la gerencia sobre los recursos encomendados para evaluar su
nivel de responsabilidad sobre el uso de los mismos en beneficio de la entidad.

3.2.4 Estructura de los sistemas contables

La estructura de un sistema de informacion contable confiable considera un
modelo bésico disefiado para ofrecer un adecuado control sobre las operaciones
que se van a realizar como la compatibilidad y flexibilidad con los usuarios y
otros programas, pero adecudndose a la aceptabilidad sobre el costo-beneficio
que brindara a la empresa o entidad interesada (Catacora, 2015, p. 35).

Independientemente del sistema de contabilidad que se utilice, este debe
mantener aspectos basicos para el procesamiento de las actividades financieras
como que los datos puedan ser registrados, clasificados y resumidos para promo-
ver la comunicacion permanente entre los involucrados o beneficiarios directos
para finalmente establecer la interpretacion de la informacion contable como un
factor determinante en la toma de decisiones comerciales.

Registro de la actividad financiera

En el sistema contable, se debe mantener un registro sistematico de las acti-
vidades comerciales diarias de la economia. En una empresa, todas las transac-
ciones realizadas pueden expresarse en moneda y deben registrarse en los libros
contables. Las transacciones se refieren a acciones completadas, no a posibles
acciones futuras. Sin embargo, los eventos comerciales no solamente estan ex-
puestos a medirse o describirse de manera objetiva enmarcados en el dinero.
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Clasificacion de la informacion

Un registro completo de todas las actividades comerciales generalmente im-
plica una gran cantidad de datos, lo que establece una documentacion extensa y
muy atipica para la toma decisiones. Por ello se requiere de la clasificacion de
todos los archivos para asi categorizarlos y obtener los datos que se requieran. Es
necesaria esta agrupacion en transacciones que involucren recibo y pagos.

3.2.5 Caracteristicas de los sistemas contables

Catacora (2015, p. 35) menciona que, para un adecuado disefio de un sistema
de informacidn contable, debe establecer dentro de sus parametros un asertivo
control, flexibilidad, compatibilidad y una relacion que promueva el beneficio.

Control

Un sistema de contabilidad adecuado puede administrar y controlar las ope-
raciones comerciales. El control interno es el método y procedimiento utilizado
por una empresa para la autorizacion de las operaciones, la proteccion de sus
activos y certificar que los registros contables sean precisos.

Compatibilidad

Un sistema de informacion funciona apropiadamente cuando los criterios de
compatibilidad se cumplen segtn la estructura, caracteristicas y el personal de un
negocio en particular.

Precision del codigo

Se debe aceptar una sola codificacion correcta, para cada uno de los elemen-
tos de un solo conjunto.
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Flexibilidad

La estructura debe aceptar muchos mas elementos en caso de que se necesite
agregarlos al proceso.

Operabilidad

Implica que los codigos definidos puedan ser manejados facilmente por un
sistema mecanizado de computo.

3.2.6 Ventajas de los sistemas contables

En esta nueva era digital, las empresas se ven obligadas a cambiar radical-
mente sus procesos de gestion y coordinacion de recursos. Tanto es asi que hoy
la mayoria de sus documentos se generan de forma electronica.

Las ventajas de los sistemas contables computarizados son las siguientes:

» Son sistemas que permiten manejar la administracion de una forma mas
confiable.

» Permiten la toma de decisiones mediante resultados y operaciones del ma-
nejo de la empresa.

* Son de facil uso.

» (Cada sistema cuenta con opciones que permiten llevar una contabilidad
activa de un control més claro y verdadero de cada empresa.

* Implantan en su totalidad un sistema de gestion de la calidad.

3.2.7 Desventajas de los sistemas contables

Ahora que conocemos las ventajas de utilizar estos programas, es importante
que también tengamos en cuenta algunos de los problemas que puede ocasionar
el uso de estos sistemas en la gestion empresarial.
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Las desventajas de los sistemas contables computarizados son las siguientes:
» El ingreso de valores no exactos puede llevar al fracaso.

* Supone un gran esfuerzo en un periodo de tiempo considerable para el
logro del objetivo.

» Solicita el uso de recursos suficientes de acuerdo a las exigencias plantea-
das.

» Se necesitan de un control constante.

» No tener el conocimiento de como aplicar el sistema
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CAPITULO 1V
MARCO LEGAL Y TRATAMIENTO CONTABLE
DEL SOFTWARE

4.1 NORMATIVA LEGAL

Ley de Propiedad Intelectual

De acuerdo con el art 8., «Obras protegidasy, la ley establece la proteccion de
obras del espiritu que se manifiesten con sensibilidad u otra manera de expresion
sea por el mérito o el destino, puede ser intelectual o personal lo que incluye la
originalidad (Ley de Propiedad Intelectual, 2006, art. 8).

En las creaciones a que se refiere el articulo anterior, estan comprendidas to-
das las obras literarias, cientificas y artisticas, tales como libros, folletos y escri-
tos de toda naturaleza y extension, incluidos los programas de ordenador; obras
musicales con o sin palabras.

El titular de los derechos de autor tiene la facultad y la toma de decision de
manera exclusiva sobre la autorizacion y prohibicion de su obra sea de manera
comunicada o por una difusion publica que puede ser transmitido por medios
satelitales, cable o por cualquier otro tipo de herramienta que permita la difusion
de imégenes o sonidos. El acto de comunicacion publica que se efectie de toda
obra causara utilidad pecuniaria a favor del titular de los derechos de autor y de
las demas personas que tengan derecho sobre la obra de acuerdo con la ley, sin
perjuicio de las sanciones penales a que hubiere lugar.

Las obras ya divulgadas de manera licitamente pueden presentar pardmetros
que no incluyen una remuneracion de por medio, siendo los siguientes:

a) Se puede establecer una sola copia del programa solamente para fines de
almacenamiento y seguridad.

b) La introduccion del programa de ordenador en la memoria interna del
equipo, a los solos efectos de su utilizacion por el usuario.
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De acuerdo con la Seccidon VI «Transmision y transferencia de derechos»
en el art. 42, los derechos de autor se transmiten a los herederos y legatarios
conforme a las disposiciones del Codigo Civil. Los derechos de los autores son
transmisibles y por tanto existira el derecho patrimonial de manera permanente
mediante cualquier titulo.

Art. 43. Para autorizar cualquier explotacion de la obra, por el medio que sea, se
requerird del consentimiento de los herederos que representen la cuota mayoritaria.
Cuando la mayoria haga uso o explote la obra, deducira del rendimiento econémico
total, los gastos efectuados y entregara la participacion que les corresponda a quie-
nes no hubieren podido expresar su consentimiento. El traspaso de personas vivas
se realiza conforme a un titulo oneroso a excepcion de un pacto establecido, este
proceso permite generar derechos cedidos, analizar formas de explotacion, ademas
del tiempo y ambito territorial a los que fueron expuestos y se establecen de manera
contractual

Art.29. Es titular de un programa de ordenador, el productor, esto es la persona
natural o juridica que toma la iniciativa y responsabilidad de la realizacion de la
obra. Se considerara titular, salvo prueba en contrario, a la persona cuyo nombre
conste en la obra o sus copias de la forma usual. Dicho titular estd ademas legitima-
do para ejercer en nombre propio los derechos morales sobre la obra, incluyendo la
facultad para decidir sobre su divulgacion. El productor tendra el derecho exclusivo
de realizar, autorizar o prohibir la realizacion de modificaciones o versiones suce-
sivas del programa, y de programas derivados del mismo. Las disposiciones del
presente articulo podran ser modificadas mediante acuerdo entre los autores y el
productor.

Ley de Impuesto sobre la Renta

Art. 35. Gastos no deducibles.- No podran deducirse de los ingresos brutos los
siguientes gastos:

1. Las cantidades destinadas a sufragar gastos personales del contribuyente y
su familia, que sobrepasen los limites establecidos en la Ley de Régimen Tributario
Interno y el presente Reglamento.

2. Las depreciaciones, amortizaciones, provisiones y reservas de cualquier na-
turaleza que excedan de los limites permitidos por la Ley de Régimen Tributario
Interno, este reglamento o de los autorizados por el Servicio de Rentas Intentas.
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3. Las pérdidas o destruccion de bienes no utilizados para la generacion de
rentas gravadas.

4. La pérdida o destruccion de joyas, colecciones artisticas y otros bienes de uso
personal del contribuyente.

5. Las donaciones, subvenciones y otras asignaciones en dinero, en especie o en
servicio que constituyan empleo de la renta, cuya deduccion no esta permitida por la
Ley de Régimen Tributario Interno.

6. Las multas por infracciones, recargos e intereses por mora tributaria o por
obligaciones con los institutos de seguridad social y las multas impuestas por auto-
ridad.

7. Los costos y gastos no sustentados en los comprobantes de venta autorizados
por el Reglamento de Comprobantes de Venta y de Retencion.

8. Los costos y gastos por los que no se hayan efectuado las correspondientes
retenciones en la fuente, en los casos en los que la ley obliga a tal retencion.

9. Los costos y gastos que no se hayan cargado a las provisiones respectivas
a pesar de habérselas constituido. (Ley de Régimen Tributario Interno —LRTI—,
2004, art. 35).

Art. 30. Amortizacion de programas informaticos o software. Referido al de-
ducible que se genera por el costo al adquirir o producir programas informaticos
que pueden generar una renta gravable o conservar su fuente, al cual se aplica un
porcentaje constante de un maximo anual de 25 %, pero sin perjuicio a los literales
siguientes:

a) Cuando se trata de un programa que es producido por el propio contribuyen-
te para uso personal no tendra deducible el costo capitalizado cuando asi se haya
realizado este proceso con anterioridad sobre un periodo con imposiciones de las
erogaciones del mencionado costo.

b) No se aplicara la valuacion o la revaluacion de programas para esta deduc-
cion.

c¢) La amortizaciéon maxima por la adquisicion de un programa utilizado sera
conforme al precio del programa nuevo conforme al porcentaje presente seglin los
aflos de vida como se muestra en la siguiente tabla:
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Tabla 4.4.- Amortizacion de programas informaticos o sofiware

ANOS DE VIDA Porcentaje del precio del software usado
1 afio 80 %
2 afios 60 %
3 afios 40 %
4 afios 20 %

Fuente: Cornejo, 2020, p. 5

Todos los precios concernientes a programas informaticos o software deberan
ser fiscalizados.

d) Los programas informaticos o software que se empleen en la produccion de
renta gravada que posean un ejercicio incompleto de imposiciones, solamente seran
causantes de deducibles de una parte de la cuota con respecto al tiempo de uso den-
tro del ejercicio impositivo.

e) La amortizacion de los programas o software puede deducirse solamente en
el caso que el contribuyente los utilice para producir ingresos gravables.

f) Si el software permite la generacion de ingresos gravables y no gravables,
la depreciacion se realizara solo para los primeros como se menciona en el art. 28
inciso final de la Ley de Impuesto sobre la Renta.

g) Si el contribuyente hubiera dejado de descargar en afios anteriores la partida
correspondiente de amortizacion del programa o software, no tendra derecho a acu-
mular esas deficiencias a las cuotas de los afios posteriores.

h) La Administracion Tributaria es el tnico responsable que permitira el cam-
bio porcentual de la amortizacion, por lo cual, el contribuyente debera solicitar su
respectiva autorizacion para este proceso.

Todas aquellas personas juridicas, naturales titulares de empresas, los fideico-
misos, las sucesiones, los organismos del Estado, las dependencias de gobierno,
las municipalidades y las instituciones oficiales autonomas que paguen o acrediten
a las personas naturales o juridicas, sucesiones o fideicomisos domiciliados en el
pais, sumas en concepto de adquisicion de bienes intangibles, deberdn retener en
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concepto de impuesto sobre la renta el 10 % de la suma pagada o acreditada (Codigo
Tributario, 2019, pag. 50).

Art. 10. Deducciones. —Correspondiente a las depreciaciones y amortizaciones
de acuerdo a la naturaleza del bien o de su vida 1til, la correccidon monetaria, las
técnicas contables, la obsolescencia y entre otros casos que son previstos por en la
Ley de Régimen Tributario Interno y su reglamento para que sea deducible no debe-
rd superar los siguientes porcentajes d) Equipos de computo y software 33 % anual
(LRTI, afio, art. 10).

Normativa técnica
Norma Internacional de contabilidad (NIC) 12 Impuestos a las ganancias

El prescribir el tratamiento contable sobre los impuestos que se generan a las ga-
nancias es el principal objetivo de esta norma. Sin embargo, se debe actuar en funcion
de las consecuencias actuales y las futuras, dentro de las cuales se mencionan:

Figura 4.9. Norma técnica

NORMA TECNICA

Norma Norma
. . Norma
Internacional Norma Internacional . Norma
. Internacional .
de Internacional de de Internacional

Contabilidad de Contabilidad Contabilidad de

(NIC)16 Contabilidad (NIC) 32 (NIC) 36 Contabilidad
Propiedades, (NIC) 23 Instrumentos ) (NIC) 38

. Deterioro del :
plantay Costos por financieros: valor de los activos
equipo préstamos presentacion intangibles

Fuente: Cornejo, 2020, p. 8

activos
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a) La futura recuperacion o liquidacion del importe que se presentan en los
libros de los activos que se han establecido en el estado de situacion finan-
ciera.

b) Aquellas transacciones o eventos en un periodo corriente y que han sido
reconocidas como objeto de andlisis en los estados financieros.

Combinaciones de negocios

Los valores de los activos identificables adquiridos y los pasivos asumidos
seran reconocidos en una combinacién de negocios de acuerdo con la fecha de
adquisicion. Pueden aparecer diferencias cuando no exista ninguna modificacion
sobre las bases fiscales.

Plusvalia

En una combinacion de negocios, la plusvalia se medira de acuerdo con el
exceso que puede estar presente en el apartado (a) sobre el (b), como se especifica
a continuacion

(a) Suma de:

(1) La contraprestacion transferida que, segtn las NIIF 3, debe ser un valor
razonable establecido en la fecha que se realizé la adquisicion.

(i1) El importe que se efectua sobre cualquier participacion no controlada
en la adquisicion que es reconocida conforme a la NIIF 3.

(ii1) Una combinacion de negocios efectuada por etapas donde el valor ra-
zonable se establece en la fecha de adquisicion previa la participacion
de adquiriente del patrimonio (Norma Internacional de Contabilidad
—NIC—, 2020, niimero 12).

Reconocimiento de pasivos y activos por impuestos corrientes

Todo impuesto corriente de periodos anteriores o actuales en una entidad sera
registrado como un pasivo conforme se efectue su liquidacion y si, al finalizar, se
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presenta un excedente de dicho importe, se denominard como activo. Asi también
sucede cuando una pérdida fiscal es retrotraida para la recuperacioén de cuotas
corrientes satisfechas de ejercicios pasados.

Norma Internacional de Contabilidad (NIC) 16 Propiedades,
planta y equipo

Costos iniciales

La adquisicién de los productos referentes a planta y equipo permiten que la
entidad genere ganancias econdmicas conjuntamente con los activos, pero, ade-
mas, su obtencion, en algunos casos, aporta a razones de seguridad y a aspectos
medioambientales.

Costos posteriores

El importe de costos de elementos diferentes a propiedades, plantas o equi-
pos no seran reconocidos en los libros como, por ejemplo, aquellos relacionados
al mantenimiento diario. Este rubro podra ser considerado dentro de los costos de
mano de obra, consumibles o estimados como elementos pequefios.

El importe revaluado de elementos de propiedades, planta y equipo sera ajus-
tado en los libros en la fecha realizada y sera tratado de la siguiente manera:

(a) Existira congruencia ente el importe del libro bruto con la revaluacion del
activo. Por ejemplo, en el importe del libro bruto, se estableceran datos
referenciales con respecto al mercado observable o de manera proporcio-
nal al cambio. Ademas, se llevard un ajuste de la depreciacion acumulada
segun la diferencia del importe que se desarrolla en el libro bruto u el
activo posterior para considerar las pérdidas presentadas por el deterioro
de valor que se acumula.

(b) La depreciacion acumulada seré eliminada frente al importe realizado en
el libro bruto del activo (NIC 2020, nimero 16).
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Norma Internacional de contabilidad (NIC) 23 Costos por préstamos

Aquellos rubros que se obtengan por medio de préstamos para la inversion en
construccion o enfocados a la produccion de un activo, se los consideran como
costos y los demads se los reconocera como gastos.

Costos por préstamos susceptibles de capitalizacion

Todos aquellos costos por préstamos que se obtuvieron para la adquisicion,
construccidn o para producir un activo apto puede evitarse su desembolso. Cabe
mencionar que los fondos destinados para estas adquisiciones son costos facil-
mente identificables.

Inicio de la capitalizacion

La capitalizacion de los costos por préstamos se realizar en la fecha misma de
la adquisicion del activo apto debiendo cumplir con las siguientes condiciones:

(a) Debe incurrir en desembolsos que tengan relacion con el activo.
(b) Debe incurrir en los costos por préstamos.

(c) Debe establecer actividades enfocadas a la preparacion del activo tanto
para su uso o su venta.

Informacion para revelar

(a)Puede revelarse el importe de los costos por préstamos capitalizados den-
tro de un periodo o ejercicio.

(b)La tasa de capitalizacion que se requiere para evidenciar el importe de los
costos por préstamos capitalizables (NIC, 2020, nimero 23).
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Norma Internacional de contabilidad (NIC) 32 Instrumentos financieros:
presentacion

La presente norma establece el principio que se enfoca en la forma de presentar
los instrumentos financieros, sean los pasivos, el patrimonio o el equilibrio existente
entre activo y pasivo. Existe por tanto una clasificacion conforme dichos instrumen-
tos. Desde la dptica del emisor, pueden ser activos, pasivos financieros e instrumento
de patrimonio. De acuerdo con sus intereses, por su parte, se establecen dividendos,
pérdidas, ganancias o relacionados a estos aspectos. Por las circunstancias se estable-
cen en compensaciones obligatorias de los activos y pasivos financieros.

Liquidacion mediante los instrumentos de patrimonio propio de la enti-
dad [parrafo 16(b)]

En cuanto a los instrumentos de patrimonio, no se establece su entrega o re-
cepcion conforme a un contrato. La entidad podra establecer este derecho sobre
la entrega o recepcion de sus acciones o de dichos instrumentos pudiendo variar
sus valores de forma razonable conforme a las obligaciones contractuales.

Clausulas de liquidacion contingente

Los instrumentos financieros pueden establecer obligaciones de entrega de
efectivo o de un activo financiero sobre una entidad financiera, sea por motivos
de liquidacion de un pasivo o por algiin hecho incierto donde se den resultados
en que no se establezca un control 6ptimo o sean de fuerza mayor para el emisor
o el tenedor. Esta accion puede presentarse en cambios en indices de acciones
bursatiles, de precios al consumidor, en tasas de interés de requisitos fiscales o
en la proyeccion de sus ingresos por las actividades ordinarias establecidas por el
emisor ademads de sus resultados netos o las razones de la adjudicacion de deuda
con respecto al patrimonio. Los derechos del emisor con respecto al instrumento
no avalan la capacidad de evitar que se otorgue efectivo un activo financiero o, a
su vez, la liquidacion a manera de pasivo, motivos por los cuales no se conside-
rara a este ultimo en las siguientes situaciones:

(a) Cuando la clausula de liquidacion contingente sobre el efectivo, activo o
como si se tratase de un pasivo financiero no sea legitima.
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(b) En el caso de la liquidacion del emisor por medio de efectivo, activo o
como si se tratase de un pasivo financiero.

(c) Cuando el instrumento posee las caracteristicas y condiciones en su tota-
lidad que se describen en los parrafos 16Ay 16B (NIC, 2020, nimero 32).

Norma Internacional de Contabilidad (NIC) 36 Deterioro del valor de los
activos

Esta norma establece los procedimientos que una entidad aplicara para ase-
gurar que los activos contabilizados no excedan el importe registrado en los li-
bros con el valor recuperable. Esta situacion se generard si el valor registrado
sobrepasa el importe que se puede generar por la utilizacion o venta del mismo.
Si este fuera el caso, el activo se presentaria como deteriorado, y la norma exige
que la entidad reconozca una pérdida por deterioro del valor de ese activo.

Cuando se presente la existencia de indicios de deterioro del valor en una
entidad, se debera:

(a) Realizar la comprobacion anual sobre el deterioro de la vida util de cada
activo intangible, asi como de aquellos que no se encuentran disponibles
para su utilizacion, lo que conlleva a la comparacion del importe estable-
cido en los libros con aquel valor recuperable. Este puede obtenerse en
cualquier fecha dentro de un periodo anual, pero debe ser permanente en
cada afio subsiguiente, a diferencia del de los activos intangibles que pue-
de desarrollarse en fechas distintas. Sin embargo, si el activo intangible se
lo reconoce al inicio del periodo corriente, su comprobaciéon con respecto
al valor de deterioro debera establecerse antes de finalizar el afio en curso.

(b) Realizar la comprobacion en el afio del valor de deterioro de la plusvalia
que se adquiere con una combinacidn de negocios.

Medicion del importe recuperable

La norma establece el importe recuperable que posee un activo o una unidad
que genera efectivo como el mayor que resulta del valor razonable restado el cos-
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to de disposicion y su respectivo valor de uso. El término activo se utiliza, pero
hace referencia a los dos valores mencionados en esta norma.

Medicion del importe recuperable de un activo intangible con una vida
util indefinida

El parrafo 10 establece que:

Anualmente se debe comprobar el deterioro al que estd expuesto el valor de
un activo intangible con relacion a la vida util de manera indefinida por medio de
la comparacion del importe presente en los libros y el valor recuperable indepen-
dientemente de existir un precedente que establezca el deterioro sobre el valor.
Asi, los calculos podrian emplearse con valores de deterioro de los activos de
periodos anteriores, pero cumpliendo con los requisitos siguientes:

(a) Si el activo intangible no genera en buena medida entradas de efectivo
independiente de los flujos de otro grupo de activos y, a su vez, se verifica el dete-
rior de valor dentro de la unidad generadora de efectivo a la que pertenece y que,
en la misma, tanto activos como pasivos no presentan un cambio significativo en
los calculos recientes del importe recuperable.

(b) Cuando el importe recuperable en su calculo establezca una cantidad su-
perior al margen del importe registrado en los libros del activo.

(¢) Que dentro del analisis de eventos y circunstancias ocurridas hayan su-
frido cambios con respecto a los mas recientes calculos sobre el importe recupe-
rable por lo que existe una probabilidad remota de que sea menor al importe de
los libros.

Valor razonable menos los costos de disposicion

Aquellos costos que se diferencien como pasivos seran de disposicion y se
deduciran con el valor razonable medido menos los costos de disposicion. Dentro
de los principales ejemplos se encuentran aquellos egresos de ambitos legales,
timbres u otros impuestos establecidos por similares transacciones, ademas de
los relacionados con el desmonte o desplazamiento del activo y los incrementa-
les que hacen que este se encuentre en condiciones adecuadas para su venta. Sin
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embargo, aquellos costos de indemnizacion por cese definidos en la NIC 19 como
los asociados para la reduccion de tamafio de la entidad o por la reorganizacion
que requiere un negocio donde se disponga de un activo no seran atribuibles
como costos incrementales.

Valor en uso

Para el calculo del valor sobre el uso de un activo, debera contener los ele-
mentos que se describen a continuacion:

(a) La estimacion de los flujos de efectivo que la entidad espera conseguir del
activo en un futuro.

(b) En los flujos de efectivo, se generaran expectativas sobre las variaciones
que puedan presentarse en el importe o su vez establecer una distribucion
temporal sobre los mismos.

(c) Representar el valor temporal del dinero por medio de la tasa de interés
de mercado sin considerar riesgo.

(d) El precio que se le otorga a la incertidumbre que posee inherentemente
el activo.

(e) Otro tipo de factores como la iliquidez que podria presentarse si los parti-
cipantes definen un precio en los flujos de efectivo del activo a futuro que
la entidad tiene como expectativa poder alcanzarlo (NIC, 2020, nimero
36).

Norma Internacional de contabilidad (NIC) 38 Activos intangibles

El objetivo de esta norma es establecer el tratamiento contable que se debera
dar a los activos intangibles, pero que no se encuentren especificados en otra nor-
mativa. La misma determina el reconocimiento de este tipo de activos si se cum-
plen ciertos requisitos, ademas de especificar la forma de establecer el importe en
libros y la entrega de informacion especifica en la entidad.
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Activos intangibles

Comunmente, las entidades requieren del uso de recursos intangibles, por
lo que, en algunos casos, incurren en la obtencion de pasivos con la finalidad de
adquirirlos, desarrollarlos, mantenerlos o mejorarlos como en el caso del cono-
cimiento cientifico, el uso de tecnologias, el disefio e implementacion de nuevos
procesos o sistemas, las licencias o concesiones, la propiedad intelectual y atribu-
tos comerciales como marcas, denominaciones o derechos de editoriales.

Un activo es identificable si:

(a) Es separable, es decir, es susceptible de ser separado o escindido de la en-
tidad, vendido, transferido, cedido por una actividad de explotacion, inter-
cambiado o arrendado de manera individual o por medio de un contrato, un
activo identificable o pasivos con los que guarde relacion, independiente-
mente de que la entidad tenga la intencion de llevar a cabo la separacion.

(b) Surge de derechos contractuales o de otros derechos de tipo legal, con
independencia de que esos sean transferibles o separables de la entidad o
de otros derechos y obligaciones

Control

El control de un activo se determina en una entidad cuando se obtienen be-
neficios econdmicos futuros por los recursos presenten en el mismo ademas de
contar con la capacidad de restriccion de dichos beneficios a terceros.

Beneficios economicos futuros

Los beneficios econdmicos futuros de un activo intangible pueden incluir
los ingresos que se obtienen de las actividades ordinarias, sea por ventas o pres-
taciones de servicio como también el ahorro que se genera en los costos y otro
tipo de rendimientos que se deriven del recurso intangible como, por ejemplo, la
propiedad intelectual, que puede ser un gran aporte en la reduccion de costos fu-
turos encaminados a la mejora productiva y por ende el aumento de los ingresos
de actividades ordinarias futuras.
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Un activo intangible se reconocera cuando:

(a)Exista un beneficio economico futuro en una entidad y que el costo del
activo tenga confiabilidad en su medicion.

Adquisicion como parte de una combinacion de negocios

De acuerdo con la NIIF 3 Combinaciones de negocios, cuando se adquiera
un activo intangible en una combinacion de negocios, su costo sera su valor ra-
zonable en la fecha de adquisicion. Dicho valor se manifestara conforme a las
expectativas que los participantes poseen del mercado dentro de la fecha de ad-
quisicion para establecer beneficios econémicos a futuro para la entidad.

Activos intangibles adquiridos en una combinacion de negocios

Cuando un activo intangible adquirido en una combinacioén de negocios sea
separable o surja de derechos contractuales o de otro tipo, existird informacion
suficiente para medir con fiabilidad su valor razonable.

Permutas de activos

Algunos activos intangibles se pueden obtener del cambio entre otros activos
no monetarios o a su vez con algunos que si lo sean (NIC, 2020, nimero 38).

La siguiente discusion se refiere solamente a la permuta de un activo no mo-
netario por otro, pero también es aplicable a todas las permutas descritas en el
primer inciso de este parrafo (NIC, 2020, nimero 38).
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4.2 ACTIVOS INTANGIBLES

Los activos no palpables o intangibles son activos reconocibles, de forma no
monetaria y sin apariencia fisica, que son usados para la produccion de bienes
o la prestacion de servicios que requieren ser entregados a terceros o para esta-
blecer funciones que tienen que ver con la administracion de la entidad (Linares
Rivera, 2019, p. 5).

Un activo es un recurso:
a. Se controla con los resultados de los sucesos pasados.

b. Del cual se espera tener, mas adelante, ganancias econdmicas para la en-
tidad.

Se ha de observar un activo no palpable en los estados financieros cuando:

a. Se alcancen los beneficios econdmicos futuros por la atribucion del activo
a la empresa.

b. De manera fiable, es conseguido el costo del activo.

Definiciones:

» Amortizacién: es la distribucion sistematica del importe no apreciable, de
un activo no palpable entre los afios de su validez estimada.

» Desarrollo: es la aplicacion de los resultados del estudio a un plan o forma
en particular para la fabricacion de productos de uso comercial.

» Investigacion: es un estudio real y planificado, comprendido con el fin de
obtener nuevos pensamientos cientificos y tecnoldgicos.

Items que deben realizarse en un bien para considerarse como activo intan-
gible.
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Caracteristicas

Los parrafos 10-17 de la NIC 38, mencionan tres caracteristicas esenciales:

Identificabilidad

Un activo no palpable debe ser observado claramente y de manera indivi-
dual, siempre que la empresa pueda arrendarlo, venderlo, intercambiarlo, repartir
los beneficios econdomicos futuros atribuibles a tal activo.

Una empresa controlard una cierta cantidad del activo siempre que tenga el
mando de obtener las ganancias econdémicas futuras provenientes de recursos
conjuntos y que ademas permita la restriccion del acceso de los beneficios a ter-
ceras personas. En lo que tiene que ver con una empresa, puede tener el control
de las ganancias si las tiene aseguradas con las leyes que son prioritarias ante la
justicia.

Control

Una entidad controlard un determinado activo siempre y cuando permita la
obtencion de beneficios de tipo econdémico en un futuro producido por los recur-
sos que posee ademas de establecer el poder de restriccion de dichos beneficios
a terceros.

Beneficios economicos futuros

Entre los beneficios que pueden proceder de un activo intangible, se anexan
los ingresos que vienen de la venta de productos o servicios, el ahorro que repre-
sentan para algunos costos y otros rendimientos que se presentan por el uso del
activo que realiza la empresa.
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4.3 REGLAS DE VALUACION

a. Software adquirido

Cuando el software es obtenido por la empresa, la medicion se la hace a su
valor histérico de adquisicion.

El costo historico de adquisicién comprende su valor de compra incluyendo
los aranceles o los impuestos que la gravan y que no se recuperan por la empresa.
Asi, se toman en cuenta todos los retiros de dinero directamente atribuibles a la
preparacion del activo para el uso al que va dirigido.

Cuando el software es adquirido por la empresa, la medicion debe hacerse a
su costo de produccion. En otras palabras, la suma de los desembolsos incurridos,
desde el momento en que cumple las condiciones para su reconocimiento.

» Técnicamente, es posible culminar la produccion del activo no palpable,
de manera que se pueda estar a disposicion para la venta.

» Se, para la compra o el uso, completar el activo intangible.
» El espacio para el uso o venta del activo no palpable.
» La capacidad del activo para generar varios beneficios economicos a futuro.

» La disponibilidad de recursos técnicos, financieros o de diferentes tipos
para completar el desarrollo.

» La disponibilidad para evaluar, de forma confiable, el egreso atribuido al
activo no palpable durante su desarrollo.

 Software desarrollado.

» Amortizacion de los activos intangibles.

Amortizacion

Segtin la NIC 38 en su parrafo 79, la duracion de un activo no palpable no
puede superar los veinte afios, contados desde el momento en que el elemento
esta disponible para el uso del destinatario, lo cual se justifica oficialmente.
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El método de amortizacion utilizado se reflejard en una guia de consumo
esperado. Si la guia no se puede determinar de manera fiable, se requerira del
método lineal de amortizacion.

La amortizacion se establecera en el resultado obtenido de cada periodo. Este
cargo se mantendra exceptuando si la norma NIC requiere que ese importe se
agregue en los libros de otro activo.

Para establecer el tiempo de utilidad un activo intangible es necesario consi-
derar algunos factores.

a. Planificar el uso esperado del activo de manera eficiente en varios elemen-
tos de la empresa.

b. Conocer los ciclos tipicos de la vida del producto, asi como la informa-
cion publica que esta a disposicion sobre las estimaciones de tiempos de
uso en activos con una actividad similar.

c. Causas que podrian generar la obsolescencia en el ambito técnico y tecno-
logico.

d. Conocer el mercado de productores, servicios y elementos existentes,
pero sobre todo analizar la continuidad que tendré la industria donde se
aplicara el activo

Asimismo, dada la experiencia actual de los procesos rapidos en la tecnolo-
gia, tanto por los programas digitalizados como por la obsolescencia tecnologica,
el tiempo de vida 1util es acortado.

Para establecer el tiempo de vida de un software, se deben considerar los
cambios a los que se refiere el parrafo anterior, ya que continuamente se estan
desarrollando nuevos programas, actualizando las versiones que ya existian en el
mercado, lo que vuelve anticuado o deficiente el programa que se esta utilizando.
Se considera que el tiempo de vida de estos se puede calcular en tiempos cortos
por la obsolescencia técnica.

Método de amortizacion

Este método es utilizado para tener una guia de consumo y de utilizacion por
parte de la empresa, los beneficios econdémicos por parte del activo. Si esto no
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es determinado de forma segura, se debe adaptar algin método de amortizaciéon
(linea recta). El ingreso de amortizacion calculado debe ser cargado como gasto
del periodo.

El periodo y el método de amortizacion son utilizados como objetivo de re-
vision, como minimo, al final de cada trance contable, con el fin de efectuar
cambios necesarios, en el periodo y en el método de amortizacion, por los efectos
que se realicen en las cuotas de amortizacion del periodo en el cual se observe y
en los que estén a futuro, los cuales son tratados como cambios de estimaciones
contables segun lo establecido en la NIC 8.

Tratamiento por punto de referencia

Segun la NIC 38, el reconocimiento por punto de referencia se refiere a la
resta entre el registro del costo del intangible con la amortizacion acumulada ade-
mas de las pérdidas por desgaste del valor sumado que se haya efectuado.

Partida. No. X1

IVA Crédito fiscal
Activos intangibles xx
Softwares

Efectivo USD xxx

V/ registro inicial por la adquisicion de software
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Partida. No. X2

Gastos de administracion USD xx
Amortizacion del software

Gastos de venta xx

Amortizacion del software
Amortizacion acumulada USD xxx
Software

V/Registro del gasto por amortizacion

Tratamiento alternativo permitido

Se aplica al activo una vez que se haya reconocido por su costo de adqui-
sicion o produccion. Este tratamiento se hard tomando en cuanta un mercado
activo.

Los elementos de los activos no palpables deben contabilizarse por sus va-
lores revaluados. Esto significa que deben ser llevados contablemente excepto la
amortizaciéon acumulada y pérdidas que pueden ser agregadas por el envejeci-
miento del valor de activo posterior a la revaluacion.

En lo que respecta al sofiware, el tratamiento alternativo no tendria mucha
aceptacion, ya que, por avances tecnologicos, el tiempo de vida es cada vez mas
corto. Son utilizados en corto tiempo y después se van devaluando por su en-
vejecimiento y es necesario adquirir un nuevo software o hacer modificaciones
drasticas al desarrollo para satisfacer las necesidades de ese momento.
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Caso practico

A continuacion, se plantean los riesgos de las distintas causas que se produ-
cen en la contabilizacion de un sofiware.

a. Contabilizacion como gasto

Es cuando el software es desarrollado por la empresa. La NIC 38, parrafo
42, determina que los desembolsos de la fase de investigacion deben reconocerse
como gastos del periodo en el cual se impliquen. Debido al periodo de investi-
gacion, la empresa no tiene pruebas de que exista activo no palpable alguno que
pueda producir beneficios mas adelante.

El registro para efectuar por esta operacion seria:

Partida. No. X

Gastos de investigacion USD xxx

Software

Efectivo USD xxx

V/Registro de gastos incurridos en la investigacion de mercado para

el desarrollo del software para el departamento x.

b. Contabilizacion de la adquisicion de un software

Los registros contables para desarrollar por dicha operacion son los siguien-
tes:

* Pararealizar la contabilidad del software al monto reconocido inicialmen-
te.
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Partida. No. X

IVA CREDITO FISCAL USD xxx
ACTIVOS INTANGIBLES USD xxx
Software

BANCOS USD xxx

Bancos Cuentas corrientes

V/Registro de la adquisicion del software XXX.

* Registro de la amortizacion del costo del sofiware

Partida. No. x

GASTOS USD xxx

Amortizacion

AMORTIZACION ACUMULADA USD xxx
Software

V/Reconocimiento de la amortizacion mensual del software XXX.

a. Contabilizacion de un software desarrollado

Se registran todos los desembolsos realizados en el desarrollo. Estos estan
implicitos en el costo del activo, los cuales son capitalizados y se identificaran
hasta el ingreso, el cual esta concluido en el proceso de desarrollo del software.
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Los registros contables para crecer por dichas operaciones son los que estan
a continuacion:

Partida No. X1

CARGOS DIFERIDOS USD xxx
Software desarrollado

BANCOS USD xxx

Bancos Cuentas corrientes

V/Costos incurridos durante el desarrollo del software XXX.

Partida No. X2

Activos intangibles USD xxx
Software desarrollado
Cargos diferidos USD xxx
Software desarrollado

V/ Para registrar el software al monto de desarrollo, como activo intangible.
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Partida No. X3

Gastos USD xxx

Amortizacion del software
Amortizacion acumulada USD xxx
Software

V/Reconocimiento de la amortizacion mensual del software

b. Contabilizacion de un software arrendado
Contabilizacion del arrendamiento en los estados financieros.

Al principio del arrendamiento financiero, este debe reconocerse. En el ba-
lance de situacion general del arrendamiento, se observa un activo y un pasivo
del mismo importe, los valores razonables del bien alquilado representaran la
tasa de interés si fuera factible su obtencion; caso contrario, se considerara la tasa
de interés incremental establecida por los préstamos de arrendamiento.

Ejemplo

Por medio de un contrato de arrendamiento financiero se adquiere un lote
de computadoras y un software contable, para el procesamiento y generacion de
informacion contable de la empresa, arrendataria X, el contrato estima cuotas de
USD 250,00 a una tasa del 12 % por un afio.

VA =CUOTAi (1 +i)n- li
e i(1+i)np
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Donde:

VA: valor actual
i: tasa de interés 12 % 1 0,95 % mensual
n: periodo de pago un afio

R: renta ordinaria USD 250,00

Calculo de la cuota
VA =250,001(1+0,0095)12 - 1ii VA= USD 2822,68
i11(1+0,0095)12p

Partida. No. X

Activos adquiridos en arrendamiento USD 2822,68

Arrendamiento financiero USD 2822,68

Equipo de computo

Software contable

Obligaciones por arrendamiento USD 2822,68 Arrendamiento financiero
Empresa 'Y USD 2822,68

V/ del registro del contrato de arrendamiento financiero celebrado con

la empresa Arrendadora Y.
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Es importante decir que el valor registrado en la cuenta Obligaciones por
arrendamiento representa los deberes a largo plazo en la proporcion respectiva.
Este tipo de transacciones se contabiliza y se presenta con el significado financie-
ro esencial, y no solamente es considerado en la forma legal.

Cuotas de arrendamiento

Estas cuotas constituyen respectivamente los intereses por la utilizacion del
tipo de financiamiento que presenta el arrendamiento financiero y la reduccion de
la deuda. Esto significa que cada cuota serd dividida en dos partes que represen-
tan respectivamente las cargas financieras y la reduccion de la deuda. El registro
contable es el siguiente:

Partida No. X

Obligaciones por arrendamiento USD 223,18

Arrendamiento financiero USD 223,18

Empresa 'Y

Efectivo USD 223,18

V/ del pago de una cuota de arrendamiento financiero en que se adquirio

un lote de computadoras y un software contable.
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Partida No. X

Crédito fiscal IVA USD 3,49
Gastos financieros USD 26,82
Intereses USD 26,82

Efectivo USD 30,31

V/ de los intereses por arrendamiento financiero, inmersos en la cuota de
arrendamiento pagado.

Depreciacion

Fiscalmente, la depreciacion no es un gasto deducible que reduce el impuesto
en la renta que se va a recaudar de parte del arrendatario. En cambio, el gasto por
el pago de cuotas a que da lugar el arrendamiento financiero si puede ser dedu-
cible.

La politica de activos arrendados debe ser legal y coherente con el resto de
activos depreciables. El arrendatario obtendra la propiedad del término del plazo
de arrendamiento. El activo debe depreciarse totalmente en el menor periodo de
vida util o en el plazo del arrendamiento.

Cuando existe certeza de que se tiene que finalizar el plazo del arrendamien-
to, se deprecia durante la vida util del activo.
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Partida No. X

Gastos de administracion USD 80,00

Gastos de venta USD 120,00

Depreciacion de activos en arrendamiento

Depreciacion acumulada USD 160,00

Activos en arrendamiento USD 160,00

Amortizaciéon acumulada 40,00

Activos en arrendamiento USD 40,00

V/ del registro del cargo de depreciacion de las computadoras y

el software adquiridas en arrendamiento financiero.

Contabilizacion del arrendamiento en los estados financieros del arrendador

Arrendador:

» Es la persona natural o juridica que concede el uso o goce de una cosa,
ejecuta la obra o presta el servicio.

Parrafo 28

Los arrendadores deben reconocer los activos que mantienen en arren-
damiento financiero dentro del balance de situacion general como una
partida por cobrar igual al importe que se genera en la inversion neta para
el arrendamiento.
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4.4 SEGURIDAD DEL SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE

Segun Salazar (2018), la seguridad informaética tiene como finalidad otorgar
proteccion a todo tipo de riesgos relacionados con esta area, mismos que se en-
cuentran en funcién de los siguientes elementos:

Figura 4.10. Seguridad informatica

A

« Revisién de la informacion de manera
anticipada.

' (

_—

« Disponibilidad.

S

7 -

@ o Integridad.
@ « Confidencialidad.
» La sensibilidad por la conjuncién de
diferentes factores.
o Las vulnerabilidades presentes en estos
activos.
|

~J) |+ Las amenazas presentes en los activos
(datos) que requieren proteccion.

Fuente: Salazar, 2018, p. 3
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Seleccion del sistema

El sistema de informacion contable computarizado debe satisfacer los proce-
sos comunmente utilizados en un negocio, ademas de establecer un valor agre-
gado al desarrollo de los mismos. La eleccion del sistema dependerd en gran
medida de la seleccion adecuada del software, el cual dependeré de los procesos
e informacion que se requiera procesar. El funcionamiento adecuado del sistema
brindara seguridad y soporte para dar secuencia a los procesos determinados por
la entidad (Salazar, 2018, p. 4).
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) CAPITULO V
APLICACION DE LOS SISTEMAS CONTABLES

Los sistemas contables también son conocidos como programas de contabili-
dad, los cuales estan destinados a solucionar la demora de los procesos manuales.
De esta forma, permiten que las actividades dentro de las empresas sean trans-
parentes en cuestiones de tiempo. La utilizacion de los sistemas contables busca
suministrar informacion que facilite el proceso de toma de decisiones.

Por lo general los sistemas contables cuentan con su propia clasificacion de
cuentas, con la finalidad de ayudar a mejorar la clasificacion de las cuentas y, por
ende, la presentacion de estados financieros exitosos.

La aplicacion de los sistemas contables en la actualidad es muy comun. A
medida que un negocio crece, se requiere del manejo de mucha mas informacion
contable. Su éxito radica en el adecuado manejo de la contabilidad, que permite
la obtencion de informacion exacta y oportuna. Actualmente ya existen varios re-
cursos tecnoldgicos que facilitan el registro y suministran informacion de manera
agil como lo son el computador y los sistemas contables sistematizados. Estos
ultimos no modifican los principios contables generalmente aceptados (PCGA),
sino que mas bien agilizan los procesos en el tratamiento de la informacion con-
table requerida.

Por ello, a continuacion se presentaran los distintos sistemas contables que
se aplican en Ecuador:
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*  Microplus SQL Profesional

Figura 5.11. Microplus SQL Sistema contable

Microplus SQL Profesional

SISTEMA ADMINISTRATIVO » CONTABLE = FACTURACION

Fuente: Microplus-SQL, 2018

Microplus SQL Sistema Contable para la industria y el comercio ofrecere
la oportunidad de llevar un ordenamiento estratégico de la empresa mediante la
obtencion de informacion a tiempo y confiable que permitird tomar decisiones
acertadas.
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Moédulos incluidos en el sistema

*  Multiempresa

Figura 5.12.- Multiempresa

Fuente: Microplus-SQL, 2018

El sistema contable Microplus SQL se enfoca en el crecimiento sostenible de
los negocios y oferta ventajas competitivas, puesto que su desarrollo se basa en
la potencializacion de un niimero ilimitado de empresas.
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* Bodega e inventarios

Figura 5.13. Bodega e inventarios

Fuente: Microplus-SQL, 2018

El sistema permite controlar las existencias de insumos o de articulos termi-
nados por medio del desarrollo de un inventario que refleja el detalle y clases de
todos los productos por separado, incluyendo ademas la capacidad de generar un
propio codigo de barras.
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¢ Produccion

Figura 5.14. Produccion

Fuente: Microplus-SQL, 2018

Microplus SQL permite la definicion de los costos de produccion de toda
la linea de fabricacion y se pueden personalizar e implementar férmulas a gran
escala.
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e Contabilidad

Figura 5.15. Contabilidad

Fuente: Microplus-SQL, 2018

Todo el proceso contable puede ser agilizado en Microplus SQL puesto que
permitira el registro de las compras y ventas realizadas, establecer estados finan-
cieros, desarrollo de inventarios, manejo de cuentas por cobrar; asi también, esta-
blecer de manera inmediata reportes necesarios para cumplir con las obligaciones
tributarias y laborales.
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* Facturacion y ventas

Figura 5.16. Facturacion y ventas

Fuente: Microplus-SQL, 2018

La facturacion sera un proceso agil y sencillo para atender de manera efec-
tiva al cliente desde varios puntos de venta otorgando comprobantes de forma
individual o en bloque de manera inmediata.
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* Caja/ Bancos

Figura 5.17. Caja / Bancos

Fuente: Microplus-SQL, 2018

El sistema Microplus SQL establecera de manera permanente el control so-
bre el flujo de efectivo pudiendo incluir a una o varias cuentas bancarias por
medio de reporteas individuales como consolidados.
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* Compras

Figura 5.18. Compras

Fuente: Microplus-SQL, 2018

Microplus SQL permitird una administracion confiable y eficiente del ciclo
de compras mediante funciones de logistica al planificar las 6rdenes de compra
con respecto al volumen de ventas requerido y establecer ademas informes esta-
disticos para la rotacion de productos.
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e Nomina

Figuar 5.19. Nomina

Fuente: Microplus-SQL, 2018

El sistema permitira realizar una gestion efectiva de las fichas de los emplea-
dos permitiendo el calculo de las obligaciones patronales como de los derechos y
beneficios de la ndomina. Se podra generar los roles de pago de forma individual
o grupal.
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* Importacion / Exportacion

Figura 5.20. Importaciéon / Exportacion

Fuente: Microplus-SQL, 2018

Microplus SQL brinda las herramientas necesarias para estandarizar proce-
sos sea de importacion como de exportacion para evitar pérdidas por medio de
registros y documentacion de toda la informacion manejada.
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Entrar al sistema

En la pantalla principal, dar clic en cono Inicio / Todos los programas /
MicroXystem /Micro Plus! SQL / microplus! SQL, tal como se muestra a con-
tinuacion:

Figura 5.21. Entrada al sistema Microplus SQL profesional
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Fuente: MicroXystem, 2018
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Aparecerd una ventana en la cual debe ingresar el usuario y la clave de usua-
rio luego dar clic en el boton Aceptar.

Figura 5.22.- Pestafia inicio de Microplus SQL profesional

@ b wrrw e pedee

£ W b Uyl

! b
o 1
Windows

Professional

Fuente: MicroXystem, 2018

Al entrar al programa, se desplegard una pantalla con los nombres de cada
Modulo del sistema, como son: Contabilidad, Anexo Transaccional, Formulas
Financieras, Noémina, Caja y Bancos, Compras / Cuentas por Pagar, Ventas /
Cuentas por Cobrar, Auditoria Base de Datos Bodega de inventarios y Salir del
Sistema.
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Figura 5.23. Menu principal de Microplus SQL profesional

® Sisterma Administrativo y Contable MicroS0L Plus!

Escogar Empresa

MicroS QL Plus!
MICROXYSTEM / 2009

Power Builder 11.0

bl Mads m Bousdor 2008

Fuente: MicroXystem, 2018

Detalle de modulos de Microplus SQL profesional

* Modulo Bodega e inventarios

Este modulo se utiliza para crear los grupos, subgrupos, articulos y unida-
des de medida. También para ingresar las existencias de mercaderias de saldos
iniciales y ajustes de inventarios. Contiene los ments de Archivos, Gestiones,
Procesos, Consultas / Informes, Miscelaneos, entre otros.
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MENU ARCHIVOS

Especificar la impresora: ventana en la cual se especifica la impresora que
se va a utilizar. Damos un clic en Archivos y se despliega la ventana Printer Se-
tup con las impresoras instaladas en el equipo. A continuacion, seleccionamos la
impresora que se va a utilizar y finalmente hacemos clic en el boton Ok, como
aparece en la siguiente pantalla.

Salir 6 Alt + F4: sirve para salir del modulo de Bodega e inventarios.

Figura 5.24. Printer Setup

[Printer;Setup

Fuente: MicroXystem, 2018
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MENU GESTIONES

Este ment contiene las aplicaciones como hijo: Grupos de articulos, Subgru-
pos de articulos, Articulos / Componentes, Tipos de IVA, Tipo kardex, Tipo de
unidades, Almacenes / Bodegas, Monedas extranjeras, Cotizacion monedas ex-
tranjeras, Transferencias de bodega, Entradas y salidas de bodega, Fabrica-Mo-
dulo produccion. En la siguiente pantalla, se visualizan los campos en mencion:

Figura 5.25. Menu Gestiones
'f, Bodegas e Inventarios EMPRESA: [01] SUPERMERCADO KRLOS f 2009
Prm Cﬂutufﬂm Miscslaneos  Verdanas  Ayuda

o) DB/ EMODYD LN

- Tipos da Iva
.= Tipo Kardex
.~ Tipo de Unidades

.~ Almacenes/Bodenas
- Monedas Extranieras
.- Cotizacon Monedas Extranjeras

10.- Transferencias de Bodega
11.- Entradas v Sabidas de Bodega
12.-Fibrica - Modulo Produccion. »

Fuente: MicroXystem, 2018
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MENU PROCESOS

El ment Procesos sirve para Actualizacion de precios, Recalculo de precios,
Revision de articulos y Limpiar secuencias, tal como se indica en la siguiente
ventana:

Figura 5.26. Menu Procesos

%2 Bodepas e Inventarios EMPRESA: [01] SUPERMERCADO KRLOS / 2009

- Gupos de Akakes T P2t L T=ET] |
iR JRAEMODRO LN
3.- Articulos/Componentes

4.~ Tipos de Iva
5.« Tipo Kardex
&.- Tipo de Unidades

7.~ Almacenes/Bodegas
8.~ Monedas Extranjeras
9.- Cotizacion Monedas Extranjeras

10.- Transferencias de Bodega
11.- Entradas v Sabidas de Bodega
12.-Fibrica - Modulo Produccion. »

Fuente: MicroXystem, 2018
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MENU CONSULTAS / INFORMES

Menu que comprende una serie de informes que ayudan a obtener informa-
cion veraz y oportuna para cada uno de los departamentos de la empresa. Entre
los principales tenemos: Lista de articulos, Precios de articulos, Costos de arti-
culos, Resumen de existencias, Movimientos de bodegas, Kardex del articulo,
Informes produccion.

Figura 5.27. Menu consultas e informes

f Bk, @ Invenila | T A 1AL R R AL 6 SO0 - k L
''% 3
Auchivos  Gestiones  Procesos o Mucelareos Vertanas  Ayuds
*."“" 1.~ Lista de Grupos de Artiouks
2.~ Lista de Articulos
3.+ List de Articidos por Grupos
4.- Preios Articulos

.. Precios Artiodos por Grpos
6.- Pranos Articules por Subgrapes

7. Costos Artioulos
8. Ganancias Brutas Vertas

.- Fesuman de Exstencas
10, Resgumen de Existencias por Grupo
11~ Exstencias de Artioulos por Bodega ( Verticel)

12.- Tema Fisica sin Exstencias

Fuente: MicroXystem, 2018
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MENU MISCELANEOS

Ment en donde se habilitan o deshabilitan los accesos de: Fechas, Secuen-
cias, Parametros de transferencia, Parametros produccion, Abreviaturas y para-
metros de articulos.

Figura 5.28. Ment Misceldneos

-
Bodepas e Inventarios

SR idbeDR2aE(

2.~ Cambio de Fecha

3.- Secuencias Transf y Produccion
4.- Secusncias Trarsf v produccion 2

5.- Parametros Transferencias
6.- Parametros Produccion

&.- Abreviaburas
7.~ Parametros Articulos

Fuente: MicroXystem, 2018
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MENU VENTANAS

Menu que contiene las opciones como Cascada, Layer, Mosaico, Arreglo
iconos, Barra de herramientas.

Figura 5.29. Menu Ventanas

B.-Layer
(.- Mosaico

0.- rego leons
E.- Barrade Hermanients

Fuente: MicroXystem, 2018
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Ejemplos de aplicacion del software:

Articulos / Componentes.- Sirve para crear los nombres de los productos
disponibles para la comercializacion. Ejemplo:

Figura 5.30. Plantilla de articulos - Modulo Inventarios

I Bodeges & lovendarios ERORESL: |07 SUPLRIERCADO KRLUS J 4007 JRLARKE LD
aitwa Ediln peting Wik
249 9,4 4000 RBBFEN00RD DN
g Q0 1326

' katiculon

ARTICULCS

pCH B S
TELEVESCR PRANASCHES 24 L]
SR |

| Erdermasck | Comsapriesm

Fuente: MicroXystem, 2018
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* Modulo Compras / Cuentas por pagar

En este mddulo, se crearan las clases y proveedores, se ingresaran todas las
compras y gastos que realiza la empresa, se generaran las cuentas por pagar, se
emitirdn las retenciones de impuestos, pagos a proveedores y devoluciones en
compras. A continuacion, se presenta la ventana principal de modulo:

MENU ARCHIVO
Ment que cuenta con las opciones de:

Especificar impresora.- Submenut en donde se define la impresora que se
va a utilizar:

Figura 5.31. Ment Archivo

Printer Setup r;(
Printer

Microsoft XPS Document Writer on NeQC
Mictosoft Office Document Image Wnter Cancel
HP LasesJet 1022 on Nel2:

HP Deskjet F300 senes on Nel3
Canon iP1900 senies on Ne04:

< ’

Setup...

Fuente: MicroXystem, 2018

Salir Alt + F4.- Opcion que se empleard para salir de la ventana principal.
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MENU GESTIONES

A través de este men, se crearan las clases y proveedores Articulos, Zonas,
Plazos, Tipos de retenciones renta, Tipos de retenciones IVA. También se daran
las opciones Facturas de compras, Ingresos a bodega, Devoluciones de compras,
Ordenes de compras, Pagos a proveedores, Cuentas corrientes. La ventana prin-
cipal de este menu se muestra a continuacion:

Figura 5.32. Menu Gestiones

# Compras/Cuentas por Pagar EMPRESA: [01] SUPE... [« |[B1][X

5.- Plazos

6.- Tipos de Retenclones Renta
7.~ Tipos de Retenciones Iva

8.~ Facturas de Compra
9.- Ingresas a Bodega

10,- Devoluciones de Compras
11.- Ordenes de Compras

12.- Pagos a Proveedores
13.- Cuentas Corrientes

Fuente: MicroXystem, 2018
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MENU PROCESOS

Este ment incluye las opciones como Revision de proveedores, Recélculo de
saldos proveedores, Separar pendientes de cancelados.

Figura 5.33. Menu Procesos

# Compras/Cuentas por Pagar EMPRESA: [01] SUPERMERCADOK.., |w :|2(

2. Recalculo da Saldos Proveedores

3.- Separar Pendientes de Cancelados

Fuente: MicroXystem, 2018
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MENU CONSULTAS / INFORMES

Menu que contiene reportes tales como Proveedores, Proveedores por clases,
Clases de proveedores, Facturas compras, Devoluciones compras - NC, entre
otros. A continuacion, se visualiza una tabla con todos los informes que contiene
el ment en menciodn:

Figura 5.34.- Ment Consultas/Informes

# Compras/Cuentas par Pagar EMPRESA: [01] SUPERMERCADO KRLOS / 2008 ..

L Paovindonss i g ki
2884490 e A= |

3 Clat o Frovesiones

4 Forhras (s
5.~ Dok dones Comgra - NC

i+ e de A Darn

& Rstengones pr oo

14~ Ordenes de Comirs Entreges

15+ Moementos OF Detalado

16~ Myvimierhos O Conpribantss

17~ Corpenhanre:s Pago - Forwg de Pagn

18.- Estads d Coerta Proveadines

19, Sados o Fecha
0.~ Sados o Fadha Abonos
£1.= Sades poe Documenios

22, Mg rformes

Fuente: MicroXystem, 2018
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MENU MISCELANEOS

Ment en donde se habilitan o deshabilitan accesos como Fechas, Secuencias
compras, Secuencias compras dos, Secuencias pagos a proveedores, Parametros
factura compre a la academia de bellas artes, Parametros facturas como compras
2, Parametros de devoluciones CxP, Parametros de cuentas por pagar, Pardmetros
ingresos de bodega, Tipo de transacciones, Tipo de documentos, Abreviaturas.

Figura 5.35. Menu de Miscelaneos

3.~ Sequencias Compras
4.- Secuencias Compras Dos
5.+ Sequencias Pago a Provesdores

5. Parametros Factura Compras
6.~ Paramelros Facturas Compras 2
7. Pardmetros de Devohuciones O

8.~ Pardmetros de Cusntas por Pagar
9.+ Plrametros Ingresos de Bodega

10.- Tipo de Transacciones
11.- Tipo de Documentos
12.- revidtiras

Fuente: MicroXystem, 2018
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MENU VENTANAS

Incluye los submenus Cascada, Layer, Mosaico, Arreglo iconos, Barra de
herramientas. A continuacion, se visualiza las opciones que contiene el mentl en

mencion:

Figura 5.36. Ment ventanas

# Compras/Cuentas por Pagar EMPRESA: [01] SUPERMERCADO KRLOS / ... E@ IE

wos Edoin Yertanas Ltiars
SUBLGA900RE Q00N O0RO 2N
§0 Qe »2 287 ML 6

*® Tipos de Documentos = A

lipo de Documentos

Signo PF | Secuencia

|NOTADE CREDITO

ND  INOTA DE DEBITO P& o v

NE |NOTA DE ENTREGA PRlEae ¢

RT [RETENCION =T Jre v
J | ST | [N—— |

Ready

Fuente: MicroXystem, 2018

131



Sistemas contables computarizados

Barra de herramientas.- Ventana en donde se puede configurar la ubicacion
de la barra de herramientas:

Figura 5.37. Barra de herramientas del mentVentanas

® Personalizar Barra de Herramientas @

Barra de Herramientas

Defina la posicion de la Barra de Herramientas
() Izquierda () Derecha

(%) &rriba

() Pie de Ventana

() Flotante

[ ] ¥isible Texto Descripcion Opcicnes

I Esconder ]
| Aceptar |

Fuente: MicroXystem, 2018
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* Moédulo de ventas / Cuentas por cobrar

Modulo en el cual se creara las clases, clientes, se emitiran las facturas y
notas de venta. Contiene los siguientes menus: Archivos, Gestiones, Procesos,
Consultas / informes, Miscelaneos, Ventanas, Ayuda. A continuacion, exponemos
la ventana principal del médulo en mencion:

MENU ARCHIVOS
Tiene dos funciones:

Especificar la impresora: ventana en la cual se especifica la impresora que se
va a utilizar. Damos un clic en Archivos y se despliega configuracién de impre-
soras en la ventana, con aquellas instaladas en el equipo. A continuacién, selec-
cionamos la que se va a utilizar y finalmente hacemos clic en el boton ok, como
aparece en la siguiente pantalla.

Figura 5.38.- Menu Archivos

Printer Setup

X
e |

Microsoft XPS Document Writer on NeQC

Microsoft Office Document Image Wiiter | | Cancel
HP Laseret 1022 on Ne02:

| HP Deskjet F300 senes an Nel3:
Canon IP1300 series on Ne04:

¢ >
- =1 | Selup...

Fuente: MicroXystem, 2018
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MENU GESTIONES

Menu que contiene las opciones Clases y clientes, Servicios varios, Facturas
de venta - Cajas, Notas de crédito / Devoluciones, Egresos de mercaderia, Notas
de venta - Cajas, Pedidos de clientes, Proformas de clientes, Cobros a clientes,
Cobros a clientes por clases. A continuacion, se presenta un recuadro con los
campos que abarca el menll en mencion:

Figura 5.39. Ment Gestiones
' Yentas/Cuentas por Cobrar EMPRESA; [01] SUPERMERCADO KRLOS /2009 USUMRIO: ... [ |83 1K
[ 0-Oetots Y80/ 00dnBO0RD 2LN

(02, Servicios Varios

(13- Fachuras de Venka - Cajs
(4. Notas de Credko | Devohuciones

(5.- Egresos da Mercaderia

06.- Notas e Yenta - Cajes

(7,- Pecidos de Clentes
08.- Proforms de Clentes

08, Cobeos & Chenkes
0.+ Cobros a Chenkes por Clages

Fuente: MicroXystem, 2018
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MENU PROCESOS

El menu Procesos sirve para revisar y/o actualizar el listado de los clientes,
recalculo de saldos de clientes, Desbloquear ventanas, Actualizar totales de factu-
ras, Separar pendientes de cancelados, Facturas revision referencia, Aprobacion
de pedidos, Enlace de ventanas, Marcar cartera a vender, Tipos de documentos,
tal como se indica en la siguiente ventana:

Figura 5.40. Menu Procesos

' Ventas/Cuentas por Cobrar EMPRESA: [01] SUPERM... = ([B1]/X

04.- Actualizar Totales FAC

04.- Separar Pendientes de Cancelados
05.- Facturas Revision Referencia
06.- Aprobacion de Pedidos

07.- Enlace de Ventanas

08.- Marcar Cartera a Vender ( CXC )

09.- Tipos de Documentos

Fuente: MicroXystem, 2018
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MENU CONSULTAS / INFORMES

Menu que comprende una serie de informes con toda la informacion generada
en cada una de las opciones del presente modulo. Entre los principales informes
tenemos: Codigos varios, Lista de facturacion, Egresos / Salida de mercaderia,
Pedidos de venta, Proformas de venta, Movimientos CXC detallado, Estado de
cuentas, Saldos de clientes, Reportes de ventas y utilidades, Reportes de ventas y
utilidades 2. Enseguida se presenta un ejemplo del menu en mencion:

Figura 5.41. Menu Consultas/Informes

'v Yentas/Cuentas por Cobrar EMPRESA: [01] SUPERMERCADO KRLOS ... |« [[E1|/X

09.- Reportes de Ventas y Ltikdades  »

10.- Reportes de Yentas y utibdades 2 »

Fuente: MicroXystem, 2018
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MENU MISCELANEOS

Menu que abarca los subments llamados Calculadora, Cambio de fecha, Se-
cuencias de ventas, Parametros factura, Parametros notas de venta, Parametros
proformas, Pardmetros pedidos, Parametros devoluciones -NC, Parametros egre-
sos / Salidas de mercaderia, Parametros cuentas por cobrar, Pardmetros clientes,
Parametros abreviaturas, Etiquetas (Conceptos de mas detalles). A continuacion,
visualizamos un ejemplo del menu en mencion:

Figura 5.42. Ment Miscelaneos

‘e WenlanCuenles por Cobuar [NPRESA, [01]SUPTRMIRCADO KRLOS / 2007 LSLIARIO: ADMIN

DR il

2= Candic de Feche

03.- Secuences Yenkas

05~ Pavdmestnos. Factury

(.- Parametros Motas Venks

0.~ Pardmatros Pioformas

(16~ Parimetros: Padidos

(9.~ Parametrios Devokuciones NC

10.- Paramatros EgrecosSalda Mescadera
1.~ Parametros Coertasx Cob

§2. Parametros Clorngs

13.- Abravidhag

14.- Thiquetss | Corcephes g0 mas debales )

Fuente: MicroXystem, 2018
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MENU VENTANAS

Este menu contiene opciones como Cascada, Capa, Mosaico, Arreglo iconos,
Barra de herramientas. Ejemplo del menu:

Figura 5.43. Menu Ventanas

' Venlas/Cuentas por Cobrar EMPRESA: [[]'1]‘Sl_IP'FFH.‘.HI{_A[_]H KRLO... [ [B1([X

Fuente: MicroXystem, 2018
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Ejemplo de aplicacion:

Servicios de facturacion.- Con esta opcion, procedemos a crear los tipos de
servicios por medio del menu «Edicion / Insertar Ctrl. + N». Luego, llenar los da-
tos de los campos requeridos y finalmente guardar mediante la opcidon «Edicion /
Grabar Ctrl. + G». A continuacion, se despliega un ejemplo:

Figura 5.44. Ventana de facturacion - Menu Cuentas por pagar

 Ventas/Cuerias por Cobrar EMPRESA: [01] SUPERMERCADO KRLOS /2009 UsuAR... |- [[E X

SUSBUQURNQEDYERE /U oo B 020 2

0 _qef 2% 6
&' Servicios Varies facturacion

Servicios Varios

Codign. 0! Mombre; Servido de Perchs

GUpE 0! ] Rlouer de Percias

Mems Cortabibiad
ol 12 v| %o . Certable

| D eto: webids conectamens

Fuente: MicroXystem, 2018
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+ Codigo.- Campo alfanumérico de veinte caracteres para el codigo del
nombre del servicio.

* Nombre.- Campo alfanumérico de sesenta caracteres en el que se escribi-
ra el nombre del servicio.

* Grupo.- Seleccionar el grupo al que pertenece el servicio.

» Alterno.- Campo alfanumérico de veintitrés caracteres que es un codigo
alterno del servicio.

» Tipo IVA.- Seleccionar tipo de IVA que grava el servicio.

* Precio A, B, C, D.- Campos numéricos de nueve caracteres en que se
digitara el precio de venta del servicio.

* % Dsto. A, B, C, D.- Campo numérico de nueve caracteres destinado para
el porcentaje de descuento del servicio.

* Bloquear.- Sirve para habilitar o deshabilitar el servicio.
» C. Contable.- Escoger codigo contable con la tecla «Insertar»

* Observ.- Campo alfanumérico noventa caracteres

* Moddulo Cajay bancos

En este médulo, se crearan los bancos, nimeros de cuentas bancarias, tipos
de cajas, cajeros. Contiene los menus llamados: Gestiones, Consultas / Informes,
Miscelaneos, Ventanas.
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MENU GESTIONES

Contiene aplicaciones tales como: Bancos nacionales / extranjeros, Cuentas
nacionales/ extranjeras, Tipos de caja, Cajeros / Cajeras, Comprobantes de in-
greso / Egresos de caja, Movimientos de caja ingresos / egresos, Movimientos
bancarios transacciones diarias, Conciliacion bancaria, Conciliacion de cajas. A
continuacion, se visualiza un ejemplo con los submentis en mencion:

Figura 5.45. Menu Gestiones

Caja y Bancos EMPRESA: [01] SUPERMERCADO KRLOS 7 20... |- E i
&) 01 Borcos Nacknges [ Exranrcs RO
02.- Cuentas Cormiente Nacionales | Extranjeras
| 003.- Tipos de Caja
04.- Cajeros | Cajeras

05.- Comprobante de Ingresos | Egresos a Caja
06.- Movimeentos de Caja IngresosEgrescs

07.- Movimeenkos Bancarios Transacciones Diarias
08.- Conciliaciin Bancaria
09.- Concliacion de Cajas

Ready
Fuente: MicroXystem, 2018
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MENU CONSULTAS / INFORMES

Ment que visualiza una serie de informes tales como: Estado de cuentas
bancos, Movimientos bancarios, Conciliaciones bancarias, Conciliaciones ban-
carias por tipo transaccion, Estado de cuenta caja, Movimientos de cajas, Con-
ciliaciones de cajas, Depdsitos de caja a bancos, Cartera de checks clientes dia /
Posfechados, Cierre de caja ventas, Cierre de caja contado - crédito, Emision de
cheques. En el siguiente recuadro, se muestra un ejemplo del ment en mencion:

Figura 5.46. Ment1 Consultas/Informes

Caja y Bancos

éiﬁ$ H ‘,. 01.- Estado de Cuenta Bancos
02 .- Movimientos Bancarios

03.- Conciiaciones Bancarias
4.~ Conclliaciones Bancarias por Tipo Transaccidn

05.- Estado de Cuenta Cajas
06.- Movimientos de Cajas

07.- Conciliaciones de Cajas
08.- Depostos de Caja a Bancos
09.- Cartera de Cheques Clientes Dia/Posfechados

10.- Cierre de Caja Ventas
11.- Cierre de Caja Contado - Crédito

12,- Emisidn de Cheques

Fuente: MicroXystem, 2018
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MENU MISCELANEOS

Este menu contiene las opciones llamadas: Calculadora, Cambio de fecha,
Secuencia de ingresos y egresos, Secuencias de ingresos de caja 2, Parametros de
ingresos de caja, Parametros movimientos bancarios, Parametros movimientos
de caja, Abreviaturas. A continuacion, presentamos un ejemplo del ment:

Figura 5.47. Menu Misceldneos

Caja y Bancos EMPRESA: [071] SUPERMERCADO KRLOS 1 2...

SUYSTLODO M I O ok
_oz.-muumm

03.- Secuencias de Ingresos y Egresos
04.- Secuencias de Ingresos de Caja 2

05.- Parametros de Ingresos de Caja
06.- Parametros Movimientos Bancanos
07.- Parametros Movimientos de Caja

08.- Abreviaturas

Fuente: MicroXystem, 2018
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* Modulo Contabilidad general

Modulo en el que se generara la contabilidad general. Consta de los mens:
Archivos, Gestiones, Procesos, Consultar como / Informes, Miscelaneos, Venta-
nas, Ayuda.

MENU GESTIONES

Menu en el que se creara o modificara el plan de cuentas y asientos contables.
Consta de los submenus llamados: Plan de cuentas, Centros de costos, Funciona-
rio, Presupuesto, Asientos pendientes contables, Asientos mayorizados contables,
Retenciones renta, Retenciones IVA, Bancos, Cuentas corrientes, Conciliacion
bancaria. En el siguiente recuadro, se presenta un ejemplar del ment en mencion:

Figura 5.48. Menu Gestiones

> Contabilidad ~ EMPRESA: [01] SUPERMERCADO KRLOS 12009 USUA... [« I/

|9 @ Orndcens TEES BILY=FTL |

Fuente: MicroXystem, 2018
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Plan de cuentas.- Subment para crear o modificar el plan de cuentas con-
table desde el menu «Edicion / Insertar Ctrl. + N». En el siguiente recuadro, se
indica un ejemplo:

Figura 5.49. Plan de cuentas - Ment Gestiones
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Fuente: MicroXystem, 2018
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Caracteristicas de los campos de la tabla:

Cédigo.- Campo alfanumérico de veinte caracteres para anotar el codigo
contable capaz de la cuenta.

Nombre cuenta.- Campo alfanumérica de cincuenta caracteres destinado
para el nombre de la cuenta contable.

Costo. - Para asignar un codigo contable al centro de costos / Departa-
mentos con la opcion «Si».

Func.- Para asignar un c6digo contable al centro de costos / funcionarios
con la opcidn «Si».

Activo. - Sirve para habilitar o deshabilitar la cuenta contable eligiendo
una de las dos alternativas «Si o No».

Tipo.- Indica si la cuenta contable es de grupo o de movimiento. Centro
Costo. - Indica el codigo del nombre del centro de costos.

Funcionario. - Indica el cddigo del nombre del funcionario.

Finalmente archivar desde el menu «Edicion / Grabar Ctrl. +G».
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Asientos pendientes contables.- Submeni en donde se archiva los
asientos pendientes generados en todos los moddulos del sistema. Des-
de esta opcidon también se pueden modificar o crear asientos desde el menu
«Edicion / Insertar Ctrl. + N». Enseguida se presenta un ejemplo de esta opcion:

Figura 5.50.- Asientos pendientes contables- Menu Gestiones

EAERESAL (D7) SUPMERMEHSCRIT KRS 7 009 WPSLIAIEHD, A
Ty l00ss Ambe LEEWM

SEDEDRPORL I OPEENODMN LN
4P GE&F »HE Ad e

| ¥ Ak ot Pesdiestes Conlatribead

Asentvs Penhentes
MERCSETEGMIOT ATEMNES eodeell Horwate e Lowatacnd i Mk
T Y Yo Lt B e Y P

W O iCwdable 4 L '“l::. il gmr
R Iltn i

J.!ri [ﬂlrﬂl E] [-l'}-l!l- WL

UEnTas el Per lﬂﬂ

Tt dmchnwe [ O =1

Fuente: MicroXystem, 2018
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Las caracteristicas de los campos de la tabla son:

COMPROB. - Seleccionar el tipo nomenclatura para realizar el asiento
contable.

ASIENTO. - Campo alfanumérico de ocho caracteres destinado para es-
cribir el nimero de asiento.

MODELQ, Provee, R/ C, NOMBRE, Org.- Campos informativos que
se pueden habilitar desde el mend MISCELANEOS / Parametros asientos
pendientes del presente modulo.

Fecha. - Escribir la fecha del asiento contable.

CONCEPTO. - Campo alfanumérico de setenta caracteres para anotar
varios datos.

Cédigo. - Con la tecla INSERT, seleccionar un cddigo contable. Automa-
ticamente, se llenara el campo llamando CUENTA.

Referencia. - Campo alfanumérico de diez caracteres para anotar referen-
cias del asiento.

Debe. - Campo numérico de doce caracteres destinados para anotar un
valor.

Haber. - Campo numérico de doce caracteres destinados para anotar un
valor.

Por ultimo, archivar desde el ment Edicion / Grabar Ctrl. + G.
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Asientos mayorizados contables. - Subment en el que se archiva los asien-
tos contables mayorizados. En otras palabras, los asientos pendientes pasan a ma-
yorizados una vez que se archivan desde el mentt PROCESOS / Archivar asientos
pendientes del presente mdodulo. Enseguida se visualiza un ejemplo:

Figura 5.51. Asientos contables mayorizados - Menu Gestiones
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Fuente: MicroXystem, 2018
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MENU PROCESOS

Ment que contiene las opciones Archivar asientos pendientes, Desmayorizar
asientos contables, Correccion monetaria, Modelos contables, Contabilizar ges-
tion, Borrar pendientes / Mayorizados, Renumerar asientos mayorizados, Definir
balances, Genera asiento de cierre, Cierre de afio fiscal contable, Contabilizacion
modulos, Reglas de contabilidad, Duplicar empresa, Fechas de bloqueo / Meses ce-
rrados, Cerrar periodo. En el siguiente recuadro, se visualiza el ment1 en mencion:

Figura 5.52. Menu Procesos

= Contabihdad EMPRESA: [01] SUPERMERCADO KRLOS / 2009 LISUARIO:

@UDBY &iimmrs
013.- Correccion Manetaria
(4.~ Modelos Conlables
| 05.- Contabiizar Gastion

06.- Borrar PendeentesMayorizados
007.- Renumera Askentos Mayorizados

08. Definir Balances

(9.~ Ganara Asiento de Clerre
10.- Clesre de Aflo Fiscal Contable

11.- Contabiizacin Modulos

12.- Reglas de Contabiidad
13 .- Duplcar Empresa
14 .- Fechas de Bloguea/Meses Cerrados

15.- Cerrar Periodo

Fuente: MicroXystem, 2018
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Balance de comprobacion. - Informe e las cuentas contables con informacion
de los asientos mayorizados. A continuacion, se presenta un ejemplo del reporte en
mencion:

Figura 5.53. Balance de comprobacion - Ment Procesos
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Fuente: MicroXystem, 2018
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MENU CONSULTAS / INFORMES

Este menu contiene las opciones como: Asientos pendientes, Asientos ma-
yorizados, Balance de comprobacion, Mayor general, Movimientos cuentas con-
tabilidad, Balance general, Balance pérdidas y ganancias, Plan de cuentas, Re-
tenciones contabilidad, Retenciones totales modulos, Impresion checks méddulos,
Modelos contables automaticos, Reglas contabilidad, Balances definidos conta-
bilidad, Andlisis de saldos contabilidad. A continuacidn, se presenta un ejemplo
del ment en mencion:

Figura 5.54. Menu Consultas/Informes
- Conlabilidad EMPRESA: [01] SUPERMERCADO KRLOS 1 2009

01+ Askentos Pendientes M < iimm
54DBDBY Ui SR=ETT

m.deamﬂ&Cumnbm

ml‘ Hﬂ':"ﬁ’ﬁﬁ'ﬂﬂ
05.- Movimisntos Cuentas Contabiidad

06.- Balance Generadl
07.- Bralance Pérdidas v Ganandias

08.- Pian de Cuenkas

09.- Retencionas Contabilidad
10.- Retenciones Totales Modulos
11.+ Impresiin de Cheques Madulos

12.- Modelos Contables Automaticos
13.- Reglas Contablidad

14.- Balances Definidos Contabildad
15.- Andlisis de Saldos Contablidad

Fleady

Fuente: MicroXystem, 2018
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MENU MISCELANEOS

Ment que contiene los submenus llamados: Calculadora, Cambio de fecha,
Crear empresas, Usuarios y claves, Cambio de claves, Generacion asiento ini-
cial, Traspasar saldos a kardex, Traspasar saldos CxC y CxP, Parametros asientos
pendientes, Parametros asientos mayorizados, Secuencias diarios contabilidad,
Abreviaturas, Pardmetros de empresa. A continuacion, se visualiza un ejemplo
del menu:

Figura 5.55. Menu Misceldneos

= Contabilidad EMPRESA: [Hi'\l'”lm tRCADO KRLOS / 2009 USUARID: ADMIN

Ready

Fuente: MicroXystem, 2018
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El sistema contable Microplus SQL profesional es un sistema usado por va-
rias empresas ecuatorianas. Consta con un sistema Android, pero es aplicable
para PC mediante el uso de APK. A continuacion, el link para descargar Micro-
plus SQL profesional.

Link: https://appparapc.com/apk/6562914/

¢ Sistema contable Fénix

Figura 5.56. Fénix Sistema Administrativo Contable

(FENIX

Sistema Administrativo Contable

Fuente: Fénix, 2021

Fénix es una herramienta que se encuentra enfocada en diversos tipos de
negocios, lo que permite gestionar y controlar los diversos procesos que se desa-
rrollan dentro de las empresas de manera constante, con la finalidad de brindar la
informacion en el momento en que se lo requiera.

Al conocer las necesidades presentes en las pequefias y medianas empresas, en
cuanto a optimizar los procesos productivos y contar con un precio razonable, se de-
sarrollan sistemas como Fénix, que es una herramienta que funciona en una platafor-
ma web y tiene como finalidad aumentar y manejar la productividad de una empresa.
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Usuarios del sistema

Las personas que hagan uso del sistema deben contar con un nombre de
usuario y una contraseiia para poder acceder. El usuario puede acceder a los dis-
tintos modulos con los que cuenta el sistema, tomado en cuenta el rol o los roles
que tenga asociado.

Dentro de este sistema, un usuario puede ter diferentes roles de acuerdo con
lo que le permita el administrador. Mientras mas roles, a mas mddulos podra
acceder.

Roles de los usuarios

Los roles implican el privilegio para ingresar a cualquiera de los mddulos
dentro del sistema. Hay una gran variedad de roles, asi como de médulos a los
que puede acceder el usuario.

Alcance del sistema

El sistema Fénix comprende una gran variedad de mddulos, dentro de los
cuales se encuentra:

» Facturacion

* Punto de venta (POS)

* Clientes — Cuentas por cobrar

* Proveedores — Cuentas por pagar
 Inventarios

» Tesoreria

* Presupuestos

» Contabilidad

* Reportes

» QGraficos estadisticos
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Caracteristicas de Fénix

El sistema cuenta con un sinnimero de caracteristicas que han contribuido
para su desarrollo y mejora continua. Se mencionan algunas de las mas impor-
tantes.

Interface amigable y de facil uso

» Informacién en linea

» Altos niveles de seguridad para el acceso

* Permite el manejo Optimo, eficiente e inteligente

» Féacilmente adaptable a las necesidades que requieran las empresas

» Presentacion de reportes parametrizables

Modulos que integran Fénix

Facturacion

Este modulo se caracteriza por la facilidad para adecuarse a las necesidades
de los diferentes usuarios, lo cual permite que se lleve a cabo una facturacion ra-
pida. Permite también el uso de una gran variedad de alternativas, lo cual facilita
la elaboracion de las facturas en funcion de los pedidos y las proformas enviadas
por los clientes.

Punto de venta

Este mddulo se encuentra disefiado para atender a los clientes de una manera
rapida y eficiente. Por lo general, se utiliza en los supermercados, debido a que,
en estos entornos, se aprecia la aglomeracion de las personas para obtener una
factura por sus compras o pedidos.
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Clientes — Proveedores

Permite que se realice un rapido registro de las cobranzas a los clientes y de
los pagos a los proveedores. También permite administrar las cuentas por cobrar
y por pagar a través de la emision de un informe en el cual se refleja la composi-
cion de los saldos y los resumenes de las diferentes cuentas.

Inventarios

Este modulo permite mantener un control sobre las existencias en los alma-
cenes. Esto favorece el desarrollo de un inventario fisico que se ajuste con el que
se ve reflejado en el sistema de una manera automatica.

Tesoreria

Este modulo se encuentra relacionado con todos los asociados con caja y
bancos. Ademads permite mantener un control de los cheques posfechados, y per-
mite mantener un control documentado de las operaciones que se desarrollen.

Contabilidad

El presente mddulo se encarga de agilizar el registro de los diferentes asien-
tos contables, y con ello, la obtencion inmediata de libros mayores, balances, al
igual que la eliminacion de errores.

Permite la obtencion de los estados financieros de una manera rapida y sen-
cilla, tomado como punto de partida la informacidén que se encuentra registrada
en los diferentes libros auxiliares.

Informes

Este sistema contiene una amplia gama de reportes y opciones a través de las
cuales se puede visualizar. Claro estd que la informacion reflejada en los infor-
mes provendra de los registros realizados en los modulos que se han mencionado
con anterioridad.
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Descripcion general del sistema

Caja de texto

Figura 5.57. Cajas de texto

(i | BEBONY
Altemo:

Fuente: Fénix, 2021

En este espacio, el usuario puede ingresar datos a manera de caracteres, al
igual que en fechas o simplemente en nimeros.

Casilla de verificacion

Figura 5.58. Casilla de verificacion

V4

Fuente: Fénix, 2021
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Este tipo de casillas buscan aclarar si se debe realizar o no alguna accion en
particular. No necesariamente se deben activar todas o ninguna. Se activan las
casillas en relacion con la necesidad que exista.

Tablas
Figura 5.59. Tablas
[ N. Ingreso Fecha Total Pag
11234 170872005 25.00[v]

1243 [+ |

Fuente: Fénix, 2021

En esta opcion es posible visualizar la informacién como una tabla, la misma
que cuenta con filas y con columnas, ademas de con opciones de busqueda o de
ordenamiento de la informacién de acuerdo con las necesidades presentes.
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Ingreso al sistema Fénix

Identificacion de usuarios

Figura 5.60. Identificacion del Usuario

vesverd:

Fuente: Fénix, 2021

Al ingresar al sistema, se puede apreciar una pantalla en la cual se solicita
identificar el usuario y registrar la correspondiente contrasefia de este. Una vez
realizado este acto, se dara paso al sistema y se podra acceder a los diferentes
moédulos con los que se cuenta.
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Seleccion de la empresa

Figura 5.61. Seleccion de una empresa

Fuente: Fénix, 2021

Una vez que ya se ha ingresado al sistema, es necesario seleccionar la em-
presa en la cual se va a trabajar. Si esta ya se encuentra registrada, es necesario
simplemente seleccionarla. Pero, de no ser asi, es necesario proceder con su crea-
cion.
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Creacion de una empresa

Figura 5.62. Creacion de una empresa
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Fuente: Fénix, 2021

La creacion de una empresa es muy importante, pues esa serd la entidad en la
cual se desarrollen las diferentes actividades. Para ello se debe proceder a la se-
leccion de la opcion Nuevo, se va a colocar asi el nombre de la empresa llenando
todos los campos que sean necesarios. Una vez realizado este acto se procede a
guardar la informacion.
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Configuracion de la empresa

Figura 5.63. Ficha de la empresa
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Fuente: Fénix, 2021

En la configuracion de la empresa, se pueden ingresar los datos que identifi-
quen a la institucion, asi como parametrizar su funcionamiento. Esta informacion
puede ser modificada en cualquier momento como un método de actualizacion.
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Inventarios

Los inventarios consisten en una lista con la cantidad de articulos que la em-
presa o negocio comercial posea. Un inventario varia continuamente, de acuerdo
con los ingresos y egresos que se registren por cada articulo que lo conforma.

Registro de los articulos

Figura 5.64. Creacion de articulos
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Fuente: Fénix, 2021
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Los articulos del inventario de la empresa se pueden considerar fisicos o no
fisicos llamados de servicios. Estos tltimos no poseen stock.

Cadigos en los articulos

Figura 5.65. Cédigo en los articulos
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Fuente: Fénix, 2021

Esta opcion es 1til para las empresas que trabajan con articulos que manejan
tallas o series. Es el caso de empresas que venden calzado o ropa.
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Costos y existencias

Figura 5.66. Costos y existencias
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Fuente: Fénix, 2021

Esta pantalla le permite actualizar los costos y existencias del inventario,
de acuerdo con un rango de fechas que ingrese. Es recomendable efectuar este
proceso habitualmente.

166



German Torres, Erika Arias, Daniela Castaiieda, Nathaly Castillo Rosero.

Ingresos

Figura 5.67. Registro de ingresos
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Fuente: Fénix, 2021

La pantalla Ingresos permite realizar el registro de los ingresos de mercaderia
que no necesariamente provienen de una compra, si no por ingresos por produc-
cion, muestras gratis o por promociones de sus proveedores.
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Salidas

Figura 5.68. Registro de salidas
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Fuente: Fénix, 2021

La pantalla Salidas le permite realizar el registro de los egresos de mercade-
ria que no necesariamente provienen de una venta, si no por salidas por produc-
cioén, muestras gratis o por promociones para los clientes. También puede ser para
realizar ajuste de inventario.
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Compras/ devoluciones

Figura 5.69. Compras y devoluciones
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Fuente: Fénix, 2021

La pantalla Compras permite realizar el registro del ingreso de la mercaderia
adquirida a su proveedor e incrementa automaticamente su inventario. También
permite establecer la forma de pago de la compra. En el caso de que la compra
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se realice a crédito, puede fijar las cuotas y el plazo acordado con el proveedor.

Las devoluciones de una compra le permiten devolver la mercaderia adquiri-
da al proveedor y reducir del inventario los articulos adquiridos sin necesidad de
realizar algiin movimiento de salida.

Cuando se realiza una devolucion de compra, el sistema genera automatica-
mente un descuento por devolucion de compra que se resta de saldo de la deuda
de la factura de compra.

El sistema administrativo contable Fénix es una herramienta enfocada a brin-
dar solucidn inmediata a los problemas. Esta enfocado al procesamiento como la
obtencion de resultados de las areas de contabilidad de tributaciéon y financiera,
ambitos necesarios en el desarrollo de las pymes. Dentro de las ventajas que pre-
senta, esta la optimizacion de las tareas cotidianas, puesto que busca aprovechar
los tiempos de desarrollo para promover el mejoramiento del rendimiento profe-
sional para la generacion de ingresos y mantener el acceso a clientes potenciales.
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CONCLUSIONES

En la creacion del texto Sistemas contables computarizados, su desarrollo
trat6 de efectuar un desglose de los términos del tema principal. Desde un dngulo,
se realizo la conceptualizacion de la contabilidad, Ia historia y su evolucion para
poder puntualizar la importancia de esta en la actualidad y los tipos de contabili-
dad existentes. Ademas, el uso de esta ciencia en las diferentes aplicaciones para
concluir asi en la importancia que tiene la informacién contable y el tratamiento
de la misma dentro del &mbito empresarial.

Asi también, desde otra perspectiva, se plasmo la conceptualizacion de la
informadtica, su evolucion y aplicacion en diferentes dreas, una de ellas, la conta-
bilidad. Esto nos permite llegar a entender qué es un sistema contable, como se
constituye, qué caracteristicas posee y sobre todo, la importancia de su uso. Se
interpreto la tematica a través de ejemplos y aplicaciones de software contables
de uso comun en la realidad empresarial.

Es importante destacar que, para el desarrollo de este texto, han existido
diversas fuentes de las cuales ha sido extraida la informacion presentada y las
cuales han sido citadas como corresponde, libros de textos de investigaciones
que mencionan la tematica tratada, ademas de la importancia sobre el desarrollo
y experiencia en los diferentes campos que poseen cada uno de los autores de este
libro, lo cual ha permitido presentar diversos enfoques y perspectivas para ser
compartidas a través de ejemplos, planteamientos de procesos, diagramas, tablas,
entre otros de importancia, para poder definir y encausar de forma apropiada la
amplificacion de esta obra.

Es significativo resaltar que este texto trata de trasmitir al lector una informa-
cion detallada que permita un analisis e interpretacion sencillos, de manera que el
estudio pormenorizado permita manejar de una manera eficiente la informacion
contable a través de la aplicacion de un software.

El texto posee una estructura metodoldgica en cada unidad comprendida en
cinco capitulos que abarcan objetivos y contenido imprescindible para interpretar
el uso de un sistema contable computarizado.
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Sistemas contables computarizados es un texto que permite trasmitir al
lector informacion amplificada sobre diferentes temas como la contabili-
dad, su historia y evolucion, los diferentes usos en los campos y como se
aplica. Ademas, da a conocer temas de importancia sobre la informatica y la
incursion en areas como la contabilidad para finalmente trasformar un
proceso que se realizaba de forma manual (el registro de datos de informa-
cion contable) a ser sistematizado mediante diferentes tipos de software
que hoy existen y que facilitan el registro de informacion economica de una
empresa, lo que conlleva a mantener la contabilidad actualizada y disponi-
ble en todo momento. Esto permite |la toma optima de decisiones financie-
ras, lo que concede el deber de cumplir de forma oportuna con los requeri-
mientos de los diferentes agentes reguladores, entidades bancarias, accio-
nistas y autoridades fiscales.
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