I@ INSTITUTO TEENI:IL,IfIGIEEI
SUPERIOR JAPON

GUIA
METODOLOGICA
DE

COMUNICACION ORAL Y ESCRITA

COMPILADO POR:

MAGISTER MARIA ZAMBRANO R.
PARVULARIA 2019

AMOR AL CONOCIMIENTO

www.itsjapon.edu.ec



INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO JAPON
GUIA DE APRENDIZAJE




Nombre de la Asignatura:

CORGUIPACION GRALY FEREE

GUIAD

Componentes del

RSO G

E APRENDIZAJE

o) J!Bda_,&cmﬁunicacic’)n oral se produce

por el canal auditivo y es la
forma de expresion mas comdn
del ser humano, sin embargo, la
comunicacion escrita se realiza a
través del canal visual, y
transmite mediante la lectura una
informacion maés precisa que la
que se produce oralmente.
En wuna cadena hablada el
receptor percibe los sonidos en
palabras y oraciones, en muchas
ocasiones sabe cuando empieza
la conversacién, pero no cuando
termina. En cambio, en un texto
escrito el receptor percibe el
texto en su totalidad y esto le
permite calcular el tiempo de su
lectura.
En la comunicaciéon oral la
conversacion es espontanea, el
emisor no tiene tiempo para pensar
lo que esta diciendo, y una vez dicha
no puede borrarla, ya que elabora y
emite el mensaje de forma
simultanea.

En la comunicacion escrita, el

emisor tiene tiempo de sobra
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Resultado del Aprendizaje:
COMPETENCIAS Y OBJETIVOS
Interpreta mensajes visuales, verbales y escritos de la vida cotidiana y académica comparando sus
propiedades comunicativas para identificar intencionalidades, entornos de produccion y recepcion,
estrategias discursivas y vision del mundo. Elabora fichas de resumen, comentarios orales y escritos
breves aplicando las estrategias de lectura critica y la investigacién para comprender los mensajes
como productos de un momento histérico, politico y social, de usos discursivos que responden a
convenciones culturales y de un entorno de recepcion complejo y diverso.
Planifica una presentacion oral desarrollando la técnica del debate o la conferencia y usando
las tecnologias de la informacion y comunicacion para mostrar sus potencialidades verbales y

para verbales en la transmisién de mensajes en contextos diversos.

Docente de Implementacion:

Duracion: 30 horas

MSc. Maria Magdalena Zambrano Rodriguez
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Conociendo
eSS TiTuTO S
capacidades orale% |
1.1. El lenguaje
como
comunicacion
1.1.1. Verbales, no
verbales y para
verbales
1.1.2. Elementos
Kinésicos
(expresion
corporal) y
proxémicos
(relacion
espacial): cuerpo y
espacio en
contextos diversos
1.2. La
gestualidad y las
micro-expresiones
1.3.
Comunicacion
oral

1.3.1. Tecnicas de
control de la

ansiedad

1.3.2. La escucha

Distinguiran los
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ke PE APRESRIEARon.

-Analizaran el rol que
juega el proceso de
comunicacion. -
Compararan las
diferencias entre
comunicacion  oral vy

escrita

-Analizaran textos -
Utilizaran el proceso de
planeacion para la
elaboracion de discursos
orales y escritos.
-Realizardn  acopio  de
ideas y apuntes sintéticos
a través de la

documentacion. -

Generaran e identificaran

ideas. -Jerarquizaran
las ideas.
-Crearan textos

adecuados, coherentes y
cohesionados.
-Construiran textos

organizados con parrafos

y signos de puntuacion.

activa

Lectura del tema:
YRBON s
comunicacion
Oral y Escrita? El
analiza  tiempos
Verbales, no
verbales y para
verbales.

Las funciones del
lenguaje 'y los
distintos tipos de
discursos y textos.
Exposiciones
orales sobre los
temas de
investigacion
individuales
asignados a los
sefiores
estudiantes.

Foro de discusion

sobre el tema.

-Proyectaran desempefios
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UNIDAD 2

2. En un mundo
de imagenes

2.1. Las imagenes
y simbolos como
recurso
comunicativo
2.1.1. La imagen
como escritura
2.1.2. Las
imagenes y
simbolos en la
vida cotidiana
2.1.3. Las
imagenes  como
recursos
didacticos en la

academia.

Funciones de la imagen.

Funcion representativa.

Funcién simbdlica.

Funcién semantica.

Funcion epistémica.

Funcion estética.

Investigacion de
los diferentes
lectura de los
temas para
complementa lo
expuesto mediante
la conferencia
magistral 'y el
material entregado
conforme se
menciona en la
bibliografia.
Exposiciones
orales sobre los
temas de
investigacion
individuales
asignados a los
sefiores
estudiantes.

Foro de discusion
sobre el tema.
Trabajos en

plataformas
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UNIDAD 4

3. Las précticas de
lectura académica
3.1. Leer
criticamente

3.2. ¢Cémo
sistematizamos
informacion

cuando leemos?

3.2.1.
Identificacion de
ideas

3.2.2. Esquemas
gréficos

3.3. Andlisis del
texto (articulo
académico y otros
textos)

3.3.1. Explorar el
mundo del autor
3.3.2. Analizar el
género discursivo
3.3.3. Predecir
interpretaciones
3.34 Halla las

palabras

disfrazadas

Tipos de lectura:

— Lectura oral. La
lectura oral se da cuando
la persona que lee lo hace

en voz alta.

— Lectura silenciosa.

- Lectura superficial.

- Lectura selectiva.

- Lectura comprensiva.

— Lectura reflexiva y

critica. ...

- Lectura recreativa.

Exposiciones
orales sobre los
temas de
investigacion
asignados a los
sefiores
estudiantes.

Foro de discusion
abierto.

Lectura e
investigacion  de
los temas, para

complementar lo

expuesto
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4. En el escenario
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una presentacion
oral?

4.2. Las técnicas
de expresion oral
4.2.1. La
discusion 'y el
debate

4.2.2. La
conferencia

4.3. La
planificacion
4.3.1. Elaboracion
del plan

4.3.2.
Sistematizacion de
informacion
4.3.3.
Organizacion de la
presentacion:

recursos multiples

y ensayos
preliminares
4.3.4.

Presentacion final

1AGR0AE RENIPHAIE

2. Considérate uno mas en

la audiencia.
3. Ensaya.
4. Utiliza diapositivas.

5. Pon en practica la regla

de 10-20-30, presentacion

electronica para dinamizar
la exposicion, no debe
tener mé&s de 10

diapositivas, 20 minutos
de duracion, ni menos de
30 puntos en el tamafio de

letra empleado.

6. Comienza con una

historia.

7. Mantén contacto visual.

8. Memoriza.

9. Repite el mensaje

central.

10. Interactia con tu

publico.

Exposiciones
)Oll‘%‘FeQN de los
temas individuales
asignados a cada
uno de los sefiores
estudiantes.

Foro de discusién-

Exposicion

practica utilizando
los recursos
técnicos para

hablar en publico

y la estructura de

parrafos, ensayos
y textos
académicos.
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comunicacion e%t
la negociacion

5.1.  Desarrollar
habilidades de la

comunicacién en

grupos y equipos

5.1.1. Panel

5.1.2. Mesa
Redonda

5.1.3. Simposio

5.1.4. Conferencia
5.1.5. Discurso
5.1.6. Foro.

5.1.7. Philips

El contexto de |la
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-Fisico: el lugar, las

condiciones ambientales,
la hora, la distancia entre

las partes.

Social: sujeto a la

naturaleza de la relacion

entre las partes,
familiares, amistades,
laborales, S0cios,
extrafios.

-Histérico: son los
antecedentes  de los

interlocutores, los cuales

influyen en el
entendimiento entre los
mismos.
1. Psicologico: son
los estados de
animo, los

sentimientos de las

partes en el
momento en que
se lleva a cabo la

interaccion.
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1. IDENTIFICACION DE

2. CONOCIMIENTOS PREVIOS Y RELACIONAD

Co-requisitos

3. UNIDADES TEORICAS

e Desarrollo de las Unidades de Aprendizaje (contenidos)

A. Base Teodrica.

La comunicacion (del latin comunicativo, -onis.) es la accion consciente de intercambiar
informacion entre dos 0 més participantes con el fin de transmitir o recibir informacion u
opiniones distintas. Los pasos basicos de la comunicacion son la formacion de una
intencion de comunicar, la composicion del mensaje, la codificacion del mensaje, la
transmision de la sefial, la recepcién de la sefal, la decodificacion del mensaje y

finalmente, la interpretacion del mensaje por parte de un receptor.
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La comunicacién en general toma lugar entre tres categorias de sujetos principales: los
seres humanos (lenguaje), los organismos vivos (biosemidtica) y los dispositivos de

comunicacion habilitados (cibernética).

En un sentido general, la comunicacion es la unién, el contacto con otros seres, y se
puede definir como el proceso mediante el cual se transmite una informacion de un

punto a otro.

Su propoésito u objetivo se puede denominar bajo la acciéon de informar, generar

acciones, crear un entendimiento o transmitir cierta idea.
Formas de comunicacion mas importantes

Como proceso poético, es la disposicion funcional para las relaciones en los eventos
fenoménicos. Ejemplo: La idea y el ideal disponen funcionalmente una relacion adjetivada. Este

estadio funcional dispone comunicacion a estos eventos fenoménicos.

Dependiendo de las clases de signos que se emplee, se diferencia la comunicacién no verbal y la

comunicacion verbal.2

En muchas ocasiones los signos verbales y los signos no verbales se combinan en un mensaje,
dando lugar a formas mixtas de comunicaciéon. Un ejemplo seria un anuncio publicitario, el cine o

un cémic.

Si se atiende a la relacion que se establece entre emisor y receptor, se diferencia una

comunicacion unilateral y otra comunicacion bilateral.


https://es.wikipedia.org/wiki/Comunicaci%C3%B3n#cite_note-2
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La comunicacién unilateral se produce cuando el receptor no se convierte en emisor. Sucede en
las sefiales de tréfico. La comunicacion bilateral se produce cuando el receptor se puede convertir

a su vez en emisor. Sucede en una conversacion.

Comunicacion no verbal
La comunicacion no verbal ayuda a que personas de idiomas diferentes puedan alcanzar un grado

de comprension

La comunicacion no verbal consiste en transmitir significados en la forma de mensajes no
verbales. Se utiliza signos no linglisticos. Ejemplos de comunicacién no verbal incluyen los
gestos, las expresiones faciales, la expresion corporal, el contacto visual, la manera de vestir, la
haptica (comunicacion por medio del tacto), la cronémica (significado del tiempo en la
comunicacion) y la kinésica (lenguaje corporal), entre otros. La misma comunicacién oral
contiene elementos no verbales como la paralinglistica (elementos no verbales que acompafian a
la linguistica, por ejemplo, tonos de sorpresa, interés, desinterés, miedo, cansancio, insinuaciones,
etc.) Segun estudios, el 55 % de la comunicacion humana se da por medio de expresiones faciales
no verbales y un 38 % por medio del paralenguaje.® Esto incluye la misma comunicacion escrita
en la cual es posible determinar sentidos en el estilo de escritura, la distribucidn de espacios entre
palabras y el uso de emoticonos para transmitir emociones. En este sentido, para transmitir un
mensaje se emplean colores, como la marca azul y roja de los grifos, sonidos, como la sirena de

una ambulancia, y gestos, como el guifio de un ojo.

Algunos de los propdsitos de la comunicacion no verbal incluyen la complementacion e
ilustracion del mensaje para reforzar o enfatizarlo, reemplazar o sustituir, controlar o regular e

incluso contradecir. Esto le da una gran importancia a la comunicacion no verbal porque


https://es.wikipedia.org/wiki/Comunicaci%C3%B3n#cite_note-3
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contribuye a reforzar las ideas y propdsitos del emisor y ayuda al receptor a una mejor

decodificacion del mensaje que recibe.

Comunicacion verbal
Articulo principal: Comunicacion verbal

El desarrollo de la voz humana y el cerebro posibilitaron el lenguaje.

La comunicacién verbal o comunicacion linguistica es aquella que utiliza las palabras como
signos. No puede ser aislada de una serie de factores para que sea efectiva, lo que incluye la
comunicacion no verbal, las habilidades de escucha y la clarificacion. El lenguaje humano puede
ser definido como un sistema de simbolos o signos linglisticos, conocidos como lexemas y reglas
gramaticales en los cuales los simbolos son manipulados. La palabra "lenguaje” se refiere ademas
a las propiedades comunes del mismo. Con estos signos se representan los objetos y hechos de la
realidad, y uniéndolos mediante las reglas de la gramatica se construyen mensajes complejos, es
decir, las oraciones, con las cuales se representan pensamientos. En el caso de que dos personas
hablen el mismo idioma, reconoceran los signos que cada uno pronuncia, y su significado, de tal

manera que evocara en la mente un pensamiento o una idea que es la que se querra transmitir.

El aprendizaje de éste ocurre normalmente y de manera intensa durante los afios de la nifiez
humana. La mayoria de los idiomas en el mundo utilizan sonidos y gestos como simbolos que
posibilitan la comunicacion con otros lenguajes, los que tienden a compartir ciertas propiedades,
aunque existen excepciones. No existe una linea definida entre un lenguaje o idioma y un
dialecto. Lenguas construidas como el esperanto, el lenguaje de programacion y varios
formalismos matematicos, no estan necesariamente restringidos por las propiedades compartidas

por el lenguaje humano.
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Fundamentalmente la comunicacion verbal es oral, utilizando palabras pronunciadas con la voz.
También puede ser escrita. En la escritura se transforman los sonidos en letras, y las palabras

pronunciadas en palabras gréficas.

Comunicacion escrita

Articulo principal: Comunicacion escrita

La invencion de la escritura marco el inicio de la historia de la humanidad. En la imagen, el
llamado papiro de Artemidoro, que contiene el primer mapa de la peninsula ibérica.? Es un rollo

de tres metros de largo escrito en el siglo | antes de Cristo, tal vez en Alejandria.

La comunicacion escrita, a diferencia de la verbal, tiene otra manera de interaccion entre emisor y
receptor, produciéndose en el tiempo o incluso nunca, aunque lo escrito puede perdurar. A través
de la historia, este tipo de comunicacion se ha desarrollado gracias al impacto de las tecnologias y
de la ciencia. Estos procesos de desarrollo se dividen en tres etapas: Los pictogramas como las
formas mas primitivas de escritura humana; el desarrollo de alfabetos en diferentes lenguas
escritos sobre soportes fisicos como la piedra, la cera, la arcilla, el papiro y, finalmente, el papel;

y por ultimo la informacion transmitida a través de medios electronicos.

La comunicacién escrita requiere la habilidad interpersonal de procesar, escuchar, observar,
hablar, cuestionar, analizar, gestar y evaluar en tal manera que se posibilite la colaboracion y la
cooperacion. Los malentendidos pueden anticiparse y resolverse a través de formularios,

preguntas y respuestas, parafraseo, ejemplos e historias.


https://es.wikipedia.org/wiki/Comunicaci%C3%B3n#cite_note-4
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Teoria de la informacion

Modelo de comunicacion de Claude Elwood Shannon y Warren Weaver (1949), representa la
fuente de la informacidn, el codificador que envia el mensaje a través del medio de comunicacién
o canal de comunicacion, el cual podria ser interrumpido o distorsionado por el ruido
(representado en el rayo que cae) y que llega a un decodificador y de este al receptor el cual

podria emitir a su vez una respuesta.

El concepto de comunicacion en el contexto de la Teoria de la Informacion es empleado en un
sentido muy amplio en el que "quedan incluidos todos los procedimientos mediante los cuales
una mente puede influir en otra". De esta manera, se consideran todas las formas que el hombre
utiliza para transmitir sus ideas: la palabra hablada, escrita o transmitida (teléfono, radio,
telégrafo, etc.), los gestos, la musica, las imagenes, los movimientos, etc. En el proceso de
comunicacion es posible distinguir por lo menos tres niveles de analisis diferentes: el técnico, el
semantico y el pragmatico. En el nivel técnico se analizan aquellos problemas que surgen en
torno a la fidelidad con que la informacién puede ser transmitida desde el emisor hasta el
receptor. En el semantico se estudia todo aquello que se refiera al significado del mensaje y su
interpretacion. Por dltimo, en el nivel pragmatico se analizan los efectos conductuales de la
comunicacion, la influencia o efectividad del mensaje en tanto da lugar a una conducta. Es
importante destacar que la Teoria de la Informacion se desarrolla como una respuesta a los
problemas técnicos del proceso de comunicacion, aun cuando sus principios puedan aplicarse en

otros contextos.

En muchos casos la comunicacién suele confundirse con la teoria de la informacién, la cual

corresponde a la teoria matematica de Claude E. Shannon que estudia la informacion (canales,
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comprension de datos, criptografia y todo lo que se le relaciona) como magnitud fisica. Esta
emplea una unidad de medida de la informacion a la que denomina el "BIT", es decir, la menor
unidad que puede aprenderse. Esta unidad de medida de la informacion se sustenta en la
alternativa si 0 no en cada determinacion que pueda dar elementos para el conocimiento de los
objetos. Asi, por ejemplo, la sexualidad de un sujeto puede darse por un BIT, simplemente,
macho o hembra. Para fijar la posicion de una pieza de ajedrez sobre un tablero de 64 casillas se

necesitaran al menos 6 BITS o 6 preguntas binarias.

Si bien la teoria de la informacion es fundamental al estudio de la comunicacién y la
comprension de sus procesos, dicha teoria no responde a las preocupaciones de la comunicacion

humana misma como son los siguientes, entre muchos otros de caracter social:

Relaciones sociales entre individuos o grupos dentro de una problemaética social.

« Relacion entre la comunicacion meditica y el poder politico.
o Caracter semioldgico de la comunicacion.
o Caracter linguistico de la comunicacion.

o Relacién con otras ciencias sociales.

Teoria de la comunicacion

Esquema en un estudio de television, 180 grados, nos sefiala que la realidad es vista por los

medios de comunicacion desde diferentes puntos de vista, por lo general escogidos por el emisor.

La teoria de la comunicacion es un campo de la teoria de la informacion que estudia los procesos

de la informacién® y la comunicacién humana.”


https://es.wikipedia.org/wiki/Comunicaci%C3%B3n#cite_note-6
https://es.wikipedia.org/wiki/Comunicaci%C3%B3n#cite_note-7
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Las escuelas més conocidas de la teoria de la comunicacion son las siguientes:

e Mecanicismo: Entiende la comunicacién como un perfecto transmisor mecanico de un
mensaje desde un emisor hasta un receptor.

o Psicologico: Considera a la comunicacion como el acto de enviar un mensaje a un
perceptor (llamado asi porque considera al receptor como sujeto de la comunicacion) y en
el cual las sensaciones y las ideas de ambas partes influyen considerablemente en el
contenido del mensaje.

o Construccionismo social: Este punto de vista, también Ilamado "interaccionismo
simbolico”, considera a la comunicacion como el producto de significados creativos e
interrelaciones compartidas.

« Sistematica: Considera a la comunicacion como un mensaje que pasa por un largo y
complejo proceso de transformaciones e interpretaciones desde que ocurre hasta que llega

a los perceptores.
Dichas teorias se estudian ademas desde las siguientes perspectivas:

« Ontologia: Pone la pregunta sobre el qué se comunica.

« Epistemologia: Pone la pregunta sobre el como se comunica.

Elementos basicos de la comunicacion

Los siguientes son los elementos basicos de la comunicacion:

e Codigo: Es un conjunto de signos que se combinan siguiendo unas reglas (semantica) y

que permiten su interpretacion (decodificacién), por el cual el emisor elabora el mensaje.
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El receptor también ha de conocer el codigo para interpretar el mensaje. Para que se
pueda producir la comunicacion entre dos personas de distinta lengua se hace uso del

extranjerismo.

Canal: El medio fisico a traves del cual se transmite el mensaje desde el emisor hasta el

receptor.

Emisor: Es la persona que tiene la intencion y se encarga de transmitir una informacion
(mensaje), para lo que necesita elaborarla y enviarla al receptor. Esta persona elige y
selecciona los signos que le convienen, es decir, realiza un proceso de codificacion;

codifica el mensaje.

Receptor: La persona a quien va dirigido el mensaje y quien recibe el mensaje y lo
interpreta. Realiza un proceso inverso al del emisor, ya que descifra e interpreta los signos

elegidos por el emisor, es decir, descodifica el mensaje.

Mensaje: En el sentido més general, es el objeto de la comunicacion. Esta definido como
la informacidén o secuencia de signos que el emisor elabora y envia al receptor a través de

un canal de comunicacién o medio de comunicacion determinado.

Situacion, situacion comunicativa o contexto: En el sentido méas general, es el espacio
donde se desarrolla el acto o situacion comunicativo. Es el conjunto de circunstancias que
afectan tanto al emisor como al receptor, y ademas condicionan la interpretacion del
mensaje. Tanto emisor como receptor deben ser conscientes de las circunstancias de ese
acto comunicativo, que en una conversacion se da por sabido, para que sea eficaz la

comunicacion.
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Marco de referencia: Es el entorno que enmarca la situacion.

Los siguientes son los elementos basicos mecanicos de la comunicacion:

Fuente o Emisor (Remitente): Dispositivo que genera los datos a transmitir, por

ejemplo, teléfonos o computadores personales.

Transmisor: Transforma y codifica la informacidn, generando sefiales electromagnéticas
que pueden ser enviadas a través de algun sistema de transmision. Por ejemplo, una

antena.

Sistema de transmision: Puede ser desde una sencilla linea de transmisién hasta una

compleja red que conecte a la fuente con el destino.

Receptor: Es la persona que recibe, acepta e interpreta la sefial (mensaje) proveniente del
emisor, y la transforma de tal manera que pueda ser manejada por el destino. Por ejemplo,

una radio o un televisor.

Destino, destinatario o destinacion: Toma los datos del receptor, por ejemplo, la

audiencia.

Funciones de la comunicacion

«Este es el enemigo», 1941, propaganda estadounidense destinada a promover el rechazo contra

el nazismo.

La comunicacion puede tener funciones como informar, persuadir, regular y motivar, entre

muchas otras. Las funciones més basicas son cuatro:
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Informativa: Tiene que ver con la transmision y recepcion de la informacion. A través de

ella el receptor accede al caudal de la experiencia social e historica.

Formativa: La formacion de habitos, habilidad intelectual y convicciones. En esta
funcién el emisor influye en el estado mental interno del receptor aportando nueva

informacion.

Persuasiva: El emisor pretende modificar la conducta u opinion del receptor de manera
que coopere en determinado proposito. O bien que cree en su mente una percepcion sobre
una organizacién, empresa, servicio o producto.? Se denomina Comunicacién de
Marketing y se aplica a todos los &mbitos sociales on y off-line, tales como el politico, el

social, el medioambiental, el comercial, etc.®

Entretener: El emisor crea contenidos que el receptor disfruta.

Otras Funciones de la comunicacién dentro de un grupo o equipo:

Reguladora: El emisor pretende regular la conducta del receptor, por ejemplo, en una

norma social determinada.

Control: El emisor pretende controlar el comportamiento del receptor, por ejemplo,

estableciendo un sistema de premios y sanciones sociales.

Motivacion: El emisor pretende motivar al receptor en la realizacion de determinados

actos, por ejemplo, el jefe dentro de una empresa.

Expresion emocional: La comunicacién se presenta como el medio para expresar ideas,

emociones, por ejemplo, los empleados pueden comunicar lo que piensan de su empresa.
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o Cooperacién: La comunicacion se constituye como una ayuda importante en la solucién

de problemas.

Para comunicar algo sobre los objetos de la realidad, se usaran signos que representan a esos

objetos. Las palabras, por ello, es el "nombre de las cosas".

Un signo es cualquier cosa que percibimos por los sentidos y evoca otro objeto o hecho diferente

con el que mantiene una relacion. Segun la relacion que se establece, existen tres tipos de signos.

o Indicios: Basados en la relacién causa-efecto entre dos hechos. Los indicios transmiten

una informacion que hasta ese momento no se conocia.
« lconos: Basados en la relacion de semejanza entre dos hechos.

« Simbolos: Signos convencionales que mantienen una relacién arbitraria con el hecho

representado.

EL filésofo y escritor Umberto Eco, en su obra Il segno (Signo), realiza una descripcion de lo que

es un signo:

Estos signos no son fendmenos naturales; los fendmenos no dicen nada por si mismos. Los
fendmenos naturales «hablan» a Sigma, en la medida en que toda una tradicion campesina le ha
ensefiado a leerlos. Asi pues, Sigma vive en un mundo de signos, no porgue vivia en la
naturaleza, sino porque, incluso cuando esta solo, vive en la sociedad; aquella sociedad rural que
no se habria constituido y no habria podido sobrevivir si no hubiera elaborado sus cddigos
propios, sus propios sistemas de interpretacion de los datos naturales (y que por ea razon se

convertian en datos culturales).
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Umberto Eco, Il segno, 1973.
También Jonathan Swift, autor de Los viajes de Gulliver, hace mencion del signo lingistico:

Después fuimos a la Escuela de Idiomas, donde tres profesores estaban deliberando para mejorar
la [lengua] de su pais. [Uno de los sistemas que proyectaban] era un sistema para abolir por
completo todas las palabras y se encarecia como una gran ventaja en punto a salud y brevedad.
Pues es manifiesto que cada palabra que pronunciamos es en cierto modo una disminucién de
nuestros pulmones por corrosion, y por lo tanto contribuye a acortarnos la vida. Se ofrecid, en
consecuencia, una solucién: que como las palabras son solo nombres de las cosas, seria mas
conveniente para todos o hombres llevar consigo las cosas que fueron necesarias para expresar el
particular negocio que tuvieran que tratar [...] Vi con frecuencia a dos de aquellos sabios
desfallecer casi bajo el peso de sus fardos, como los buhoneros entre nosotros; y cuando se
encontraban en las calles, dejaban las cargas en el suelo, abrian sus sacos y conversaban una
hora; después recogian sus enseres, se ayudaban mutuamente a echarselos a cuestas y se

despedian

Jonathan Swift, Los viajes de Gulliver, 1726.

Escuelas

La comunicacion, como toda ciencia, disciplina o area del conocimiento, puede ser estudiada
desde diferentes escuelas, las cuales se agrupan por razones didacticas o rasgos comunes. Aunque
pueden identificarse muchas escuelas para el estudio de la comunicacion, es posible determinar

tres en especial: europea, estadounidense y latinoamericana.
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Escuela europea
Max Horkheimer (en primer plano a la izquierda), Theodor Adorno (en primer plano a la
derecha) y Jirgen Habermas (en el trasfondo, a la derecha), Heidelberg (1964) de la Escuela de

Francfort.

La escuela europea se centra esencialmente en la Alemania pre-nazi y se destacan las siguientes

corrientes del pensamiento en torno a la materia de la comunicacion:

o Escuelas marxistas: La teoria de la comunicacion vista desde el marxismo tiene

diferentes percepciones:

o Teoria de la sociedad de masas: La comunicacion es manipulada por quienes
tienen poder politico y econémico y, por lo tanto, el mensaje esté4 al servicio de
dichos poderes. Los medios masivos son instrumentos de dichos poderes que

crean un mundo irreal, manipulado, carente de autenticidad y de creatividad.

o ldeologia alemana: Segin Marx, las ideas que dominan en una sociedad son
aquellas de la clase en el poder y por lo tanto, los medios masivos son

instrumentos de la élite.

o Escuela de Frankfurt: Marcuse y otros tedricos de la comunicacion que huyeron
hacia Estados Unidos durante la Il Guerra Mundial, desarrollaron el pensamiento
de la cultura de masas, en el cual dicen que el capitalismo desarrolld una
poderosa maquinaria de manipulacion de la comunicacion y la cultura para

garantizar el poder de la clase dominante en todo el mundo.
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Escuela de Birmingham: Stuart Hall se basa en el humanismo y, aungue no se considera
marxista, piensa que la estructura de clases es vital para comprender la teoria de la
comunicacion. Le da puesto de honor a las manifestaciones culturales, especialmente a las
que vienen de los sectores masivos y que son claves para comprender las reacciones de

los procesos de comunicacion.

La psicologia social: Kurt Lewin desde la Universidad de Berlin desarrollo la teoria del
comportamiento del individuo influido por su medio social. Lewin tuvo que huir de
Alemania durante la era nazi y se radicé definitivamente en Estados Unidos en donde fue
presidente de la sociedad de estudios de psicologia social de la Universidad de lowa y
posteriormente cred el centro de investigacion para la dindmica de grupos en el Instituto

Tecnologico de Massachusetts.

Escuela catolica: El aporte de la Iglesia catélica a la teoria de la comunicacion se da
especialmente a partir de la celebracion del Concilio Vaticano Il con la proclamacion del
"Decreto sobre los instrumentos de la comunicacion social™ (Inter mirifica) desde una
perspectiva humanista y con una preocupaciéon total por la relacion comunicacion,
sociedad y cultura. EI mismo término comunicacion social parte de los tedricos catolicos,
quienes la definirdn durante la segunda mitad del siglo XX como un campo de vital
importancia para la comprension de la sociedad humana desde la psicologia, la sociologia
y la antropologia. Los medios de comunicacién tendrian el riesgo de presentar una
realidad ficticia en muchas ocasiones ante la cual el individuo debe estar atento a
descubrir. Los medios de comunicacion se constituyen en poderosos instrumentos que
pueden ponerse al servicio del desarrollo de los pueblos. Debido a que la comunicacién se

ve fuertemente influida por la economia y por lo tanto suele ser manipulada por grupos
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poderosos, es necesario defender un codigo ético estricto que regule o sirva de arbitro en
el complejo proceso comunicativo social. Para Ludovico Carracci,? todo lenguaje tiene
inevitablemente una consecuencia antropoldgica y social. Por otra parte, los medios de
comunicacion son portadores de una nueva cultura y de una nueva mentalidad, por lo

cual, es necesario la participacion y el fortalecimiento del factor ético.

e Teoria de la comunicacion en Espafia: En cuanto al aporte espafiol, este debe ser
rastreado dentro de la escuela latinoamericana. De la misma manera que los tedricos
alemanes, polacos y de otros paises de la Europa central emigraron hacia los Estados
Unidos después de las persecuciones nazis, una situacion similar se daria durante la
guerra civil espafiola que obligdb a muchos intelectuales a buscar refugio en los paises
latinoamericanos, méas afines a su cultura y que contribuyeron junto a sus colegas
latinoamericanos a la formacién de dicha escuela en contraste con la escuela
estadounidense. En la actualidad, los teoricos espafioles plantean lo que llaman la teoria
critica de la comunicacion® la cual se inspira a la Escuela de Frankfurt tal como la ELC

lo fue en sus inicios.
Escuela estadounidense

En Estados Unidos se destacan Claude Shannon con su teoria de la informacion y Norbert Wiener
con su cibernética desde 1948. Shannon era un ingeniero en telecomunicaciones, por lo cual
elabor6 y formuld la teoria matematica de la comunicacion o de la informacion en el cual estudio
los mensajes, los medios para trasmitirlos, las formas de almacenamiento, la posibilidad de crear

y usar en forma racional nuevos medios indispensables para el funcionamiento de las sociedades
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altamente tecnificadas y planted la necesidad de crear una teoria unificadora de la comunicacion.

En su teoria se establecian tres niveles en los que operaba la comunicacion:

a) Un nivel meramente fisico del proceso, dado por el sistema telefonico que los
interconecta. Este nivel interesa al ingeniero en comunicaciones.

b) Un segundo nivel que es el semantico, dado por la lengua que usan para dialogar, y
todas las otras formas del lenguaje.

¢) Un tercer nivel sociocultural y en el que se pueden englobar los distintos aspectos de la

comunicacion.

La escuela estadounidenset! tiene como eje central la Universidad de Chicago y comenzé a
desarrollarse a principios del siglo XX. Los nombres asociados a esta escuela en sus inicios
fueron Charles Cooley, John Dewey y Herbet Mead*2 y son los primeros en plantear el estudio de
la comunicacién desde una metodologia cientifica concreta como es el método socioldgico. Con
ellos, la comunicacion deja de ser vista sélo desde un punto de vista mecanico emisor-canal-

receptor y se estudia desde un fenémeno cultural mas amplio.

De la escuela estadounidense, nacen conceptos que marcarian la historia de la comunicacion

durante el siglo XX como los siguientes:

Opinién puablica.
e Comunicacién masiva.

Funciones del lenguaje.

Propaganda.
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Por ejemplo, en los estudios acerca de la propaganda y sus efectos destaca el politélogo Harold

Lasswell en su obra La técnica de la propaganda en el mundo de la guerra.®

Los estudios de la comunicacion nacen también de aportes como la matematica y la sociologia,
especialmente con los estudios de Paul Félix Lazarsfeld que se centra en los efectos de los
medios, mientras que la ciudad (la urbe) es el principal campo de trabajo. También el rol de la
psicologia con Kurt Lewin y Carl Hovland, ciencias éstas que, si bien estan al principio como

ejes de desarrollo, bien pronto la comunicacion misma tendria su propia vida como disciplina.
Escuela latinoamericana

Se conoce como “escuela latinoamericana de comunicacion™ (ELC) al desarrollo que la teoria de
la comunicacion tuvo en los paises latinoamericanos, especialmente durante la segunda mitad del
siglo XX. Durante el siglo XIX la comunicacion en Latinoamérica dependia mucho de lo que
sucediera en Europa, especialmente en Francia. Las escuelas estadounidenses tuvieron entonces
poco influjo gracias a la barrera linglistica, por lo cual el desarrollo de una comunicacion vista
desde una perspectiva Latinoamérica se dio en general desde una influencia colonial espafiola y
francesa hacia la busqueda de una identidad nacional propia. Esto seria un gran aporte al
desarrollo de la teoria de la comunicacion porque en el caso latinoamericano ésta seria muy
sensible a los procesos sociales. En Latinoamérica la comunicacion viene de la mano del
desarrollo del periodismo, el influjo de las teorias de la comunicacion social aportados por la

Iglesia catdlica, la Teologia de la Liberacion y la Escuela de Frankfurt.

Argentina y Brasil fueron los primeros en fundar escuelas de periodismo a principios del siglo
XX a través de la Universidad de La Plata y la Universidad de Rio de Janeiro. Hacia la década de

1930 todos los paises latinoamericanos tenian escuelas de periodismo y en esa misma década
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comienza el influjo de la escuela estadounidense en la regién debido al desarrollo que los tedricos
de ese pais hacian, especialmente en los influjos de la propaganda con los estudios de Harold

Lasswell.

En la década de 1960 se consolida la escuela latinoamericana desprendiéndose definitivamente de
la estadounidense. Se cuestionan los modelos de comunicacion impuestos en la region y al
servicio de grupos de poder economico, se cuestiona el orden mundial dominado por la
informacidn estadounidense y europea y se esboza la tesis de un "nuevo orden mundial de la
informacién y la comunicacion”. Rechazan modelos foraneos a la cultura latinoamericana y
pensados para otros sociedades y adaptan aquellos que eran utiles para el trabajo de campo de la
comunicacion en la region. Los padres de la ELC fueron muchos, pero entre ellos destacan Luis
Ramiro Beltran (Adios a Aristoteles: Comunicacion horizontal), Daniel Prieto Castillo (Armand
Mattelart y Ariel Dorfman para leer al Pato Donald, 1970), Jests Martin-Barbero (De los medios

a las mediaciones: comunicacion, cultura y hegemonia, 1987) y muchos otros.

En 1976 la Unesco nombra una comision especial con destacados tedricos para el estudio de los
problemas de la comunicacion que da como resultado el diagnostico un s6lo mundo, voces
multiples o Informe Mc Bride, en el cual se manifiesta la preocupacién por el dominio de la
informacién mundial en manos de las cinco grandes agencias de noticias. y la amenaza que ello

representa a la identidad latinoamericana.

La relacion vida cotidiana y comunicacion se presenta como el principal aporte de la ELC a la
teorfa de la comunicacion y la que marca su distincion de la Escuela europea y estadounidense.®

Al mismo tiempo, la ELC desarrolla el concepto de comunicacion alternativa y comunicacion


https://es.wikipedia.org/wiki/Comunicaci%C3%B3n#cite_note-15
https://es.wikipedia.org/wiki/Comunicaci%C3%B3n#cite_note-16

@ INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO JAPON
GUIA DE APRENDIZAJE

popular, especialmente durante la década de 1980 como aquella que es practicada por los grupos

sociales no dominantes.

El Centro Internacional de Estudios Superiores de Comunicacion para América Latina
(CIESPAL) se fundo6 en Quito en 1959 y se constituyod en uno de los centros mas importantes
para el desarrollo tedrico de la comunicacion en la region. La CIESPAL ha trabajado
especialmente en el campo de la investigacion de los procesos de la comunicacion en las
comunidades latinoamericanas y centrando su trabajo en los efectos que ésta tiene entre los
perceptores y como los procesos de comunicacion pueden contribuir al desarrollo de una

comunidad (transformacion social).
La prensa, monumento en homenaje al periodismo en la avenida de mayo, Buenos Aires.

Segun Bessette, el término «comunicacion para el desarrollo» surge precisamente en el contexto
de transmision de conocimientos y aporte de la comunicacion al desarrollo de los paises del
Tercer Mundo, con el doble objetivo de fomentar la participacion de todos los miembros de la

comunidad y conseguir la transferencia de conocimientos (Bessette, 1993).

Los primeros proyectos que se promovieron durante la década de 1960, a través de distintos
organismos internacionales (Unesco, PNUD, Unicef, entre otros), perseguian el desarrollo
econdémico y social de América Latina. La idea fundamental que guiaba la accién de esos
proyectos, era la de conseguir mejorar las infraestructuras comunicativas, para asegurar que las
campafas en salud, agricultura, educacion formal y demas llegasen a todos los sectores sociales,
y en consecuencia, se impulsaba la transformacion econémica y social de la region. Y

precisamente con el objetivo que los mensajes llegasen a todas las capas sociales, l1os organismos



@ INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO JAPON
GUIA DE APRENDIZAJE

Internacionales apostaron por sistemas de comunicacion de masas. En este sentido, y segun

Hamid Mowlana, el fracaso de tales ambiciones se explicaria por dos razones:

1. Se impulso la transferencia de conocimiento a través de los medios de comunicacion de
masas sin tener en cuenta el fuerte nivel de desigualdad social de los paises de la region.
Este es llamado "modelo liberal-causal™ por Hamid Mowlana y Laurie J. Wilson.

2. Se relativizaron o menospreciaron las formas tradicionales de comunicacion de las

sociedades y pueblos.
Mowlana y Wilson describen tres modelos de comunicacion para el desarrollo:

1. Modelo marxista-socialista que consideraban a la comunicacion como una parte integral
de la teoria politica.

2. Modelo ideoldgico como un elemento esencial del proceso de desarrollo.

3. Modelo monistico-emancipatorio en donde se cuenta con la capacidad de los propios
afectados para intervenir sobre su entorno, partiendo de las necesidades especificas de
cada comunidad, y sobre todo, concediéndoles la capacidad de poder definir el tipo de
desarrollo social y econémico méas adecuado a sus necesidades, rompiendo viejas tutelas
occidentales, mas preocupadas por establecer una unica forma de conseguir el progreso
social, basdndose en criterios pura y estrictamente econémicos. Un ejemplo dentro del
modelo monistico-emancipatorio es el desarrollo alternativo y comunicacion

participativa.
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Relaciones con otras ciencias

o Marketing: Es la ciencia que teniendo en cuenta las necesidades y deseos de la poblacion
mediante el adecuado conocimiento psicosocioldgico, integra de manera global el
producto, el servicio, la idea o acto que se desea promover, determinando el precio o
sacrificio que las personas que lo adopten deben soportar, definiendo la manera de hacerlo
llegar a los adoptantes y disefiando las acciones de comunicacion mas adecuadas
dependiendo de la tipologia de cada uno de los tipos que conformen su publico objetivo,
con la finalidad de conseguir la maxima eficiencia. Las organizaciones sin &nimo de lucro
de mas éxito conforman su estrategia de comunicacion como variable de marketing, los
partidos politicos mas exitosos conforman sus estrategias de comunicacién como variable
de marketing y todas las empresas y organizaciones que destacan de manera notoria usan
la comunicacion como variable de marketing.

o Neuromarketing: Es una disciplina de las neurociencias que evalla las acciones
de marketing y comunicacion mediante el uso de técnicas de neurociencias,
midiendo las reacciones inconscientes de los individuos, de tal manera, que
sustituye los estudios de mercados y de opinién tradicionales basados en
cuestionarios, focus-groups, etc. Segin Gonzalez-Morales (2016), presidente de la
Asociacion Espafiola de Neuromarketing y Neurocomunicacion (AENENE), quien
define el neuromarketing tomando como punto de partida la definicion de
marketing de Philip Kotler, “El Neuromarketing es el uso de las neurociencias con
la finalidad de facilitar y mejorar la creacién, la comunicacion y el intercambio de
acciones, servicios y productos de valor entre grupos e individuos que necesitan y

desean satisfacer sus necesidades mediante estos intercambios”.
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o Psicologia: En esta se analiza al sujeto-objeto de la comunicacién, sus problemas,
necesidades y maneras de asimilar y la influencia que el mensaje tiene en ellos, en
especial desde la psicologia de la personalidad, la evolucién y la social.

« Sociologia: En esta se analiza el impacto social del mensaje y la dindmica de los grupos,
asi como la forma en que las condiciones sociales influyen en los contenidos y formas de
la comunicacion.

o Cibernética: En esta se analizan los procesos autorregulados y controlados, la reaccion
(feedback) y la forma en que los medios de comunicacion pueden influir sobre los
procesos sociales a gran escala.

o Pedagogia: En esta se analizan los principios didacticos para la elaboracion y
comprension de los mensajes, la formacion de convicciones y procedimientos generales

de aprendizaje a través de los medios.

Ciencias de la comunicacion

Véase también: Ciencias de la comunicacién

La discusion es sobre si el estudio de la comunicacion puede ser considerado una ciencia
autonoma y un campo de investigacion como ciencias de la comunicacion, o es una disciplina
consolidada como la psicologia, sociologia, andlisis politico, antropologia o linglistica. En
general se considera como un campo de estudios transversal, en el que concurren diversas
ciencias para explicar el fendmeno desde puntos de vista concretos y como tal puede ser vista de

tres formas:
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1. Pragmatica de la comunicacion, que tiene su objeto de estudio en el proceso de
comunicacion afectado de manera individual (personas), grupal (comunidades), social y
cultural.

2. Disciplina moderna, producto de la reflexion multidisciplinaria en torno a este fendmeno,
su riqueza y su validez esta dada por los diferentes puntos de vista que retne en torno a la
discusion de una situacion particular.

3. Desarrollo de las tecnologias y de los medios de transmision de informacion.
Subdisciplinas

La comunicacion como disciplina social que analiza los contenidos, caracteristicas y canales a

través de los cuales se da la comunicacion incluye las siguientes subdisciplinas:

e Andlisis del discurso y pragmaética.
e Lenguay literatura.
o Estructura de la informacion y la comunicacion.
e Publicidad
o Teoriade la publicidad y de las Relaciones Publicas.
o SemiGtica de la Comunicacion y de la publicidad.
o Comunicacion audiovisual y mas media.
o Narrativa audiovisual.
o Realizacion y produccion audiovisual.
o Industrias culturales.
o Historia de los medios de comunicacion.

o Critica mediatica
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o Redaccion periodistica.
o Comunicacion y Cultura
o Politica de la comunicacion
o Comunicacion Organizacional o Corporativa
o Comunicaciones Internas y externas
o Educomunicacion

o Comunicacion digital
Comunicacion en el arte

En la Grecia clasica, uno de los temas principales de la segunda mitad de la obra Fedro de Platén

es la comunicacion.
Comunicacion educativa

La comunicacion educativa es el campo del conocimiento que estudia la relacion entre
comunicacion y educaciéon. Analiza el proceso en el cual las personas intercambian ideas,
conocimientos y experiencias, dentro de un contexto educativo, ya sea formal o informal. Este
concepto surge en la década de 1960 y algunos autores lo han utilizado como sinénimo de
educomunicacién.2? De igual forma que en el concepto tradicional de comunicacion, en la
comunicacion educativa se distinguen los principales elementos: emisor, que en este caso es el
educador; receptor, que corresponde al papel del alumno; y el mensaje, que es el contenido de

ensefianza/aprendizaje.

Desde la postura de la corriente latinoamericana de educadores y comunicadores, entre ellos,

Paulo Freire, Mario Kaplan, y Daniel Prieto Castillo, proponen el didlogo, como requisito
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indispensable para que exista un verdadero proceso de comunicacién educativa. Desde esta
perspectiva, la educacion requiere una comunicacion horizontal. En contra de la educacion
bancaria, es decir, del depdsito o transmision de informacidn por parte del maestro al alumno, se
propone una educacion liberadora, que permita a las personas la comprension critica del mundo.
Asimismo, los contenidos de ensefianza/aprendizaje no son seleccionados Unicamente por los

educadores, pues los alumnos también toman parte en la seleccion de estos.

Tipos de discursos segun la tematica

Discursos politicos Tal como su nombre lo indica se orientan al ambiente politico, y sus
tematicas discursivas tienen que ver con planes o proyectos para lograr ocupar algun puesto
politico. El objetivo principal es convencer al oyente de sus ideas y que sea éste el que luego le
provea un voto. También se catalogan de esta forma los discursos que efectGan dirigentes para
dar conocimiento de las acciones llevadas a cabo durante su mandato.

Discursos empresariales

Los discursos de este tipo son dictados por personas que ocupan altos cargos en las empresas o
que se ocupan de la motivacion del personal. Los objetivos por lo general son multiples algunos
ejemplos comunes son, informar sobre innovaciones tecnoldgicas al personal, comunicar
premios, agradecimientos, etc.

Discurso religioso.

Este tipo de discurso es dado por el sacerdote, es cominmente denominado también homilia. En
el ella se exponen pensamientos y percepciones de temas religiosos que inciden en la vida diaria.
De acuerdo a cada religién particular la temética puede ser distinta o el enfoque desde distintos
puntos de vista.

Discurso informativo
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Este tipo tiene como objetivo transmitir datos o informacion exacta, para la exposicion en
muchos casos se brindan datos estadisticos o provenientes de la realidad. Es de suma importancia

que el expositor deje de lado sus opiniones personales para no generar desconfianza.

Discurso publicitario

Este tipo es muy aplicado por el marketing, posee como intencion principal la de vender un
producto o servicio. Es por eso que el expositor intentara mediante el uso del lenguaje de
convencer a sus oyentes de que el producto es Gnico en el mercado, es sumamente necesario y

tiene muchas ventajas. Lo malo de esto es que se ocultan las desventajas de su adquisicion
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B. Base practica con ilustraciones.

Modelo de comunicacién tipo jacobsoniano con elementos y funciones
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Funciones del Lenguaje educarchia:
Emisor Receptor

Funcién Metalingtiistica
Funcion Poética J

Funcion Referencial

Emotiva o Conativa o
Expresiva Apelativa
El tedrico brasilefio Paulo Freire, caricatura de

André Koehne.
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3

Lo que se ve en la imagen no es Valladolid, sino una representacion de la misma. Esta
imagen sirve para evocar la idea del territorio de Valladolid. De la misma manera, tanto las
nubes como el Sol son también unas representaciones que nos evoca la idea de que esta

tanto soleado como nublado.

Comunicacion escrita
Articulo principal:

Comunicacién

escrita
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Comunicacion verbal

Articulo principal: Comunicacién verbal

Escuela europea


https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Speech_and_Voice,_G._Oscar_Russell,_1931_Wellcome_L0069067.jpg
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:AdornoHorkheimerHabermasbyJeremyJShapiro2.png
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Speech_and_Voice,_G._Oscar_Russell,_1931_Wellcome_L0069067.jpg
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:AdornoHorkheimerHabermasbyJeremyJShapiro2.png
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Speech_and_Voice,_G._Oscar_Russell,_1931_Wellcome_L0069067.jpg
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:AdornoHorkheimerHabermasbyJeremyJShapiro2.png

@ INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO JAPON
GUIA DE APRENDIZAJE

Teoria de la informacion

Articulo principal: Teoria de la informacion

Funciones de la comunicacion

THIS IS THE ENEMY
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Teoria de la comunicacion

Las imagenes en la educacion
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" lipodec
relatar sucesos reales o ficticios,
Yy que se reconoce porque
; intervienen personajes que
' NARRATIVO actan en una accion y en un

esquema donde inicia una
historia, se produce un nudo o
- problema y llega a un climax,
que luego tiene un desenlace.

sle discurso responde a
pregunta; “;que pasa?”

|

|

|

|

|

|

I

| . Discurso que presenta las

| ~ caracteristicas de un objeto,
: _ persona, animal, ambiente

1 o circunstancia, con el fin
aa DESCRIPTIVO de dar cuenta de una imagen
1 precisa de esa realidad, y asi
| generar una representacion
! ~ mental de aquello que

: se describe.

|

|

~ TIPOS DE e i -
. DISCURSO . |

ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

Descripcion:

Discusion sobre las lecturas, articulos y videos.
Observacion atenta y detallada de las éticas que emiten los nifios y las personas gue estan en su

contexto para lograr la respuesta de los demas.

Ambiente(s) requerido:

Aula amplia con buena iluminacion.

Material (es) requerido:
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Infocus.

Docente:

Con conocimiento de la materia.

5. ACTIVIDADES
e Controles de lectura
e Exposiciones
e Presentacion del Trabajo final.
Se presenta evidencia fisica y digital con el fin de evidenciar en el portafolio de cada

aprendiz su resultado de aprendizaje. Este sera evaluable y socializable

6. EVIDENCIAS Y EVALUACION.

Tipo de Evidencia Descripcion ( de la evidencia)

De conocimiento: Ensayo expositivo grupal de lecturas

Definicion del tema de investigacion

Desemperio: Trabajo grupal presentacion del trabajo sobre estimulacion

temprana

De Producto:
Trabajo de realizado

Criterios de Evaluacion (Minimo | ACTIVIDAD 1.- Realizar la investigacion de los diferentes
5 Actividades por asignatura) temas.

ACTIVIDAD 2.- Realizar exposiciones de las diferentes
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problematicas.

ACTIVIDAD 3.- Analizar los temas expuestos.

EVALUACION FINAL

ACTIVIDAD 4.- Retroalimentacion de los temas.

Elaborado por: MSc. Maria | Coordinadora de Revisado Por: MSc. | Reportado Por:
Zambrano Rodriguez. carrera: Daniel Shauri
(Docente) MSc. Rafael Mora (Coordinador (Vicerrector)

Academico)
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