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Resultado del Aprendizaje:

La asignatura de Metodologia de la Investigacion, analizar la importancia de los diferentes métodos

de investigacién como instrumento basico para el anlisis de la estructura metodoldgica del conocimiento

cientifico. Utilizar con propiedad los métodos fundamentales de la investigacion para observar

sistematicamente: Casos, hechos y fendmenos naturales o sociales. Elaborar instrumentos para la

recoleccion de datos e informacion, para la elaboracion de informes de investigacion. Orientar las

experiencias de aprendizaje sobre métodos y técnicas de investigacién, hacia la redaccion de informes de

investigacion bibliografica, documental y de campo, que se expresan con el disefio de proyectos de

investigacion.

COMPETENCIAS Y OBJETIVOS

Comprender la fundamentacion teérica sobre métodos, técnicas, procedimientos e instrumentos de

investigacion para el estudio y conocimiento de la problemética nacional, mediante el disefio y la

formulacién de proyectos de investigacion e intervencion enfocados a la vinculacién con la colectividad.

Docente de Implementacion:

Mgs Lucia Begnini D

Duracion: 51 horas




1.1 El

INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO JAPON

Unidades

1. EL CONOCIMIENTO

Y LA CIENCIA

Conocimiento.  —
Definicion
1.1.1 Clases de

Conocimiento.

1.1.2 ElI Conocimiento
Cientifico.
1.1.3 Teoria del

Conocimiento

(Epistemologia).

1.2 La Ciencia. - Definicion

1.2.1. Caracteristicas.
1.2.2. Evolucion
Historica de las Ciencias.

1.2.3. Clasificacion de las

Ciencias.
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Competencia

= Define
adecuadamente los
términos
relacionados al

conocimiento y la

ciencia.

= Infiere sobre los
conceptos
relacionados al

conocimiento y la

ciencia.
= Valora la
importancia del

conocimiento y la
ciencia en el mundo

actual.

Resultados de

Aprendizaje

= Describir
adecuadamente
con sus propias
palabras  los

términos

relacionados al

conocimiento y

la ciencia.

Actividades

Ronda de
preguntas 'y
respuestas
sobre
términos
relacionados
al
conocimiento

y la ciencia.

Tiempo
de

Ejecucion
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2. FUNDAMENTOS DE
LA INVESTIGACION

CIENTIFICA.

2.1. Definicion.

2.2. Caracteristicas de la

Investigacion Cientifica.

2.3. Clasificacion de Ia

Investigacion Cientifica.

2.4. Métodos de

Investigacion Cientifica.
2.4.1. Definiciéon del
Método.

2.5. Clasificacion de los

métodos mas usuales en la

investigacion cientifica.

2.5.1. Método
Inductivo.

2.5.2. Método
Deductivo.

2.5.3. Método
Analitico.

2.5.4. Método

Sintético.

Identifica los
diferentes métodos
de investigacion.

Realiza analisis
comparativos de los
diferentes métodos
de investigacion.

Justifica la
aplicacion de los
diferentes métodos
de investigacion en

base al entorno del

ser humano.

Identificar los
diferentes

métodos  de
investigacion
Aplicar

adecuadamente
los diferentes
métodos de

investigacion

Ronda de
preguntas vy
respuestas
sobre los
diferentes
métodos  de

investigacion

Participacion
en la pizarra
para aplicar
los diferentes

métodos de

investigacion.
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2.5.5. Método
Historico -
Comparado.
2.5.6. Método
Descriptivo.
2.5.7. Método

Experimental
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3. TECNICAS DE

INVESTIGACION E

INDICADORES

3.1 Indicadores.
3.1.1. Definicion de
indicador
3.1.2. Desafios y
consideraciones al elegir
indicadores
3.1.3. Indicadores  de
proceso
3.1.4. Indicadores  de
resultados
3.1.5. Indicadores  de
producto
3.1.6. Indicadores  de
impacto

3.1.7. Caracteristicas para

redactar Indicadores

2.2 Técnicas de | -

3.2.1. Definicion

Identifica los
elementos que
conforman cada
uno de los
diferentes
instrumentos  de
investigacion.
Construye

instrumentos de

investigacion en

base a las
diferentes
técnicas de

investigacion.
Emite juicios
criticos sobre las
diferentes

técnicas de
investigacion 'y
sus aplicaciones

mediante el

empleo de

Comprender el
uso y
aplicacion de
los indicadores
y técnicas de

investigacion.

Disefiar los
instrumentos
de
investigacion
adecuados en
funcién de las
técnicas de

investigacion

Ronda de
preguntas vy
respuestas
sobre el uso y
aplicacion de
los
indicadores y
técnicas  de

investigacion.

Tarea:
Disefiar  un
ejemplo con
cada uno de
los
instrumentos
de las
técnicas  de

investigacion
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3.2.2. Elementos de los instrumentos  de
Instrumentos de investigacion.
Investigacion.
e Tipos de preguntas
o Clasificacion
o Ejemplos
e Ficha de Observacion
o Definicion
o Tipos de
Observacion
o Instrumento para
el registro de la
observacion
o Ejemplo de ficha
de observacion
e Encuesta
o Definicion
o Ventajas y
desventajas de la
encuesta
o Ejemplo de
encuesta

e Entrevista
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o Definicion
o Caracteristicas
o Clases de
entrevistas
o Ejemplo de
entrevista
e Muestreo
o Concepto de
poblacién
o Concepto de
muestra
o Tipos de
muestreo
* Probabili
stico o
aleatorio
= No
Probabili
stico
o Criterios  para
estimar el
tamafio de la
muestra
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EL PROCESO DE

INVESTIGACION
4.1. Formulacion
Proyectos

Investigacion.

4.1.1. Definicion.

4.1.2. Tipos
Proyectos.
4.2. Proyectos

Intervencion.

4.2.1. Definicion.

de

de

de

de

4.2.2. Caracteristicas

4.2.3. Proceso
elaboracion de
proyecto

intervencion.

de

un

de

4.3. Fases de un proyecto

de investigacion

43.1. El

Investigacion.

tema de

4.3.2. El Problema de

Investigacion.

Identifica las
diferentes fases en el
disefio de proyectos
de investigacion.
Disefia proyectos de
investigacion
cumpliendo las
diferentes fases en la
realizacion de estos.
Justifica la
importancia del
disefio de proyectos
de investigacion para
la  solucién  de
problemas  socio-

educativos.

Identificar la
importancia

del disefio del
proyecto  de
investigacion.
Disefiar un
proyecto  de
investigacion
aplicando cada
una de sus

fases

Ronda de
preguntas vy
respuestas

sobre la
importancia

del disefio del
proyecto de
investigacion.
Trabajo final
Disefio de un
proyecto de

investigacion.




INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO JAPON
GUIA DE APRENDIZAJE

4.3.3. La justificacion
de la investigacion.
4.3.4. Los objetivos
de la investigacion.
4.3.5. Variables e
Indicadores.

4.3.6. Esquema del
Proyecto de
Investigacion.

4.3.7. El Cronograma.
4.3.8. Los Recursos.
4.3.9. La bibliografia

bésica

2. CONOCIMIENTOS PREVIOS Y RELACIONADO

Los estudiantes deben llegar preparados a cada clase; por lo tanto, deben haber leido el
temario del curso, el mismo que se encuentra en la plataforma. Para lo cual, el profesor debe

guiar las lecturas con preguntas reflexivas.

3. UNIDADES TEORICAS

e Desarrollo de las Unidades de Aprendizaje (contenidos)

A. Base Tebrica
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UNIDAD 1
EL CONOCIMIENTO Y LA CIENCIA

1.1 El Conocimiento

Se define el conocimiento como un proceso en el cual se relacionan el sujeto que conoce,
que percibe mediante sus sentidos, y el objeto conocido o percibido. (Arias, F. G. 2012, p.13).
En otras palabras, el conocimiento es el estado de quien conoce o sabe algo.

1.1.1 Clases de Conocimiento.

Segun Martinez, H. (2009) se clasifica en: (2009, p.11-16)
Conocimiento Religioso

El conocimiento religioso es el conjunto de datos que forman las creencias y valores de una
persona, orientando su conducta.
Conocimiento Empirico

Se refiere a los datos e informaciones que se obtienen mediante la practica de algo. Se
adquiere por la experiencia, la observacion y repeticion de actividades, que se convierten en
significados y procesos.
Conocimiento Intuitivo

El conocimiento intuitivo toda aquella informacion que percibe la persona del ambiente de
forma instantdnea. Se genera por reacciones ante un estimulo, una idea, una necesidad, un
sentimiento, etc., sin que sea necesario aplicar la razon, solamente con la intuicion.
Conocimiento Filoséfico

El conocimiento filosofico el conjunto de informacion que obtiene una persona mediante
la lectura, analisis y razonamiento documentos escritos. Datos que contrasta con la practica

humana y emite juicios de valor.
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Conocimiento logico

El conocimiento logico o el de proposiciones es aquel que se deriva de la comprension de
ideas y la manera como estas ideas se relacionan entre si.
Conocimiento matematico

El conocimiento matematico se caracteriza por ser abstracto, es decir, que no forma parte
del mundo tangible. Es un tipo de conocimiento racional, coherente e imaginario, vinculado con
la manera como los seres humanos perciben las cosas que les rodean.
Conocimiento semantico

El conocimiento seméntico es que resulta del aprendizaje de las palabras y su significado.
Conocer una palabra implica determinar cual es su definicion.
Conocimiento sistémico

El conocimiento sistémico es aquel que surge de la unién de elementos semanticos o
matematicos para formar sistemas.
Conocimiento explicito

Como su nombre lo dice, el conocimiento explicito es aquel que es facil de identificar,
recordar y utilizar.
Conocimiento tacito

El conocimiento técito es definido como la habilidad practica que tienen los seres humanos
de llevar a cabo tareas administrativas importantes.
Conocimiento incorporado

El conocimiento incorporado es aquel que se encuentra contenido en procesos, productos,

culturas, rutinas, artefactos o estructuras.
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Conocimiento sensible
El conocimiento sensible es aquel que proviene de todo lo que podemos percibir por medio
de los sentidos. Se deriva de los estimulos corporales que envian sefiales al cerebro para que éste

los perciba y asimile.

1.1.2 EIl Conocimiento Cientifico.

El conocimiento cientifico es un saber producto de una investigacion en la que se ha
empleado el método cientifico. Tal condicion le confiere caracteristicas que lo hacen verificable,
objetivo, metodico, sistematico y predictivo. (Arias, F. G. 2012, p.14).

Asi también el citado autor menciona las caracteristicas del conocimiento cientifico siendo
estos: (2012, p.16).

e Verificable. - Puede ser comprobado por otros.

e Objetivo. - Describe la realidad tal como es, descartando deseos y emociones.

e Metddico. - Debido a que es producto de la aplicacion deliberada e intencional de una serie de
pasos y procedimientos técnicos.

e Sistematico. - Porgue los conocimientos se relacionan y se complementan.

e Explicativo. - Busca el porqué de las cosas (causas y efectos).

e Predictivo. - Con base en argumentos validos, puede hacer proyecciones o prever la ocurrencia
de determinados fendmenos.

e Generalizable. - Por cuanto establece leyes cientificas constantes y aplicables a un universo



INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO JAPON
GUIA DE APRENDIZAJE

1.1.3 Teoria del Conocimiento (Epistemologia).

El conocimiento, tal como se le concibe hoy, es el proceso progresivo y gradual
desarrollado por el hombre para aprehender su mundo y realizarse como individuo, y
especie. Cientificamente, es estudiado por la epistemologia, que se la define como la 'teoria
del conocimiento’; etimolégicamente, su raiz madre deriva del griego episteme, ciencia,
pues por extensidn se acepta que ella es la base de todo conocimiento. Su definicion formal
es el estudio critico del desarrollo, métodos y resultados de las ciencias. Se la define
también como el campo del saber que trata del estudio del conocimiento humano desde el

punto de vista cientifico. (Ramirez, A. 2009, p.1)

La teoria del conocimiento plantea tres grandes cuestiones:

1. La'posibilidad’ de conocer. ¢Qué posibilidad tiene el hombre para conocer?
2. La'naturaleza del conocimiento’, es decir, cual es la esencia del conocimiento.
3. Los 'medios para obtener conocimiento’: Tema controvertido, que implica conceptuar de

qué se vale el hombre para iniciar y desarrollar el conocimiento.

1.2 La Ciencia — Definicion

La ciencia es un conjunto de conocimientos verificables, sisteméaticamente organizados y
metodologicamente obtenidos, relativos a un determinado objeto de estudio o rama del saber.
(Arias, F. G. 2012, p.17).

1.2.1. Caracteristicas.

Segun Arias las caracteristicas de la ciencia son: (2012, p. 17)
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o Verificables: porque pueden ser comprobados. La afirmacion: “el agua hierve a
una temperatura de 100° centigrados a nivel del mar”, puede ser verificada facilmente
utilizando los instrumentos adecuados.

o Sistematicamente organizados: debido a que poseen un orden ldgico y se
relacionan entre si. Por ejemplo, en matematica, los numeros naturales son elementos
necesarios para realizar las operaciones de suma, resta, multiplicacion o division. Asi mismo,
entre estas operaciones existe una vinculacion: la multiplicacion es una “suma simplificada” y
la division “es la operacion inversa a la multiplicacion”.

o Metodoldgicamente obtenidos: ya que son producto de la aplicacién de un

conjunto sistematico de pasos, conocido como método cientifico.

1.2.2. Evolucion Historica de las Ciencias.
Segun, Jones, R. sefiala: (1991, p. 1-2)
Ciencia vs. Religién, del Renacimiento a la llustracion

El cambio en el pensamiento occidental de lo medieval hacia lo moderno fue promovido
por el crecimiento de la ciencia.

Nicolaus Copernicus (1473-1543) se opuso a la vision de que la Tierra era el centro
del Universo. El sugeria que la evidencia observacional se explicaria mejor con una teoria donde
la Tierra orbitara al Sol.

Francis Bacon (1561-1626) argumentaba a favor del uso de la experimentacion, en
lugar de la deduccion, como medio para aumentar nuestro conocimiento.

Galileo Galilei (1564-1642) fue puesto bajo arresto domiciliario por comulgar con las

ideas de Copernicus
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A pesar de la oposicién de las autoridades religiosas, el éxito de la ciencia para explicar
y predecir al mundo natural no pudo ignorarse.

Rene Descartes (1596-1650) penso que habia encontrado un fundamento racional para
la ciencia basado en sus argumentos a favor de su propia existencia y de la existencia de Dios.
El surgimiento de la Ciencia: la llustracion y el Siglo XX

Los avances de Isaac Newton (1642-1727) en la Fisica basados en sus métodos
empiricos e inductivos resultaron de gran influencia para los filésofos de la llustracion.

Immanuel Kant (1724-1804) consideraba que las leyes de Newton podian demostrarse
como verdaderas mediante el razonamiento y que el enfoque cientifico podia ofrecer
explicacion del mundo fenoménico (o aparente).

Auguste Comte (1798-1857) argumentaba que el pensamiento humano se desarrollaba
pasando por varios estadios: uno mitico y religioso, uno metafisico y al final uno positivo que
se caracterizaba por la coleccion sistematica de hechos observacionales.

El revolucionario Siglo XX

Karl Popper (1902-94) criticé los métodos inductivos que usaba la ciencia. Popper
también criticaba la ingenua vision empirista de que pudiéramos nosotros observar
objetivamente al mundo.

El empirista David Hume (1711-76) habia argumentado que la induccion tenia serios
problemas légicos.

Thomas Kuhn (1922- ) ha sido critico respecto a la imagen simplista que han pintado
los filésofos sobre la ciencia.

Paul Feyerabend piensa que no deberia asumirse la superioridad del método cientifico

moderno.
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La Ciencia y el Mundo Post-Moderno

Durante el Siglo XX, la teoria de la relatividad de Einstein sobrepas6 al paradigma
newtoniano que habia dominado desde la lustracion.

Este cambio de paradigma hizo que los fil6sofos se dieran cuenta que los fundamentos
del entendimiento cientifico no eran un conjunto estatico e inmdvil de leyes naturales y que,
mas bien, estos paradigmas eran interpretaciones humanas de fendmenos mucho mas
dependientes de la comunidad en la que se estudian que en la realidad por si misma. La

explicacion cientifica ya no se podra ver mas como objetiva y neutral.

1.2.3. Clasificacion de las Ciencia.

Arias en su libro “El proyecto de Investigacion™ lo clasifica en: (2012, p. 18)

Ciencias formales son las que se ocupan del estudio de objetos ideales o intangibles, es
decir, conceptos que solo estan en la mente humana. Son ciencias formales la matematica, la
linglistica y la logica. Esta Gltima estudia el pensamiento, algo que no podemos ver ni tocar.

Ciencias facticas son las que se encargan del estudio de objetos materiales o tangibles.
Estas se dividen en ciencias naturales (Fisica, Quimica, Biologia, etc.) y ciencias humanas o

culturales (Historia, Sociologia, Economia, entre otras).
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UNIDAD 2

FUNDAMENTOS DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA.

2.1. Definicion de investigacion
“Se define la investigacion como una actividad encaminada a la solucion de problemas.
Su objetivo consiste en hallar respuestas a preguntas mediante el empleo de procesos

cientificos.” (Arias, F. G. 2012, p.21).

Investigacion cientifica
“La investigacion cientifica es un proceso metddico y sistematico dirigido a la solucion
de problemas o preguntas cientificas, mediante la produccion de nuevos conocimientos, los

cuales constituyen la solucion o respuesta a tales interrogantes.” (Arias, F. G. 2012, p.22).

2.2. Caracteristicas de la Investigacion Cientifica.
Se caracteriza por: (Bunge, M.1972, p.2)
e Estar planificada
e Contar con los instrumentos de recoleccion de datos que respondan a los criterios de
validez, confiabilidad y discriminacion
e Ser original
e Ser objetiva

e Disponer de tiempo necesario a los efectos de no apresurar una informacion que no

responda

e Apuntar a medidas numéricas
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e Ofrecer resultados comprobables y verificarles
e Apuntar a principios generales trascendiendo los grupos o situaciones particulares

investigados

2.3. Clasificacion de la Investigacion Cientifica.
Segun Arias, F. G. lo clasifica de acuerdo a los siguientes criterios: (2012, p.22 -27).
— Tipos de investigacion segun el nivel
e Investigaciéon exploratoria: Es aquella que se efectia sobre un tema u objeto
desconocido o poco estudiado, por lo que sus resultados constituyen una vision aproximada de
dicho objeto, es decir, un nivel superficial de conocimientos.
e Investigacién descriptiva: Consiste en la caracterizacion de un hecho, fendmeno,
individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o0 comportamiento.
e Investigacion explicativa: Se encarga de buscar el porqué de los hechos mediante

el establecimiento de relaciones causa-efecto.

— Tipos de investigacion segun el disefio

e Investigacion documental o disefio documental: Es un proceso basado en la
busqueda, recuperacion, analisis, critica e interpretacion de datos secundarios, es decir, los
obtenidos y registrados por otros investigadores en fuentes documentales: impresas,
audiovisuales o electrénicas.

e Investigacion de campo o disefio de campo: Es aquella que consiste en la
recoleccion de datos directamente de los sujetos investigados, o de la realidad donde ocurren
los hechos (datos primarios), sin manipular o controlar variable alguna, es decir, el investigador

obtiene la informacidn, pero no altera las condiciones existentes.
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e Investigacién experimental o disefio experimental: Es un proceso que consiste en
someter a un objeto o grupo de individuos, a determinadas condiciones, estimulos o tratamiento
(variable independiente), para observar los efectos o reacciones que se producen (variable

dependiente).

— Tipos de investigacion segun el proposito
e A la investigacion pura: Su propdsito fundamental consiste, en desarrollar teorias,
mediante el descubrimiento de amplias generalizaciones o principios.
e Alainvestigacion aplicada. -Se le denomina también activa o dinamica y se encuentra
intimamente ligada a la anterior; pues depende de sus descubrimientos y aportes tedricos.
- Acorde con el método utilizado
e Cuantitativa. Recoge informacion empirica (de cosas o0 aspectos que se pueden
contar, pesar o0 medir) y por su naturaleza, siempre arroja nimeros como resultado.
e Cualitativa. Investigacion orientada hacia la comprension de las cosas. Da
importancia a los puntos de vista de las personas, e intenta comprender los fendbmenos sociales

desde el interior.

2.4. Métodos de Investigacion Cientifica.
Definicion del Método.

Los métodos de investigacion constituyen el camino para llegar al conocimiento
cientifico; son un procedimiento o conjunto de procedimientos que sirven de instrumento
para alcanzar los fines de la investigacion. Los distintos métodos de investigacion son
aproximaciones para la recogida y el analisis de datos que conduciran a unas conclusiones,
de las cuales podran derivarse unas decisiones o implicaciones para la practica. (Bisquerra,

R. 1989, p.55).
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2.5. Clasificacion de los métodos mas usuales en la investigacion cientifica.
Segun Bisquerra los métodos principales son: (Bisquerra, R. 1989, p.61-65).

- Método Inductivo: Con este método se analizan casos particulares a partir de los
cuales se extraen conclusiones de caracter general. El objetivo es el descubrimiento de
generalizaciones y teorias a partir de observaciones sistematicas de la realidad.

- Método Deductivo: Se parte de una premisa general para sacar conclusiones de un
caso particular. El cientifico que utiliza este método pone el énfasis en la teoria, en la
explicacion, en los modelos teoricos, en la abstraccion; no en recoger datos empiricos, o en la
observacion y experimentacion.

- Método Analitico: El analisis maneja juicios, es un proceso de conocimiento que se
inicia por la identificacion de cada una de las partes que caracterizan una realidad, podra
establecer la relacion causa efecto entre los elementos que componen el objeto de investigacion.

- Meétodo Sintético: La sintesis considera los objetos como un todo, la interrelacion
de los elementos que identifican el objeto.

- Meétodo Histérico — Comparado: Describe fendmenos que acontecieron en el
pasado. La fuente basica de informacion son los documentos. Es un tipo especial de
investigacion descriptiva. Utiliza fundamentalmente metodologia cualitativa.

- Meétodo Descriptivo. El objetivo esta en describir un fendmeno, la observacion es
el elemento basico. En la observacion se pueden utilizar distintas técnicas, como la observacion
sistematica, la observacion participante, encuestas, entrevistas, tests, etc.

- Meétodo Experimental: Aplica la observacion de fendmenos, que en un primer

momento es sensorial.
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UNIDAD 3

TECNICAS DE INVESTIGACION E INDICADORES

3.1 Indicadores.

3.1.1. Definicion Indicador

“Herramientas para clarificar y definir, de forma mas precisa, objetivos e impactos (...)
son medidas verificables de cambio o resultado (...) disefiadas para contar con un estandar
contra el cual evaluar, estimar o demostrar el progreso (...) con respecto a metas establecidas,
facilitan el reparto de insumos, produciendo (...) productos y alcanzando objetivos”. (Pérez, A.
R. M. 2002, p.52).

“Un indicador es una herramienta que muestra indicios o sefales de una situacion,
actividad o resultado”. (Cardenas, M., Cortes, F., Escobar, A., Nahmad, S., Scott, J., & Teruel,

G. 2013, p.12).

3.1.2. Desafios y consideraciones al elegir indicadores

En un mundo perfecto, los indicadores considerados de més calidad y mas utiles serian
los elegidos para monitorear y evaluar las actividades del programa.

Muchos indicadores cominmente usados no estan definidos en términos claros, o por lo
menos incluyen terminologia que podria mejorar para dar mas precision. Por ejemplo,
“conocimientos sobre violencia en el noviazgo”, “actitud hacia la violencia contra la mujer”,
todas ellas pueden indicar cosas diferentes en circunstancias diferentes.

Cuanto mas definido esté el indicador, habra menos lugar para confusiones o

complicaciones posteriores. Por ejemplo, “porcentaje de mujeres que acceden a los servicios de
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salud en la institucion X, desde la FECHA A a la FECHA B, quienes expresan haber recibido

los cuidados y asistencia apropiados.” (Pérez, A. R. M. 2002, p.54).

3.1.3. Indicadores de proceso
Se usan para monitorear la cantidad y clases de actividades.
3.1.4. Indicadores de resultados
Se usan para evaluar si la actividad alcanzd, o no, los objetivos o resultados propuestos.
3.1.5. Indicadores de producto
llustran el cambio en relacion directa con las actividades llevadas a cabo dentro del
programa (por ejemplo, porcentaje de lideres tradicionales en la comunidad X cuyo
conocimiento mejord luego de haber completado la capacitacion en estandares de derechos
humanos en relacién con la violencia contra las mujeres y nifias.)
3.1.6. Indicadores de impacto
Miden el efecto a largo plazo de las intervenciones del programa (por ejemplo, la

prevalencia de la violencia contra mujeres y nifias en la comunidad x.)

3.1.7. Caracteristicas para redactar Indicadores
Segun Cérdenas, M., Cortes, F., Escobar, A., Nahmad, S., Scott, J., & Teruel, G. es

recomendable que se sigan los siguientes seis pasos: (2013, p.30- 56).

1. Revisar la claridad del resumen narrativo.

Los indicadores seran claros y precisos si el objetivo al que estan asociados también lo

es. Los objetivos deben ser precisos en cuanto a lo que pretenden lograr; asi, el disefiar y
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establecer un indicador es una tarea sencilla. Por tal motivo, es recomendable que los objetivos
cumplan con la redaccion sugerida en la MML, ya que permite identificar rapidamente los

elementos de mayor relevancia para el objetivo.

2. ldentificar los factores relevantes.

Estos son los aspectos mas importantes del objetivo, ya que describen qué y en quién se
va a medir; corresponden al conjunto de palabras que enuncian cual es el logro esperado y sobre

quién se espera dicho logro.

Ejemplo de identificacion de factores relevantes. Objetivo fin

Factores relevantes

Contribuir a de la ;

El objetivo mediante la implementacién de proyectos productivos
L y |

-w
El medio

El cdmo no entra dentro de
los factores relevantes

LEl gué y en quién? Foctores relevantes

Contribuir a prevenir y atender ko violencia contra
Objetivo Ins mujeres o través de los occiones gue realizon las

fiende la violencia en su contre
instancias de mujeres en los entidades federativas. MpLE AL L UL DL UL

3. Establecer el objetivo de la medicion.

En este punto deben definirse las dimensiones del indicador que seran incluidas en el

monitoreo del programa.
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Los indicadores de eficacia han de ser los primeros en considerarse para monitorear el
desempefio del programa y el cumplimiento de los objetivos. es conveniente establecer los
indicadores de economia, calidad y eficiencia necesarios, ;cuantos y donde? Los responsables,
mas que nadie, deben disponer los aspectos de mayor relevancia que han de ser cuantificados

para monitorear los logros alcanzados.

4. Plantear el nombre y la férmula de calculo.

El nombre del indicador debe ser claro y su método de calculo una expresion matematica
de facil comprension.

Para establecer el nombre y la formula de calculo se debe considerar que:

a) El nombre del indicador debe ser claro y relacionarse con el objetivo de la medicién.

b) El método de calculo debe ser una expresion matematica definida de manera adecuada
y de facil comprensidn, es decir, deben quedar claras cuéles son las variables utilizadas.

En el disefio de indicadores, los métodos de calculo mas comunes son el porcentaje, la

tasa de variacion, la razon y el nimero indice.

5. Determinar la frecuencia de medicion.

En general es intuitivo determinar dicha frecuencia, es conveniente sefialar algunos

puntos sobre el tema.

Frecuencia de medicion del indicador
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6. Seleccionar los medios de verificacion.
Corresponden a las fuentes de informacion en las que estd disponible la informacion

necesaria y suficiente para construir el indicador sefialado.
Se debe reportar lo siguiente:
a) Nombre completo del documento que sustenta la informacion.

b) Nombre del area que genera o publica la informacion.
c) Periodicidad con que se genera el documento (debe coincidir con la frecuencia de

medicion del indicador).

“Se entendera por técnica de investigacion, el procedimiento o forma particular de

d) Liga a la pagina de la que se obtiene la informacion (si es el caso).

3.2.1. Definicion

obtener datos o informacion”. (Arias, F. G. 2012, p.67).

Segun Maya, las técnicas de investigacion permiten: (2014, p.71).
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1. Familiarizar al alumno con los temas a investigar.

2. Relacionar el tema de investigacion con otros aspectos de la realidad por medio de
una estructura técnica adecuada.

3. Recopilar informacion acerca del tema a estudiar.

4. Seleccionar objetos de estudio especificos para los proyectos de investigacion.

5. Plantear teorias principales.

6. Aplicar métodos y técnicas de investigacion.

3.2.2. Elementos de los Instrumentos de Investigacion.
e Tipos de preguntas
o Clasificacion
Segun Jaramillo, existen dos tipos: (2010, p. 1-8).
Abiertas y cerradas.

Usted puede hacer que el encuestado responda con sus propias palabras (abiertas), o
puede hacer que el encuestado selecciones una respuesta con palabras suministradas por usted
(cerradas).

Si estas preguntas estuvieran organizadas en conjuntos naturales, las categorias
aparecerian en la forma siguiente:

Preguntas abiertas
A. Preguntas abiertas basicas
Ejemplo:

“;Qué le gusto mas de ese producto?”
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B. Preguntas de seguimiento
1. De profundizacion
Ejemplo:
“;Qué mas le gusto del producto?”
2. De clarificacion
Ejemplo:

“;Puede explicar qué quiere decir con eso?”

Preguntas cerradas

A. Preguntas de respuestas multiples
1. Dic6tomas

Ejemplo:

% Ensu hogar, ¢es usted quien se encarga de la mayoria de las compras en el supermercado?

SI()
NO ()

2. Respuestas multiples

Ejemplo:

“;Resultd el producto, mejor de lo que usted esperaba, no tan bueno, o mas o menos igual a lo que
usted esperaba?”
— MEJOR DE LO QUE ESPERABA ()

— NO TAN BUENO COMO LO ESPERABA ()
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— MAS O MENOS IGUAL A LO QUE ESPERABA ()

B. Escalas
1. Unipolar
Ejemplo:
“;Qué expresion describe mejor el color de la para frita a la francesa?” el color de la papa frita era:
— EXCELENTE ()
— MUY BUENO ()
— BUENO ()
— MAS O MENOS ()
— MALO ()
— MUY MALDO ()

— EXTREMADAMENTE MALO ()

2. Bipolar

Ejemplo:
¢ Cual de las siguientes expresiones describe mejor el color del tocino?
El color del tocino era:

— DEMASIADO OSCURO ()

— ALGO OSCURO ()

— APENASBIEN ()

— ALGO CLARO ()

— DEMASIADO CLARO ()

3. Hedonista
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Ejemplo:
Considerando todo sobre este producto, ¢cual de las expresiones describe mejor cuanto le gusta o
le disgusta este producto como un todo?

— ME GUSTA EN EXTREMO ()

— ME GUSTA DEMASIADO ()

— ME GUSTA MUCHO ()

— NO ME GUSTA NI ME DISGUSTA ()

— ME DISGUSTA MODERADAMENTE ()

— ME DISGUSTA INTENSAMENTE ()

4. De intencion de compra
Ejemplo:
¢Cual de estas expresiones describe mejor qué tan interesado estaria usted en comprar este

producto?

DEFINITIVAMENTE LO COMPRARIA ()

— PROBABLEMENTE LO COMPRARIA ()

— PODRIA COMPRARLO O NO COMPRARLO ()
— PROBABLEMENTE NO LO COMPRARIA ()

— DEFINITIVAMENTE NO LO COMPRARIA ()

4, Acuerdo/desacuerdo

Ejemplo:

Para cada proposicion, por favor indicar si usted



INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO JAPON
GUIA DE APRENDIZAJE

— ESTA MUY DE ACUERDO ()

— ESTA ALGO DE ACUERDO ()

— ESTA APENAS DE ACUERDO ()

— NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO ()
— ESTA APENAS EN DESACUERDO ()

— ESTA ALGO EN DESACUERDO ()

ESTA FUERTEMENTE EN DESACUERDO ()

C. Preguntas de ordenamiento
1. Preferencias
Ejemplo:

- “;Qué sabor prefiere usted menta regular —o le gustan ambos igualmente?”

2. Rangos
Ejemplo:
Por favor, ordene estas caracteristicas de la mas importante a la menos importante para usted

siendo 1 la mas importante y la 7 menos importante”.

D. Miscelaneas
1. De diferencias semanticas
Ejemplo:
Favor colocar una X en el espacio que mejor represente su opinion respecto del First National

Basic
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Amistoso | | | | | | MNoAmistoso

Anticuado | | | | [ | Modemo

2. De suma constante
Ejemplos:
“Favor dividir estas once fichas entre las seis marcas de mezcla de pastel, de acuerdo con sus
preferencias por las marcas”.
e Ficha de Observacion
o Definicion
La observacion es una técnica que consiste en visualizar o captar mediante la vista, en
forma sistematica, cualquier hecho, fendmeno o situacion que se produzca en la naturaleza o en
la sociedad, en funcion de unos objetivos de investigacion preestablecidos. (Arias, F. G. 2012,
69).

o Tipos de Observacién

La observacion puede ser: (Arias, F. G. 2012, 69).

a) Observacion simple o no participante. - Es la que se realiza cuando el investigador

observa de manera neutral sin involucrarse en el medio o realidad en la que se realiza el estudio.

b) Observacion participante. - En este caso el investigador pasa a formar parte de la

comunidad o medio donde se desarrolla el estudio.

o Instrumento para el registro de la observacién
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- Enel caso de la observacidn libre o no estructurada, se emplean instrumentos tales
como: diario de campo, libreta o cuaderno de notas, camara fotografica y camara de video.

- Para la observacion estructurada, se utilizan instrumentos predisefiados tales como
lista de cotejo, lista de frecuencias y escala de estimacion.

- Lista de cotejo o de chequeo: también denominada
lista de control o de verificacion, es un instrumento en el que se indica la presencia o ausencia
de un aspecto o conducta a ser observada.

o Ejemplo de ficha de observacion
El estudio se propone realizar un diagnostico sobre la situacion actual de uno de los

buses de la Cooperativa Mitad del Mundo.

El bus tiene asientos dafiados Sl |:| NO |:|

Las luces del bus son adecuadas para conducir en la noche s [ ~nold

Tiene buena ventilacion st ] no ]
Las llantas estan lisas ssi[] no [
Lista de frecuencias: es un instrumento que  se disefia para

registrar cada vez que se presenta una conducta 0 comportamiento.

Ejemplo:

CONDUCTA FRECUENCIA

Se realizan mantenimientos del bus

El chofer conduce responsablemente
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Escala de estimacion: a diferencia de la lista de
cotejo, que solo considera la presencia o ausencia, este instrumento consiste en una escala que

busca medir como se manifiesta una situacion o conducta.

Ejemplo:

Se realiza una observacion al personal de una empresa y se establecen algunos aspectos tales como:

*E| trato que se ofrece a los clientes es:

bueno regular deficiente

O O O

* La presentacion personal del chofer y ayudante es:

buena regular deficiente

] ] ]

*La relacidn entre los compafieros de otros buses de la misma cooperativa es:

buena regular deficiente

O ] ]

e Encuesta
o Definicion
Segun G. Arias (2012, 72) define la encuesta como una técnica que pretende obtener
informacién que suministra un grupo o muestra de sujetos acerca de si mismos, o en relacion
con un tema en particular.
Las encuestas son empleadas frecuentemente en areas especificas como la investigacion

de mercado, estudios del consumidor, encuestas electorales y estudios de opinion en general.
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Los resultados arrojados son utilizados para la toma de decisiones y el disefio de

campanas de diversa indole.

o Ventajas y desventajas de la encuesta

Ventajas

- Las encuestas permiten estandarizar los datos para un andlisis posterior, obteniendo gran
cantidad de datos a un precio bajo y en un periodo de tiempo corto.

- Las técnicas de encuesta se adaptan a todo tipo de informacion y a cualquier poblacion.

Desventajas

- Lafalta de sinceridad en las respuestas (deseo de causar una buena impresién o de disfrazar la
realidad)

- Latendencia a decir "'si" a todo.

- Lafalta de comprensién de las preguntas o de algunas palabras.

o Ejemplo de encuesta
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e Entrevista

o Definicion

“La entrevista, mas que un simple interrogatorio, es una técnica basada en un didlogo o
conversacion “cara a cara”, entre el entrevistador y el entrevistado acerca de un tema
previamente determinado, de tal manera que el entrevistador pueda obtener la informacion

requerida.” (Arias, F. G. 2012, p.73).

o Caracteristicas

Segun Avrias indica las siguientes: (2012, p.73)

e Por su profundidad, es decir, indaga de forma amplia en gran cantidad de aspectos
y detalles, mientras que la encuesta oral, como se dijo anteriormente, aborda de forma muy
precisa o superficial uno o muy pocos aspectos.

e Tiene un menor alcance en cuanto a la cantidad de personas que pueden ser
entrevistadas en un periodo determinado, es decir, se abarcan menos personas.

e Realizar una entrevista puede ocupar un tiempo significativo en un solo
entrevistado, a diferencia de la encuesta oral que por su brevedad puede incluir a varias personas
en poco tiempo.

o Clases de entrevistas

La entrevista segln Arias se clasifica en: (2012, p.73-74)

o Entrevista no estructurada o informal: En esta modalidad no se dispone de una

guia de preguntas elaboradas previamente. Sin embargo, se orienta por unos objetivos
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preestablecidos que permiten definir el tema de la entrevista, de alli que el entrevistador deba
poseer una gran habilidad para formular las interrogantes sin perder la coherencia.

o Entrevista semiestructurada: Aun cuando existe una guia de preguntas, el
entrevistador puede realizar otras no contempladas inicialmente. Esto se debe a que una
respuesta puede dar origen a una pregunta adicional o extraordinaria. Esta técnica se caracteriza
por su flexibilidad.

Ademas de sus instrumentos especificos, tanto la entrevista estructurada como la no

estructurada pueden emplear instrumentos tales como el grabador y la cAmara de video.

o Ejemplo de entrevista

' .
. Que carrera estas Estudiando?

Il » o o018/549
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e Muestreo

o Concepto de poblacion

La poblacion, o en términos mas precisos poblacion objetivo, es un conjunto finito o
infinito de elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las
conclusiones de la investigacion. Esta queda delimitada por el problema y por los objetivos del

estudio. (Arias, F. G. 2012, p.81).

o Concepto de muestra
La muestra es un subconjunto representativo y finito que se extrae de la poblacién
accesible. (Arias, F. G. 2012, p.83).
o Tipos de muestreo
Existen dos tipos bésicos: (Arias, F. G. 2012, p.83 - 86).
» Probabilistico o aleatorio: Es un proceso en el que se conoce la
probabilidad que tiene cada elemento de integrar la muestra.
Se clasifica en:
e Muestreo al azar simple
e Muestreo al azar sistemético
e Muestreo estratificado

e Muestreo por conglomerados

= No Probabilistico: es un procedimiento de seleccion en el que se desconoce
la probabilidad que tienen los elementos de la poblacién para integrar la

muestra.
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Se clasifica en:
e Muestreo casual o accidental
e Muestreo intencional u opinatico

e Muestreo por cuotas

o Criterios para estimar el tamafio de la muestra

Los criterios segun Arias son los siguientes: (2012, p.86 -87).

A. Criterios estadisticos

B. Ciriterios relacionados con las posibilidades del investigador
B.1. Tiempo y recursos disponibles para realizar la investigacion.
B.2. Base de conocimientos sobre muestreo

C. Criterios sefialados en la bibliografia especializada

UNIDAD 4
EL PROCESO DE INVESTIGACION

4.1. Formulacion de Proyectos de Investigacion.

4.1.1. Definicién.

Segun (Reza, F. 1997, p.216) “Un proyecto de investigacion permite el ordenamiento
de los intereses que se pretende conseguir acerca del tema que se ha seleccionado para

investigar. Da la oportunidad de reconocer los alcances y limitaciones acerca del mismo”
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Segtin (Tamayo Mario, 1996, p.67) “... Elproyecto es el conjunto de elementos o partes
interrelacionados de una estructura disefiada para lograr objetivos especificos o resultados
proyectados con base en necesidades detectadas y que han sido disefiadas como propuestas para
presentar alternativas de solucion a problemas planteados en él, por lo cual en el proyecto se
debe disefiar la estrategia metodologica a partir de la cual consideramos que podemos obtener

el nuevo conocimiento como solucién al problema”

Rescatando lo dicho por Reza y Tamayo un proyecto de investigacion es desarrollar un
conjunto de actividades encaminadas a estudiar un hecho, un fenémeno, personas o teorias bien
delimitadas, con aspectos poco conocidos, cuya finalidad es obtener un conocimiento nuevo

que sea de aporte para el investigador.

4.1.2. Tipos de Proyectos.

Segun Padilla, M. C., se presenta los siguientes tipos de proyectos: (2013, p. 17-21)

a) De acuerdo a su naturaleza

e Dependientes. - Son proyectos que para ser realizados requieren otra inversién

e Independientes. - Son proyectos que se pueden realizar sin depender ni afectar ni ser afectados
por otro proyecto

e Mutuamente excluyentes. -Son proyectos operacionales donde aceptar uno impide que no se

haga el otro, o lo hace innecesario.
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b) De acuerdo al 4rea que pertenece

Productivos: Los que utilizan recursos para producir viene orientados al consumo intermedio
o final

De infraestructura econdmica: Los que generan obras que facilitan el desarrollo de futuras
actividades

De infraestructura social: los que se dirigen a solucionar limitantes que afectan el
rendimiento de la mano de obra

De regulacién y fortalecimiento de mercados: son los proyectos que apuntan a clarificar y
normalizar las reglas de juego de los mercados

De apoyo de base: aquellos dirigidos a apoyar a los proyectos de las tipologias anteriores

c) De acuerdo al fin buscado

Proyectos de inversion privada: el fin del proyecto es lograr una rentabilidad econémica
financiera, de tal modo que permita recuperar la inversion de capital pueda por la empresa o
inversionistas diversos en la ejecucién del proyecto.

Proyectos de inversion publica: El Estado es el inversionista que coloca sus recursos para la
ejecucion del mismo. El Estado tiene como fin el bienestar social, de modo que la rentabilidad
del proyecto no es sélo econémica, sino también el impacto que genera en la mejora del

bienestar social en un grupo o en la zona de ejecucion.
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Proyectos de inversion social: Un proyecto social sigue el Gnico fin de generar un impacto de

bienestar social, no mide el retorno econdmico lo mas importante es medir la sostenibilidad

futura del proyecto

Creacion de nuevas unidades de negocio 0 empresa: en este caso un proyecto se refiere a la
creacion de un nuevo producto o servicio
Cambios en las unidades de negocios existentes: en este tipo de proyectos no se crea ningun

producto o servicio simplemente se hacen cambios de las lineas de produccion.

&) Enel e bli ol

Proyectos de infraestructura: relacionados a inversion en obras civiles de infraestructura que
pueden ser de uso econémico o de uso social mejorando las condiciones de vida.

Proyectos de fortalecimiento de capacidades sociales gubernamentales: en este caso se
trabajan diversas lineas como por ejemplo participacion ciudadana, mejora de la gestion

publica, etc.
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4.2. Proyectos de Intervencion.

4.2.1. Definicion.
Su propésito consiste en diagnosticar y caracterizar un problema de orden practico o una
situacion problematica para plantear estrategias que permitan articular acciones para su

superacion. (Stagnaro, D., & Da Representacao, N. 2012, p.157)

4.2.2. Caracteristicas

La intervencion puede tener diversas finalidades: correctiva, preventiva o de desarrollo.

Sin embargo, es importante notar que bajo una u otra modalidad siempre los proyectos se

proponen la transformacion de la realidad y se centran en el “hacer”. (Stagnaro, D., & Da

Representacao, N. 2012, p.157)

4.2.3. El proceso de elaboracion de un proyecto de intervencién

Segun Stagnaro, D., & Da Representacao, el proceso es el siguiente: (2012, p.165)

Introduccion e Planteo y delimitacion del problema

Marco tedrico e Presentacion 'y definicion de los

principales conceptos empleados

Antecedentes del proyecto e Condiciones econdémicas sociales

e Caracteristicas de los beneficios
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Enumeracién de los participantes

Diagnostico

Levantamiento y analisis de las
necesidades dominantes.
Fundamentacioén de la intervencion

Explicacién de la metodologia

Caracterizacion del diagnostico

Definicion de objetivos

Formulacion de objetivos generales

Formulacion de objetivos especificos

Definicion de resultados esperados

Enumeracion de los resultados o productos
que se deben producir para satisfacer los

objetivos propuestos.

Disefio de estrategias y plan de actividades

Presentacion de las estrategias sistematicas

planificadas

Recursos necesarios 0 presupuesto

Detalle de los insumos necesarios para la
ejecucion de cada una de las actividades
propuestas y resultados esperados:
recursos humanos, técnicos, materiales,

financieros.

Evaluacién

Especificaciones de indicadores,

actividades y dispositivos de evaluacion.
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4.3. Fases de un proyecto de investigacion

4.3.1. El tema de Investigacion.

La eleccion del tema es el primer paso en la realizacion de una investigacion, esto nos
permitira determinar con claridad y precision el contenido del trabajo a presentar. EIl tema hace
relacion a la parte global del contenido a tratar, las divisiones y subdivisiones hacen relacion a

la tematica o aspectos principales del tema. (Tamayo Mario, 1996, pag.75)

4.3.2. El Problema de Investigacion.

Todo problema aparece a raiz de una dificultad, la cual se origina a partir de una
necesidad en la cual aparecen dificultades sin resolver. Diariamente se presentan
situaciones de muy diverso orden, una situacion determinada puede presentarse como una
dificultad la cual requiere una solucion mayor un menor plazo. (Tamayo Mario, 1996,

pag.84)

Segun Tamayo (1996), la parte fundamental de una investigacion es el problema y

consta de dos partes: (p.85)

1. Titulo del problema



INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO JAPON
GUIA DE APRENDIZAJE

“Es la presentacion racional de lo que se va a Investigar, procede al plan de la
investigacion y debe presentar una idea clara y precisa del problema, es decir en forma rapida

y sintética nos presenta el problema a tratar.” (Tamayo Mario, 1996, pag. 85)

2. Planteamiento del problema

“El planteamiento va a establecer la direccion del estudio para lograr ciertos objetivos
de manera que los datos pertinentes se recolecten teniendo en mente estos objetivos a fin de

darles el significado que les corresponde.” (Tamayo Mario, 1996, pag. 86)

4.3.3. La justificacion de la investigacion.
“Se refiere a la exposicion de las razones o motivos por los cuales se pretende realizar
la investigacion, se trata de conocer las razones o motivos académicos profesionales,
institucionales o0 personales por los cuales se ha decidido hacer una investigacion.” (Reza F,

1997, pag. 235)

4.3.4. Los objetivos de la investigacion.
El objetivo de la investigacién es el enunciado claro y preciso de las metas que se
persiguen. El objetivo del investigador es llegar a tomar decisiones y a una teoria que le permita
generalizar y resolver en la misma forma problemas semejantes. Los métodos que se elijan

deben ser los mas apropiados para el logro de los objetivos. (Tamayo Mario, 1996, pag. 78)
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Los objetivos que se plantean dentro de un proyecto de investigacion son:
Objetivo general.

“Consiste en lo que pretendemos realizar en nuestra investigacion, es decir, el enunciado
claro y preciso de las metas que se persiguen en la investigacion a realizar. Para el logro del
objetivo general nos apoyamos en la formulacion de objetivos especificos.” (Tamayo Mario,
1996, pag. 80)

Objetivos especificos

“Los objetivos generales dan origen a objetivos especificos que indican lo que se
pretende realizar en cada una de las etapas de la investigacion. Estos objetivos deben ser
evaluados en cada paso para conocer los distintos niveles de resultados.” (Tamayo Mario, 1996,

pag. 80)

4.3.5. Variables e Indicadores.

Se denomina variable un aspecto o dimension de un fendmeno que tiene como
caracteristica la capacidad de asumir distintos valores ya sea cuantitativa o
cualitativamente. La validez de una variable depende sistematicamente del marco tedrico
que fundamenta el problema y del cual se ha desprendido y de su relacion directa con la

hipotesis que la respalda. (Tamayo Mario, 1996, pag. 109)

Ejemplo.
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Para ejemplificar la operacionalizacion de una variable tomara en cuenta la siguiente

hipotesis: “El consumo de alimentos sanos incide positivamente en la calidad de vida de las

personas”
Variable independiente  —) consumo de alimentos sanos
Variable dependiente — calidad de vida de las personas

4.3.6. Esquema del Proyecto de Investigacion.

Consiste en la elaboracién de un indice propositivo del cémo podria quedar distribuida
la informacion, mismo que debe hacer alusion a los objetivos de trabajo y a las hipotesis de

este. (Reza F, 1997, pag. 251)

Ejemplo:
Si un objetivo de trabajo fuera analizar las causas mas importantes que originan la

delincuencia juvenil, un indice, o parte de indice propositivo, podria ser el siguiente:

Capitulo 1. Principales causas de la delincuencia juvenil
1.1 Causas bioldgicas

1.2 Causas psicologicas

1.3 Causas sociales

1.4 Causas econdmicas
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4.3.7. El Cronograma.
“Es la descripcion de las actividades en relacion con el tiempo en el cual se van a
desarrollar, lo cual implica, primero determinar con precisién cudles son esas actividades, a

partir de los aspectos técnicos presentados en el proyecto.” (Tamayo Mario, 1996, pag. 135).

4.3.8. Los Recursos.
Un recurso muy importante en la investigacion es el de las fuentes de consulta para la
resolucion de problemas. El investigador debe estar capacitado para localizar, seleccionar y

utilizar los elementos de referencia. (Tamayo Mario, 1996, pag. 83-84)

4.3.9. La bibliografia basica
Se denomina fuente o bibliografia a los libros que hemos empleado y consultado
para la realizacion de un trabajo o investigacion, los cuales colocamos en una lista, por
orden alfabético, al final del trabajo o investigacion. Constituye siempre el Gltimo capitulo
de este. Debe colocarse antes de los apéndices o anexos si los hubiere. (Tamayo Mario,

1996, pag. 133)

Ejemplo segiin normas APA

Tamayo, M. (1996). El proceso de la investigacion cientifica. Incluye glosario y manual

de evaluacion de proyectos. Editorial Limusa. México. Tercera Edicion. 231 paginas.
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B. Base de Consulta

TITULO AUTOR EDICION ANO IDIOMA |EDITORIAL
El proyecto de | Arias, F. G. |Sexta Edicion |2012 Espafiol | Recuperado de
investigacion. https://books.google
Introduccién a la ?hl=
metodologia cientifica. =&id=
AAQBAJ&oi=fnd&
= =el+
oyecto+de+investig
acion&ots=kXqO9p
b&sia=fMiTzzd
ANHZ1lumlti9VM
LfYSNw&redir_esc
f=false
Clasificacion de los|Bisquerra, R. | N/E 1989 Espafiol | Guia practica, 55-70.
métodos de Recuperado de:
investigacion. Métodos https://cuadernosdel
de la investigacion profesor.files.wordp
educativa. ress.com/2018/01/u-
0-3-bisquerra2.pdf
La investigacion | Bunge, M. | N/E 1972 Espafiol | Editorial Ariel.
cientifica. Barcelona, Espafia.
Recuperado de:
https://www.ecured.
cu/Investigaci%C3
%B3n_cient%C3%
ADfica



https://books.google.com.ec/books?hl=es&lr=&id=W5n0BgAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA11&dq=el+proyecto+de+investigacion&ots=kXqO9pwuqb&sig=fMjTzzdANHZ1lumIti9VMLfY5Nw&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com.ec/books?hl=es&lr=&id=W5n0BgAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA11&dq=el+proyecto+de+investigacion&ots=kXqO9pwuqb&sig=fMjTzzdANHZ1lumIti9VMLfY5Nw&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com.ec/books?hl=es&lr=&id=W5n0BgAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA11&dq=el+proyecto+de+investigacion&ots=kXqO9pwuqb&sig=fMjTzzdANHZ1lumIti9VMLfY5Nw&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com.ec/books?hl=es&lr=&id=W5n0BgAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA11&dq=el+proyecto+de+investigacion&ots=kXqO9pwuqb&sig=fMjTzzdANHZ1lumIti9VMLfY5Nw&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com.ec/books?hl=es&lr=&id=W5n0BgAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA11&dq=el+proyecto+de+investigacion&ots=kXqO9pwuqb&sig=fMjTzzdANHZ1lumIti9VMLfY5Nw&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com.ec/books?hl=es&lr=&id=W5n0BgAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA11&dq=el+proyecto+de+investigacion&ots=kXqO9pwuqb&sig=fMjTzzdANHZ1lumIti9VMLfY5Nw&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com.ec/books?hl=es&lr=&id=W5n0BgAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA11&dq=el+proyecto+de+investigacion&ots=kXqO9pwuqb&sig=fMjTzzdANHZ1lumIti9VMLfY5Nw&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com.ec/books?hl=es&lr=&id=W5n0BgAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA11&dq=el+proyecto+de+investigacion&ots=kXqO9pwuqb&sig=fMjTzzdANHZ1lumIti9VMLfY5Nw&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com.ec/books?hl=es&lr=&id=W5n0BgAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA11&dq=el+proyecto+de+investigacion&ots=kXqO9pwuqb&sig=fMjTzzdANHZ1lumIti9VMLfY5Nw&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com.ec/books?hl=es&lr=&id=W5n0BgAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA11&dq=el+proyecto+de+investigacion&ots=kXqO9pwuqb&sig=fMjTzzdANHZ1lumIti9VMLfY5Nw&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com.ec/books?hl=es&lr=&id=W5n0BgAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA11&dq=el+proyecto+de+investigacion&ots=kXqO9pwuqb&sig=fMjTzzdANHZ1lumIti9VMLfY5Nw&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com.ec/books?hl=es&lr=&id=W5n0BgAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA11&dq=el+proyecto+de+investigacion&ots=kXqO9pwuqb&sig=fMjTzzdANHZ1lumIti9VMLfY5Nw&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
https://cuadernosdelprofesor.files.wordpress.com/2018/01/u-0-3-bisquerra2.pdf
https://cuadernosdelprofesor.files.wordpress.com/2018/01/u-0-3-bisquerra2.pdf
https://cuadernosdelprofesor.files.wordpress.com/2018/01/u-0-3-bisquerra2.pdf
https://cuadernosdelprofesor.files.wordpress.com/2018/01/u-0-3-bisquerra2.pdf
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Manual para el Disefio y | Cardenas, N/E 2013 Espafol | Recuperado de:
la  Construccion de|M., Cortes, https://www.coneval
Indicadores. Instrumento | F., Escobar, .org.mx/Informes/C
s principales para el|A., Nahmad, oordinacion/Publica
monitoreo de programas |S., Scott, J., ciones%?20oficiales/
sociales de Meéxico. | & Teruel, G. MANUAL_PARA
Consejo  Nacional de EL_DISENO_Y_C
Evaluacion de la Politica ONTRUCCION_D
de Desarrollo Social, E INDICADORES.
CONEVAL. pdf
Como escoger el tipo|Jaramillo, N/E 2010 Espafiol | Recuperado de
correcto de Pregunta. Juan G. https://www.ucn.ed
u.co/cispucn/Docum
ents/Como_escoger
_el_tipo_de_pregunt
a [1].pdf.
Realism about | Jones, R. N/E 1991 Ingles Recuperado de:
what?. Philosophy of https://www.philoso
Science, 58(2), 185-202. pher.org.uk/sci.htm
Introduccion a  las | Martinez, H. | N/E 2009 Espafiol |Cengage Learning
ciencias sociales. Editores.
Recuperado de
https://books.google
2hl=
|E|§|YEE( &Qi:fnd
= =0+



https://books.google.com.ec/books?hl=es&lr=&id=M9MyC1ENYFEC&oi=fnd&pg=PR9&dq=o+Introducci%C3%B3n+a+las+Ciencias+Sociales,+de+las+p%C3%A1ginas+11+a+la+16.&ots=_FnYdFbkZ1&sig=vH4mfNXWpxWyfcEwPrhgj7PbENw&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com.ec/books?hl=es&lr=&id=M9MyC1ENYFEC&oi=fnd&pg=PR9&dq=o+Introducci%C3%B3n+a+las+Ciencias+Sociales,+de+las+p%C3%A1ginas+11+a+la+16.&ots=_FnYdFbkZ1&sig=vH4mfNXWpxWyfcEwPrhgj7PbENw&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com.ec/books?hl=es&lr=&id=M9MyC1ENYFEC&oi=fnd&pg=PR9&dq=o+Introducci%C3%B3n+a+las+Ciencias+Sociales,+de+las+p%C3%A1ginas+11+a+la+16.&ots=_FnYdFbkZ1&sig=vH4mfNXWpxWyfcEwPrhgj7PbENw&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com.ec/books?hl=es&lr=&id=M9MyC1ENYFEC&oi=fnd&pg=PR9&dq=o+Introducci%C3%B3n+a+las+Ciencias+Sociales,+de+las+p%C3%A1ginas+11+a+la+16.&ots=_FnYdFbkZ1&sig=vH4mfNXWpxWyfcEwPrhgj7PbENw&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com.ec/books?hl=es&lr=&id=M9MyC1ENYFEC&oi=fnd&pg=PR9&dq=o+Introducci%C3%B3n+a+las+Ciencias+Sociales,+de+las+p%C3%A1ginas+11+a+la+16.&ots=_FnYdFbkZ1&sig=vH4mfNXWpxWyfcEwPrhgj7PbENw&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com.ec/books?hl=es&lr=&id=M9MyC1ENYFEC&oi=fnd&pg=PR9&dq=o+Introducci%C3%B3n+a+las+Ciencias+Sociales,+de+las+p%C3%A1ginas+11+a+la+16.&ots=_FnYdFbkZ1&sig=vH4mfNXWpxWyfcEwPrhgj7PbENw&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com.ec/books?hl=es&lr=&id=M9MyC1ENYFEC&oi=fnd&pg=PR9&dq=o+Introducci%C3%B3n+a+las+Ciencias+Sociales,+de+las+p%C3%A1ginas+11+a+la+16.&ots=_FnYdFbkZ1&sig=vH4mfNXWpxWyfcEwPrhgj7PbENw&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
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Métodos y técnicas de

investigacion.

Maya, E.

N/E

2014

Espafiol

Meéxico:

Universidad
Nacional Auténoma
de México, 35.

Formulacion y

evaluacion de proyectos

Padilla, M. C

Segunda
Edicién

2013

Espafiol

Ecoe Ediciones.

¢Qué son los

indicadores?

Pérez, A. R.
M.

N/E

2002

Espariol

Revista de
informacion y
andlisis, 19, 52-58.
Recuperado de:
https://www.orion20
20.org/archivo/siste
ma_mec/10_indicad
ores2.pdf

La teoria del
conocimiento en
investigacion cientifica:

una vision actual.

Ramirez, A.

Tercera Edicion

2009

Espafiol

InAnales de la
Facultad de
Medicina (Vol. 70,
No. 3, pp. 217-224).
UNMSM. Facultad
de Medicina.

Recuperado de:
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5583200900030001
ipt=sci_
Ciencia, metodologia e | Reza, F. Primera Edicion | 1997 Espafiol | Alhambra
investigacion Mexicana. México.
g ' 455 paginas
El proyecto de | Stagnaro, D., | N/E 2012 Espafiol |En carrera: escritura
intervencion & Da y lectura de textos
' académicos y
Representac profesionales, 157-
178
a0, N. Recuperado de:
https://wac.colostate
.edu/docs/books/enc
arrera/stagnaro-
representacao.pdf
El proceso de la|Tamayo, M. |Tercera Edicion | 1996 Espafiol |Editorial ~ Limusa.
investigacion cientifica Mexico. 231
g ' paginas.
Incluye  glosario vy
manual de evaluacion de
proyectos.

C. Base préctica con ilustraciones

UNIDAD 1
EL CONOCIMIENTO Y LA CIENCIA
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DEFINICION

CARACTERTICAS D€ LA CENCA
0 Objetie

LA CIENClA Q Vericale

0 Razonads

Q Sistematizada

UNIDAD 2
FUNDAMENTOS DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA.

FoAMENTOS o\l i |

Wl YT
(AL | ) S “

INVESTIGACION
CIENTIFICA



INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO JAPON
GUIA DE APRENDIZAJE

CLASIFICACION

0 Método Inductivo J Método Deductvo

Con este método se analan  S¢ parte de una premisa general para
casts particuares a partir de los 2" conclusiones de un caso
cuales seexraen conclsiones g Prtcular. f centfico que b este
caricter general método pone el énfasis en la teoria, en

la explicacion, en los modelos tedricos,
El objtio es el descubimiento e  ahtraccién; no en recoge datos

e generdlizacions  te02S 3 emgiicos, 0 en la obsenvacidn

CLASIFICACION LOS ‘ pati de observacones

experimentacion
METODOS MAS USUALES EN LA Sistematias de arealidad
INVESTIGACION CIENTIFICA ‘ [ § Se basa en la obsenvacion y la
experimentacion,
UNIDAD 3

TECNICAS DE INVESTIGACION E INDICADORES

DEFINICION - INDICADOR

+ Un indicador es una caracteristica especifica, observable y
medible que puede ser usada para mostrar los cambios y
progresos que esta haciendo un programa hacia el logro de
un resuftado especfico.

+ Un indicador debe ser definido en términos precisos, no
ambiguos, que describan clara y exactamente lo que se
esta midiendo. Si es practico, el indicador debe dar una

TECNICAS DE INVESTIGACIONE ‘ idea relativamente buena de los datos necesarios y de [3
blacion entre |3 cual se medira el indicador.
INDICADORES ¥
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CARACTERISTICAS PARA REDACTAR INDICADORES

2. |dentificar los factores relevantes - Ejemplo

Foctores relevonies
lContribuiro mejorar el ingreso laboral de la poblacié ]
-
B objetivo mediante la implementacion de proyectos productivos
L J
E medio
£l 06ma no enk dentro de
los focores releaontes

Fichas
- Analisis
Diseno de Computadora y sus unidades de
documental
Investigacion almacenaje
Documental

Andlisis de  Cuadro de registro y closificacion de
contenido los categorios

Lista de cotejo

Estructurado 2
Escolo de estimacion

Observocion

Diario de campo

l ! )
Tecmcas de \ | No Estructuroda  Cémaras: fotogréfica y

de video

. ' & \
IVstioaemie™ 1Y | i —

Guia de encuesta (Tarjeta)

Investigacion

de Campo

Encuesta

Escrita Cuestionarnio

Guia de entrevisia
Estructurada Grabador / Camara de

video
Entrevista
Libreta de notas

No estructurada  Grabador / Cémara de
video
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UNIDAD 4
EL PROCESO DE INVESTIGACION

Definicion:

QSegin (Reza, F. 1997) “Un proyecto de investigacion permite
el ordenamiento de los intereses que se pretende conseguir

del ha sel d investigar. D
FORMULACION iyt sty
DE PROYECTOS acerca del mismo”
DE [ Segln (Tamayo Mario, 199) “... El proyecto es el conjunto
de element rtes interrelacionados d tructi
INVESTIGACION rivsingeey i g

proyectados con base en necesidades detectadas y que han
sido disefiadas como propuestas para presentar alternativas
de solucion a problemas planteados en €l, por lo cual en el
proyecto se debe disefiar [a estrategia metodoldgica a partir
de la cual consideramos que podemos obtener el nuevo
conocimiento como solucion al problema”

Eltema de Investigacion

FASES DEUN PROYECTO DE
INVESTIGACION
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4. ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

Descripcion:

Discusion sobre las lecturas, articulos y videos.

Ambiente(s) requerido:

Aula amplia con buena iluminacion.

Material (es) requerido:

Infocus.

Docente:

Con conocimiento de la materia.

5. ACTIVIDADES
e Clases magistrales
e Trabajos practicos
e EXxposiciones

e Presentacion del Trabajo final

Se presenta evidencia fisica y digital con el fin de evidenciar en el portafolio de cada aprendiz

su resultado de aprendizaje. Este sera evaluable y socializable

6. EVIDENCIAS Y EVALUACION

Tipo de Evidencia Descripcion ( de la evidencia)

De conocimiento: Evaluacion en plataforma
Participacion en clase

Aportes en los analisis y rondas de preguntas

Desempefio: Ejemplos précticos realizados

Dinamicas grupales e individuales
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De Producto: Trabajo: ejemplos con cada uno de los instrumentos de las
técnicas de investigacion.

Trabajo final Disefio de un proyecto de investigacion.

Criterios de Evaluacion (Minimo | Elaboracion de resimenes de la materia
5 Actividades por asignatura) Realizacion de tareas autbnomas
Actividades en plataforma
Evaluaciones de base estructura

Participacion activa en clases

Elaborado por: Revisado Por: Reportado Por:
Mgs Lucia Begnini D (Coordinador) (Vicerrector)
(Docente)




INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR

& JAPON

Amor al conocimiento

Guia metodologica Metodologia de la investigacion
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Coordinacion Editorial Direccion.

Lucia Begnini Dominguez.

Coordinacion Editorial:

Milton Altamirano Pazmino, Alexis Benavides.
Diagramacion. Sebastian Gallardo.
Correccion de Estilo: Lucia Begnini.

Diserio: Sebastian Gallardo.
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