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PARTE H: CONTENIDO DE LA PROPUESTA DE INVESTIGACION

TITULO DEL PROYECTO

1. RESUMEN EJECUTIVO

El Estado Ecuatoriano no ha podido responder a la demanda creciente de ia poblacién
para acceder a recursos financieros, sélo existe una banca publica, que le crea a la
poblacion mas empobrecida barreras de no acceso al crédito, que les permita mejorar
su productividad, iniciar actividades productivas y/o potenciar la asociatividad en ia
produccion, comercializaciéon y consumo.

Frente a esta falencia se ha instalado con mucha fuerza la cultura de la usura cuyos
montos, condiciones de pago y tasas de interés (10% mensual) ahondan las
condiciones de pobreza de la poblacién; sin embargo, existen pequefias y masivas
experiencias financieras comunitarias como las cajas de ahorro y crédito y bancos
comunitarios como experiencias solidarias que pueden aportar a la creacién del
Sistema Financiero Solidario en el Pais.

Dentro de este ambito podemos definir a las Cajas de Ahorro solidario como
organizaciones creadas por un grupo de personas de una misma localidad que unen
sus capitales y ahorros para realizar actividades productivas que generen ingresos
entre sus socios. Su actuacion estd dentro de un espacio territorialmente limitado.

Las Cajas de Ahorro Solidario se caracterizan principalmente porgue se constituyen
como entidades de caracter cerrado, de naturaleza privada con finalidad social, no
tienen afan de lucro. Actian bajo criterios mercantile,s pero un porcentaje significativo
revierten en su obra social; y por Ultimo las cajas tienen prohibido acudir a los
mercados de capitales para aumentar sus recursos propios.

Es asi que, el presente trabajo de investigacion plantea la propuesta de creacién de
una caja de ahorro solidaria para la comunidad del Instituto Tecnolégico Superior
Japén de la parroquia de Pomasqui, de la provincia de Pichincha, como una
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alternativa de financiamiento para sus actividades econémicas en vista de gue no
existen por el momento instituciones de crédito en el sector financiero gue permitan
financiar a estudiantes, docentes y personal administrativo sus estudios u otro tipo de
emprendimientos.

2, PLANTEAMIENTO DEL PRCBLEMA

Frente a la exclusion de los pobres dentro del sistema financiero, sienten de manera
mas critica tal marginacién. Asi, el acceso a los recursos financieros —via instituciones
financieras formales-, resulta prohibitivo, pues no son sujetos de crédito por varias
razones a

saber: Las instituciones financieras no reconocen a los pobres la capacidad de pago.
Es mejor entregar grandes sumas de dinero a una persona que a varias en cantidades
menores

Acompafian a estas trabas los tramites y documentacion que se torna imposible
cumplir, y
si en algun estudiante se propuso intentar, termina agotado y decepcionado.

Frente a lo anterior Ia presente investigacion se sustenta en la siguiente formulacion:
¢Como incide la propuesta de implementacion de la caja de ahorro del Instituto
Tecnoldgico Superior Japén en el mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad
educativa del itsjapon?

Se puede indicar, que esta investigacién tiene una verdadera importancia, porque al
inyectar capital de trabajo, para ia comunidad educativa del iTsjapon quienes tendran
oportunidades claras de mejora y superacion. Con este modelo no se pretende
solamente entregar dinero para sus estudios, sino también potencializar el
desarrollo que tienen las personas, a través de apoyar el desarrollo de proyectos de
emprendimientos.

Este trabajo es original porque no han existido estudios similares en el sector. No se
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pretende

aplicar modelos ya realizados en otros sectores, porque la situacion social, econémica
y politica de una area geografica a otra difiere sustancialmente. Por esta razon se
establecera estrategias de trabajo, métodos, acciones, de acuerdo al sitio donde se
busca crear las cajas comunales.

La implantacién de cajas comunales causara un verdadero impacto en la comunidad
educativa, porque el compromiso de manejar de manera responsable sus propios
recursos y demostrar ante si mismo y los demas, que los pobres también pueden ser
sujetos de crédito, abre inmensas oportunidades para la capacitacién y la gestiéon en
las dimensiones: organizativa, administrativa y técnica; al mismo tiempo que estimula
para el ahorro.

El proyecto es factible, porque al contar con el apoyo de la Fundacion Entorno, que
esta dispuesta a brindar todo el apoyo técnico al proceso de creacion de esta
organizacién micro crediticio.

3. JUSTIFICACION

Las Cajas de ahorro son los espacios de economia solidaria de mayor relevancia y su
funcionamiento se ha extendido a diversos sectores de ia poblacién ecuatoriana,
permitiendo darles una nueva mirada a las finanzas populares. Respaldadas en los
principios y normas que rigen a este tipo de entidades y siguiendo la linea de
promocién de las propias iniciativas de la economia popular vinculadas al desarrollo
local, las cajas de ahorro han ganado progresivamente cuota de mercado, superando
todas las dificultades que les ha deparado este proceso.

Las condiciones socioeconémicas de los miembros de la comunidad Educativa del
Instituto Tecnol6gico Superior Japdn, de la Parroquia de Pomasqui no son las mejores
0 no representan datos de desarrollo econémico importantes debido a que la mayoria
de las estudiantes pertenecen al quintii 2y 3.

La falta de politicas de estado y de gobierno durante la Ultima década han causado el
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retraso econdmico, social y politico de las por lo que se hace imperiosa ia necesidad
de iniciar proyectos y politicas activas de apoyo al desarrollo de los micro Y pequerios
emprendimientos, a las cooperativas y empresas asociativas y comunitarias,
promoviendo la creacién y consolidacién de mercados locales, de servicios
especializados en este sector incluyendo los servicios financieros y el fomento y
fortalecimiento del sistema de microfinanzas.

En este contexto, se plantea la creacién de una caja de ahorro solidario para la
comunidad educativa del itsj, con la finalidad de fomentar el ahorro, crear empieo y
sobre todo cubrir con las necesidades de crédito de sus socios, basados en la
normativa constitucional vigente y en las propuestas de ley de la economia solidaria,
este proyecto cuenta con el apoyo de los técnicos de la Fundacién Entorno.

Con la creacién de la Caja de ahorro solidaria pretendemos cumplir los siguientes
propésitos:

e Subsanar las deficiencias existentes en materia de ahorro.

o Permitir el acceso a un servicio regular y seguro de crédito a los socios y
comunidad educativa del ltsjapon.

» Favorecer a la comunidad con la creacién y consclidaciéon de microempresas y
proyectos viables, concebidos, desarrollados, operados y administrados por los
propios miembros de la comunidad y grupos sociales que tengan presencia en
esa region. .

« Promover el mejoramiento de capacidades empresariales y técnicas de quienes
integran los proyectos y las empresas.

o Favorecer el desarrollo, adaptacién y uso de tecnologia apropiada a las
condiciones sociales de la comunidad.

4. HIPOTESIS
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La creacién de una Caja de Ahorro Solidaria para la comunidad educativa del tsjapon,
permitira satisfacer las necesidades de crédito y el desarrolio socio-econémico de la
comunidad a nivel de educacién

5. OBJETIVOS

Objetivo General

Elaborar una propuesta para la creacion de una Caja Solidaria de Ahorro y Crédito en
la comunidad educativa del itsjapon con el fin de fomentar el ahorro y crédito en el
marco de la solidaridad y confianza con la finalidad de solventar sus diversas
necesidades y promover que puedan seguir estudiando.

Objetivos Especificos

» Realizar un diagnostico socioeconémico con el fin de conocger las actividades
productivas de los miembros de la comunidad del itsjapon y conocer cuél es su
principal fuente de ingresos.

¢ Crear los mecanismos de asociatividad comunitaria para la creacién de la caja
de ahorro basandonos en el marco legal nacional y los estatutos establecidos
por {a asamblea comunitaria.

» Elaborar el enfoque para la creaciéon de una caja solidaria de ahorro y crédito
en la comunidad educativa del Itsjapon

6. MARCO TEORICO

La economia Social

La economia social, contempla lo solidario y popular e incorpora algunas formas de
organizacién del sector comunitario, como las cajas de Ahorro y crédito, formadas
para la captacién de ahorros, concesion de préstamos y la prestacion de otros
servicios financieros y constituyen parte del sector financiero popular y solidario. La
concepcion de desarrolio comunitario y la participacion comunitaria también son parte
de la economia solidaria.
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El estudio de los pensamientos de varios teéricos respecto a la conceptualizacion de
Economia social ha variado con el transcurso del tiempo y lo que se pretende exponer
algunos criterios al respecto.

Economia Social y/o Solidaria

Varios pensadores como Tomas Moro, Francis Bacon, Tomas Campaneta del siglo
XVl y XVII ante las consecuencias de hambre y miseria del sistema capitalista en el
escenario econdmico y social europeo, motivd el surgimiento de propuestas en la
busqueda de sociedades mas justas basadas en vaiores de mutua ayuda,
cooperacion, igualdad y solidaridad.

El conjunto de doctrinas heterogéneas de reforma social y conceptualizacién del
modelo de economia social tienen su origen en el siglo XIX, con en el Socialismo
Utdpico o primer socialismo, como respuesta a los problemas ocasionados por el
triunfo del industrialismo y el liberalismo en Europa. De este sistema sus
representantes mas notables fueron Robert Owen en Inglaterra y Henri de Saint-
Simon, Charles Fourier y Etienne Cabet en Francia y otros como Pierre-Joseph
Proudhon, Philippe Buchez. Nacen las primeras organizaciones y mutualistas
(Instituto Tecnoldgico de Oaxaca, s.f.)

El socialismo utopico se lo identifica por la voluntad de concebir comunidades ideales,
organizadas segun principios democraticos y cuyas relaciones se fundan en la
equidad. El legado o caracteristica distintiva del socialismo utdpico fue el
cooperativismo, la socialdemocracia, entre otros {Dacoal, 2013).

Monzon y Defourny, citan entre los afios 1830 a 1987, algunos teéricos con
importante trascendencia dentro de la economia social, a pesar de no presentar
homogeneidad en sus conceptos. Entre los cuales destacan los siguientes: El inicio
de la economia social aparece a partir de 1830con Charles Defourney en su Nuevo
tratado de economia social, enfoca el descuido de la economia frente a lo social, a lo
que consideran una forma de hacer politica econémica, segin Geslin.
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Existe en Francia segun Desroche (1987) la presencia de varias escuetas, socialista,
socialcristiana reformista, liberal y solidaria.

Con Karl Marx predomina la tesis colectivista en donde la economia social no incide
en el proceso de transformacién social, pero otros la consideran como un medio y
herramienta para mejorar la condicién de los pobres y combatirla, entre ellos Jean
Jaurés, Emile Vandervelde.

Dentro del cristianismo social, Fréderic Le Play (1858), considera a las cooperativas
con objetivo reformista pero no de transformacion social. Aparecen las primeras cajas
rurales en Alemania Fréderic —Guillaume Raffeisen.

Los representantes dentre de la escuela liberal, podemos citar a Charles Dunoyer,
Fréderic Passy. que ubican la fibertad econ6mica por encima de todo, sin injerencia
del Estado.

Otros aportes, Ledn Walras, por la importancia que concede a las asociaciones
populares, John Stuart Mili, por su defensa a favor de la superacién del proletariado
gracias a la asociacion de trabajadores, Hermann Schulze y Luigi Luzatti su papel en
el nacimiento de las cooperativas de crédito.

En la escuela solidarista que pretende la eliminacion del capitalismo y del
proletariado,.... Auguste Ott (1851 y 1892) publica un Tratado de economia Social y
Charles Gide con la Escuela de Nimes en donde el centro de la renovacion social sea
la cooperacion en el consumo, diferencidndose del socialismo asociacionista que
promueve la cooperacion en la produccién, para transformar al hombre (Monzén &
Defourny, s.f. 7).

Entre las discrepancias en el concepto de Economia Social y Economia Solidaria por
algunos autores como Jeantet, (2001) que considera a la Economia Solidaria es
accion especifica de Economia Social; mientras que para Levesque (1989) considera
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una forma de alejamiento a la accién solidaria. Para Lipietz (2001), la Economia social
responderia a la pregunta de ;Cémo hacerio? y para la Economfa Solidaria, ;en
nombre de quién se hace?

Ofras corrientes con pensamiento y que coinciden en algunos términos y realidades
son fa de Coraggio, Razeto, Sajardo, quienes manifiestan que este hecho se produce
como resultado del fracaso del modelo econémico neoliberal basado en el capitalismo
y concentracién ampliada de la riqueza, liberacidn del mercado, descuidando factores
como empleo, salarios, derechos sociales. etc. Respecto a las dos funciones del
sistema econdmico, la economia solidaria, cuestiona la concentracion de riqueza en la
produccion ya que en la funcion distributiva va ligada al estado de bienestar.

Coraggio considera que el trabajo es la base de la economia, ¥ Su reconocimiento en
igualdad de condiciones de todas las formas de trabajo productivo y reproductivo. La
identificacién de Economia solidaria relaciona a las actividades econdmicas de utilidad
social, con enfoque al trabajo, insercion socio laboral y creacion de empleo (Coraggio,
2011: 20).

Ademas, diferencia a la Economia Social como forma de democratizacion de la
economia, que combina la participacién ciudadana con la colaboracién pblica
centrada en el comercio equitativo, finanzas solidarias, iniciativas locales, intercambio
no monetario con implicaciones politicas (Sajardo & Chaves, 2008).

Indica este autor que en las cuatro actividades de una economia, existen normas,
valores, encaminados a resolver las necesidades que los seres humanos y naturaleza
requieran movilizando recursos y capacidades para alcanzar su insercién en el trabajo
y reproducir de manera amplia la vida de sus miembros dentro del concepto buen
vivir, considerandola a la economia como parte de la cultura en sentido amplio
(Coraggio, 2011: 23)

Segun Razeto (1984) al publicar su libro “Economia de Solidaridad y mercado
democratico”, dentro de la teoria y analisis econdémico el término solidaridad, no habia
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sido utilizado. Enfoca que si bien en el ser humano, esta presente muchas
manifestaciones de solidaridad, se ha mantenido distancia en la actuacién “desde
afuera” y las acciones para corregir fenémenos como pobreza, marginacion, se lo ha
hecho bajo premisas de concientizacion.

Hace notar que el trabajo en su contenido ético y solidario, no sélo es un parte de la
actividad economica debe estar inserto en organizaciones y estructuras econémicas
porque es fruto de la accion real y compleja de los hombres (Razeto, s.f).

Plantea la necesidad de introducir la solidaridad en la economia, como teoria Yy
practica, es decir, que opere y actue en las diversas fases del ciclo econémico.

En la economia actual se debe reconocer a la solidaridad por tres razones: -por
objetividad cientifica - como un proyecto viable - tampoco seria negacién de una
economia de mercado, pero tampoco su reafirmacion. Es importante su apreciacion
critica y transformadora en las estructuras, modos de organizacién y accion en la
economia contemporanea.

Desarrolio Comunitario

Segun Fernando Tenorio, las bases de lo que hoy se conoce por ciudadania se
encontrarian en los siglos VIl y XVIII, el reconocimiento del individuo como ser
humano y con derechos, fue con caracter politico, evidencidndose en la Declaracién
de los derechos dei hombre y del Ciudadano” durante la Revolucién Francesa de
1789.

La concepcion del poder politico y de la sociedad a partir de la revolucién francesa e
industrial se fundamenta en el otorgamiento de los derechos del ciudadano y en los
principios de libertad, igualdad y fraternidad, como también, en planteamientos a favor
del proletariado retomando los principios de solidaridad, cooperacion, ayuda mutua y
autogestion como una alternativa pacifica para lograr nuevas relaciones de
produccion y justicia social.
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El replanteamiento de ia concepcién tradicional de ciudadania, limitado a un territorio,
no es procedente porque su alcance es mas lejos. Segun Marshall, implica
solidaridad, sustentabilidad, diversidad, democracia y los derechos de los individuos
en igualdad de oportunidades, adaptandose a la realidad objetiva y su evolucion social
y politica y con compromiso con el bien putblico y responsabilidad colectiva en
esfuerzo comun sobre los problemas generados por la convivencia social en espacios
publicos decisorios (Santos y Tenorio, 2011-2010:1)

El concepto de comunidad esta ligado al espacio de la vida en comun donde se busca
el bienestar y mejoramiento de la condicion del ser humano por medio de la
solidaridad y sus derechos de ciudadano.

Como solucion a los problemas sociales Jurgen Habermas, se fundamenta en |a
racionalidad comunicativa o capacidad del ser humano para llegar acuerdos,
contemplados como instrumento en impulsar procesos como los que incorpora la
Economia Social y Solidaria. (Gongora & Ramos, 2013: 130).

La aportacion de Andrés del Moral Vico dentro de la parte conceptual de desarrollo
comunitario, cita algunos representantes en este ambito, encontrando muchas
coincidencias implicitas y su evolucion histérica (Del Moral Vico, 2009: 149-158).

Para Anders-Egg (1986}, E.C Linderman, W Pettit, J.F.Steiner y D. Sanderson, y otros
consideran una técnica social, diferente por sus objetives, actitudes que genera,
participacion y organizacion, esfuerzo consciente de controlar sus problemas y
resolverlos, por las relaciones que genera entre los individuos y actuar conjuntamente
y alcanzar el bienestar.

Posteriormente, Anders-Egg (1987) relaciona desarrollo comunitario con promocién
del hombre con movilizacion de recursos e instituciones, participacion, programacién y

ejecucion de programas en base al estudio de la realidad por consensos, libertad,
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asociaciones populares e informacién entre poblacion y gobierno.

Este proceso educativo pretende desarrollar las potencialidades de los individuos y en
la actualidad el término “empowerment’-potenciacion segun su creador Rappaport
(1981) es el proceso por el cual, las personas, organizaciones y comunidades
adquieren control y dominio (rnastery) de sus vidas, actuando comprometidamente y
transformar su entorno y a si mismos (2008: 72).

Teresa Porzecanski (1983) y su concepcion de desarrollc comunitario con alto grado
de abstracciéon de objetivos porque se trata de conjunto de acciones orientadas al
cambio de conductas a nivel microsistema social, participativo, con significacion de
etapa mas avanzada de progreso humano. Destaca 4 elementos basicos: trabajo
participativo, mejoramiento colectivo, cumplimiento por los interesados, integracion
con las acciones del gobierno.

En el caso de Natalio Kisnerman (1986) su aporte primordial est4 en la diferenciacién
entre organizacion (capacidad) y promocion que es cuando asume la decision de
resolver Ios problemas.

A Meister, al inciuir el término de animacién rural, bajo la premisa que las estructuras
tradicionales es un impedimento al desarrollo econémico, al no tener voluntad de
cambio. Para Quintana Cabanas, el proceso de liberacién de grupos oprimidos, debe
pasar por un proceso de educacion.

Asimismo, para Orte y Marh (2001), en la educacién social, la animacién sociocultural
son estrategias para modificar las condiciones de vida de las personas en su medio
social.

Como desarrolio comunitario, algunos autores prefieren utilizar la expresion
‘organizacion de la comunidad”, “accidon social comunitaria” o “desarrolio de la
comunidad”.

Microfinanzas
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Durante las dos Uitimas décadas, han surgido numerosas iniciativas airededor de las
microfinanzas, éstas han jugado un papel importante para el desarrollo econémico y
social del pais, y particularmente en los sectores mas pobres de la poblacién.

Las microfinanzas se definen generalmente como finanzas relativas a peguefas
transacciones financieras de ahorro y crédito, los beneficiarios de estos servicios son
hombres y mujeres generaimente auto-empleadas, de escasos recursos econémicos
y marginadas por el sector financiero formal Las microfinanzas nacen como un
mecanismo financiero alternativo a los mercados financieros rurales. Esta
caracteristica permite que las microfinanzas tengan un alto grado de importancia en la
formulacién de politicas para la reduccion de fa pobreza, mediante ia provision de
servicios financieros, como ahorro, préstamos, seguros entre otros, al permitir que
hogares y las personas que se encuentran en la linea de pobreza o por debajo de
ésta, puedan acceder a programas de microcrédito.

Con respecto a los enfoques de las microfinanzas, "los desarrolios tedrico y empiricos
de los Ultimos afios en torno al tema, se han centrado en a la bisqueda de una
correlacion directa entre las microfinanzas y reduccion de la pobreza, incremento del
empleo, empoderamiento de la mujer, desarrollo econdmico, profundizacién
financiera, entre otros (H. Jacome, 2004; 21).

Existen dos tendencias bien marcadas, el enfoque de sistema financiero que se basa
en las reglas del mercado que permita generar rentabilidad financiera con un
segmento de la poblacion que no necesariamente son los pobres; y, el enfoque de
alivio a la pobreza se interpreta a las microfinanzas con un objetivo méas social y
engloba al microcredito en un conjunto de actividades que deben ser promovidas por
todos los actores como: gobiernos locales, seccionales, nacionales y la sociedad en
Su conjunto, para combatir ia pobreza, estas instituciones poseen rasgos comunes y
se basan fundamentalmente en la confianza mutua, responsabilidad, participacion y
creatividad. Esta profundidad de alcance a los sectores pobres de debe a varios
factores entre l0s que se destacan:

o La promesa de llegar a los mas pobres.

o La promesa de la sostenibilidad financiera.
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» Elpotencial de desarrollar sistemas financieros alternativos.

+ lLa contribucion de las microfinanzas para fortalecer y expandir los sistemas
o financieros formales existentes.

» El ndmero creciente de historias de éxito.

¢ La disponibilidad de mejores productos financieros como resultado de ta
experimentacion y la innovacion.

Las microfinanzas efectivamente han logrado integrar a las familias que se
encuentran fuera del circuito de la economia formal a través de: las microempresas, el
microcrédito y el micro ahorro.

Los ahorros captados via remesas de los emigrantes en el sector rural, son superiores
a los créditos otorgados en las mismas zonas, en este sentido las instituciones rurales
de microfinanzas sin fines de lucro pueden representar una represa que retenga estos
flujos salientes de dinero.

Los microcréditos

Un microcrédito es un pequerio préstamo ofrecido a una persona sin recursos que no
dispone de ningln aval o garantia de devolucién, por un banco u otra institucion
financiera. Los clientes potenciales de las entidades que ofrecen microcréditos estan
normaimente bajo el umbral de pobreza, muchos son: campesinos, artesanos,
mujeres solteras, cabezas de familia, pensionistas, etc. Por lo tanto, no estamos
hablando de un colectivo con estudios superiores que pretende levantar una gran
empresa; se trata de personas, muchas de ellas anaifabetas, que necesitan crear un
negocio de autoempleo y que, por io tanto, deben aprender a gestionar el crédito
pedido para levantar su proyecto. El objetivo del microcrédito es hacer liegar una
cierta suma de dinero, en las condiciones mas favorables posibles, a pequefios
emprendedores de los sectores sociales mas desfavorecidos, de tal forma que éstos
puedan financiar un proyecto de negocio quelas revierta la suma necesaria para
obtener autonomia financiara. Esta doble dimension de los microcréditos hace que
podamos situarlos dentro de la denominada economia social.
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Normalmente esta forma de financiacién se emplea en paises en vias de desarrollo,
para poder ofrecer una oportunidad a aquellas personas que no tienen ningun recurso
para salir de su precaria situacion financiera y social. Normalmente se conceden con
un tipo de interés bajo, que debe devolverse a plazos durante un periodo gue va de
un afio a cinco afios. Segdn la entidad financiera que los ofrece o el pais en el que se
conceden, existe un programa de seguimiento de los distintos negocios que levantan
los emprendedores, para controlar su buen funcionamiento y viabilidad. Uno de los
puntos claves en la concesion de estos créditos, es la seleccion del perfil de! individuo
apto para optar a un microcrédito, ya que, la garantia de devolucion con la gue cuenta
el banco recae casi exclusivamente en este proceso. De esta forma, la concesién de
microcréditos va mas allé del simple préstamo de dinero, profundizando en la ayuda a
la puesta en marcha y el sostenimiento de ios negocios iniciados con el préstamo.

Otro aspecto importante de estos programas es las dos vertientes de concesion de
créditos. Iniciaimente, la mayoria de programas otorgaban los créditos de forma
individual, pero estableciendo unos grupos que se basan en la colaboracion de los
individuos en el entorno del préstamo, es decir, cada componente del grupo gestiona
el crédito como mejor cree, pero depende de la devolucion del crédito de todos los
componentes del grupo; si uno de ellos no logra devolver el préstamo, el resto debera
saldar su deuda, segln el caso que estime el programa, no debera hacerse cargo de
la deuda pero no podré optar a un segundo crédito. De esta forma, en el modelo
grupal existen unos vinculos que ofrecen una cierta seguridad al banco, ya que cada
componente del grupo se preocupara y responsabilizaré de la gestion del crédito del
resto del grupo. La otra vertiente es la concesién de microcréditos de forma individuai,
sin ningln tipo de vinculo entre los prestatarios, cada vez mas eficiente en esta forma
de financiacion, y muy popular en los paises occidentales.

El microcrédito es una herramienta para facilitar el acceso a la financiacién a aquellos
que lo necesitan para levantar un negocio, microempresa o pequefa industria. Se
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trata de un préstamo que, con sus intereses de mercado, debe ser devuelto
mensualmente de forma que el dinero recuperado pueda ser entregado a otros
emprendedores. Por consiguiente, es necesario concluir, que cuando hablamos de
microcréditos no hablamos en ninglin caso de caridad ni de dinero entregado a fondo
perdido; el microcrédito es una modalidad de préstamo como ofra cualquiera, un
producto financiero con especificidades, por mucho que el sistema sea mas
benevolente.

El microcrédito no es una subvencion: el importe concedido més ios intereses debe
ser devuelto por el prestatario.

Para que el microcrédito cumpla con su vertiente social hacia los mas desfavorecidos,
es necesario un seguimiento continuo y constante del beneficiario por la entidad, que
debe apoyarlo en todo lo posible garantizando la permanencia del negocio.

El objetivo microcreditico es el de emprender pequefios negocios o actividades
productivas auto sostenibles que permitan al prestatario ganarse la vida. Por tanto,
dicho crédito sera destinado exclusivamente a la financiacién de herramientas de
trabajo utiles para la microempresa o negocio.

Et microcrédito Unicamente financiara a aquellas personas que lo necesiten, personas
en riesgo de exclusion que, por una u otra circunstancia, se encuentran excluidos del
sistema financiero tradicional.

Microcrédito en Ecuador

Existen en Ecuador mas de 500 Instituciones Micro financieras las cuales pueden ser
clasificadas en dos grupos seguln estén o no bajo la regulacion de la Superintendencia
de Bancos y Seguros. El primer grupo esta formado por vigiladas por la SB y agrupa a
16 bancos privados, 36 cooperativas de ahorro y crédito, 6 sociedades financieras, 2
mutualistas y un banco publico. Durante el afio 2005 estas IMF otorgaron mas de mil
miliones de délares en microcréditos, especificamente el monto total de microcréditos
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fue de US$ 1.180.609.848.

En los primeros cinco meses del 2016 acumulan US$ 515.267.691. En junio del 2016,
estas IMF reunian US$ 729 millones cartera, en unas 550 mil operaciones de
microcrédito y el 55% de ios clientes. El segundo grupo incluye a las no reguladas por
la SB, unas 170 organizaciones no gubernamentales y mas de 330 COAC. La cartera
estimada se ubica alrededor de US$ 295 millones, agrupan al 45% de los clientes y
sobre todo tienen una importante cobertura regional en areas rurales. En diciembre
del 2000, sélo habia 26 COAC reguladas, sin embargo el crecimiento de las
microfinanzas impulso el ingreso otras COAC al sistema de regulacién. En junio del
2006 habia 36 COAC reguladas, y se estima que hay unas 20 COAC en el proceso de
regulacion con la SB.

La cartera bruta de microfinanzas present6 tasas de crecimiento anual superiores al
100%. Las COAC reguladas fueron las que mayor crecimiento experimentaron,
durante el periodo entre diciembre 2002 y junio 2016 su cartera bruta se expandi6
unas 55 veces, a una tasa de crecimiento acumulado anual de 215%. En segundo
iugar, se ubicaron los bancos privados que multiplicaron su cartera de microcrédito
unas siete veces, a una tasa acumulada anual del 75%.

Las sociedades financieras triplicaron su cartera con un crecimiento méas reducido del
40% acumulado anual.

SISTEMA FINANCIERO EN ECUADOR.-

El sistema financiero esta formado por entidades publicas y privadas encargadas de
ofertar servicios financieros a sus clientes y socios, este sistema es la base de Ia
economia del pais, ya que permite la movilizacién de ahorro de un sector a otro
dinamizando la economia a través de la canalizacion del ahorro hacia la inversién
productiva.

Dentro del sistema financiero hay entidades dedicadas a las finanzas sociales que
buscan satisfacer las necesidades comunes de la poblacion, es asi que la economia
solidaria busca las diversas formas de propiedad colectiva, los valores del trabajo
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asociativo. Entonces las finanzas populares se convierten en un agente del desarrolio
social.

SECTOR FORMAL E INFORMAL

Los intermediarios financieros, las instituciones financieras, canalizan los ahorros de
diversos individuos a préstamos o inversiones. El proceso mediante el cual los
ahorros de capitalizan o acumulan en las instituciones financieras, mismas que
después los prestan o los invierten, reciben el nombre genérico de intermediacion.
Muchas instituciones pagan directa o indirectamente a los ahorradores cierto interés
sobre sus fondos depositados; otras proporcionan servicios que han de cobrarse a los
depositantes.

Algunos intermediarios reciben los depésitos de ahorros de ahorro y prestan ese
dinero a sus clientes; otros aceptan esos ahorros y luego los invierten en activos,
como bienes y raices. En la mayoria de los casos, un intermediario financiero debe
operar con ciertas limitaciones legales con respecto a los tipos de préstamos o
inversiones que queria hacer.

Los intermediarios financieros basicos mas importantes en toda economia son los
bancos comerciales, bancos de ahorro, instituciones de crédito, compafiias de seguro,
el banco comercial es un importante intermediario.

La intermediacion financiera existe porque los mercados financieros, por naturaleza,
no funcionan de manera perfecta, en esencia, las operaciones financieras estan
sujetas a informacion asimétrica, los prestamistas no disponen de informacion
completa acerca de los prestatarios, cuales son sus verdaderos activos, en que van a
utilizar el préstamo, cuales sdn sus posibilidades reales de su disposicion y capacidad
para pagar. Desde luego es posible mejorar esta informacion, pero esto significa un
costo. Asimismo, cuando el acreedor no cumple con sus compromisos, hacer valer los
contratos también cuesta. Los intermediarios financieros se especializan en reducir los
riesgos y los costos relacionados con ia informacion asimétrica.
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DESARROLLO ECONOMICO.

El desarrolio econémico se puede definir como la capacidad de paises o regiones
para crear rigueza a fin de promover y mantener ia prosperidad o bienestar econémico
y social de sus habitantes. Podria pensarse al desarrollo econdmico como el resultado
de los saltos cualitativos dentro de un sistema econdémico facilitado por tasas de
crecimiento que se han mantenido altas en el tiempo y que han permitido mantener
procesos de acumulacion del capital. Evidentemente que los saitos cualitativos no se
dan exclusivamente si se dan acumulaciones cuantitativas de una Gnica variable, pues
los saltos pueden ser incluso de caracter externo y no solo depender de las
condiciones internas de un pais. Se conoce el estudio del desarrollo econémico como
fa economia del desarrollo.

CAJA SOLIDARIA. - Las Cajas Solidarias son un peculiar sistema de organizacion de
entidades de ahorro y/o préstamo para la poblacién de bajos ingresos, principalmente
rural, que no tiene acceso a servicios financieros formales. Su objetivo es llevar
servicios financieros de calidad a campesinos e indigenas y grupos de areas urbanas
del sector social, sobre todo a quienes subsisten en micro regiones de exirema
marginalidad.

BANCO COMUNAL.- Los bancos comunales son organizaciones de crédito y ahorro
formado por grupos reducidos de miembros. Estos grupos son normaimente mujeres
que se asocian para auto gestionar un sistema de microcréditos, ahorro y apoyo
mutuo. Los miembros del grupo administran el sistema y garantizan los préstamos
entre si. Banco Comunal es una metodologia crediticia que consiste en que una
organizacién sin animo de lucro otorgue préstamos a un grupo de personas que se
encarga del manejo y los recursos entregados.

La historia de los bancos comunales se remonta a 1976 en Bangladesh cuando un
profesor llamado Muhammad Yunus, decidié iniciar un banco el cual llamé Grameen
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Bank, Yunus gue en ese entonces era Director del Programa de Economia Rural de la
Universidad de Chittagong, lanzé un proyecto de investigacién para examinar la
posibilidad de disefiar un sistema de prestacion de servicios de crédito para prestar
servicios bancarios dirigidos a la poblacién rural pobre .

CREDITO. - Se considerara crédito, el derecho que tiene una persona acreedora a
recibir de otra deudora una cantidad en numerario entre otros. En general es el
cambio de una riqueza presente por una futura, basado en la confianza y solvencia
que se concede al deudor. El crédito, segln algunos economistas, es una especie de
cambio que actua en el tiempo en vez de actuar en el espacio. Puede ser definido
como "el cambio de una rigueza presente por una riqueza futura®. Asi, si un molinero
vende 100 sacos de trigo a un panadero, a 90 dias plazo, significa que confia en que
llegada la fecha de dicho plazo le seré cancelada la deuda. En este caso se dice que
la deuda ha sido "a crédito, a plazo". En la vida econdmica y financiera, se entiende
por crédito, por consiguiente, la confianza que se tiene en la capacidad de cumplir, en
la posibilidad, voluntad y solvencia de un individuo, por lo que se refiere al
cumplimiento de una obligacion contraida.

CREDITO A PLAZO.- Préstamo monetario entregado en tres tipos: corto, mediano y
iargo plazo, los cuales se establecen en funcién de diversos parametros y fines de
inversién.

CREDITO ROTATIVO.- Modalidad de crédito a favor de una persona por la que se la
faculta para disponer de una suma y con un plazo determinado; vencido el plazo, y
mientras el ordenante no proceda a cancelar el crédito, se considera abierto
sistematicamente por el mismo importe y un nuevo plazo igual al anterior.

TASA DE INTERES.- es el porcentaje al que esta invertido un capital en una unidad
de tiempo, determinando 1o que se refiere como “el precio del dinero en el mercado
financiero”. La tasa de interés representa un balance entre el riesgo y la posibie
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ganancia (oportunidad) de la utilizacion de una suma de dinero en una situacion y
tiempo determinado. En este sentido, la tasa de interés es el precio del dinero, el cual
se debe pagar/cobrar por tomarlo prestado/cederlo en préstamo en una situacién
determinada. Por ejemplo, si las tasas de interés fueran las mismas tanto para
depésitos en bonos del Estado, cuentas bancarias a largo plazo e inversiones en un
nuevo tipo de industria, nadie invertiria en acciones ¢ depositaria en un banco. Por
otra parte, el riesgo de la inversién en una empresa determinada es mayor que el
riesgo de un banco. Sigue entonces que la tasa de interés ser4 menor para bonos del
Estado que para depositos a largo plazo en un banco privado, la que a su vez sera
menor que los posibles intereses ganados en una inversion industrial.

RENTABILIDAD.- La rentabilidad es ta capacidad que tiene algo para generar
suficiente utilidad o beneficio; por ejemplo, un negocio es rentable cuando genera mas
ingresos que egresocs, un cliente es rentable cuando genera mayores ingresos que
gastos, un area o departamento de empresa es rentabie cuando genera mayores
ingresos que costos.

Sin embargo, el término rentabilidad también es utilizado para determinar la relacién
que existe entre las utilidades o beneficios de una empresa, y diversos aspectos de
ésta, tales como las ventas, los activos, el patrimonio, el nimero de acciones, etc.

En este caso, para hallar esta rentabilidad simplemente dividimos ias utilidades o
beneficios entre el aspecto que queremos analizar, y al resultado lo multiplicamos por
100 para convertirlo en porcentaje.

SOSTENIBILIDAD.- Una sociedad del bienestar se logra bajo un contexto de
sostenibilidad economica, que asegure un crecimiento econdémico equitativo, que
beneficie a todos y que brinde a la poblacion las oportunidades para que pueda ser
feliz. Ademas, es importante tener presente que el crecimiento econémico es una
condiciOn necesaria para generar bienestar, pero no suficiente por si mismo.
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S0CI0S.- Socio, o socia, es la denominacién que recibe cada una de las partes en un
contrato de sociedad. Mediante ese contrato, cada uno de los socios se compromete
a aportar un capital a una sociedad, normalmente con una finalidad empresarial con la
capacidad de tener més capital.

Por extensién, también se llama socio a cada una de las partes que trabajan
conjuntamente en desarrollar un negocio empresarial, cualquiera que sea la forma
juridica utilizada. Asimismo, se denomina socic a un miembro de una asociacién. En
este caso, no existe la finalidad empresarial, dado que la asociacién suele tener una
finalidad social, cultural, deportiva, u otras.

SOLIDARIDAD.- Este concepto proviene del término del latin soliditas que hacia
referencia a una realidad homogénea, entera y unida donde los elementos que
conformaban ese todo eran de igual naturaleza.

De este modo, el concepto de solidaridad describe la adhesién de modo circunstancial
a una causa 0 a proyectos de terceros. Ei término se utiliza en forma habitual para
denominar una accion de perfil dadivoso o bienintencionado. De todas maneras, su
raiz etimolgica hace referencia a un comportamiento in-solidum, es decir, que se
enlazan los destinos de dos o mas personas. Por lo tanto, ser una persona solidaria
no se limita al ofrecimiento de ayuda, sino que implica un compromiso con aquel al
que se intenta ayudar.

El sentido mas basico de la solidaridad supone que se desarrolla sin distincion, limites
o condicionamientos de sexo, raza, nacionalidad, religién ni de afiliacién politica. La
Unica finalidad de la solidaridad puede apuntar al ser humano en estado de
necesidad. De todas formas, el uso del término ha quedado desvirtuado ante el abuso
del discurso politico y el denominado marketing solidario.

COOPERATIVA.- Las cooperativas son asociaciones voluntarias de personas y no de
capitales, con plena personeria juridica, de duraciéon indefinida y responsabilidad
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limitada, en las que los individuos se organizan democraticamente a fin de satisfacer
sus necesidades y promover su mejoramiento econémico y social, como un medio de
superar su formacion individualista y en las cuales el motivo del trabajo y de la
produccion, de la distribucién y del consumo, es el servicio y no el lucro. Esta
definicién lleva implicitos una serie de valores y principios que caracterizan y
distinguen a las cooperativas de los demas tipos de asociaciones que existen, y que lo
convierten en “uno de los medios mas eficaces para el desarrolio econémico, social,
cultural, y democratico de los habitantes de un pais.

CAPITAL DE TRABAJO.- El capital de trabajo es la capacidad de una empresa para
desarrollar sus actividades de manera normal en el corto plazo. Puede calcularse
como el excedente de los activos sobre los pasivos de corto plazo.

El capital de trabajo permite medir el equilibrio patrimonial de la compaiiia. Se trata de
una herramienta muy importante para el analisis interno de la empresa, ya que refieja
una refacion muy estrecha con las operaciones diarias de! negocio.

Cuando el activo corriente es mayor que el pasivo corriente, se habla de capital de
trabajo positivo. Esto quiere decir que la empresa tiene mas activos liquidos que
deudas con vencimiento en el corto plazo. En el otro sentido, el capital de trabajo
negativo refleja un desequilibrio patrimonial, lo que no representa necesariamente que
la empresa esté en quiebra o que haya suspendido sus pagos.

Entre las fuentes del capital de trabajo, se encuentran las operaciones normales, la
venta de bonos por pagar, la utilidad sobre la venta de valores negociables, las
aportaciones de fondos de fos duefios, la venta de activos fijos, el reembolso del
impuesto sobre la renta y los préstamos bancarios.

MICROCREDITO.- Una de las posibles conceptualizaciones del microcrédito, al no
existir un solo criterio, consiste en ser pequefios montos de dinero destinados
exclusivamente al desarrollo de microempresas, a la promocion de actividades
productivas y/o de servicios, destinados a la mejora de las condiciones de vida de las
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personas de bajos recursos, que no pueden acceder a oportunidades y servicios
financieros formales.

Es decir, los programas de microcrédito son focalizados hacia un grupo poblacional
conformado mayoritariamente por personas de sectores sociales mas desfavorecidos
0 carentes de recursos, que no cumplen con los requisitos para acceder a un crédito
ofrecido por ios bancos comerciales.

Segln el Grupo Consultivo de Ayuda a ia Poblacién mas Pobre del Banco Mundial
(CGAP) que lleva a cabo un Programa de Microfinanzas, el microcrédito es realmente
eficaz si existe un nivel minimo previo de actividad econémica que asegure
oportunidades de mercado, asi como capacidad empresarial y talento gerencial, ya
que, de no ser asi, los beneficiarios simplemente se endeudarian.

En sintesis, la funcién del microcrédito en respuesta a las necesidades de los sectores
empobrecidos ayuda a mitigar la pobreza creando autoempleos y dignificando al ser
humano, por ende, las organizaciones dedicadas a tal fin junto al Estado deben
fortalecer alin mas las actividades de las microfinanzas en la sociedad.

DINERO.- El dinero es un medio de intercambio, por 1o general en forma de billetes y
monedas, que es aceptado por una sociedad para el pago de bienes, servicios y todo
tipo de obligaciones. Su origen etimolégico nos lleva al vocablo latino denarius, que
era el nombre de la moneda que utilizaban los romanos.

INVERSION.- Representan colocaciones de dinero sobre las cuales una empresa
espera obtener alglin rendimiento a futuro, ya sea, por la realizacién de un interés,
dividendo o mediante la venta a un mayor valor a su costo de adquisicion.

INVERSIONES TEMPORALES.- Generalimente las inversiones temporales consisten
en documentos a corto plazo (certificados de depésito, bonos tesoreria y documentos
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negociables), valores negociables de deuda (bonos del gobierno y de compaiiias) y
valores negociables de capital (acciones preferentes y comunes), adquiridos con
efectivo que no se necesita de inmediato para las operaciones. Estas inversiones se
pueden mantener temporaimente, en vez de tener el efectivo, y se pueden convertir
rapidamente en efectivo cuando las necesidades financieras del momento hagan
deseable esa conversion.

INVERSIONES A LARGO PLAZO.- Son colocaciones de dinero en las cuales una
empresa o entidad, decide mantenerlas por un periodo mayor a un afo o al ciclo de
operaciones, contando a partir de la fecha de presentacion del balance general.

AHORRO.- El ahorro es el evitar gastar todo o parte del ingreso en bienes de
consumo o servicios. También es definido como la diferencia entre el ingreso
disponible y el consumo efectuado por una persona, una empresa, etc. Ahora bien el
ingreso disponible es la cantidad de dinero que a una persona le queda de su ingreso
luego de haber pagado los impuestos al Estado; por otro lado el consumo es la
cantidad de dinero que se gasta en pagar bienes y servicios para consumo o en pagar
obligaciones que se deben cumplir. Es decir, son, en general, todos los gastos gue se
hacen en un periodo determinado. Cuando hay ahorro, los ingresos disponibles son
mayores a los gastos y se presenta un superdvit de dinero. Si los gastos fueran
mayores a 108 ingresos, se presentaria un déficit.

El ahorro, entonces, se podria expresar de la siguiente forma:

Ahorro = ingreso disponible — gastos

CAPITAL.- Se denomina capital al elemento necesario para la produccién de bienes
de consumo y que consiste en maquinarias, inmuebles u otro tipo de instalaciones.
Asi, los llamados bienes de capital son aquellos bienes destinados a la produccion de
bienes de consumo. Estos tienen que tener el suficiente grado de efectividad para
satisfacer necesidades y generar rédito economico. Existen distintos tipos de capital:
el capital circulante, que es aquel que se agota en la produccién y debe ser repuesto;
el capital fijo, que tiene un desgaste a largo plazo y no se agota en la produccién; el
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capital variable, que es aquel que se intercambia por una labor, es decir, el salario que
se paga a los empleados; y finalmente, el capital constante, que corresponde a la
inversion hecha en maquinarias, materias primas, etc.

CONTABILIDAD.- La contabilidad es una técnica que se ocupa de registrar, clasificar
y resumir las operaciones mercantiles de un negocio con el fin de interpretar sus
resultados. Por consiguiente, los gerentes o directores a través de la contabilidad
podran orientarse sobre el curso que siguen sus negocios mediante datos contables y
estadisticos. Estos datos permiten conocer la estabilidad y solvencia de la compaiiia,
la corriente de cobros y pagos, las tendencias de las ventas, costos y gastos
generales, entre otros. De manera que se pueda conocer la capacidad financiera de la
empresa.

Cajas Rurales o Comunales

Las Cajas Rurales, por su naturaleza, son organizaciones concebidas para apoyar en
su mayoria las actividades que realizan los pequefios productores, tanto de indole
social como productiva. Dichas cajas estén integradas por hombres y mujeres, unidos
por vinculos de solidaridad, confianza y transparencia, para el manejo de recursos a
nivel comunitario y para solucionar problemas econdmicos en sus unidades
productivas agricolas y micro empresariales de indole social como salud, educacion y
en algunos casos vivienda.

Importancia de la Caja Rural

A fravés de la caja rural se construye un capital financiero, el cual es manejado por los
mMismos SOCios y socias en base a la confianza, el respeto mutuo y la solidaridad.

La caja, como organizacién, apoya las actividades productivas individuales Yy
colectivas para mejorar la disponibilidad y acceso a la seguridad alimentaria en la
comunidad.

Condiciones para organizar una caja rural

La caja rural puede organizarse en cuaiquier lugar del territorio nacional. El nombre o
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denominacién social de cada una debera seguir a a frase “Caja de Ahorro y Crédito
Rural’.

Una gran mayoria de cajas rurales han surgido dentro de las organizaciones ya
existentes en la comunidad, por ejemplo: organizaciones de productores, sociedad de
padres de familia, grupos religiosos y comités agricolas, entre otras.

Servicios que brinda la caja rural

. Servicios de Ahorro

. Servicios de Préstamo

Servicios de ahorro

La caja rural ofrece oportunidades para que las familias ahorren su dinero en forma
inmediata y segura en la misma comunidad donde viven. La caja puede establecer
diferentes modalidades de ahorro.

Servicios de préstamos

La caja rural permite el acceso inmediato a crédito para atender las demandas de
préstamos familiares o personales.

Financiamiento actividades productivas y de transformacién

En la caja los productores y productoras pueden obtener financiamiento para
proyectos productivos, individuales y colectivos; siembra de granos basicos, cria de
aves, mejoramiento de fincas; actividades comerciales, individuales y colectivas.
Tiendas de consumo

Otro rubro de servicio, es la tienda de consumo, para proveer a los socios los
productos de la canasta basica familiar, medicamentos, utiles escolares u otros.
Apoyo a proyectos comunitarios

Una vez fortalecida financieramente la caja, puede incursionar en proyectos sociales
como: mejoramiento de viviendas, salud, educacion y recreacion.

Forma del patrimonio de la caja

El patrimonio de la caja no lo puede retirar ningln socio o socia y esta formado por:

El dinero o fondo de todas las aportaciones de los socios y socias.

Las donaciones realizadas a la caja por algunas instituciones.
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Organizacién de la Caja Rural

La caja debe tener una organizacion interna integra da, constituida por los érganos de
direccién y manejo de la caja.

Estos son:

La Asamblea

Esta formada por todos los socios y socias. La asamblea tiene las funciones
siguientes:

La eleccion o sustitucion de la junta directiva.

Aprobar el ingreso de nuevos socios, modificar el reglamento y los estatutos.

Someter a analisis los informes de la junta directiva.

Otras funciones sefialadas en su reglamento interno.

L.a Junta Directiva

Esta integrada por cinco miembros: presidente, secretario, tesorero y dos vocales.
Sus funciones son las siguientes:

Cumplir y hacer cumplir los estatutos y el regiamento.
informar a la asamblea.

Recibir y aprobar solicitudes de préstamo.
Administrar los ahorros.

Representar a la caja ante terceros.

GahoN~

Los comités de apoyo
Se integran como minimo dos comités y éstos son:

. La Junta de Vigilancia

. El Comité de Crédito

La Junta de Vigilancia.
Es el érgano fiscalizador elegido por la asamblea. Esta integrado por tres miembros:
presidente, secretario y vocal. Sus funciones son:

» Velar por el buen funcionamiento de la caja.

¢ Revisar la contabilidad.
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* La administracion y las solicitudes de crédito.
El Comité de Crédito.
Lo nombra la junta directiva y esta integrado por resto miembros. Sus funciones son
las siguientes:
 Aplicar el Reglamento de Crédito.
* Recibir, analizar y aprobar o rechazar las solicitudes de crédito.
+ Hacer avaltios sobre las garantias.
* Revisar la cartera de crédito.

Reglamentos de organizacion y operaciones de los servicios que brinda la caja

Las relaciones en Ia caja estdn basadas en la confianza mutua, la transparencia en el
manejo del patrimonio, la informacién, la fiscalizacion y la aplicacién de las politicas,
normas y reglamentos; asi como responder por los compromisos contraidos con
terceros. La organizacion y funcion de la caja esta basada en tres reglamentos:

* Reglamento Interno
+ Reglamento de Crédito
« Reglamento de Ahorro

El Reglamento Interno

Orienta el desempefio de la caja como organizacion. El reglamento estd basado en
principios generalmente aceptados por todos los socios y socias.

Comprende todo lo que se refiere a las politicas, normas y funciones de cada uno de
los érganos de la caja.

Todos los socios y socias tienen el compromiso de conocer y velar por la aplicacién
del reglamento interno, para cumplir con las obligaciones y deberes que les
corresponden.

Reglamento de Crédito

En el reglamento interno, se establecen los montos a prestar, las condiciones vy
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periodos de pago. También en este reglamento se define todo lo relacionado con el
destino del financiamiento que otorgaré la caja.

Reglamento de Ahorro

El reglamento de ahorro establece los montos de ahorro minimo de cada socio o]
socia, quienes portaran una libreta de ahorro y préstamo.
El ahorro se puede hacer en forma individual y no como grupo familiar.

Libros de control y de registros administrativos contables de la caja
La caja rural usa varios controles o registros de sus actividades.
ﬂ Estos registros son llevados en libros que estan a cargo de la junta directiva.
Los libros deben ser aprobados por la asamblea de socios y socias.
Libro de registro de asociados.
Este libro sirve para llevar el registro de los accionistas.
Libro de control de entradas y salidas.
Sirve para llevar el control detallado de! movimiento de entradas y salidas.
En este libro se anotan las operaciones siguientes:
- Entradas efectuadas por cada socio
+ Depésitos de ahorro
+ Pagos al capital
» Intereses recibidos
() « Acciones pagadas

Ademas se registran las operaciones de salidas de fondos como: retiro de ahorros,

préstamos, gastos administrativos, utilidad distribuida y otros.

Libro de control de ahorros.
Este libro sirve para el registro de ahorros y se utiliza una pagina por cada socic o

socia ahorrante.

Libro de control de aportaciones.
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Para llevar este libro, se utiliza una pagina por cada aportante, donde se registra la
cantidad que | e corresponde por aportaciones.

Libro de control de préstamos

Para lievar este libro se utiliza una pagina por cada prestatario o
prestataria. En el libro se escribe el nombre, apeliido y el nimero de
identidad.

Libro de cartera de crédito.
Este libro es parecido al libro de control de préstamos; con la diferencia gue en
cartera de crédito se lleva el registro detallado de la morosidad del prestatario.

7. DESCRIPCION DE LA METODOLOGIA

El estudio de la investigacion presente se realizé en la parroquia de Pomasqui con la
comunidad del [Tsjapon y se desarroli6 en base a la siguiente metodologia de trabajo.
Se recopild informacion existente de: fundamento tebrico, especificamente de la
economia solidaria y desarrollo comunitario; de la provincia de Pichincha, sus y de las
parroquias, del sistema financiero nacional y de las cajas de ahorro y crédito. Para el
estudio del caso de la Caja de Ahorro y Crédito del Itsjapon se aplicd técnicas de
investigacion de campo ejecutadas en cuatro fases:

La primera incluye datos generales del encuestado;

la segunda, aspectos socioecondmicos;

la tercera, elementos de integracion, participacién, organizaciones y finalmente,
comentarios de los problemas detectados en ia comunidad del Itsjapon

8. RESULTADOS ESPERADOS

Conformacion de una caja de ahorro y crédito del instituto Tecnolégico Superior Japon
que permita ser un espacio de ahorro y crédito de las estudiantes, docentes para que
puedan acceder a créditos financien sus estudios

6. PLAN DE TRABAJO
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CRONOGRAMA

Ndmero | Actividad / Responsable Desde Hasta Tiempo

Levantamiento de Informacién - Marco Teérico
1 (Alexis Benavides Vinueza, José Campoverde y 53/1091/ ;1/01/201 40 horas

Karina Jacome)

Elaboracion del marco muestral e instrumentos 40 horas
2 para la aplicacion de encuestas y entrevistas 01/02/ | 15/02/201

(Alexis Benavides Vinueza, José Campoverde y {2019 |9

Karina Jicome)

Capacitacion a los encuestadores y 5 horas
3 entrevistadores (Alexis Benavides Vinueza y 53/1092/ ;8/02/201

Karina Jacome)

Pruebas piloto (Aplicacion de encuestas y 1@ horas
4 Entrevistas-previas)/ (Alexis Benavides 25/02/ 101/03/201

Vinueza, Karina Jicome y aplicadores de 2019 |9

encuestas)

Grupos de discusion y correccion de %0 horas
5 instrumentos (Alexis Benavides Vinueza, 11/03/ | 15/03/201

Karina Jacome, José Campoverde y aplicadores | 2019 |9

de encuestas)

Levantamiento de informacion (final)/ (Alexis 18/03/ 126/03/201 24 horas
6 Benavides Vinueza, José Campoverde, Karina 2019 |9

Jacome y aplicadores de encuestas)

Informe de levantamiento de informacion - 2703/ |04/04201 20 horas
7 avance de resultados (Alexis Benavides 2019 |9

Vinueza y Karina Jacome)
o Andlisis de calidad de datos (encuestas y 08/04/ | 12/04/201 |15 horas

entrevistas) 2019 |9
o Tabulacion de encuestas y entrevistas (Alexis | 15/04/ |22/04/201 |20 horas

Benavides Vinueza y Karina Jacome) 2019 |9

Andlisis ¢ interpretacion de resultados, 2304/ |30/04201 20 horas
10 encuestas - entrevistas (Alexis Benavides, José 2019 |9

Campoverde, Vinueza y Karina Jacome)

Elaboracién de propuesta para solucionar 06/05/ |22/05/201 40 horas
1" problematicas (Alexis Benavides Vinueza, José 2019 |9

Campoverde y Karina Jacome)

Presentacidn de propuesta para solucionar 2705/ | 27/051201 10 horas
12 problematicas (Alexis Benavides Vinueza, José 2019 |9

Campoverde y Karina Jacome)
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10. PRESUPUESTO

NOTA: El formato de presupuesto es un archivo electrénico en Excel que se adjunta a este documento.

+1. BENEFICIARIOS DIRECTOS E INDIRECTOS

Directos

Comunidad educativa del instituto Tecnolégico Superior Japoén.

Indirectos

Oftras instituciones de educacion superior que a partir de la investigacion repliquen
nuestro modelo.

12. IMPACTOS DE RESULTADOS

13. FORMAS DE DIFUSION

A través de la pagina web
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PARTE IV: INFORMACION DE CONTACTO DE LOS INVESTIGADORES

INFORMACION DE CONTACTO

INVESTIGADOR PRINCIPAL/LIDER DE PROYECTO

NOMBRES Y APELLIDOS: Alexis Gerardo Benavides

CEDULA; 1716917180

E-MAIL: alexbe345@hotmail.com

TELEFONO MGVIL: 039 270 7039

PREGRADO: Ingeniero Electrénico

NIVEL POSGRADO: Diplomado en Educacion

CARGO ACTUAL: Director Académico

GRUPO DE INVESTIGACION: Ciencias
Administrativas

~

INFORMACION DE CONTACTO
CO - INVESTIGADOR

NOMBRES Y APELLIDOS: Karina Elizabeth Jaicome Pupiales

CEDULA: 1717205916

_ . TELEFONO MOVIL:
E-MAIL: karinaelizabeth jacome@hotmail .com
0992818686
PREGRADO: Ing. en Administracion de Empresas NIVEL POSGRADO: -

CARGO ACTUAL: Coordinadora y Docente de la carrera de

Administracion de Empresas

GRUPO DE INVESTIGACION:

Ciencias Administrativas

INFORMACION DE CONTACTO
CO - INVESTIGADOR

NOMBRES Y APELLIDOS: Jose Carlos Campoverde Ramirez

CEDULA: 1710106939
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E-MAIL: joscampoverde@@hotmail.com

TELEFONO MOVIL: 098 450 9200

PREGRADO: Ingeniero en Finanzas

NIVEL POSGRADO:

CARGO ACTUAL: Coordinador de Proyectos Fundacién Entorno GRUPO DE INVESTIGACION: Cienclas

Administrativas N
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PARTE V: AVAL ACADEMICO DEL PROYECTO

APROBACION DEL CONSEJO ACADEMICOSUPERIOR

EL QUE SUSCRIBE

Mediante resolucién OCAS-ITSJ-SE-RO-No 0003-2018-ACTA-No. OCAS-ITSJ-PDFI-No 0010-2018-DMQ 04 DE ENERO DEL 2019 PDFI

EL HONORABLE CONSEJO ACADEMICO SUPERIOR, aprueba el proyecto denominado ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA
CREACION DE UNA CAJA DE AHORRO DEL INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR JAPON, avalado por el Instituto
Tecnologico Superior cuenta con la rigurosidad técnica necesaria y se enmarca dentro del Plan de Trabajo y de la linea de investigacion
aprobadas, perteneciente al Grupo de Investigacion. El presente proyecto se encuentra a cargo del investigador principal Ing. Alexis
Benavides Vinueza docente de la institucion quien estar a cargo del desarrollo exitoso del proyecto. Areas estratégicas de investigacion de
la carrera de administracién con las que se alinea el proyecto: Tecnologia de informacién para el desarrollo e inclusién de grupos objetivos
determinados; El desarrollo de programas de capacitacién para potencializar proyectos de economia popular y solidaria, Produccion y sus
formas de crecimiento de pymes en el desarrollo econémico del pals.

Es cuanto certifico en honoet a la verdad. (\\
\ i.
{ | N
QUITO, 4 de enero dé@l{
—T
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L VICERRECTOR

EL QUE SUSCRIBE

Milton Altamirano Pazmiiio con C.C: 1718006370, Vicerrector del Instituto Superior Tecnologico
Japon certifica que el Proyecto de Investigacion: ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA
CAJA DE AHORRO DEL INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR JAPON se enmarca dentro la linea de
investigacion aprobadas que impulsa y prioriza la Institucion. El presente proyecto cuenta con la
 rigurosidad técnica necesaria para alcanzar los objetivos propuestos bajo el liderazgo del investigador
principal Ing. Alexis Benavides Vinueza, docente de la carrera de parvularia y administracion de
?empresas, quien cuenta con la autorizacion respectiva para liderar el presente proyecto. Areas
 estratégicas de investigacion de la carrera de administracion con las que se alinea el proyecto:
Tecnologia de informacion para el desarrollo e inclusion de grupos objetivos determinados; El desarrollo
de programas de capacitacion para potencializar proyectos de economia popular y solidaria, Produccion

y sus formas de crecimiento de pymes en el desarrollo econémico del pais.

Es cuanto certifico en honor a la verdad.

Mgs. Milton Altamirano Pazmifio.

Vicerrector

QUITO, 4 de enero del 2019

! FIRMA Vicerrector:
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DIRECCION DE INVESTIGACION

EL QUE SUSCRIBE
Lucia Begnini Dominguez con C.C. 17112622798, Directora del Departamento de Investigacion, certifica que el Proyecto de Investigacién
denominado ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA CAJA DE AHORRO DEL INSTITUTO
TECNOLOGICO SUPERIOR JAPON” cuenta con un componente tecnico riguroso que se enmarca dentro la linea de
investigacién aprobadas, que impulsa el Departamento, el cual garantiza que los compromisos planteados se materialicen. El presente
proyecto se encuentra a cargo del investigador principal Ing. Alexis Benavides Vinueza, docente de la carrera de parvularia y administracion.

Es cuanto certifico en honor a la verdad

QUITO, 4 de enero del 2019

DIREC
FIRMA DEL DIRECTOR DEL DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION: |NVES T!

DIRRECCION ACADEMICA

EL QUE SUSCRIBE

|

|

| Alexis Benavides Vinueza con C.C. No. 1716917181, Director Académico del Instituto Tecnologico Superior Japdn certifica que el Proyecto
| de Investigacion ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA CAJA DE AHORRO DEL INSTITUTO
| TECNOLOGICO SUPERIOR JAPON - se enmarca dentro la linea de investigacion aprobadas que impulsa y prioriza la Institucién. EI
[ presente proyecto cuenta con la rigurosidad técnica necesaria para aicanzar los objetivos propuestos bajo el liderazgo del investigador
‘ principal Ing Alexis Benavides Vinueza docente de la carrera de parvularia y administracién , quien cuenta con la autorizacién respectiva
| para liderar el presente proyecto. Areas estratégicas de investigacion de la carrera de administracién con las que se alinea el proyecto:
Tecnologia de informacion para el desarrollo e inclusion de grupos objetivos determinados; El desarrollo de programas de

capacitacién para potencializar proyectos de economia popular y solidaria, Produccién y sus formas de crecimiento de pymes en el desarrollo
econémico del pals.

™

Es cuanto certifico en honor a la verdad.

QUITO, 4 de enero del 2019

FIRMA DIRECTOR ACADEMICO:

\
|
|
|

| I—
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PARTE VI: LISTA DE CHEQUEO PARA PRESENTAR UNA PROPUESTA

Parte No. TITULO DEL PROYECTO
1. INFORMACION GENERAL DE PROYECTO sl / NO
2. CONTENIDO DE LA PROPUESTA DE INVESTIGACION Si / NO
3. PRESUPUESTO EN EXCEL Sl / NO
4. INFORMACION DE CONTACTO DE LOS INVESTIGADORES sl 4 NO
5. AVAL ACADEMICO DEL PROYECTO st| / NO
6. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES Si 4 NO
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